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  در حوزة علوم انساني سنجي  هاي علم چالش
دكتر محمدرضا داورپناه
1

  

  

  چكيده
با توجه به اهميت علوم انساني و نقش مهم آن در زندگي،فرهنگ و تمدن هر جامعه و با عنايت به                    

تفاوت ماهيت، الگوي ارتباط و رفتار علمي آن با ساير حوزه هاي علمي، اين مقاله رفتار انتشاراتي                 

 علوم انساني و اجتماعي را در پيوند با شاخصهاي علم سنجي در دو سـطح ملـي و بـين                     و استنادي 

براي اين منظور با اسـتفاده از روش تحليـل ثانويـه در سـطح     .المللي مورد مطالعه قرار داده است  

ملي مقاله هاي تاليفي به زبان فارسي حوزه علوم انساني مندرج در مجله هاي علمي پژوهـشي در                  

 ـ    سـاله و در سـطح بـين المللـي بـه عنـوان نمونـه مقـالات يـك رشـته علـوم                         5اني  يك دوره زم

 از مجموعه پايگاههـاي     SSCIنمايه شده در پايگاه اطلاعاتي      ) كتابداري و اطلاع رساني   (اجتماعي

بر مبناي داده هاي بدسـت آمـده        .  در يك دوره پنج ساله مطالعه شده است        ISI اطلاعاتي مؤسسه 

 ـ            چالش هاي روش شناسي و       خص اروشي علم سـنجي ماننـد مـدارك قابـل اسـتناد،عامل تاثير،ش

يافتـه هـاي پـژوهش نـشان داد كـه رفتـار             . خوداستنادي تحليل شده است    و   فوريت،نرخ استناد 

 شاخص هاي اساسي  نابراين،ب. انتشاراتي و استنادي حوزه علوم انساني متفاوت از حوزه علوم است          

ر و شاخص فوريت با توجه به اينكه نيمه عمـر اسـتنادي در              علم سنجي مانند نرخ استناد، عامل تاثي      

  . حوزه علوم انساني طولاني است،از كارايي چنداني برخوردار نيستند

  سنجي،علوم انساني، رفتار استنادي،استناد،علم :كليدواژه ها
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  مقدمه

ش علمي است و نقش بارزي در توليـد و          هاي نگار   استناد يكي از عناصر و شاخص     
تــرين جلــوه اســتفاده از منــابع اطلاعــاتي بــه  در عرصــه نگــارش، عينــي. ت داردنــشر اطلاعــا

هـا، و رفتارهـاي    هـا، گـرايش   توان عادت هاست كه از آن طريق مي كارگيري منابع در نوشته   
در اسـتفاده از منـابع      . گيري از متون پيشين مورد بررسي قرار داد          كنندگان را در بهره     استفاده

كند كه اصطلاحا به آنها رفتار استنادي اطلاق          ولا رفتارهايي بروز مي   توليد مقالات معم  براي  
كنند و شامل چگونگي استفاده از منابع، نوع تاكيد بر مواد خاص، تكـرار برخـي منـابع و                     مي

  . توني كه به زباني خاص منتشر شده و مواردي از اين نوع استمگرايش به 
رسـاني    وسط حوزه كتابداري و اطلاع     است كه هم ت    ي  ا پيچيدهرفتار استنادي پديده    

رساني آن را  كتابداري و اطلاع. شناسي علم مورد مطالعه قرار گرفته است    و هم توسط جامعه   
شناسـي علـم در       كند در حاليكه جامعه     اطلاعات ملاحظه مي  به عنوان ابزار توزيع و شناسايي       

هـاي علمـي،      عاليـت  در ارزيـابي ف    .كنـد   آن عناصر اجتماعي اطلاعات علمي را جـستجو مـي         
هـاي    بحـث دربـاره اسـتفاده از شـاخص        . آميز بوده است    هاي استنادي هميشه مجادله     شاخص

 سـنجش   گيري از روش تحليل استنادي به عنوان ابزاري براي          ه   با بهر  1960استناد پايه از دهه     
گـذاري علمـي       مبناي سياست   هاولي از زماني كه اين شاخص     ، هاي علمي اهميت يافت     نوشته

هـاي    ها و حوزه    چون رفتار استنادي پژوهشگران رشته    . رار گرفت، ابعاد جديدي يافته است     ق
سنجي   هاي استناد پايه علم     مختلف علمي متفاوت است، در اينجا سوال اين است كه شاخص          

  .تواند در حوزه علوم انساني كاربرد داشته باشد تا چه اندازه مي
  اهداف

ه علـوم انـساني در عرصـه مقـالات علمـي و             كشف رفتار استنادي نويسندگان حـوز      •
 SSCIپژوهشي داخلي و مقالات نمايه شده در پايگاه اطلاعاتي 

سـنجي در پيونـد بـا رفتـار اسـتنادي             شناسي و روشـي علـم       هاي روش   بررسي چالش  •
 حوزه علوم انساني



 ٣ 

  سوال پژوهش

شـي  شناسـي و رو     هاي روش   در پيوند با رفتار استنادي حوزه علوم انساني چه چالش          •
 سنجي است؟ فراروي علم

  روش و جامعه پژوهش

 تحليل ثانويـه داده هـا،       . انجام گرفته است   1اين پژوهش با استفاده از روش تحليل ثانويه       
 شكلي از تحقيق است كـه در آن داده هـاي گـردآوري و پـردازش شـده در يـك پـژوهش               
ــي       ــل م ــاز تحلي ــق ب ــا همــان محق ــق ديگــري ي ــراي اهــداف ديگــري توســط محق ــب ب اغل

هـاي گـردآوري شـده از سـه           اين مقاله در واقع بـازتحليلي از داده       . (Babbie,2001)شود
  :بنابراين، جامعه آماري اين پژوهش داراي سه بخش است. پژوهش است

 – 1376هاي تاليفي به زبان فارسي حوزه علوم انساني كـه در فاصـله سـالهاي                  مقاله .1
. م انساني به چاپ رسيده اسـت      پژوهشي گروه علو    - هاي معتبر علمي     در مجله  1380

هـاي ادبيـات فارسـي،      استثناي رشـته   بهدر اين بخش از مجموعه گروه علوم انساني،       
ها مورد مطالعه قرار گرفته        بقيه رشته  مقالاتبدني و الهيات      زبانهاي خارجي، تربيت  

 3830اي بـه ميـزان         مقاله تاليفي جامعه آماري حجـم نمونـه        1320از مجموع   . است
 .رد بررسي قرار گرفتارجاع مو

از  SSCI2رساني نمايه شـده در پايگـاه اطلاعـاتي     مقالات رشته كتابداري و اطلاع .2
 مقالــه نمايــه 8942از مجمــوع . 2004 -2000 در فاصــله ســالهاي 3ISIمحــصولات 

 مورد بررسي قرار گرفته      نمونه  مقاله به عنوان   894شده در دوره مورد مطالعه تعداد       
 . است

 
  وهشهاي پژ يافته

                                                 
  

2 Social Science Citation Index 
3 Institute for Scientific Information 
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    1 در عرصه مقالات فارسي حوزه علوم انساني-الف
داد كـه هـر مـتن در         شبكه مقالات علمي حوزه علوم انـساني نـشان          تجزيه و تحليل     •

 تعـداد    بين ولي.  متن ديگر استناد كرده است     20حوزه علوم انساني به طور متوسط به حدود         
رشــته .  دارد وجـود دار  درصـد تفـاوت معنـي   99هـاي مختلـف بـا اطمينــان     اسـتنادات رشـته  

 13هاي جغرافيـا و اقتـصاد، حـدود            منبع مورد استناد و رشته     29روانشناسي با متوسط حدود     
  .مدرك مورد استناد كمترين ميزان ارجاع را دارند

اسـتنادهاي مقـالات فارسـي در طـي         اني منابع مورد استناد كليه      ببه منظور تعيين نسبت ز     -
 ايـن بررسـي در     فـت كـه نتيجـه     ار گر  ساله مورد بررسـي قـر      5دوره زماني   

 . ارائه شده است1جدول شماره 

  توزيع زباني ارجاعات مقالات فارسي -1جدول شماره 
  آلماني  فرانسوي  عربي  انگليسي  فارسي  زبان

  55/0  20/1  97/6  21/54  07/37  درصد
هـاي مـورد      اد در رشته  نهاي جدول فوق حدود يك سوم از منابع مورد است           براساس داده 

رسي حوزه علوم انساني به زبان فارسي است و متون زبان انگليـسي بيـشترين حـضور را                  بر
اني منـابع مـورد اسـتفاده در        ب ـالبتـه نـسبت ز    . در عرصه استنادات مقالات ايـن حـوزه دارد        

، روانـشناسي   %80/87  بـا  هـاي حـسابداري     مـثلا رشـته   . هـاي مختلـف متفـاوت اسـت         رشته
، و  %8/68رسـاني     ، كتابـداري و اطـلاع     %21/72ي  ، علوم سياس ـ  %30/75، مديريت   73/77%

زبـان عربـي زبـان      . اد به منابع زبان انگليـسي را دارنـد        نبيشترين است % 74/65  با علوم تربيتي 
ها كه نسبت منابع زبان فارسي        البته در برخي از رشته    .  رشته حقوق و فلسفه است     وعلمي د 

، %97/47هاي علوم اجتماعي      رشتهدر  . بيشتر است ولي سهم منابع ترجمه شده نيز بالاست        
 منـابع ترجمـه شـده       ،از منابع فارسي مورد اسـتناد     % 85/31و علوم سياسي    % 66/38تاريخ،  

                                                 
��: اي  ر��� را	�� ��ن. �������ر� داور: 	������ از  1�������&�% ا$��دي، �"ارش ��ح .  
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هـاي مـورد بررسـي        توان گفت به استثناي رشته حقوق، ساير رشته        به طور كلي مي   . هستند
ها به مقـدار      هدار متون ساير زبانها هستند و محتواي مقالات اين رشت           وام نسانيحوزه علوم ا  

متكـي بـر منـابع      % 20متاثر از متون خارجي اسـت و حـدود          % 80بسيار زيادي يعني حدود     
  .داخلي است

هاي مورد بررسي علـوم انـساني         توزيع منابع اطلاعاتي مورد استناد مقالات در رشته        •
 : است2برابر جدول شماره 

  رسينوع منابع اطلاعاتي مورد استناد در مقالات فا: 2جدول شماره 
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  29/0  10/0  24/0  78/0  91/0  97/0  49/1  87/2  47/27  87/64 درصد

 نشان دهنده نظام حاكم بر جريـان مبادلـه اطلاعـات علمـي در حـوزه علـوم                   جدول فوق 
ترين منابع مورد استناد      شود كتاب و سپس مقاله عمده       همانگونه كه ملاحظه مي   . انساني است 

البتـه نتيجـه آزمـون آمـاري نـشان داد كـه             . علـوم انـساني اسـت     هاي مـورد بررسـي        در رشته 
. هاي مختلـف در اسـتفاده از منـابع اطلاعـاتي بـا يكـديگر متفـاوت هـستند                    نويسندگان رشته 

ه نويسندگان هر رشته از الگـوي متفـاوت و مشخـصي بـراي              توان نتيجه گرفت ك     بنابراين مي 
  .كنند كسب اطلاعات استفاده مي

هـاي     عمر ارجاعات و ميزان روزآمدي منابع مورد استناد، براساس يافتـه           نيمهنظر  از   •
دسـته اول شـامل   :  سه دسته تقسيم كرد بهتوان  هاي علوم انساني را مي      پژوهش رشته 

 است كه با توجه به بدون تاريخ بودن برخي منـابع            هاي تاريخ، فلسفه و حقوق      رشته
چنانچـه فقـط منـابع اسـتنادي        . انـد    كـرده  هادفترين منـابع اسـت      مورد استناد از قديمي   

 نشان داد كه رشته تاريخ بـا    ،يافته هاي پژوهش  دار را مبناي محاسبه قرار دهيم       تاريخ
 بــه منــابع  ســال فاصــله متكــي16 ســال و حقــوق بــا 21 ســال فاصــله، فلــسفه بــا 49



 ٦ 

نگـر قلمـداد      هـاي گذشـته     توان آنها را از جمله رشته        مي ،بنابراين. نگر هستند   گذشته
 .كرد

رســاني،  هــاي حــسابداري، اقتــصاد، علــوم تربيتــي، كتابــداري و اطــلاع دســته دوم رشــته
 سال گذشـته متكـي      15 پيشينه    به گيرد كه   جغرافيا، علوم سياسي و علوم اجتماعي را در برمي        

  .هستند
هاي بازرگاني، مديريت و روانشناسي هستند كه بـه آثـار برجـاي مانـده                 ته سوم رشته  دس

بنابراين كهنه شدن يا منسوخ شدن اطلاعـات حتـي          . اند   سال گذشته استناد كرده    10كمتر از   
عليرغم اينكه محتـواي منـابع اطلاعـات        . هاي مختلف علوم انساني نيز متفاوت است        در رشته 

ها مانند مهندسـي رايانـه        ي، علوم و مهندسي به ويژه برخي از رشته        هاي پزشك   علمي در رشته  
  . سال است16 ولي در علوم انساني عمر متوسط منابع اطلاعاتي ؛شود كهنه ميتر  بسيار سريع

  SSCI 1 در عرصه مقالات كتابداري و اطلاع رساني نمايه شده در -ب
رسـاني در عرصـه        كتابـداري و اطـلاع     هـاي   مقاله) ارجاع( ميانگين تعداد منابع مورد استناد       -

 مـدرك اسـت     22 تعـداد    ISI از محصولات    SSCIمقالات نمايه شده در پايگاه اطلاعاتي       
  .هاي حوزه علوم انساني در داخل كشور مشابه است  ميانگين تعداد ارجاعات مقاله باكه

 SSCIرسـاني نمايـه شـده در          هاي كتابـداري و اطـلاع       بررسي ميزان استناد به مقاله     •
اند و حدود نيمـي       ها مورد استناد قرار گرفته       درصد از مقاله   23/51نشان داد كه تنها     

 3جـدول شـماره     .انـد    سال مورد استناد قرار نگرفته     5هاي نمايه شده در طي        از مقاله 
  .دهد هاي مورد استناد قرار گرفته را نشان مي توزيع مقاله

  هاي مورد استناد توزيع مقاله: 3جدول شماره 
  35-11  10  9  8  7  6  5  4  3  2  1  داد استنادهاتع

  85/2  97/1  75/1  63/2  41/2  29/3  73/3  17/74/91/7  73/39  درصد

                                                 
بررسي توزيع مجلات علمي حوزه علوم اجتماعي و رفتاري در «. محمدرضا داورپناه و حديث ابوالحسني: برگرفته ا 1

 .عرصه پايگاههاي اطلاعاتي معتبر جهان
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21  12  

  
 درصـد از كـل      40آيـد حـدود       برمـي  3جـدول شـماره     هـاي     طور كـه از داده     همان

  .اند هاي مورد استناد فقط يك بار مورد استناد قرار گرفته مقاله
  كـه  اسـتنادي نـشان داد    دناد قرار گرفته از نظر ميـزان خو       هاي مورد است    مقالهبررسي   -

 ميـزان  .هاي مورد استناد قرار گرفته داراي خوداسـتنادي هـستند      درصد مقاله  59/47
 . ارائه شده است4خوداستنادي در جدول شماره 

 
  ميزان خوداستنادي: 4جدول شماره 

تعداد 

  خوداستنادي

1  2  3  4  5  6  7  

  91/0  83/1  21/3  3/2  58/4  26/19  89/67  درصد

  
هاي جدول فوق نشان دهنده اين اسـت كـه اكثـر مقـالات يـك بـار مـورد اسـتناد قـرار                          داده

  .اند گرفته
هاي مورد استناد و اسـتنادگر در طـي يـك              فاصله روزآمدي مقاله   تعداد استنادها،  براساس   -

  . نشان داده شده است1 بررسي شد كه در نمودار شماره دوره پنج ساله
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  SSCIرساني نمايه شده در هاي كتابداري و اطلاع مقالهروند استنادي : 1شماره نمودار 
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 نمودار مشخص است ميزان استناد در سال چهارم پس از انتشار به             درهمان طور كه    

مقـالات در دو    % 23حدود  و  از مقالات در سال اول چاپ       % 4حدود  . اوج خود رسيده است   
اسـتنادهاي دريـافتي مـورد بررسـي        % 50حـدود   . انـد    اول چاپ مورد استناد قرار گرفتـه       سال

. بقيه نيز مربوط به سال چهارم و پنجم بعد از چاپ است           % 50 سه سال اول و حدود       مربوط به 
زمـان اوليـه نرسـيده      % 50در حالي كه در سال پنجم تعداد استنادهاي دريافتي هنوز به نقطـه              

رسـاني نمايـه شـده در          كتابـداري و اطـلاع       اسـتناد مقـالات رشـته      1مه عمـر  است، بنابراين، ني  
SSCIسالها بعد از سال پنجم است كه خود نيازمند مطالعه ديگري است .  

  

  هاي علم سنجي چالش: بحث و تحليل

                                                 
زمـان لازم بـراي نيمـي از اتمهـاي مـاده اي پرتـوزا               : رت از  اصطلاح نيمه عمر از علم فيزيك وام گرفته شده است و عبـا             - 1

اما اطلاعات و متون از هم فرو نمـي پاشـد، در مقابـل ، ارزش اطلاعـات بـا كـاربرد آن                       . كه آماده فروپاشي است   ) راديواكتيو(

از متني واحد به عمـل      در مورد كاربرد متون، نيمه عمر را زماني تفسير كرده اند كه نيمي از كل بهره جويي                  .افزايش مي يابد  

برخي پژوهشگران كاربرد را تعداد دفعه هاي امانت اين متون يا مواد در كتابخانه يـا تعـداد                  . آمده يا انتظار دارند به عمل آيد      

تعداد سالهايي كه نيمي    : نيمه عمر را مي توان بدين صورت كمي كرد        . استنادهاي انجام شده به اين مدارك تفسير مي كنند        

  ).1379:45پائو،(رجاعهاي كتابشناختي موضوع معيني به آن مدرك استناد كنداز تمامي ا
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  شناسي   چالش روش-الف
ي شـناختي     پژوهشگران، مفروضات معرفـت     و كيفـي متفـاوتي دربـاره ماهيـت          كمـ

گسـستني  ناگراها بر اين باورند كه نـسبتي         كمي. و چگونگي اكتساب آن دارند    دانش علمي   
توانند با نظر بـه شـرايطي كـه در            ميان نظريه و عمل وجود ندارد و در موقعيت معين افراد مي           

كنند مورد استفاده قرار     مي كه مفيد تلقي     راهاي موجود     ند آن بخش از نظريه    ا هآن قرار گرفت  
ر بر اين باورند كه بين نظر و عمل نسبتي مستقيم وجود دارد و هر عمـل ب ـ                گراها   كيفي. دهند
 قرار گيرد و سازماندهي فعاليت بـا تكيـه بـر     توجههاي زيربنايي آن بايد مورد         مفروضه مبناي
  .گيرد مي ها صورت نظريه

ي پردازان كيفي و      امروزه بين نظريه   هـايي جـدي در        در علـوم اجتمـاعي بحـث       كمـ
امـا در مطالعـه     . ها چالشي براي تحقيقات تجربـي اقامـه كـرده اسـت             ن بحث گرفته است و اي   

نـوعي خودآگـاهي    چـرا   اي، دلايلي وجـود دارد كـه          علوم به منزله يك تخصص ميان رشته      
  .هاي مرتبط ضروري است واكنشي از تفاوت ميان رشته

هـاي علـوم انـساني ماننـد تـاريخ            نخست آنكه فاصله عقلاني بـين مـشاركت كننـده         
سـنجي بـه      هـاي مـرتبط، و علـم         طيف رشـته   ي يك سو  درها، فلسفه و معرفت شناسي        يشهاند

 در  ولي؛ طيف استسوي ديگربرجسته در علوم اجتماعي در    اي و     اي ميان رشته    عنوان رشته 
هـا     تفاوت روشها اهميتي ويژه دارد زيرا فلسفه علم در ماهيت و نهـاد رشـته                درك   عين حال 

كه در چند دهه گذشته، مطالعات علم به صورت تخصصي ميـان  دوم آن .نقشي محوري دارد 
دانـشگاهي  اي درآمده است كه داراي مجلات، جوامـع علمـي و گروههـاي آموزشـي           رشته

هـاي    هـا و بـصيرت      كند كه نقش    فكري ايجاب مي  و  اين هويت تخصصي    . خاص بوده است  
) نزديـك (هاي مجـاور      هتا در پيوند با ساختار رشت     هاي مختلف مرتبط درهم تنيده شود         رشته

  .استانداردهاي مشخص در آن بوجود آيد و هنجارها و  يافتهاي نسبتاً مستقل توسعه
ماننـد  (هـاي متفـرق       هـا، اسـتانداردها و سـبك        گستره اين رشته عمدتا از نظـر روش       
چنان وسيع است كـه خـارج       ) سنجي  هاي علم   مطالعات آزمايشگاهي، تاريخ تفكر يا شاخص     
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اساســا در يــك طــرح تحقيقــاتي، طــرح ســوالات . يقــات تجربــي اســتاز حــوزه عمــل تحق
 غير عملي به نظـر  ها و بستر ديگر رشتهناسانه براي نيل به نتايج مفيد بر مبناي زمينه       شناس  روش

 انـدك   حتـي در مقابـل     معمـولا    هـاي مختلـف      رشـته   و متخصـصان   نظـران  صـاحب . رسد  مي
  . كنند تارهاي متفاوت مقاومت ميها در درون ساخ شناسي و ارائه داده تغييرات روش

 روشها در سطح يك طرح تحقيقاتي يا حتـي در            تفكيك  و مرزهاي موقتي پذيرش  
آنچه كه در يك زمينه بـه عنـوان         .  به نظر مي رسد     معقول  موجه و  سطح يك برنامه آموزشي   

اي ديگـر فاقـد وجاهـت         رسد ممكن است از منظـر رشـته         فرض تحقيق علمي به نظر مي      پيش
فـرض    اي زيربنـاي ايـن پـيش        ما، تعامل و تبادل فكري در سطح يك رشته بـين رشـته             ا .باشد

بدون وجـود يـك قالـب عمـومي مرجـع، ممكـن             . ريزد  ضمني غيرقابل اجتناب را به هم مي      
هـاي مختلـف      هـايي نتوانـد در مباحـث مقـدماتي شـركت كننـدگان رشـته                است چنين بحث  

عموميت در قالب مرجع اساسـا بـر مبنـاي          در مطالعات علوم،     .سازي شود   تركيب و يكپارچه  
ولـي وراي آن بـه جهـت        . علاقه مشترك در موضوع، يعني توسعه علمي، شكل گرفته است         

كننـدگان    وجود اختلافات مـورد اشـاره، تركيـب و درهـم تنيـدگي نظـري در بـين شـركت                   
 ليدسـدروف،   (هاي مرتبط به وجود نيامده است و شكاف تئوريك همچنان باقي اسـت              رشته

2001(.  
هـاي قابـل    امروزه برخلاف ديدگاههاي پوزوتويستي كـه علـم را در قالـب عينيـت      

شناسي ديدگاههاي ديگري نيز وجود دارند كـه ايـن نگـاه               در حوزه معرفت   ،داند  بررسي مي 
كـه واضـع   ) .Dobrov, G. M(دوبـرف  . كننـد  گيـري علمـي را رد مـي    سـنتي در انـدازه  

گيـري و تعيـين       سـنجي انـدازه     ه هـدف اصـلي علـم      سنجي است معتقد است عليرغم اينك       علم
خـود  » علم«هاي مختلف مديريتي و سازماني علوم است ولي با توجه به اينكه      معيارهاي جنبه 

 درك دِ . يك نظام احتمالات است، مسلما نتايج بدست آمده نيز خود به خود احتمالي است             
دهي علمي  در كه به بهرهنيز عقيده دارد همان ق) Derek de Solla Price( پرايس ولاس

ت علمي آنها توجه داريم، به همان ميـزان         دانان و آگاهي از زمينه خلاقي       دانشمندان و رياضي  
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شناسـان هـستيم، زيـرا مـواردي از تحقيقـات وجـود دارد كـه بـا                  جامعه  و نيز محتاج مورخان  
 دارد در   نيز عقيـده  ) Beck(بك  . يا سنجشي قابل تجزيه و تحليل نيست      » متريك«هاي    شيوه
سنجي نـه يـك وسـيله         زيرا علم  ؛سنجي بايد از هر دو حالت افراط و تفريط اجتناب كرد            علم

تشخيص مطلق است و نه يك اكسير جادويي، بلكه يكـي از بهتـرين وسـايلي اسـت كـه در                     
تواند به روشن شدن قـضاياي علمـي و ارائـه راه حـل بـراي انـواع مـشكلات                      حال حاضر مي  

ي سنجي ، ارزش      ه داشت كه در علم    كمك كند، بايستي توج     هميـشه بـر پايـه تجزيـه و          كمـ
هـاي علمـي، كـاملا        سـنجي در مـديريت      موفقيت بررسـيهاي علـم    . تحليل كيفي استوار است   

ايـرواين و  . وابسته به جامعيت اطلاعات گردآوري شـده و شـرح و تفـسير درسـت آنهاسـت          
ي و تحليـل  نيز معتقدند كـه بـا روش تجزيـه    ) Irvine & Martin(ماتين  تـوان   ، نمـي كمـ

از چنـين بررسـيهايي تنهـا       . شاخصي واقعي براي تخمين رشـد واقعـي علـوم بـه دسـت آورد              
  .)1374گوپتا،  سن: در( علوم استفاده كردكميهايي براي پيشرفت  توان به عنوان شاخص مي

اي بـا وضـعيتي       اي بـين رشـته      سنجي به عنوان رشـته      رسد كه علم     به نظر مي   ،بنابراين
بايـد در پـي يـافتن توجيهـات نظـري از زمينـه       . مواجـه اسـت  ) ينحـد برهان قاطع ذو(وار  دش

 در عين حال بايد واقف بود كه مباني نظري موجود در بستر هر رشته               ؛هاي مختلف بود    رشته
بـه محـض اينكـه      . تواند توجيه كننده و مشروعيت بخش يك ديدگاه خـاص باشـد             فقط مي 

 ـ. كند  تر حركت مي    بحث به سطحي فلسفي   ديدگاهي مورد پرسش قرار گيرد،       ا وقتـي كـه     ام
  حـاكم  رسد كه بـدون پـذيرش مـوقتي ديـدگاه           شود به نظر مي     محقق روي نتايج متمركز مي    

هـاي    كننـدگان رشـته      آنچـه كـه مـشاركت      :استاندارد روشني براي ارزيابي آنها نداشته باشـد       
 .ودگيري ش مند تعقيب و پي ظامتواند به طور ن كنند نمي  علم عرضه ميپوياييمختلف درباره 

سـنجي    واقعيت آن است كه مطالعات علم و علـم        .  هستيم 1هاي تركيبي   در واقع ما فاقد روش    
اي تركيب شده فقط در سطح        ه بين رشته  زوحيعني يك   . اي است   از نوع پارادايمي يا انگاره    

                                                 
1  %'(� ����( آ�� و آ��2 ��6% �3�45�65، ا2�$د� از ه� دو روش �0/- 	�ر$� و �,+ *��( �� 08ن رو�,ي 

��( آ�� و آ��2 	� �0ر �0ا�ن در	ر� 5= �0�0ع را روش ��آ�- ��� . �;وه�9 �� �0د��5 در ه+ ا3?م دادن 
�����(Integrated or Mixed Methodology)  ����١٣٨٢ل و د�45ان،( �� 3:FG.(   
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سـنجي    ممطالعات عل . هاي مختلف است    موضوع، و يك حوزه عملياتي براي مشاركت رشته       
  .هاي مختلف است  از پارادايمنيازمند اجتماعيدر سطح كلان 

اي چنـد بعـدي    هروا  ترسـيم شـده اسـت طـرح     1مطالعه علم نظير آنچه كه در شكل        
هـاي    در پرتـو ايـن ابعـاد و تحليـل         .  علم استفاده شـود    نتواند براي توصيف جها     است كه مي  

هـا    مـثلا واژه  . كرد متمايز   يكديگراز  توان مطالعات را در سطوح مختلف اجماع           مي ،مربوطه
. اند، مقالات در مجلات، و مجلات نيز متعلق به آرشـيوها هـستند   در قالب متون سازمان يافته 

دانشمندان تشكيل دهنده گروههـاي پژوهـشي هـستند و گروههـاي پژوهـشي نيـز متعلـق بـه                    
در درون   محـاط ا نيـز    ه ـ   نظريه .استها    هاي دانشي مبتني بر نظريه       داعيه ؛جوامع علمي هستند  

  .البته چه بسا بتوان ابعاد ديگري نيز به اين طرحواره افزود. هاي علمي مختلف هستند رشته
  )2001، ورفدليدس: برگرفته از(چندبعدي بودن مطالعه علم :1شكل 

  ها شناخت            
  هاي اطلاعات و ارتباطات نظريه  

  
                
  شناسي علم جامعه  

  
  متون

  
  علم سنجي    

  
  دانشمندان                  
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جهاني «توان به مثابه نوعي فرايند         ساختار معرفت علمي را مي     ستينا،-كنورطبق نظر   
آنچه از كار علمي    . شود  شود بلكه ساخته مي     واقعيت صرفا تفسير نمي   . در نظر گرفت  » سازي

 فرهنگـي اسـت؛ جهـاني       شـئ   شناخته شـده   پديد آيد جهان شناخته شده است، اما اين جهان        
بايد علم را بـه عنـوان فعـاليتي         . يابد  هاي عمل ما هويت و تجسم مي        است كه در زبان و شيوه     

جهان ساز در نظر گيريم و نه صرفا بـه منزلـه كوشـشي بـراي شـناختن جهـان كـه مـستقل از              
گي هر عالم اجتماعي يك محدوده فرهن     . )1383:123گلوور،:در(هاي ما وجود دارد       فعاليت

اي   اورهح ـدر هر محدوده، زبـان م     . كند  زهاي آن را ارتباطات اثربخشي تعيين مي      مراست كه   
رو كانالهاي ارتبـاطي رايـج بـه ايجـاد و تقويـت               از اين . يابد  خاص، يا زباني عاميانه رواج مي     
اي كه اعضا يك گروه به طور انتخـابي فقـط              به گونه  ،كنند  چنين عوالم اجتماعي كمك مي    

نتيجـه ايـن چنـدگانگي در    . گيرنـد  منه محدودي از پيامهاي اطلاعاتي قـرار مـي       در معرض دا  
 زماني اين است كه پيامهاي ارسالي از يك         - گروههاي فرهنگي   و عوالم اجتماعي گوناگون  

  .گروه براي گروه ديگر ممكن است كاملا مفهوم نباشد
  1هاي روشي  چالش-ب

   مدارك قابل استناد-
ــ، ISIدر تعريــف  ــاهمــروري، مقــالات ، مقــالات )پژوهــشي(لمقــالات كام ، كوت

 .شـود  تلقـي مـي  2 سردبير، نامه به سردبير، و نقد كتابها به عنوان مدارك قابل اسـتناد       يادداشت
از مـصاديق توليـد     ... هر يك از آثار ادبي و اشعار سعدي، حافظ و مولانا و            و   بنابراين، كتابها 

هـاي علـوم       پـژوهش نـشان داد كـه رشـته        هاي اين     در حالي كه يافته   . شود  علم محسوب نمي  
 65ها كتـاب سـهم اصـلي حـدود            مدار هستند و در توليد مقالات اين رشته        ا كتاب تًنانساني س 

 5 درصـد و بقيـه منـابع اطلاعـاتي در حـدود              30درصدي را دارد در حالي كه مقالـه حـدود           
 مبتنـي بـر     تمـالاً  اح  در حـوزه علـوم انـساني       ISIيل استنادي   لبنابراين، تح . درصد سهم دارند  

                                                 
1 Method 
2 Citable items 
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 درصد بقيه از گردونـه محاسـبه بيـرون          70 درصد منابع مورد استناد است و حدود         30حدود  
  . ماند باقي مي

شود؟ آيا سرمقاله هم يـك        اي يك اثر علمي محسوب مي       سوال اين است كه چه نوع نوشته      
 يـا آيـا   مقاله علمي است؟ يا خلاصه چاپ شده در يك مجله هم مقاله قابل اسـتناد اسـت؟ و           

ارزش مقالات كوتاه بيشتر از مقالات كامل است؟ به هر حال قبل از مبـادرت بـه انجـام هـر                     
شناسـانه متنـوعي      هاي روش   پژوهشي براي سنجش اندازه، حدود، يا اهميت علم بايد پرسش         

مثلا اين پرسش كه مصاديق توليد علم چيست؟ هر جوابي به اين پرسش             . را مد نظر قرار داد    
به بيان ديگر، جواب هر چه باشـد        . قياس يا واحدي از سنجش را آشكار سازد       ممكن است م  

» اطلاعـات «يـا   » دانـش «تواند    دو جواب مقدماتي قابل قبول مي     . بايد كه آن را اندازه بگيريم     
اند،  باشد، ولي اين دو مانند مواردي كه بيانگر واحدهاي قابل شمارش يا مقادير قابل سنجش              

هاي مقـادير     واحدهايي كه بيش از همه به عنوان جانشين يا شاخص         . كنند  چندان كمكي نمي  
سـنجان هنگـام شـمارش بـه شـمارش           علـم . مـردم و مـدارك هـستند      انـد     دانش پذيرفته شده  

تـوان گفـت كـه        براين اساس مـي   . )1383فريز،  (دانشمندان و انتشارات علمي گرايش دارند       
 و  1ه دانش در قالـب دانـش ذهنـي        بندي دوگان   فرض حاكم بر اين شمارش، قبول تقسيم        پيش

 اين واقعيت انكارناپذير وجود دارد كـه        . است 4 و دانش آشكار   3 يا دانش ضمني   2دانش عيني 
. مانـد   ولي بخش زيادي از دانش نيز غير مستند بـاقي مـي           شود   ميتنها بخشي از دانش مستند      

يابـد كـه هـر       هاي متفاوت عينيت مي     ها و شكل    آن بخش از دانش مستند نيز در قالب محمل        
  .ها و ارزش خاص خود را دارد يك ويژگي

را برشماريم آيا   اگر بخواهيم انتشارات    : شود اين است كه     كه مطرح مي  هاي ديگري     پرسش
 آنگـاه كنيم، اگـر پياينـدها را محاسـبه     كنيم؟ لحاظهر دو را ها يا پيايندها يا    نگاشت  بايد تك 
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هـا را نيـز در مقولـه نـشريات       ها و روزنامـه   هـاي داخلـي سـازمان       هـا، گـزارش     آيا بايد سـالنامه   
را تعريف كنيم؟ آيـا تعريـف، علـوم اجتمـاعي، علـوم             » علمي«بياوريم؟ چگونه بايد ويژگي     

گيـري علمـي      عينيـت انـدازه   " گيرد؟  ميرفتاري و علوم انساني را نيز مانند علوم طبيعي در بر          
گيـري   بـراي انـدازه  . مانند هر عينيت علمي ديگري، فارغ از يـك سلـسله مفروضـات نيـست        

ترين كار شمارش مقالاتي است كـه در نـشريات تخصـصي بـه چـاپ                  باروري علمي ابتدايي  
از آنجـا   . هايي استوار است كه به هيچ وجه بديهي نيستند          اما خود اين كار، بر فرض     . رسد  مي

ستين پـذيرد، نخ ـ    كه مقاله نوشتن و مقاله چاپ كردن، براي ايجاد ارتباط ميان افراد انجام مي             
توان بر مبناي نحوه برقراري ارتبـاط ميـان دانـشمندان     فرض آن است كه فعاليت علمي را مي    

ولي، حتي اگر چنين تصوري درست باشد، الگوي ارتباطي ميان دانشمندان، الگوي            . سنجيد
  ).1378اعتماد، ("ثابتي فرض شده است، در حالي كه چنين الگوي ثابتي وجود ندارد

هاي علوم، علوم اجتماعي و علوم         رفتار استنادي در حوزه رشته      الگوي انتشاراتي و  
هـا وجـود دارد متفـاوت         هاي ايـن مقولـه      ها و هدف    هايي كه در روش     انساني به سبب تفاوت   

اين عوامل  . تواند رفتار استنادي نويسندگان را تحت تاثير قرار دهد          عوامل متعددي مي  . است
اي اجتماعي و رواني گرفته تا مخاطبان مورد نظر،         از متغيره : دهد  طيف وسيعي را تشكيل مي    

هـاي    هاي نوشته علمي، چگـونگي برداشـت و تـصور از دانـش عـام در حـوزه                   دامنه و هدف  
پـذيري     ميزان اشراف نويسندگان به منابع حوزه مورد پژوهش، چگـونگي دسـترس            ،مختلف

 پيچيدگي  .)1381 حقيقي،(هاي متداول و جز آن        يانگار  منابع، مشكلات زباني، برخي سهل    
اي منـسجم     و گوناگوني اين عوامل چنان است كه به آساني شايد نتوان آنها را تحت قاعـده               

اي به نقطه ديگـر        از نقطه   ارتباط علمي به معناي تبادل انديشه و جريان يافتن انديشه         . درآورد
ي يـا چنـد   اين جريان ممكن است نه تنها مبين افراد، بلكه ميان دو يـا چنـد رشـته علم ـ         . است

هاي متعددي براي برقراري ارتباط علمي وجود دارد كـه            شيوه.  فرهنگي نيز پديد آيد    جامعه
ا ارتباط مستقيم و غير مستقيم تقسيم       يهمه آنها تحت دو عنوان ارتباط رسمي و غيررسمي و           

م ثابـت   عل ـشناسان    همانگونه كه جامعه  . هر دو نوع ارتباط در جاي خود مهم هستند        . شود  مي
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هاي آن به طـور       پيشرفتابه يك موسسه اجتماعي است كه       ثهاي علمي به م      فعاليت ،اند  هكرد
، تاسـيس   هـا   ماهيـت بعـضي از رشـته      . بسيار اساسي بر تعامـل ميـان دانـشمندان وابـسته اسـت            

هاي ديگر، تنها چيزي كـه مـورد          كند و در بعضي از رشته       هاي رسمي را ايجاب مي      همكاري
 و 1»دانـشگاه نـامرئي   «ط غيـر رسـمي اسـت كـه بـه دو شـكل               احتياج است يك سلـسله رواب ـ     

  .اند  مشهور شده2»ها شبكه«
  عامل تاثير مجله

و نيمـه عمـر   ) Immediacy index= II(، شاخص نزديكي )IF(سه شاخص عامل تاثير 
  .بندي مجلات است مبناي رتبه) Citation Half life= CHL(استناد 

 در طـي دو سـال       ISIهـاي اطلاعـاتي      يـك مجلـه علمـي در پايگاه        3نرخ اسـتنادي   
ضريب تاثير براساس نرخ استناد مقـالات چـاپ         . شود   يا ضريب تاثير ناميده مي     »4عامل تاثير «

  :شود به صورت زير محاسبه ميشده دو سال پس از انتشار 
تعـداد   (Q2 و Q1لهاي  در ساy به مقالات و آثار قابل استناد منتشر شده توسط نشريه  Qتعداد استنادات سال = عامل تاثير

  )سال استنادات در دو

تعـداد   (Q2 و Q1 در سـالهاي   yتعداد كل مقالات منتشر شده توسط نـشريه             

  )مقالات در دو سال

شود ميانگين تعداد اسـتنادات بـه تعـداد مقـالات             بدين ترتيب عددي كه حاصل مي     
  .چاپ شده ظرف مدت دو سال خواهد بود

هـاي اسـتنادي      ، كه به طور سالانه تحت عنـوان گـزارش         )JIF (5عامل تاثير مجلات  
بندي كيفي مجلات مورد توجه مجامع علمـي          شود، به منزله رتبه     منتشر مي ) JCR (6مجلات
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گيرد و از طرف ديگر نيز مجلات از آن به عنوان يك ابـزار       گذاران علمي قرار مي     و سياست 
  .كنند برداري تبليغاتي مي در سطح وسيع بهره

دهـد و از تقـسيم تعـداد اسـتنادات بـه يـك                 سرعت استناد را نشان مي    ) II(شاخص نزديكي   
  .آيد مجله در همان سال اول به تعداد مقالات چاپ شده در همان سال به دست مي

II= سال اول(اد در يك سال ــداد استنــتع(  

)سال اول(تعداد مقالات در يك سال    

 
ه اندازه در انتقال چه مجله مورد نظر تا عدد بدست آمده نشان خواهد داد ك

. اطلاعات علمي سرعت لازم را داشته است  

در واقع زماني است كـه در       . نشان دهنده كاهش منحني استناد است     ) CHI(نيمه عمر استناد    
گيـري طـول      بنـابراين نيمـه عمـر اسـتناد انـدازه         . زمان اوليه برسد  % 50طي آن تعداد استناد به      

امين (گيرد   مقاله در يك مجله مشخص مورد استناد نويسندگان قرار مي          زماني است كه يك   
  ).1380،  نابو

مقـالات مجلـه مـورد      شود در تعيين عامل تاثير نرخ اسـتنادي           همچنانكه ملاحظه مي  
بنابراين عامل تـاثير يـك حـوزه علمـي مـستقيماً حاصـل سـهم تعـداد                  . گيرد  محاسبه قرار مي  

و پويايي  عادتها  . اي به رشتة ديگر متفاوت است       كه از رشته  ميانگين ارجاعات هر مقاله است      
نكته قابل توجه ديگر    .  است  متفاوت هاي مختلف   استنادي و به طور كلي رفتار استنادي رشته       

همـانطور كـه    . هاي مختلف علمي است      هاي حوزه   ع مورد استناد در رشته    بتفاوت در نوع منا   
نساني كتابها بيشتر از مجلات مـورد اسـتناد قـرار           هاي پژوهش نشان داد در حوزه علوم ا         يافته
. نكته قابل توجه ديگر در محاسبه عامل تـاثير مـدت زمـان كوتـاه دو سـاله اسـت                   . گيرند  مي

ال س ـ 5هايي است كه نيمه عمر متون آنها كمتـر از             عامل تاثير و شاخص فوريت به نفع رشته       
شـد اطلاعـات يـا روزآمـدي و         هاي مختلف علمي از نظر كهنگي و ر         ها و حوزه    رشته. است
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البته رشد اطلاعات تاثير مستقيمي بر كهنگي دارد، هـر          .  با يكديگر متفاوت هستند    1نيمه عمر 
شـود و از ايـن رو متـون قـديمي نيـز بـا                 چه رشد بيشتر باشد، متون جديد سريعتر منتـشر مـي          

ي متكـي بـر     هاي پژوهش مقالات حوزه علـوم انـسان         برابر يافته . شود  سرعت بيشتري كهنه مي   
 سـال در ايـن حـوزه        2منابع گذشته هستند، بنابراين، محاسبه عامل تـاثير مجـلات بـر مبنـاي               

  . تواند كارآمد باشد نمي
تحـت تـاثير عوامـل      هاي فـوق بايـد گفـت كـه عامـل تـاثير                با توجه به عملكرد شاخص    

بير، مقالـه   نامه سرد (نوع اثر    مانند موضوع مجله،     آماريمتعددي از جمله عوامل ساختاري و       
، حجم مجله و تعداد ارجـاع بـه مقالـه قـرار              ، تعداد نويسندگان مقاله   )پژوهشي، مقاله مروري  

هاي حوزه علـوم طبيعـي بيـشترين          شاهده كرد كه مجله   متوان گفت و      بر اين اساس مي   . دارد
چنـين تـاثيراتي آنقـدر      . انـد   به خود اختصاص داده   عامل تاثير را نسبت به حوزه علوم انساني         

ارز است كه ممكن است عامل تـاثير بهتـرين مجلـه در علـوم انـساني كمتـر از عامـل تـاثير                        ب
در حوزه علوم انساني چـون نيمـه عمـر مقـالات طـولاني              . بدترين مجله در حوزه علوم باشد     

است و معمولاً نقطه اوج استناد نيز در سالهاي چهارم و پنجم است و شيب كاهش استناد نيز                  
) IF(و عامـل تـاثير      ) II(براين، ميزان شاخص فوريت يـا سـرعت ارجـاع            بنا ،بسيار كم است  

در چنين شرايطي حتيّ شاخص سرعت ارجاع نسبت به عامـل تـاثير             . عموماً در حداقل است   
 درك دوسولا پرايس    .نكته ديگر پايداري استناد در علوم انساني است       . بسيار كوچكتر است  

)Derek de Solla Price (اثري با عنـوان  1963سنجي در سال  جله علمگذاران م از پايه 
از زمان چاپ . نوشت) Little Science, Big Science«(» علم كوچك و علم بزرگ«

 2003در ســال ) Janathan Ferner(جاناتــان فرنــر . گــذرد اثــر بــيش از چهــل ســال مــي
طالعـات او   م. را مورد بررسي قـرار داد      ISIوضعيت استناد به اين اثر در سه پايگاه اطلاعاتي          

.  بـار مـورد اسـتناد قـرار گرفتـه اسـت            1500بـيش از     LSBS اثـر    2003نشان داد كه تا سال      
 LSBSبررسي روند استناد به اين اثر طي سالهاي پس از انتشار نشان داد كه ميزان استناد به                  

                                                 
1 Half life 
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 اسـتناد   40 تـا    30 به سطح تقريباً ثابت      1969 رشد يافته و در سال       1963چاپ در سال    پس از   
اسـتناد آن رخ نـداده و        در ميـزان     يدر درازمدت نيز كـاهش محـسوس      .  سال رسيده است   در

رغـم دلايـل      علي.  صورت گيرد  LSBS استناد به    30هنوز هم به نظر مي رسد سالانه حدود         
استناد به اين اثر، ولي آنچه كه روشن است پايداري استناد به يك اثر در حوزه علوم انساني                  

  ).1383فرنر، (در طي زمان است
  :دلايل متعدد زير را در ناكارآمدي عامل تاثير برشمرده است) 1997(سگلن 
 .هاي مجله نيست تك مقاله  تك دهنده عامل تأثير از نظر آماري نشان −

 .اي ضعيف دارد  رابطه مقاله هاتك عامل تأثير مجله با ميزان استناد واقعي تك −

ر عامل تأثير معيارهـاي ديگـري را        ، علاوه ب    نويسندگان هنگام تحويل مقاله به مجله      −
 .دهند نيز مد نظر قرار مي

 .در پايگاه اطلاعاتي وجود دارد» غير قابل استناد«اشتباه سهوي در محاسبه مدارك  −

 .شود اثر خود استنادي خنثي نمي −

گيرنـد، بنـابراين عامـل تـأثير مجـلات را             مقالات مروري بيشتر مورد استناد قرار مي       −
 .هدد تحت تأثير قرار مي

كنند و موجـب افـزايش عامـل تـأثير            مقالات طولاني استنادهاي زيادي دريافت مي      −
 .مجله خواهد شد

تأخير كوتاه انتشاراتي موجب خـود اسـتنادي بـسياري از مجـلات بـا فاصـله انتـشار          −
 .برد شود و عامل تأثير مجله را بالا مي كوتاه مي

 .دهند يح ميرجنويسندگان مقالات، استناد به مجلات زبان ملي را ت −

 به استناد به مقالات ديگر      معمولاًنويسندگان مقالات   : خوداستنادي انتخابي مجلات   −
 .چاپ شده در همان مجله تمايل دارند

 .پوشش پايگاه اطلاعاتي كامل نيست −
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) Citable Item(اسـتناد قابـل  جـزء منـابع   ،كتـاب   ISIاطلاعـاتي   در پايگاههـاي   −
 .نيست

 .دن به زبان انگليسي سوگيري مثبت دار نسبتISIپايگاههاي اطلاعاتي  −

 .مريكايي استآپايگاه اطلاعاتي تحت سيطره انتشارات  −

 .مجموعه مجلات تحت پوشش ممكن است سال به سال تغيير كند −

 .عامل تأثير تابع تعداد ارجاعات هر مقاله در آن حوزه تحقيقاتي است −

هاي تحقيقاتي است كـه       زهها و حو    محاسبه عامل تأثير بيشتر به نفع آن دسته از رشته          −
 .شود متون آنها عمر كوتاهي دارد و سريعاً كهنه مي

 .حوزه علمي وابسته است) 1قبض و بسط(عامل تأثير به پويايي  −

 .هاي كوچك علمي تمايل چنداني به داشتن مجلات با تأثير بالا ندارند حوزه −

قويـاً تعيـين كننـده      ) مثل تحقيقات باليني و علوم پايه     (ها    ا حوزه يها    روابط بين رشته   −
 .عامل تأثير مجله است

پـذير    كنـد، امـا بـرعكس آن امكـان          نرخ استنادي مقاله تأثير مجلـه را مـشخص مـي           −
 .نيست

  خوداستنادي

، خـود اسـتنادي     2خود استنادي داراي سطوح مختلفي مانند خود اسـتنادي نويـسنده             
در اينجـا منظـور از      .  اسـت  5و خود استنادي زباني   ) موضوعي (4اي  ، خود استنادي رشته   3مجله

هاي پژوهش نشان داد كـه حـدود نيمـي از             يافته. خود استنادي، خود استنادي نويسنده است     

                                                 
1 Expansion or Contraction  
2 Author self citation 
3 Journal self citation 
4 Discipline self citation 
5 Language self citation 
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 داراي خـود اسـتنادي      ISIرساني نمايه شده در       مقالات مورد استناد رشته كتابداري و اطلاع      
  .است

يـسندگان  نو.  استناد نويسنده به آثار قبلي خود در اثر جديدش اسـت           ،خود استنادي   
خواهند براساس نتايج قبلي كار خود اثر         دهند؛ آنها مي    اين كار را به دلايل مختلف انجام مي       

دليـل ديگـر بـراي خـود        . جديدي بنا كنند و طول يك مقاله را با ارجـاع دادن كوتـاه كننـد               
استنادي اين است كه نويسندگان مايلند مطالب و آثار پيشين خـود را در متـون علمـي قابـل                    

به رسميت شناختن سهم همكاري خود، در پيشرفت موضـوع تحقيـق مـورد              . ده سازند مشاه
البتـه پـانزده دليلـي كـه گارفيلـد و           . بحث نيز دليل مهمي براي استناد كـردن بـه خـود اسـت             

دربـاره اينكـه چـرا نويـسندگان بـه ديگـران اسـتناد        ) Armstrong, 2001: در(اك توينس
  . خوداستنادي باشدتواند از جمله دلايل كنند نيز مي مي

كننـده    تواند مـنعكس    آيد آن است كه آيا استناد مي        اما سؤالي كه در اينجا پيش مي        
هـايي كـه در آنهـا         كيفيت تحقيقات باشد؟ تا چه اندازه؟ و اگر هم چنين باشـد آيـا سـنجش               

   رانه اثر يا حتي ضريب سنجش و تأثير انتـشارات خـود را دسـتكاري               نويسندگان عامداً و مدب
هـاي    كنند نيز معتبر است يا خير؟ اين امر، به طور ويژه، از طريق تشكيل گروهها و شـبكه                  مي

بنـابراين  . شـود  آميـز نويـسنده بـه آثـار خـودش محقـق مـي               استنادي و يا بواسطه استناد مبالغه     
كاربران نتايج كتابسنجي گاهي خوداسـتنادي نويـسنده را بـه عنـوان ابـزاري احتمـالي بـراي                   

ناد و نتيجتاً تأكيد بر موقعيت نويسنده در جامعه علمي مـورد نكـوهش قـرار                افزايش نرخ است  
  .دهند مي

. 2نگـر    و آينـده   1نگـر   گذشته: دو نوع خوداستنادي وجود دارد    ) 2006(از نظر گلنزل    
گــردد و دومــي بــه ســهم  اولــي بــه ســهم خوداســتنادي در كــل مــدرك مــورد اســتناد برمــي

رغم آنكه اولي تأثير چنـداني بـر          علي.  اشاره دارد  خوداستنادي در مدارك و متون استنادگر     

                                                 
1 Synchronous(retrospective) 
2  Diachronous(prospective)2 
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استنادسنجي ندارد، اما نبود كامل دومي به جهت نگرش عمومي منفي نسبت به خوداستنادي            
رجـوع بـه    . چه بسا باعث انـزواي ويـژه يـك اثـر پژوهـشي در فراينـد ارتبـاط علمـي گـردد                     

 كـه   مطمئناً پژوهـشگري  . ناپذير است    يك ضرورت اجتناب    مستندات و سوابق علمي گذشته    
 بايد نتايج پـژوهش و تحقيـق خـود را كـه     در يك زمينة موضوعي خاص متمركز شده است    

قبلاً به رشته تحرير درآورده است و بـه موضـوع پـژوهش نيـز مـرتبط اسـت را در گـزارش                       
ندگان مشخص گردد كـه گـزارش       نعلمي جديد مورد اشاره قرار دهد تا براي داوران و خوا          

تفاوت از مستندات علمـي قبلـي ايـشان اسـت و از طـرف ديگـر خواننـدگان                   علمي جديد، م  
بنـابراين،  . برنـد   براساس ارجاعات و پيوند ميان آثار علمي او به روند منطقي تفكر او پي مـي               

در صورتيكه محققي به سوابق و مستندات علمي مرتبط خود اشاره ننمايد اين شائبه به وجود 
شان فاقد نومايگي است و ممكن است اين سـخن را قـبلاً             آيد كه گزارش علمي جديد اي       مي

در چنين شرايطي ارجاع ندادن به سوابق و مـستندات قبلـي            . اي ديگر بيان كرده باشد      به گونه 
به هر حال خوداستنادي نويـسندگان بخـشي از پيكـره نظـام             . خود يك امر غير اخلاقي است     

دهـد، ارجاعـاتي اسـت كـه          فـي مـي   ولي آنچه به خوداسـتنادي جلـوه من       . ارتباط علمي است  
آميز و غير متعارف باشد و مـرتبط بـا موضـوع              مستمراً و در طول زمان صورت پذيرد، مبالغه       

ايـن چنـين ارجاعـاتي غيـر اخلاقـي و احتمـالاً فاقـد               . پژوهش و گزارش علمي جديد نباشـد      
  .ارزش علمي است و نبايد به آنها بهايي داد

  استناد

رسـاني    هاي كتابـداري و اطـلاع       د كه حدود نيمي از مقاله     هاي پژوهش نشان دا     يافته  
 درصـد از كـل      40انـد و حـدود      تـه    سال مورد استناد قـرار نگرف      5 در طي    ISIنمايه شده در    

توان نتيجه     آيا مي  ،بنابراين. اند  هاي مورد استناد نيز فقط يك بار مورد استناد قرار گرفته            مقاله
كيفيـت    بـي   ISIه در مجـلات تحـت پوشـش         گرفت كه حجم زيادي از مقالات چاپ شـد        

ي سالها پس از انتشار حقيقت اين است مدركي كه كمتر مورد استناد قرار گرفته يا حتّ         . است
وز مورد استناد قرار نگرفته است، اطلاعاتي درباره پذيرش آن از سـوي همكـاران عرضـه                 نه
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نويـسنده در جامعـه علمـي        اما هيچ چيزي درباره كيفيت اثر، رتبه يا موقعيت علمـي             ،كند  مي
مقالات مورداستناد قرار نگرفته برندگان جايزه نوبل شـاهد خـوبي بـر ايـن               . كند  آشكار نمي 

 اسـتناد   10 يـا    5اي در طول سالها پس از انتشار          بنابراين، اگر مقاله  ). 2006گلنزل،  (مدعاست  
ه شـده    كه محتواي آن درون حـوزه موضـوعي مربوطـه يكپارچ ـ           دهد  دريافت كند، نشان مي   

 پس از انتشار هـيچ اسـتنادي بـه آن مقالـه              سال 10 يا   5است، از سوي ديگر چنانچه در طول        
صورت نپذيرد مي توان گفت كه مشاركت آن در پارادايم علمـي جـاري حـوزه موضـوعي        

 .البته نگـاه كتابـسنجي و سياسـت علمـي بـه نـرخ اسـتناد متفـاوت اسـت                   . سؤال برانگيز است  
دهـد، در حاليكـه       منزله سنجه پذيرش نتايج علمي مورد توجه قرار مي        كتابسنجي استناد را به     

اگر متني بـه    . داند  سياست علمي و مديريت تحقيقات، استناد را مبين تأثير يا حتي كيفيت مي            
 و تـأثير اسـتنادي قابـل        مطلـوب دفعات مورد استناد قرار گيرد، سپس اين سخن كه پـذيرش            

تـوان گفـت كـه       همچنـين مـي   . رسـد   قـي بـه نظـر مـي       تواند مبين كيفيت باشد، منط      توجه مي 
تواند وضعيت خوبي از نظـام متـون علمـي        هاي كتابسنجي به طور اعم مي       برجستگي شاخص 

تواند فـوراً دربـاره    اما اگر نرخ استناد يك مقاله پايين باشد، كتابسنجي نمي . را منعكس سازد  
يـا ملـي شاخـصهاي اسـتنادي         البته، چنانچه در سـطح سـازماني         .گيري كند   كيفيت آن نتيجه  

 1شـكل    .شـود   زا مـي    مستمرا در يك حوزه علمي در حد پايين باقي بمانـد وضـعيت مـشكل              
رساني و سياست علمي از اسـتناد         ، تفسيرهاي متفاوت علوم اطلاع    )2006برگرفته از گلنزل،    (

  :دهد را نشان مي
  
  
  

  استناد                  تفسير

           اطلاعات استفاده نشده: عدم استناد

  رساني علوم اطلاع/كتابسنجي  

  پذيرش مطلوب: پراستنادي

نشانه استفاده از 

 اطلاعات
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  بخشي از ارتباط علمي: خوداستنادي

  

دهنده   بازتاب               بازتفسير      

  )تحريف احتمالي رفتار استنادي(

  كيفيت پايين: عدم استناد

ارزيابي فعاليت               كيفيت بالا: پراستنادي

  سياست علمي/علمي

  يف تأثيرتحر: خودستنادي

  
گذاران در استفاده از شاخصهاي كتابسنجي به طور بالقوه موجبـات             تصميم سياست 

را ) اعـم از مثبـت و منفـي       (تغيير در شيوه انتشار، رفتار استنادي و همكاري علمي دانشمندان           
گيـري در عرصـه       سازي و تـصميم     ابزارها و شاخصهاي كتابسنجي بر تصميم     . آورد  فراهم مي 

ديريت تحقيقات كشور تأثير دارد و جامعه علمـي نيـز بـازخورد آن را در                سياست علمي و م   
  .شناسد گذاري بازمي قالب ميزان سرمايه

تواند به طور مـستقيم يـا غيـر مـستقيم             گونه تفسيرها مبين آن است كه استناد مي         اين
دود به البته اين الگو مح. گيري كند  تأثير متون علمي مستند شده درون جامعه علمي را اندازه         

عات در علوم انساني و هنـر و در بخـشي از علـوم              احوزه علوم طبيعي است، استنادات و ارج      
  .هاي ذكر شده، دلايل و عملكردهاي ديگري نيز دارد اجتماعي در كنار عملكرد

  
  گيري نتيجه

علم سنجي رشته اي  بين رشته اي است و بـه عبـارت ديگـر مطالعـات علـم و علـم                         
مطالعـات علـم سـنجي در سـطح كـلان نيازمنـد اجتمـاعي از                . مي است سنجي از نوع پاراداي   

بنابراين،با پارادايم هاي حـوزه علـوم نمـي تـوان فعاليـت علمـي               . پارادايم هاي مختلف است   
  .حوزه علوم انساني را مورد سنجش قرار داد

سنجه / دهي نظام پاداش

 كيفيت
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هاي پذيرفته شـده توليـد علـم اسـت كـه براسـاس                ميزان انتشارات، يكي از شاخص      
اما نظام حاكم بـر جريـان       .شود   سنجيده مي  ISIمايه شده در پايگاههاي اطلاعاتي      هاي ن   مقاله

مبادله اطلاعات علمي در حوزه علوم انساني نشان دهنده آن است كه الگوي ارتبـاط علمـي                 
 .حوزه علوم انساني اولا مبتني بر منابع متنوع و متكثر است و ثانيا عمدتا متكي بر كتاب است                 

توانـد تـصويري تمـام عيـار از چگـونگي             ت توليد مقاله به تنهايي نمـي      كميشاخص  بنابراين،
  . به نمايش بگذارد در عرصه علوم انسانيتوليد علم

عليرغم اينكه رشته هاي مختلف حوزه علوم انساني با نسبت هاي متفـاوت از منـابع زبانهـاي                  
د بررسي حـدود    خارجي بهره گرفته اند، ولي مقالات بسياري از رشته هاي علوم انساني مور            

بنابراين، محتواي علمي رشـته     .  درصد متكي بر متون خارجي به ويژه زبان انگليسي است          80
هاي علوم انساني به ميزان بـسيار زيـادي متـاثر از تفكـرات و نظربـه هـاي انديـشمندان سـاير                     

نتيجه حاصله حكايت از آن دارد كـه دانـش بـومي توليـد شـده بـه هـر دليلـي                      . كشورهاست
در چنـين   .  است نقطه اتكـاي نويـسندگان مقـالات حـوزه علـوم انـساني قـرار گيـرد                  نتوانسته

تار نوشتاري ارتبـاط علمـي، سـاختار روشـني از وضـعيت هـسته و نويـسندگان                  خشرايطي سا 
اين مسئله مي تواند عملكرد پايگاه اطلاعاتي تازه تاسـيس نمايـه            . پراستناد به دست نمي دهد    

 و شاخص هاي علم سنجي مانند نـرخ اسـتناد،   "هسته ها"رسي نامه استنادي علوم ايران در بر 
 فعـاليتي عقلانـي اسـت و وضـعيتي          ،فعاليـت علمـي    . را بامشكل مواجه سـازد     ...عامل تاثير و    

) مقالـه (گيـري و سـنجش بـازده مكتـوب            سنجي ملاك اندازه    در علم . پيچيده و دشوار دارد   
 تنها با استفاده از يـك معيـار آن را بـه            توان  ولي بازده علمي چند بعدي است و نمي       . باشد  مي

  .گيري كرد نحو مطلوبي اندازه
 مورد اسـتناد قـرار      SSCI درصد از مقاله هاي مورد بررسي در         50نتايج نشان داد كه حدود      

نگرفته اند و حجم قابل توجهي از منابع مـورد اسـتناد نيـز مـورد خـود اسـتنادي قـرار گرفتـه           
هـا در     اد به عنوان معياري براي سنجش ميزان اثربخشي مقاله         تاكيد بر استن   براين اساس، .است

شـود بـه      اي كه از يـك توليـد علمـي مـي            پيشبرد علم نيز مورد انتقاد است؛ زيرا تمام استفاده        
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از سوي ديگر، سنجش ميزان استناد بـه خـودي خـود نيـز              . گردد  صورت استناد منعكس نمي   
الزاما با ارزش علمي يـا پژوهـشي واقعـي آن    هايي است و افزايش تعداد استناد   داراي كاستي 
هـاي غلـط در اسـتناد مثـل خوداسـتنادي و شـبكه                عـلاوه بـر ايـن، رواج رويـه        . ارتباط ندارد 

  .هاي تحليل استنادي بيش از پيش به خطر بيفتد استنادي باعث شده است كه اعتبار داده
و ) IF(ثير  ا عامـل ت ـ   سنجي مانند    همچنين نتايج پژوهش نشان داد كه شاخصهاي اساسي علم        

 با توجه به اينكه نيمه عمر استنادي در حوزه علوم انساني طولاني است،) II(شاخص فوريت 
  .  كارايي چنداني برخوردار نيستنداز

به طور خلاصه، با توجه به يافته ها و نتايج ايـن پـژوهش و مطالعـه نـدرهوف و همكـارانش                      
(Nederhof, et al,2005) عملكرد پژوهش هاي علـوم اجتمـاعي    در تحليل كتابسنجي

  :در انگلستان مي توان ماهيت فعاليتهاي علمي حوزه علوم انساني را به صورت زير برشمرد
 1فعاليت هاي علمي و پژوهـشي در حـوزه علـوم انـساني هماننـد حـوزه علـوم متجـانس                     -

 ها بـا    درون حوزه علوم انساني نيز رفتا استنادي رشته       .  است 2نيست،بلكه ماهيتا نامتجانس  
  .يكديگر متفاوت است

جبهه تحقيق حوزه علوم بين المللي است،در حاليكه جبهه تحقيق بخش زيادي از علـوم                -
 جامعه علمـي در سـطح       عمده مخاطبين حوزه علوم،به ويژه علوم پايه،      . انساني ملي است  

 حـوزه علـوم انـساني جمعيـت         يبين الملل است، امـابخش زيـادي از فعاليتهـاي پژوهـش           
بنابراين، نتايج حاصله از پژوهشهاي علوم      . رهنگ وابسته و سياست وابسته است     وابسته،ف

 .انساني در يك كشور ممكن است هميشه براي محققين ديگر كشورها مفيد نباشد

 .رشته هاي علوم انساني سنتا كتاب مدار هستند -

                                                 
1 Homogeneous 
2 Heterogeneous 
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 در حاليكه دانشمندان حوزه علوم اكثرا جامعه علمي را مـورد خطـاب قـرار مـي دهنـد،                   -
ولي دانشمندان حوزه علوم انساني بايد عموم جامعه را مخاطب قرار دهند و براي جامعه               

 .غير علمي نيز مطلب بنويسند و منتشر كنند

) نظريـه ( از نظر رشد و تحول نظري      1به طور كلي، علوم انساني در مقايسه با علوم سخت          -
 .اين كندي حركت در رفتار استنادي متجلي مي شود. كند است

ته هاي علوم انساني به ويژه در اكثر زمينه هاي نرم تر و كمتر كمي رويكـرد فـرد                   در رش  -
در مقابل در حوزه علوم بسياري از تحقيقات در         .  بر اجراي تحقيق حاكم است     2محوري

 3بنــابراين، احتمــالا رويكــرد گــروه مــداري. قالــب كــار گروهــي صــورت مــي پــذيرد 
آنـان بـه طـور      ات علمـي و انتـشاراتي       دانشمندان حوزه علوم موجب مي شود كه توليـد        

 .چشم گيري از همتايان خود در حوزه علوم انساني بيشتر باشد

 و  6، ميان مدت  5 را مي توان به كوتاه مدت      4در حوزه هاي مختلف علمي،پنجره استنادي      -
در حوزه علوم انساني، بر خلاف حـوزه علـوم، بـا توجـه بـه                .  تقسيم كرد  7طولاني مدت 

مر و تاخير در بروز رفتـا اسـتنادي، پنجـره اسـتنادي طـولاني مـدت                 طولاني بودن نيمه ع   
 .است

ها با يكديگر متفاوت است مقايـسه آنهـا براسـاس يـك شـاخص يكـسان                   چون ماهيت رشته  
مـواد و   «اگر جهـان اجتمـاعي از جـنس جهـان طبيعـي باشـد، يعنـي از همـان                    . صحيح نيست 

اسـتفاده در مطالعـه طبيعـت را        هـاي علمـي مـورد          باشـد، آن گـاه روش       شده ساخته» مصالح
محقـق علـوم طبيعـي و       .توان در مطالعه جامعه نيز بـه كـار بـرد، در حاليكـه چنـين نيـست                   مي

فيزيكي با موجوديتهاي ساده تر و قابل كنترل تري سروكار دارد، درحالي كه تحليلگر علوم               
                                                 

1 Hard Science 
2 ُSingle Scholar 
3 Team oriented 
4 Citation windows 
5 ُShort Term 
6 Mid Term 
7 Long Term 
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. يـده مواجـه اسـت   انساني و اجتماعي با پديده هاي انساني و اجتماعي پويا،متغير،متنوع و پيچ       
علوم انساني و اجتماعي رويكردهاي اساسي و پايه اي جامعه را فراهم مي كند كه افـراد آن                  

 معيـار قـضاوت بـراي       .جامعه برمبناي آن مي انديشند، رفتار مـي كننـد و زنـدگي مـي كننـد                
شاخـصها و  . هاي علوم انساني بايستي با توجه به ماهيت آن طراحي و بكار گرفتـه شـود          رشته

 سـنجش   ،ت و كيفيت را داشته باشـد، بنـابراين        كميسنجي بايد قابليت سنجش       عيارهاي علم م
  :اما بنا به قول شيخ بهايي. باشدپيشرفت علمي بايد از نوع شاخصهاي تركيبي 
  نه از او كيفيتي حاصل نه حال   علم رسمي سر به سر قيل است و قال 

ويل فعاليت علمي بـه معرفـت علمـي بايـد           شناسي در تح     در پايان بر مبناي اصول معرفت      لذا 
  : پرسيد

  وكجاست آن حكمت گم شده در معرفت؟ −

 كجاست آن معرفت گم شده در اطلاعات؟ −

  
  :فهرست منابع

 نشر مركز: تهران. ساختار علم و تكنولوژي در ايران و جهان). 1378(اعتماد، شاپور  −

ترجمه و تدوين محمـد جـواد رسـايي، فـصلنامه           . ارعامل تاثير منافع و مض    ). 1380(امين، ماپور؛ ناب، ميكائيل      −

 .30-27. ، ص7علوم، تحقيقات و فناوري، شماره 

تربيتي، سال سي ودوم،      مجله روانشناسي و علوم   . هاي علمي   كاربرد استناد در نگارش   ). 1381(حقيقي، محمود    −

  .232 – 215، ص 2شماره 

دانـشگاه فردوسـي   . تحليلـي اسـتنادي   : انـساني    در علوم  اي  مطالعه رابطه ميان رشته   ). 1383(داورپناه، محمدرضا    −

 .مشهد، گزارش نهايي طرح تحقيقاتي

بررسـي توزيـع مجـلات علمـي حـوزه علـوم اجتمـاعي و               ). 1385( محمدرضا؛ ابوالحـسني، حـديث       ه ، داورپنا −

 .رفتاري در عرصه پايگاههاي اطلاعاتي معتبر جهاني

شناسـي، سـال    اطـلاع . كرد  علمي كشورها با تاكيد بر خاورميانهبررسي اثر ماتيو در عمل). 1383(ستوده، هاجر   −

 .54-34. ، ص2دوم، شماره 
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ترجمـه  . سـنجي، علـم سـنجي و كتابخانـه سـنجي            مروري بر كتاب سـنجي، اطـلاع      ). 1374(ان  . سن گوپتا، اي   −

 .58-38، ص 2، شماره 10رساني، دوره  مهدخت وزيرپور كشميري، فصلنامه اطلاع

. در پيـشگاه و در امتـداد علـم كوچـك، علـم بـزرگ              : كتاب كوچك، كتاب كوچك   ). 1383(فرنر، جاناتان    −

 .76 – 56. ، ض2شناسي، سال دوم، شماره  ترجمه مرضيه هدايت، اطلاع

ترجمه احمدرضـا   . روشهاي تحقيق كمي و كيفي در علوم تربيتي و روانشناسي         ).1382(گال،مرديت و ديگران   −

 .شهيد بهشتيسمت و دانشگاه :نصر و ديگران،تهران

ترجمـه شـاپور بهيـان و       . جامعه شناسي معرفـت و علـم      ). 1383(گلوور،ديويد؛استرابريج،شيلاف؛توكل،محمد −

 ).سمت(سازمان مطالعه و تدوين كتب علوم انساني دانشگاهها:ديگران،تهران

، شماره  12 رساني، دوره   پور، اطلاع   ترجمه شايسته اسمعيلي  . علم آسيب ديده جهان سوم    ). 1376(گيبنر، وايت    −

 .35 – 23، ص 3

 .ققنوس: ترجمه حسن چاوشيان، تهران. چكيده آثار آنتوني كيدنز). 1383(گيدنز، آنتوني  −
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