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  چكيده

در  1388هــاي مســكن مهــر در ســال  مســأله تحقيــق حاضــر در پــي ايــن اســت كــه مشــاركت اعضــاء تعــاوني 
ــد    ــر آن كدامن ــؤثر ب ــل م ــدر اســت و عوام ــارادايم  . ســطح شــهر مشــهد چق ــار پ ــب چه مباحــث نظــري در قال

. اجتمـاعي و پـارادايم تركيبـي بيـان گرديـده اسـت       شناختي واقعيـت اجتمـاعي، تعريـف اجتمـاعي، رفتـار      جامعه
نفــر بــا كمــك فرمــول كــوكران از  380روش تحقيــق در ايــن پــژوهش بــه صــورت پيمــايش بــا حجــم نمونــه  

گيـري و روش   روش نمونـه . باشـد  نفـر اعضـاء تعـاوني مسـكن مهـر در شـهر مشـهد مـي         36330جامعه آمـاري  
هـا بـا كمـك     تجزيـه و تحليـل داده  . باشـد  نامـه مـي   رسـش آوري اطلاعـات پ  ابـزار جمـع  . اي تصادفي اسـت  طبقه
هــاي توصــيفي و ميــانگين، ميانــه، انحــراف معيــار و ضــرايب چــولگي و  در قالــب بيــان آمــاره SPSSافــزار  نــرم

هـاي متناسـب بـا هـدف و سـطح سـنجش متغيرهـا و اسـتفاده از          كشيدگي و آزمـون فرضـيات بـا كمـك آزمـون     
  : ير انجام گرفته است و تأثير متغيرهاي مستقلتحليل رگرسيون و بالاخره تحليل مس

ــابي از حمايــت   ــاتواني اقتصــادي، ارزي ــابع و ن ــود وقــت   عــدم دسترســي من ــت، كمب ــالي و سياســي دول هــاي م
ــايج طــرح، ســنت   ــه نت ــه مــديران، اطمينــان ب ــه  اضــافه اعضــاء، اعتمــاد نســبت ب گرايــي، تقــديرگرايي، توجــه ب

ــاد  تبليغــات رســانه ــي، تحصــيلات، آم ــي، مســئوليتهــاي جمع ــديران،   گي روان ــاهي، رضــايت از م ــذيري، آگ پ
هــاي جمعــي، از خودبيگــانگي بــر  دار شــدن، اســتفاده از رســانه پايگــاه اجتمــاعي، واقعــي فــرض كــردن، خانــه 

هـاي جمعـي و توجـه بـه      ميزان مشاركت اعضـاء سـنجيده شـده و در نتيجـه، آگـاهي اعضـاء، اسـتفاده از رسـانه        
  . به مديران بيشترين تأثير بر مشاركت اقتصادي ـ اجتماعي آنان را دارا بودندها و اعتماد  تبليغات رسانه

  مشاركت، تعاوني، تعاوني مسكن، مسكن مهر، اعتماد، رضايت، پايگاه اجتماعي  :هاي كليدي واژه
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  مقدمه 
تـرين نيازهـاي طبيعـي انسـان بعـد از       يكي از اساسـي 
 نياز بـه مسـكن بـه خـاطر اينكـه     . باشد غذا مسكن مي

بتواند خـود را از سـرما و گرمـا و خطـرات جـانوران      
حفظ كنـد و مسـكن محلـي امـن بـراي اسـتراحت و       
آسايش از گذشـته تـاكنون بـه عنـوان نيـازي بنيـادي       

ــت   ــده اس ــرح گردي ــي،   . مط ــاي روان ــكن نيازه مس
اجتمــاعي و محلــي امــن بــراي خــانواده بــه حســاب 
آمده است بـا توجـه بـه افـزايش جمعيـت و توسـعه       

و مســـأله مســـكن يكـــي از حـــادترين شهرنشـــيني 
مســائل جوامــع توســعه نيافتــه و در حــال توســعه از  

تــأمين زمــين، مصــالح . جملــه ايــران در آمــده اســت
ســاختماني و مــديريت قــوي بــراي حــل ايــن مســأله 

تــرين عوامــل رفــع نيــاز مســكن در نظــر  از ضــروري
گرفتــه شــده و در ايــران بــراي رفــع ايــن مشــكل بــا 

قــانون اساســي در ايجــاد  44اهميــت دادن بــه اصــل 
هـاي  مسـكن كـه زمينـه      ها و از جمله تعـاوني  تعاوني

گـــري  مشـــاركت مردمـــي را افـــزايش و از تصـــدي
براي افـراد كـم درآمـد تهيـه مسـكن      . كاهد دولت مي

ــاركت و   ــق مشـ ــرممكن و از طريـ ــائي غيـ ــه تنهـ بـ
ــاء، راه      ــه اعض ــوي هم ــادي و معن ــواي م ــع ق تجمي

  . كند تر مي تر و ساده دار شدن را كوتاه خانه

  بيان مسأله 
بــا اهميــت مســكن در زنــدگي انســان و داشــتن      
سرپناه به عنوان حـق طبيعـي هـر فـرد، عمـلاً داشـتن       
مسكن بـراي حـداقل يـك سـوم خانوارهـاي شـهري       

ــالي       ــوان م ــتن ت ــاطر نداش ــه خ ــوم ب ــان س در جه
  ). 28، 1367اهري، (غيرممكن است 

در ايــران بــين ميــزان درآمــد و هزينــه مســكن      
بـراي مثـال قيمـت يـك واحـد      . بي وجود نـدارد تناس

مســكوني متوســط بــيش از دوازده ســال درآمــد يــك 
ــا حــداقل حقــوق مــي  ــزم آمــون، (باشــد  خــانواده ب ب

ــا     ). 8، 1386 ــران ب ــت در اي ــاطر دول ــين خ ــه هم ب
ــل    ــه اص ــه ب ــاي    44توج ــي از تعاونيه ــانون اساس ق

گـذاري مسـتقيم كـرده     مسكن حمايـت و يـا سـرمايه   
ــت ــاد تعاون. اس ــذف   ايج ــا ح ــر ب ــكن مه ــاي مس يه

ــه    ــده در ارائـ ــام شـ ــت تمـ ــين از قيمـ ــت زمـ قيمـ
واحــدهاي ســاختماني بــراي افــراد كــم درآمــد اقــدام 
ــر مشــاركت اســت، عــدم   نمــوده و اســاس تعــاون ب
ــأمين    ــد ت ــا محــدود در رون مشــاركت اقتصــادي و ي
مسكن تـأثير گذاشـته و باعـث ركـود كـار و كـاهش       

ــين اعضــاء مــي ــر. شــود همبســتگي در ب آن  عــلاوه ب
روي و عـدم تحـرك    تفـاوتي و تـك   اعتمـادي، بـي   بي

ــي و     ــافع شخصـ ــل منـ ــزايش داده و در مقابـ را افـ
افـــزايش دوگـــانگي و نـــابرابري را افـــزايش و بـــه 

  . سازد پيكره تعاوني صدمه وارد مي
شــود كــه  هــا باعــث مــي عــدم مشــاركت در تعــاوني

مــديران بــدون توجــه بــه نظــرات و نيازهــاي اعضــاء 
ــد، تصــميم ــري كنن ــا مشــكلات   گي ــلاوه اعضــاء ب بع

تعــاوني آشــنائي نداشــته و علــت آن نداشــتن ارتبــاط 
  . ها است با مسائل و دوري از تعاوني

مشــاركت در تعــاوني باعــث اعمــال نظــر اعضــاء در  
مجمـــع عمـــومي بـــه عنـــوان بـــالاترين مرجـــع در 

شـود و انتخـاب هيئـت مـديره بـا رأي       ها مـي  تعاوني
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يــزان ســهام مســاوي اعضــاء بــدون در نظــر گــرفتن م
  . گيرد صورت مي

هـا از تمركـز و حجـم كـاري      اهميت دادن به تعـاوني 
ــي  ــت م ــاركت     دول ــت و مش ــه خلاقي ــد و زمين كاه

طـرح مسـكن مهـر بـراي     . كنـد  مردمي را فـراهم مـي  
ــي در     ــانوار جمعيت ــزار خ ــد ه ــون و پانص ــك ميلي ي

ــر مــي  6حــدود  ــر را در ب ــون نف ــرد و مســأله  ميلي گي
مشـاركت اعضـاء در    اصلي تحقيق، عوامـل مـؤثر بـر   

. باشـد  هـاي مسـكن مهـر در شـهر مشـهد مـي       تعاوني
هـا،   شركت تعاوني مسـكن مهـر ماننـد سـاير تعـاوني     

الـي   10هـاي حقـوقي هسـتند كـه بـا حـداقل        تشكل
عضو و براي دسـتيابي بـه اهـداف تـأمين مسـكن       20

اعضـــا و افـــزايش مشـــاركت و روحيـــه تعـــاون و  
  . دكمك به تحقق عدالت اجتماعي تأسيس گردي

  
  ضرورت و اهداف تحقيق 
هـا كـه مشـاركت مردمـي      با توجه به اهميـت تعـاوني  

گـذاري   آيـد و سـرمايه   جزء لاينفـك آن بحسـاب مـي   
ــاوني  ــن تع ــاركت     در اي ــه مش ــديد ب ــتگي ش ــا بس ه

دهـد كــه از   نتـايج تحقيقـات نشــان مـي   . مردمـي دارد 
هــزار واحــد  700حــدود  1380تــا ســال  1357ســال 

 1380انــد و در ســال  تههــا ســاخ مســكوني را تعــاوني

ــده اســت    ــداث ش ــكوني اح ــد مس ــزار واح . صــد ه
ــال    ــر در س ــكن مه ــاوني مس ــك   1386تع ــداد ي تع

ميليـــون و پانصـــد هـــزار واحـــد مســـكوني را بنـــا 
  ). 16، 1385شكرگزار، (اند  نهاده

هــا بــا تكيــه بــر مشــاركت اعضــاء در كــاهش  تعــاوني
ــابرابري ــي  ن ــاعي و ب ــاي اجتم ــاد   ه ــدالتي در اقتص ع
مــؤثري دارا هســتند و اهــداف تحقيــق را    كــارائي 

  : دهد موارد زير تشكيل مي
ــاوني   - ــاء تع ــاركت اعض ــزان مش ــيف مي ــاي  توص ه

در ســطح شــهر   1388-89مســكن مهــر در ســال   
  مشهد 

ــزان مشــاركت اعضــاء    - ــر مي ــؤثر ب ــل م ــين عوام تبي
ــاوني ــال    تع ــر، در س ــكن مه ــاي مس در  1388-89ه

  سطح شهر مشهد 
  . زايش مشاركتحل براي اف پيشنهاد راه -

  پيشينه تحقيق
در هر كار تحقيق با توجه به پژوهش هاي گذشـته بـه   
ــايج   ــابع داخلــي و خــارجي مراجعــه شــده و از نت من
  .تحقيقات در كار پژوهشي جديد بهره گرفته مي شود
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  پيشينه داخلي
  هاي تحقيق يافته متغيرهاي مستقل متغير وابسته  منبع علمي
اران مشاركت گاود  1379علم بيگي 

عضو تعاوني در 
  N=550همدان 
75=n 

تعداد دام، ميزان اراضي آبي و ديم 
مدت زمان عضويت، اعتقاد به 
فضاي مشاركت ميزان سطح 

 مشاركت

تعداد (سبك مديريت، وضعيت اقتصادي، 
  انگيزش دامداران و ميزان آگاهي) دام

مشاركت سازمان   1380غفاري 
  يافته روستائيان

همكاري، گرايي، تمايل به  خاص
ميل به پيشرفت خردگرايي، 
استبدادپذيري، خوداتكايي، 

گرايي، تصور خير محدود،  طايفه
نوگرايي دارايي خانوار، درآمد 
ماهيانه، تحصيلات، نوع فعاليت 
 شغلي، سن، از خود بيگانگي

به غير از خردگرايي، تصور خير محدود، 
درآمد و سن با متغير وابسته رابطه 

  .اند معناداري داشته

شهر  15مشاركت    1382محسني 
با سازمانهاي 
  غيردولتي

3540  =n  

سن، جنس، تأهل، بعد خانوار، 
سطح سواد، درآمد،  اشتغال و نوع 

ها، جبرگرائي، اطلاعات  شغل، رسانه
عمومي، طبقه اجتماعي، شاخص 

  فضاي حياتي

هاي علمي ضعيف، افراد  مشاركت با انجمن
اركت مطلقه و مطلق بيشتر از مجردين مش

سطح سواد، اطلاعات عمومي، . دارند
اعتماد كمتر، جبرگرائي باعث افزايش 

. شود هاي علمي مي ارتباط با انجمن
اشتغال، طبقه اجتماعي بالا بيشتر از بقيه 

ها مشاركت   طبقات اجتماعي در انجمن
عوامل فرهنگي بيش از عوامل مادي . دارند

  .در مشاركت نقش دارند
ساريخاني و طه 

1382  
مشاركت زنان در 

هاي  تعاوني
روستايي در استان 

 كرمانشاه

ميزان دريافت وام، كود، سم، نهال، 
  بذر

هاي فردي افراد، سطح آگاهي نسبت  ويژگي
  به تعاوني و فرهنگ حاكم بر روستا

مشاركت اعضاء   1382شيخي 
هاي  تعاوني

كشاورزي استان 
 n=433تهران

سن اعضاء، سطح سواد، ميزان 
ناشي از سهام، سهام، سود 

هاي آموزشي، سن مديران،  كلاس
 سطح سواد، سابقه مديريتي

اي مديريتي بر مشاركت اعضاء  شيوه ه
تأثيرگذار است، تفاوت بين اعضاء شهري و 

داري  روستايي در مشاركت اختلاف معني
  .وجود دارد

هاي  اثر ويژگي  1383پناهي 
فردي بر مشاركت 

  در تهران

د اجتماعي، اعتماد و دلبستگي و تعه
اميد به آينده، عملكرد مناسب 

  مسئولان

گرايي، اعتماد و دلبستگي و تعهد  فعال
اجتماعي، اميد به آينده، سطح تحصيل، 

هاي فرامادي مشاركت رابطه مستقيم  ارزش
  .با مشاركت دارند

امامي و حسيني 
1385  

گيران  مشاركت ماهي
عضو تعاوني در

د، آگاهي، سن، سواد، تجربه، درآم
آموزش اعطاء وام، علاقه، مطالعه، 

سن، سواد، درآمد، آگاهي، آموزش، وام، 
ديدگاه نسبت به خود، اجراي قوانين، هيئت 
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گيران نسبت به خود،  ديدگاه ماهي  =130nساري 
نسبت به اجراي قوانين، نسبت به 

اعضاء هيئت مديره، همكاري 
دولت، تأهل، تعدد شغل، تماس با 

 مروجين

لت، تماس با مروجين مديره، همكاري دو
  رابطه وجود دارد

مشاركت و عوامل   1386وزير 
مؤثر بر آن در 

هاي تعاوني  شركت
 مسكن

تحصيلات، سوابق مديران، همكاري 
ها،  اعضاء و مديران، تعدد پروژه

  نحوه اجراء تأمين منابع مادي
 

داري بر  متغيرهاي مستقل تأثير معني
  .هاي تعاوني مسكن دارند  عملكرد شركت

عوامل مؤثر بر   1387موسايي 
هاي  موقعيت تعاوني
  مسكن

عدم انسجام دروني، ضعف 
مشاركت اجتماعي اعضاء تعاوني، 

هاي ذيربط،  عدم همكاري سازمان
  هاي اعضاء تعاونيضعف نگرش

 .اند عوامل مؤثر همان متغيرهاي مستقل بوده

هاي  تأثير سازه  1387حيدرپور 
شناختي بر  روان

ن مشاركت روستائيا
در احياء جنگل در 

 N=1024مازندران 
 n=110خانوار

هاي ارتباطي، تعامل و انسجام  كانال
اجتماعي، اگاهي، انگيزه اقتصادي، 

  اجتماعي و زيست محيطي

داري بين مشاركت و  رابطه مثبت و معني
هاي ارتباطي و انسجام اجتماعي  كانال

  .وجود دارد

  پيشينه خارجي 
  هاي تحقيق يافته تغير مستقلم متغير وابسته  منبع علمي
 قنبري

 1382  
تشكيل درون سازماني   هاي مسكن در هند تعاوني

ها عملكرد بيروني  تعاوني
  هاي تعاوني بنگاه

بازار مسكن بر كيفيت عملكرد تأثير بسزايي 
ها باعث  اعتماد دولت به عملكرد تعاوني. دارد

ها شد  عدم نظارت و كارائي ضعف تعاوني
  دار شدن كمك كرد ه خانهها ب كاهش قيمت

Dietrich 
2008 

هاي مسكن و توسعه  تعاوني
  شهري در برلن

رابطه بين تعاوني و مقامات 
  محلي

ها و عدم  نداشتن نيروي فني در تعاوني
مدرنيزه شدن تعاوني به طولاني شدن تحويل 

ها به  ها منجر شده گرايش تعاوني خانه
  هاي تجاري منجر به نگراني شد شركت

هاي مسكن در تركيه  تعاوني  2009آلپر 
  )آنكارا و استانبول(

عملكرد جمعي، انتخاب 
آزاد، اندازه گروه، انتقاد 

جمعي، عدم سنخيت، تراكم 
 ايشبكه

انتقاد جمعي با گرايش مقولات گروهي و يا 
  .باشد منافع فردي متفاوت مي
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  چارچوب نظري 
ــجام      ــه انس ــتفاده از نظري ــا اس ــاركت ب ــاب مش در ب

ــا ــه در دو  اجتم ــونز ك ــالكوت پارس ــيهم و ت عي دورك
نظــام شخصــيت و نظــام اجتمــاعي آنــرا توضــيح داده 
ــراهم   ــه را ف ــه مشــاركت اگاهان رشــد شخصــيت زمين

پـذيري الگوپـذيري    پـذيري و جامعـه   فرهنـگ . كند مي
كنــد  را در امــر مشــاركت در افــراد جامعــه ايجــاد مــي

  ). 42، 1386غفاري، نيازي، (
كت را بـا سـه عامـل ارتقـاء     اينگلهارت افزايش مشـار 

ــر     ــي، تغييـ ــات سياسـ ــيلات، اطلاعـ ــطح تحصـ سـ
ــر در     ــان و تغيي ــاركت زن ــر مش ــاكم ب ــاي ح هنجاره
اولويتهاي ارزشي را مـؤثر دانسـته اسـت، البتـه سـطح      

ــاعي   ــت اجتمـ ــيلات، موقعيـ ــادي را  –تحصـ اقتصـ
ــي  ــخص م ــد  مش ــان، (كن ــانگي  ). 46هم ــوين بيگ ل

ــه   ــا رابطـ ــاركت بـ ــاعي را در مشـ سياســـي و اجتمـ
  ). 128، 1962لرين، . (معكوس ارائه داده است

لــوئيس عــدم اعتمــاد متقابــل و فقــدان همــدلي را در  
مشاركت مهـم مـي دانـد، همچنـين فقـر باعـث عـدم        

  ).128، 1352لوئيس، (مشاركت مي شود 
ــون     ــي همچ ــاي روان ــر متغيره ــلاوه ب ــر ع ــل لرن داني

ــه متغيرهــاي جامعــه  ــد ســطح  همــدلي ب شناســي مانن
ــزان   ــيلات، ميـ ــه  تحصـ ــي بـ ــيني، دسترسـ شهرنشـ

هــاي گروهــي را بــر مشــاركت اجتمــاعي      رســانه
  ). 117، 1373زاده،  سيف(تأثيرگذار دانسته است 

هـاي مـالي دولـت و هـم      شفرد معتقد بود كه حمايـت 
ــديران و مســئوليت  ــت م ــين عملكــرد مثب ــذيري  چن پ
كــوتر، (اعضــاء بــر مشــاركت آنــان تــأثير مثبــت دارد 

1372 ،113 .(  
بــه نقــش خوداتكــايي افــراد در    آلمونــد و پــاول  

ــد مشــاركت تأكيــد نمــوده از نظــر آنهــا مشــاركت . ان
ــره   ــوه به ــين نح ــهروندان مب ــهروندان   ش ــرداري ش ب

واجــد ايســتارهاي مشــاركتي مختلــف از فرصــتهايي  
ــي   ــرار م ــا ق ــار آنه ــا در اختي ــه نهاده ــد اســت ك . دهن

شــهروندان بــا اطلاعــاتي كــه دارنــد، بــراي نفــوذ بــر  
هـا بـراي    د دارنـد و از فرصـت  ديگران به خـود اعتمـا  

ضــمن تأكيــد بــر   . كننــد مشــاركت اســتفاده مــي  
ــين    ــراد در تعي ــه شــغلي اف ــد و رتب تحصــيلات، درآم
پايگــاه اقتصــادي و اجتمــاعي آنــان و تــأثيرات آن بــر 

در . انــد مشــاركت سياســي و اجتمــاعي اهميــت قائــل
هــاي  كــرده، ثروتمنــد و داراي مهــارت افــراد تحصــيل

ــه ــالاً د حرفـ ــاركت اي، احتمـ ــات مشـ  اراي گرايشـ
ــه  ــتند   جويان ــتري هس ــازي،  (بيش ــاري، ني ، 1386غف

52 .(  
ــادي و     ــاه اقتصـ ــي پايگـ ــاي در تحقيقـ ــا و نـ وربـ

كــرده را تأثيرگــذار  اجتمــاعي افــراد مرفــه و تحصــيل
، 1997ويلسـون و مازيـك،   (انـد   بر مشـاركت دانسـته  

272 .(  
ــاعي در     ــاركت اجتم ــزان مش ــاوت در مي ــلُرد تف اكس

در تفــــاوت عــــواملي چــــون بــــين گروههــــا را 
ــد    ــانواده و درآمـ ــيس خـ ــغل، رئـ ــيلات، شـ تحصـ

  ). 18، 1950اكسلرد، (كند  خانواده بيان مي
آيزن در ارتباط بـا رفتـار معتقـد اسـت كـه       –فيش باين 

البتـه  . شـود  بـه انجـام رفتـار منتهـي مـي     » نيت و قصـد «
قصــد و نيــت تــابع دو متغيــر ديگــر يعنــي گــرايش بــه 

 ــ   بعــلاوه . باشـد  ي رفتـار مـي  سـوي رفتـار و هنجـار ذهن
گــرايش بــه رفتــار تــابع دو عامــل ديگــر يعنــي انتظــار  
ــتگي دارد و     ــار بس ــده رفت ــابي فاي ــار و ارزي ــده رفت فاي
ــزه     ــران و انگي ــار ديگ ــه انتظ ــتگي ب ــي بس ــار ذهن هنج

  . پيروي از انتظارات ديگران دارد
هــاي   در مــورد تبيــين مشــاركت اعضــاء تعــاوني    

ــتفا   ــه اس ــن نظري ــر از اي ــكن مه ــت مس ــده اس . ده ش
ــده و ســود و    ــه براســاس محاســبه فاي ــار عاقلان اختي
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زيــان، عمــل مشــاركتي يــا غيرمشــاركتي را مشــخص 
دهنـد كـه در    اقـدامات مشـاركتي نشـان مـي    . كنـد  مي

ــراهم    ــده ف ــه فاي شــرايط جمعــي امكــان دسترســي ب
ــكل      ــه ش ــرد ب ــورت ف ــر اينص ــد، در غي ــد ش خواه

ــي  ــل م ــرادي عم ــد  انف ــازي، (نماي ــاري، ني ، 1386غف
77 .(  

ــر مشــاركت   ــذار ب ــر را تأثيرگ ــل زي ــرت دال عوام راب
ــي ــد م ــي در   : دان ــر پاداش ــاركت منتظ ــراي مش ــرد ب ف

ــب      ــي مناس ــاركت را روش ــد و مش ــالا باش ــطح ب س
بــراي رســيدن بــه اهــداف خــود بدانــد و نســبت بــه 
مشــاركت و نتــايج آن مطمــئن باشــد و در مشــاركت  
از دانــــش و مهــــارت برخــــوردار و در جريــــان  

زيــاد روبــرو نشــود  علات و موانــمشــاركت بــا مشــك
  ).35-40، 1364دال، (

ــار   ــه در پــي تبيــين رفت ــه مبادل هــومنز براســاس نظري
انسان در كـنش اجتمـاعي اسـت و رفتـار فـرد منجـر       

ــي    ــرار م ــث تك ــاداش باع ــت و پ ــه موفقي ــود و  ب ش
تجربه فرد در دريافـت پـاداش محركـي بـراي تكـرار      

ــاارزش   ــاداش ب ــدر پ ــر چق ــد و ه ــد ش ــر  آن خواه ت
  . د احتمال تكرار آن بيشتر خواهد بودباش

ــر مشــاركت را در    ــذار ب ــل تأثيرگ ــيلز عوام ــد س ديوي
ماننــد منزلـت، تعلـيم و تربيــت،   (نيروهـاي اجتمـاعي   

ــذهب  ــر  ...) مــ ــيتي از نظــ ــاي شخصــ و تفاوتهــ
ــيط    ــين محـ ــم چنـ ــتعدادها و هـ ــديها و اسـ توانمنـ
ــاعي،      ــاختارهاي اجتم ــا، س ــامل نهاده ــاعي ش اجتم

هــاي فرهنگــي و  دات و ارزشالگــوي باورهــا، اعتقــا
مـوارد فـوق بـه يكـديگر مـرتبط و      . دانـد  سياسي مـي 

هر تغييـري در هـر يـك از آنهـا مشـاركت را كـاهش       
دهــد و هــر يــك از مــوارد فــوق بــه  يــا افــزايش مــي

  ). 81، 1386غفاري، نيازي، (تنهائي ناقص است 

ــدل ارزش    ــاركت، مـ ــوص مشـ ــدرمن در خصـ كلنـ
دو مؤلفـه آگـاهي    كنـد كـه داراي   انتظار را مطرح مـي 

ــش در     ــداف، كوش ــه اه ــبت ب ــاء نس ــيدن اعض بخش
ــه   جهــت تحقــق ايــن اهــداف و اعضــاء را نســبت ب

همـان،  (هـاي مشـاركت متقاعـد نمايـد      فوايد و هزينه
82 .(  

هــاي  بــا توجــه بــه اهميــت عوامــل فــردي و ويژگــي
ــاعي،    ــاختارهاي اجتمــ ــراد و ســ ــيتي افــ شخصــ
ــذار    ــل اثرگ ــه عوام ــد مشــاركت ب ــاي جدي رويكرده

دي و سـاختارهاي اجتمـاعي توجـه خاصـي شـده      فر
  . است

ــي و     ــرات ذهن ــتلزم تغيي ــاركت را مس ــائوتري مش گ
روانــي دانســته و اعتقــاد دارد كــه مشــاركت هــم بــه  
ــاي      ــي از نيازه ــدف و يك ــم ه ــيله و ه ــوان وس عن

ــت  ــان اس ــي انس ــد  . اساس ــب فراين ــاركت در قال مش
اجتمــاعي كــردن و درونــي شــدن ارزشــها بايــد      

ــي شــ ــه و درون تحقــق مشــاركت مســتلزم . ودآموخت
اراده سياســـي دولـــت، اســـناد قـــانوني و نهادهـــاي 
اجتمــاعي متناســب وجــود داشــته باشــد و مشــاركت 

ــند   ــته باش ــرايط لازم را داش ــم ش ــدگان ه ــل . كنن عل
ســوادي، فقــدان   بــي: عــدم مشــاركت عبارتنــد از  

ــرد     ــدبيني ف ــي، ب ــاني و فرهنگ ــع زب ــات، موان اطلاع
ــاع از رأي   ــاركت، امتن ــه مش ــبت ب ــود  نس دادن، كمب

ــو و     ــت گفتگ ــئولان جه ــاهي مس ــدم آگ ــت و ع وق
در صــورت فقــدان مــوارد . پــذيرش اظهــارنظر مــردم

فــوق بعــلاوه وجــود شــرايط ذهنــي و مــالي مناســب 
ــعه    ــاهل، توسـ ــاري و تسـ ــاركت، بردبـ ــراي مشـ بـ

گرايــي و تمركززدايــي در  فرهنگــي و پــذيرش كثــرت
  .تحقق و بسط مشاركت اجتماعي موثراند
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  : ضياتبيان فر
  . باشد هر چه ناتواني اقتصادي مشاركت كنندگان بيشتر، مشاركت آنها كمتر مي

 . يابد مالي دولت از مشاركت كنندگان بيشتر باشد مشاركت افزايش مي هر چه حمايت

  
  . هاي مسكن مهر رابطه دارد وقت اعضاء با مشاركت اعضاء در تعاونيكمبود 

دار شـدن را واقعـي تعريـف كننـد در ايـن صـورت        اگـر خانـه   در مواجهه بـا تعـاوني مسـكن   افراد  
 . مشاركت آنان بيشتر خواهد بود

 . چه ميزان از خودبيگانگي اعضاء بيشتر باشد، ميزان مشاركت آنها كمتر خواهد بودهر 

  . آمادگي رواني و نگرش مثبت اعضاء تأثيري مثبت بر ميزان مشاركت اعضاء داردميزان 
 

اد نســبت بــه مــديران تعــاوني بيشــتر باشــد، ميــزان مشــاركت اعضــاء افــزايش چــه ميــزان اعتمــهر  
 . يابد مي

چــه ميــزان اطمينــان بــه نتــايج طــرح مســكن مهــر بيشــتر باشــد، ميــزان مشــاركت اعضــاء  هــر    
 . يابد افزايش مي

 . پذير است پذير، بيشتر از افراد غيرمسئوليت مشاركت اجتماعي بين اعضاء مسئوليت

 . ن در افزايش مشاركت اعضاء تأثيرگذار استرضايت از مديرا

ــه  ــاوني    هرچ ــان در تع ــاركت آن ــزان مش ــند، مي ــالاتر باش ــاعي ب ــاه اجتم ــاي  اعضــاء داراي پايگ ه  
 . بيشتر استمسكن 

   
 . گرايي تأثير منفي بر ميزان مشاركت اعضاء دارد سنت

 .هر داردهاي مسكن م تقديرگرايي تأثير منفي بر ميزان مشاركت اعضاء در تعاوني

 . هاي جمعي، تأثير مستقيمي بر ميزان مشاركت اعضاء دارند تبليغات رسانه

هـاي مسـكن    هـاي جمعـي تـأثير مسـتقيمي بـر ميـزان مشـاركت اعضـاء در تعـاوني          استفاده از رسانه
 . مهر دارند

 . يابد هر چه ميزان تحصيلات اعضاء بيشتر باشد، ميزان مشاركت اعضاء نيز افزايش مي

يــزان كــه آگــاهي اعضــاء تعــاوني نســبت بــه اهــداف تعــاوني و رونــد پيشــرفت پــروژه   بــه هــر م
  . افزايش يابد، ميزان مشاركت اعضاء بيشتر خواهد بود

  

 عوامل اقتصادی

 عوامل فردی

 عوامل اجتماعی

 عوامل فرهنگی
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  روش تحقيق 
نامــه  روش تحقيــق پيمايشــي و ابــزار تحقيــق پرســش

ــر       ــكن مه ــاوني مس ــاء تع ــين اعض ــه در ب ــت ك اس
تكميل شده است، واحـد تحليـل فـرد عضـو تعـاوني      

  . باشد يمسكن م
كليـه اعضـاء تعـاوني مسـكن مهـر در      : آمـاري   جامعه

عضـو تعـاوني    1388سطح شهر مشـهد كـه در سـال    
هـاي   با توجـه بـه نوسـان زيـاد و عضـويت     . باشند مي

تــوان رقــم دقيقــي از جامعــه  جديــد و انصــراف نمــي
ــه اداره تعــاون    ــا مراجعــه ب ــي ب ــه داد، ول ــاري ارائ آم

ــهر م    ــود در ش ــار موج ــوي، آم ــان رض ــهد خراس ش
ــب   36330 ــه در قالـ ــد كـ ــاوني در  150نفرانـ  4تعـ

گرايش تعـاوني مسـكن فرهنگيـان، كاركنـان دولـت،       
  . اند كارگران و آزاد تجميع گرديده

 با استفاده از فرمول كوكران  : حجم نمونه

 ( ) 222

22

136330
stdN

sNtnآهN
+−

==   

s     ــا ــر ب ــته براب ــر وابس ــار متغي ــراف معي  tو % 49انح
ضــريب  dو  96/1 برابــر بــا % 95ســطح اطمينــان  

كـه در نتيجـه حجـم نمونـه برابـر بـا       % 5خطا برابر با 
380  =n بدست آمد .  

ــه ــري شــيوه نمون ــه : گي ــه صــورت تصــادفي طبق اي  ب
اي بــه  در مرحلـه اول بــه صـورت طبقـه   . بـوده اسـت  

اتحاديـــه  4هـــايي كـــه در  نســـبت تعـــداد تعـــاوني
فرهنگيــان، : هــاي  تعــاوني مســكن براســاس گــرايش
ــت،  ــان دول ــتند،    كاركن ــر هس ــارگران و آزاد حاض ك

ــه    ــه دوم ب ــد و در مرحل ــيم گردي ــه تقس ــم نمون حج
گيــري تصــادفي ســاده اعضــاء بــراي  صــورت نمونــه
  . ها انتخاب شدند تكميل پرسشنامه

 30تعــاوني و حجــم نمونــه  12تعــاوني فرهنگيــان بــا 
تعـاوني و حجـم نمونـه     20نفر ، كاركنـان دولـت بـا    

تعــاوني و حجــم  41نفــر و تعــاوني كــارگران بــا  51
 77نفـر و تعـاوني مركـزي آزاد مشـهد بـا       103نمونه 

ــه   ــاوني و حجــم نمون ــر، پرســش196تع ــا  نف ــه ه نام
  . تكميل گرديدند

  
  تعاريف عملياتي متغيرها 

ــاوني      ــاركت در تع ــزان مش ــي مي ــته يعن ــر وابس متغي
مسكن مهـر بـا واريـز نمـودن مبـالغ مشـخص شـده        

و يــا در طــرح توســط عضــو، داشــتن ارتبــاط تلفنــي 
عضــو بــا تعــاوني، شــركت عضــو در مجـــامع و      
ــاري     ــدارك و همك ــع م ــه موق ــل ب ــات، تحوي جلس
ــا تعــاوني، كانديــدا شــدن عضــو، اظهــارنظر   عضــو ب
ــديران      ــر م ــو ب ــارت عض ــات و نظ ــو در جلس عض

  .تعاوني
  
  تعاريف عملياتي متغيرهاي مستقل 
هـاي   پايگاه اقتصـادي ـ اجتمـاعي اعضـا بـا شـاخص       

  . تبيين گرديدتحصيلات، درآمد و شغل 
متغير اعتمـاد نسـبت بـه مـديران بـا اعتقـاد عضـو بـه         

دار بــودن و صــداقت مــديران و اعتتقــاد عضــو  امانــت
به ارجحيت مصالح جمعـي بـر فـردي، اعتقـاد عضـو      

ــاي ــه پ ــول و قرارشــان و   ب ــه ق ــديران ب ــودن م ــد ب بن
  .احترام متقابل قائل شدن

هــاي مــالي و   متغيــر ارزيــابي اعضــاء از حمايــت   
هـاي واگـذاري زمـين اجـاره      دولت بـا مـلاك  سياسي 

ــهيلات    99 ــود تس ــرخ س ــهيلات و ن ــغ تس ــاله مبل س
  . تعيين گرديد

ــروژه و    ــد پ ــا اطــلاع از رون ــاهي اعضــاء ب ــر آگ متغي
ــميم  ــوه تص ــول    نح ــا اص ــنايي ب ــديران، آش ــري م گي

ــالي   ــيلان م تعــاوني و عملكــرد تعــاوني و گــزارش ب
  . در نظر گرفته شد

ح بــا ســرانجام رســيدن متغيــر اطمينــان بــه نتــايج طــر
ــتن      ــد دانس ــا مفي ــي ب ــادگي روان ــر آم ــرح و متغي ط
ــه     ــار گرفت ــه ك ــويت ب ــراف از عض ــويت و انص عض

  . شد
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هــاي جمعــي بــا اســتفاده از  متغيــر اســتفاده از رســانه
ــر    ــه و متغيـ ــت، روزنامـ ــون، اينترنـ ــو، تلويزيـ راديـ

هــاي  پــذيري بــا عضــويت در انجمــن    مســئوليت
  .اند مختلف تعريف شده

نداشـتن منـابع اقتصـادي ميـزان درآمـد و       براي متغيـر 
ــزان اشــتغال در ســاعات    ــا مي ــود وقــت ب ــر كمب متغي
هفتــه و متغيــر مســتقل تقــديرگرائي بــا عــدم توانــائي 
انســان در ســاختن سرنوشــت خــود و متغيــر مســتقل 

گرايــي بــا توجــه بــه آداب و رســوم گذشــتگان  ســنت
و متغيـــر رضـــايت از مـــديران تعـــاوني بـــا نحـــوه 

ــديران  ــورد مـ ــان  برخـ ــرد آنـ ــايت از عملكـ و رضـ
  . اند تعريف شده

   (Validity)روايي
ــأمين روايــي ، پــس از تــدوين پرســش نامــه   ــراي ت ب
مربوطــه كــه چــارچوب اصــلي آن برگرفتــه از منــابع 
نظري و پيشـينه تحقيـق اسـت، ابـزار مـورد نظـر بـه        
رؤيـت صــاحب نظـران و متخصصــان رسـانيده شــده    
ــا    ــر آن هـ ــورد نظـ ــاي مـ ــع ايرادهـ ــس از رفـ و پـ

بنـابراين  . پرسشنامه نهايي آمـاده اجـرا گرديـده اسـت    
 Formal(روايــي ابــزار بــا روشــي ، روايــي صــوري 

validity (تأمين شده است.  
  

   (Reliability)پايايي 
ــق از روش      ــزار تحقي ــاد اب ــت اعتم ــا قابلي ــايي ي پاي

روز اســتفاده گرديــد و  20آزمــون مجــدد بــه فاصــله 
ــت اول     ــايج نوب ــا نت ــده ب ــت آم ــايج بدس ــاً نت تقريب

ــدار ) 93/0= همبســتگي (يكســان  بدســت آمــد و مق
ــدد     ــاوني ع ــاركت در تع ــازه مش ــاخ س ــاي كرانب آلف

گويـــه بدســـت آمـــد الفبـــاي كرانبـــاخ  13از  74/0
، نحــــوه 89/0اعتمــــاد  81/0متغيرهــــاي آگــــاهي 

ــا  ــادگي روانـــي 92/0فعاليـــت ارگانهـ در  86/0، آمـ
ــيار مناســــبي مــــي  ــازه . باشــــد ســــطح بســ ســ

كـه تقريبـاً در سـطح ضـعيفي      49/0پـذيري   مسئوليت
  . است
  

  آمار توصيفي 
نفـر اعضـاء كـه جـزء نمونـه تحقيـق        380از مجموع 
ــوده ــد،  بــ ــر  63انــ ــر زن و ) ٪6/16(نفــ  317نفــ

  .باشند مرد مي) ٪4/83(نفر
افـراد بـه    ٪1/12نفـر اعضـاء نمونـه،     380از مجموع 

ــد،    ــكونت دارن ــدري س ــه پ ــاني در خان صــورت مج
ــا   6/44٪ ــن و اج ــورت ره ــه ص ــرفاً  ٪5/4ره و ب ص

ــي و  ــاره اي    ٪8/38رهنـ ــورت اجـ ــه صـ ــا بـ آنهـ
ــد  ــي كنن ــكونت م ــه  . س ــا ب ــي از اعض ــه نيم در نتيج

  .صورت رهن و اجاره محل سكونت دارند
  

  توصيف متغيرهاي سن، تحصيلات فرد، درآمد ماهيانه -1جدول شماره 
كمترين  متغيرها

 نمره
بيشترين
 نمره

چارك
 اول

چارك  ميانه
  سوم

انحراف  واريانس ميانگين
  معيار

 چولگي

  31/1  25/8  21/68 79/35  40 34 30 74 21  سن
  086/0  851/0  724/0 06/3  4 3 2 5 1  تحصيلات

درآمد ماهيانه به 
  تومان

0 1500000 300000 350000 500000 401230 72/3  92/1  92/1  
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هـاي مشـاركت، آگـاهي،     جدول زيـر آمارهـاي سـازه   
پـذيري، آمـادگي    ئوليتاعتماد نسبت بـه مـديران، مس ـ  

هــاي جمعــي،  روانــي، نحــوه فعاليــت ارگانهــا، رســانه
ــانه   ــات رس ــه تبليغ ــه ب ــاء از   توج ــابي اعض ــا، ارزي ه

ــت ــايت از    حماي ــت، رض ــي دول ــالي و سياس ــاي م ه
ــانگي،    ــود بيگـ ــايت از خـ ــاوني، رضـ ــديران تعـ مـ

گرايـي، تقـديرگرايي، اطمينـان بـه نتـايج طـرح،        سنت
  . دهد كمبود وقت را نشان مي

  

  هاي مشاركت هاي سازه آماره -2جدول شماره 
كمترين  سازه

 نمره
بيشترين
 نمره

چارك
 اول

چارك ميانه
 سوم

انحراف  واريانس ميانگين
  معيار

 كشيدگي چولگي

  204/1  702/0  526/0  277/0  34/2 61/2 30/2 2 54/4 15/1  شاخص مشاركت
  145/0  488/0  75/0  566/0  48/2 3 2 2 5 1  شاخص آگاهي

 -022/1  076/0  06/1  13/1  94/2 71/3 3 2 5 1  اعتمادشاخص 
  -61/0  -42/0  07/1  16/1  34/3 25/4 5/3 5/2 5 1  آمادگي رواني
  465/0  -86/0  11/1  23/1  24/3 4 5/3 66/2 5 دانمنمي  نحوه فعاليت

  797/0  55/0  722/0  522/0  76/2 25/3 75/2 25/2 5 1  هاي جمعي استفاده از رسانه
  /07  -37/0  87/0  767/0  57/3 4 5/3 3 5 1  ها ات رسانهتوجه به تبليغ

 -042/0 -269/0  726/0  528/0  67/3 25/4 75/3 25/3 5 25/1  هاي مالي و سياسيحمايت
 -243/0 -093/0  893/0  799/0  41/3 4 5/3 3 5 1  رضايت از مديران
  -4/0  24/0  92/0  84/0  3 3 3 5/2 5 1  از خود بيگانگي

  16/1  24/0  65/0  428/0  33/3 66/3 33/3 3 5 1  گراييسنت
  -66/0  -14/0  84/0  716/0  56/3 4 5/3 3 5 1  تقديرگرايي

  117/0  -54/0  90/0  82/0  55/3 4 5/3 3 5 1  اطمينان به نتايج طرح
  028/0  232/0  862/0  745/0  28/3 4 3 3 5 1  كمبود وقت

  
هـاي   در مورد شـاخص مشـاركت اعضـاء در تعـاوني    

ــائي  ــطح پـ ــكن در سـ ــورد مسـ ــرار دارد، در مـ ني قـ
درصـد هـيچ    ٪6/34شاخص آگـاهي كمتـر از نيمـي    

ــي   ــاً نيمـ ــد و تقريبـ ــاهي ندارنـ ــد  ٪6/44آگـ درصـ
ــاهي كمــي و  در  ٪2/3در حــد متوســط و  ٪7/17آگ

  . سطح بالا آگاهي داشتند
دهـد   در مورد شاخص اعتمـاد بـه مـديران نشـان مـي     

ــه مــديران كــاملاً اعتمــاد دارنــد و   نيمــي از اعضــاء ب
ــي ــا      نيم ــد و ي ــناخت ندارن ــديران ش ــه م ــبت ب نس

  . اعتماد هستند بي

ــذيري و عضــويت در  در مــورد شــاخص مســئوليت پ
دهـد كـه عضـويت انجمنـي      مراكز مختلف نشـان مـي  

ــاء     ــارم اعض ــه چه ــي س ــت، يعن ــعيف اس ــيار ض بس
  . عضويت انجمني ندارند

ــي  ــي م ــورد شــاخص روان ــه   در م ــت ك ــوان گف  15ت
 ــ  ــراي عض ــي ب ــادگي روان ويت در درصــد اعضــاء آم

درصـــد  4/22تعـــاوني مســـكن مهـــر را ندارنـــد و 
ــي و  ــادگي كمـ ــط و  1/36آمـ ــد متوسـ  6/26در حـ

  . درصد آمادگي زياد و خيلي زياد دارند
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ــبرد     ــا در پيش ــت ارگانه ــوه فعالي ــازه نح ــورد س در م
ــا از  طــرح مســكن مهــر در نتيجــه عملكــرد بانــك  ه

ــي  ــه منف ــاون داراي    هم ــه دوم اداره تع ــر و در رتب ت
  . اند ار منفي بودهعملكرد بسي

 2/17هــاي جمعــي  در مــورد ســازه اســتفاده از رســانه
 8/54اي ندارنــد و  هــا هــيچ اســتفاده درصــد از رســانه

ــم و   ــه صــورت ك درصــد اعضــاء در  1/24درصــد ب
درصــد زيــاد خيلــي زيــاد  9/3حــد متوســط و فقــط 

  . كنند استفاده مي
هــا نشــان  در مــورد ســازه توجــه بــه تبليغــات رســانه

اي  درصـد اعضـاء هـيچ توجـه     9/6تنهـا  دهـد كـه    مي
در حـد كمـي    5/27. به تبليغات مسـكن مهـر ندارنـد   

ــط و    45و  ــور متوس ــه ط ــد ب ــد در  6/20درص درص
اي در ارتبـاط بـا    حد خيلي بـالايي از تبليغـات رسـانه   

  . كنند مسكن مهر استفاده مي
هـاي مـالي    در مورد سازه ارزيـابي اعضـاء از حمايـت   

د كـه در حـدود نيمـي    ده ـ و سياسي دولت نشان مـي 
درصــد  4/21داننــدو  هــا را قابــل قبــول مــي حمايــت

ــت  ــأثير حماي ــالف ت ــتند و  مخ ــا هس ــد  7/27ه درص
  . هاي مالي و سياسي دولت هستند موافق حمايت

ــار     ــاوني آم ــديران تع ــايت از م ــازه رض ــورد س در م
ــي  ــان م ــه   نش ــد ك ــايتي   3/10ده ــيچ رض ــد ه درص
ــد و  ــي و   5/33ندارنـ ــد كمـ ــد  6/39در حـ در حـ

درصـــد از مـــديران بســـيار  6/16توســـط و تنهـــا م
  . رضايت داشتند

در مـــورد ســـازه رضـــايت از خودبيگـــانگي نشـــان 
درصــد افــراد دچــار از    6/9دهــد كــه فقــط    مــي

ــده ــانگي نش ــت    خودبيگ ــن حال ــه اي ــي ب ــا كم ــد ي ان
ــار شــدند و   درصــد تــا حــدي دچــار از     26گرفت

درصــد افــراد زيــاد و يــا  4/64خودبيگــانگي شــده و 
  . گرفتار از خودبيگانگي شدند خيلي زياد

درصـد   4دهـد كـه فقـط     گرايي نشـان مـي   سازه سنت
گرايــي اعتقــادي ندارنــد و  اعضــاء تعــاوني بــه ســنت

ــالف  6/5 ــا آن مخ ــد ب ــاء    درص ــر اعض ــي اكث ــد ول ان
ــنت  3/47 ــدي س ــا ح ــرا و  درصــد ت ــد  1/43گ درص

  .اند گرايي موافق و يا كاملاً موافق افراد با سنت
تـوان گفـت كـه حـدود      رايي مـي در باب سازه تقديرگ

مهــر   هــاي مســكن  درصــد اعضــاء تعــاوني   7/22
 36مخالف يـا كـاملاً مخـالف تقـديرگرايي هسـتند و      

درصــد بــا  3/41درصــد تــا حــدي موافــق و بــالاخره 
  . اند تقديرگرائي كاملاً موافق

گيـري   در مورد سازه اطمينـان بـه نتـايج طـرح نتيجـه     
  ســكندرصــد اعضــاء تعــاوني م 1/34شــود كــه  مــي

مهر اصلاً يـا در حـد كمـي بـه نتـايج اطمينـان دارنـد        
ــا حــدي و   7/43و  ــا   2/22درصــد ت ــاد ي درصــد زي

  . خيلي زياد به نتايج مسكن مهر اطمينان دارند
 1/5تـوان گفـت كـه     در مورد سازه كمبـود وقـت مـي   

 53درصد اعضاء اشتغال كـم يـا خيلـي كـم دارنـد و      
يـاد  درصـد اشـتغال ز   9/41درصد در حـد متوسـط و   

يا خيلي زياد دارنـد كـه بيـانگر اشـتغال زيـاد اعضـاء       
  . باشد تعاوني مي

  تحليل استنباطي 
  ها  دو متغيره

ــته    ــر وابسـ ــه متغيـ ــي رابطـ ــن بخـــش بررسـ در ايـ
ــاركت( ــتقل و    ) مش ــاي مس ــك از متغيره ــر ي ــا ه ب

ــي     ــر بررس ــدول زي ــق در ج ــيات تحقي ــون فرض آزم
اي  در اكثــر متغيرهــا ســطح ســنجش رتبــه. شــود مــي

از همبســتگي اســپيرمن و ضــريب دي    اســت كــه 
ــر      ــدول زي ــه در ج ــت ك ــده اس ــتفاده ش ــامرز اس س

  . شود مشاهده مي
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  با متغيرهاي مستقل) مشاركت(رابطه متغير وابسته  -3جدول شماره 
سطح  متغيرهاي مستقل

  سنجش
سطح

سنجش 
سازه 
  مشاركت

ضريب
  همبستگي

همبستگي 
  داري معني

سطح 
  داري معني

نوع ضريب 
  همبستگي

  اسپيرمن  ندارد  162/0 074/0 ترتيبي ايفاصله  توانائي اقتصاديعدم
هاي مالي و  حمايت

  سياسي دولت
  سامرز دي  دارد  006/0 105/0 ترتيبي ترتيبي

  اسپيرمن  ندارد  378/0 049/0 ترتيبي ايفاصله  كمبود وقت اعضاء
  سامرز دي  دارد  000/0 222/0 ترتيبي ترتيبي اعتماد اعضاء به مديران

 دي سامرز  دارد  37/0 084/0 ترتيبي ترتيبي  ان به نتايج طرحاطمين

 دي سامرز  ندارد  064/0 074/0 ترتيبي ترتيبي  گرايي سنت

 دي سامرز  ندارد  375/0 035/0 ترتيبي ترتيبي  تقديرگرايي

هاي  تبليغات رسانه
  جمعي

 دي سامرز  دارد  000/0 253/0 ترتيبي ترتيبي

هاي  استفاده از رسانه
  جمعي

 دي سامرز  دارد  000/0 162/0 ترتيبي يترتيب

 دي سامرز  دارد  000/0 160/0 ترتيبي ترتيبي  آمادگي رواني

 دي سامرز  ندارد  297/0 -042/0 ترتيبي ترتيبي  ميزان تحصيلات

  لامدا  ندارد  084/0 037/0 اسمي اسمي  پذيري مسئوليت
 دي سامرز  دارد  000/0 376/0 ترتيبي ترتيبي  ميزان آگاهي به اهداف

 دي سامرز  دارد  000/0 202/0 ترتيبي ترتيبي  رضايت از مديران

 دي سامرز  ندارد  415/0 032/0 ترتيبي ترتيبي  پايگاه اجتماعي اعضاء

 دي سامرز  دارد  000/0 192/0 ترتيبي ترتيبي  دار شدن واقعيخانه

 دي سامرز  دارد  024/0 089/0 ترتيبي ترتيبي  ميزان از خودبيگانگي

  



  145  ............اجتماعي در تعاوني هاي مسكن مهر –بررسي ميزان مشاركت اقتصادي 

  

  ون چند متغيري تحليل رگرسي
تـوان مقـدار تـأثير هـر واحـد       با تحليل رگرسيون مـي 

تغييــر در متغيــر مســتقل را بــر متغيــر وابســته تعيــين  
ــراي انجــام رگرســيون ). 180، 1388دواس، (نمــود  ب

ــه گــام اســتفاده شــده و در   ــه از روش گــام ب چندگان
هــر مرحلــه يكــي از متغيرهــاي مســتقل وارد معادلــه 

ير بيشـتري داشـت وارد   شـود و هـر يـك كـه تـأث      مي
ــي  ــه م ــود معادل ــريب   . ش ــزان ض ــر مي ــدول زي در ج

تعيين و همبستگي در هـر مرحلـه نسـبت بـه مرحلـه      

ضـــريب . قبـــل افـــزايش معنـــاداري داشـــته اســـت
ــتگي  ــده    59/0همبسـ ــين شـ ــريب تعيـ  34/0و ضـ

بدين معني كـه متغيرهـاي مسـتقل بـاقي مانـده      . است
ــيون   ــل رگرس ــر    34در تحلي ــانس متغي ــد واري درص

در تحليـل دو  . نماينـد  بسته مشـاركت را تبيـين مـي   وا
ــاركت     ــا مش ــاداري ب ــه معن ــيلات رابط ــره تحص متغي
نداشـــت، ولـــي در تحليـــل رگرســـيون عامـــل     
ــد    ــر چن ــت، ه ــده اس ــه گردي تحصــيلات وارد معادل

  .رابطه ضعيف است

  ميزان ضرايب تعيين و همبستگي رگرسيوني -4جدول شماره 
  

خطاي 
  برآورد

ضريب تعيين 
  هتصحيح شد

ضريب 
  تعيين

ضريب 
آماره دوربين  Model  همبستگي

  sig  واتسون

  
00/0 43065/0 295/0 297/0  545/0  1  
00/0 42275/0 321/0 325/0  570/0  2  
005/0 41799/0 336/0 342/0  585/0  3  

762/1  025/0 41519/0 345/0 353/0  594/0  4  
  

 شاخص آگاهي  -  1

  شاخص آگاهي و شاخص تبليغات -2

 شاخص آگاهي، شاخص تبليغات، تحصيلات فرد  -3

  شاخص آگاهي، شاخص تبليغات، تحصيلات فرد، شاخص استفاده از رسانه -4
  شاخص مشاركت، متغير وابسته 

  

جدول زيـر بـه بررسـي معنـاداري مـدل رگرسـيوني       
بــه تفكيــك مراحــل چهارگانــه پرداختــه اســت،      

ــي  ــه م ــه ملاحظ ــانطور ك ــانگين   هم ــبت مي ــود نس ش
رات رگرسـيون بـر بـاقي مانـده، در هـر چهـار       مجذو

مرحلـه   4مرحله با طـرز قابـل تـوجهي يعنـي در هـر      
هاي رگرسيون بدسـت آمـده بـه طـرز معنـاداري       مدل
000/0=sig  851/40و=F  بــــالا اســــت و قابليــــت

ــيش ــاركت   پـ ــر مشـ ــي متغيـ ــته(بينـ . را دارد) وابسـ

 مدل
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  مدل معناداري رگرسيوني  -5جدول شماره 

Sig F 
ميانگين 

 Model  مجموع مجذورات  درجه آزادي   ذوراتمج

00/0  790/127 700/23 1 700/23  1  
00/0  499/72 957/12 2 914/25  2  
00/0  074/52 098/9 3 294/27  3  
00/0  851/40 042/7 4 167/28  4  

  
 شاخص آگاهي  -1
 شاخص آگاهي و شاخص تبليغات  -2
 شاخص آگاهي، شاخص تبليغات و تحصيلات فرد  -3
  اخص آگاهي، شاخص تبليغات، تحصيلات فرد و شاخص استفاده از رسانه ش -4

  
ــاي    ــأثير متغيره ــت ت ــدت و جه ــر ش ــدول زي در ج

ــيون وارد شــده  ــل رگرس ــه در تحلي ــد را  مســتقل ك ان
معادلـه  . دهـد  نشـان مـي  ) مشـاركت (بر متغير وابسـته  

بينــي متغيــر وابســته، براســاس  رگرســيون بــراي پــيش
چـون  . ح زيـر اسـت  ضرايب استاندارد شـده بـه شـر   

ــراي مقايســه شــدت   ــد، ب ــر نامتفاوتن واحــدهاي متغي
تــأثير متغيرهــاي مســتقل بايــد از ضــرايب اســتاندارد  

  : شده بتا استفاده كرد
) Zتحصـــيلات + z (11/0)هـــا  اســـتفاده از رســـانه(

) Zآگـــــــاهي + Z (158/0)تبليغـــــــات ( -154/0
505/0  =y  

  
  تحليل مسير 

 ـ   ر متغيـر وابسـته،   علاوه بر تأثير متغيرهـاي مسـتقل ب
هـــا را از  در ايـــن مرحلـــه تـــأثيرات غيرمســـتقيم آن

ــزان     ــين مي ــم چن ــرده و ه ــتفاده ك ــير اس ــل مس تحلي
  . شود مناسب مدل نظري ارزيابي مي

بــراي تعيــين ضــرايب مســير و محاســبه اثــرات      
مستقيم و غيرمسـتقيم، ابتـدا براسـاس مـدل نظـري و      
تحليـــل رگرســـيون متغيرهـــاي مســـتقلي كـــه بـــر 

ــاركت تـ ـ ــي  مش ــخص م ــد را مش ــائيم و  أثير دارن نم
ــه   ــه در رابط ــتقلي ك ــاي مس ــين متغيره ــپس هم ي  س

يكــي بــه  دار بودنــد، يكــي هــا در رگرســيون معنــي آن
شـود و سـاير    عنوان متغير وابسته در نظـر گرفتـه مـي   

متغيرها را بـه عنـوان مسـتقل وارد تحليـل رگرسـيون      
كنيم تـا ضـرايب تحليـل مسـير را مشـخص كـرده        مي

ــت ــتقيم را   و در نهايـ ــتقيم و غيرمسـ ــأثيرات مسـ تـ
  . برآورد نمائيم

در تحليــل رگرســيون متغيرهــاي آگــاهي، توجــه بــه  
هـاي جمعـي و    هـا، اسـتفاده از رسـانه    تبليغات رسـانه 

تحصـــيلات وارد معادلـــه شـــدند و ســـپس متغيـــر 
آگــاهي بــه عنــوان متغيــر وابســته و ســاير متغيرهــاي 

در  نمــائيم كــه مســتقل را وارد معادلــه رگرســيون مــي
  . شود جدول زير نتايج ديده مي

 مدل
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  شدت و جهت متغيرهاي مستقل بر متغير وابسته در تحليل رگرسيوني -6 جدول شماره

model sig t  

ضرايب 
  ضرايب استاندارد نشده  استاندارد شده

Beta  ضريب
 تاثير

خطاي ضريب 
 ضريبت تاثير B تاثير

  419/1  086/0  549/16 00/0  مقدار ثابت 
  370/0  033/0  545/0 304/11 00/0 اهيشاخص آگ

  135/1  117/0  738/9 00/0  مقدار ثابت 
  335/0  034/0  493/0 938/9 00/0شاخص آگاهي 

شاخص 
  تبليغات

00/0 520/3  175/0  030/0  104/0  

  281/1  126/0  135/10 00/0  مقدار ثابت 
  357/0  034/0  526/0 429/10 00/0شاخص آگاهي 

شاخص 
  تبليغات

001/0 413/3  168/0  029/0  100/0  

  -035/0  012/0  -135/0 -811/2 005/0 تحصيلات فرد 
  138/1  141/0  081/8 00/0  مقدار ثابت 

  343/0  035/0  505/0 908/9 00/0شاخص آگاهي 
شاخص 
  تبليغات

001/0 222/3  158/0  029/0  094/0  

  -039/0  012/0  -154/0 -174/3 002/0  تحصيلات فرد
شاخص 
ز استفاده ا
  رسانه

025/0 
251/2  110/0  036/0  082/0  

  متغير وابسته: شاخص مشاركت     

  و متغيرهاي مستقل) وابسته(ضرايب همبستگي بين متغير تعيين آگاهي  -7جدول شماره 

  آگاهي
  )متغير وابسته( 

ضريب 
  همبستگي

ضريب 
  تعيين

ضريب
تعيين تعديل 

 شده
Sig  Beta  

دوربين 
  واتسون

  414/0  000/0 324/0 326/0 571/0  اعتماد

  159/0  000/0 354/0 358/0 599/0  تبليغات  960/1
  184/0  000/0 381/0 388/0 623/0  پايگاه
  139/0  016/0 391/0 399/0 632/0  رضايت
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هــا بــه عنــوان  در ايــن مرحلــه متغيــر تبليغــات رســانه
ــز    ــه ج ــتقل ب ــاي مس ــاير متغيره ــته و س ــر وابس متغي

كنــيم و در  ن مــيآگــاهي را وارد معادلــه رگرســيو  
  . كنيم نتيجه جدول زير را مشاهده مي

  
  و متغيرهاي مستقل) وابسته(ضرايب همبستگي بين متغير تبليغات رسانه ها  -8جدول شماره 

متغير (تبليغلت 
  )وابسته

ضريب 
  همبستگي

ضريب 
  تعيين

ضريب
تعيين تعديل 

 شده
Sig  Beta  

دوربين 
  واتسون

  178/0  002/0 093/0 098/0 314/0  هاي دولت حمايت  816/1  211/0  000/0 067/0 070/0 264/0  رضايت از مديران
  

ــه همــين ترتيــب دو متغيــر اســتفاده از رســانه  هــا و  ب
تحصيلات و سـاير متغيرهـا را بـه عنـوان مسـتقل در      

نظـــر گرفتـــه شـــده و در جـــداول زيـــر مشـــاهده  
  : شود مي
  

  و متغيرهاي مستقل) وابسته(ها  انهضرايب همبستگي بين متغير استفاده از رس -9جدول شماره 

استفاده از رسانه ها 
  )متغير وابسته(

ضريب 
  همبستگي

ضريب 
  تعيين

ضريب
تعيين تعديل 

 شده
Sig  Beta  

دوربين 
  واتسون

  164/0  004/0 053/0 056/0 237/0  اعتماد

  215/0  000/0 083/0 089/0 299/0  تحصيلات  010/2
  135/0  018/0 099/0 108/0 328/0  هاي دولت حمايت
  116/0  035/0 109/0 121/0 348/0  گرايي سنت

  و متغيرهاي مستقل) وابسته(ضرايب همبستگي بين متغير تحصيلات  -10جدول شماره 

متغير (تحصيلات
  )وابسته

ضريب 
  ضريب تعيين  همبستگي

ضريب
تعيين 

  تعديل شده
Sig  Beta  

دوربين 
  واتسون

  980/0  000/0 535/0 536/0 732/0  پايگاه 
  -351/0  000/0 599/0 601/0 775/0  درآمد ماهانه   986/1

  -149/0  000/0 619/0 623/0 789/0  كمبود وقت
  

ــر      ــاهي ب ــق آگ ــاد از طري ــأثير اعتم ــير ت ــل مس تحلي
 20/0ايـن متغيـر بـه ميـزان     . دهـد  مشاركت نشان مـي 

) 41/0×50/0=20/0(بــر مشــاركت تــأثير مــي گــذارد 
ــا   ــطح آگ ــاد، س ــزايش اعتم ــا اف ــي ب ــزايش يعن هي اف
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هـم  . رود يابد و به مـوازات آن مشـاركت بـالا مـي     مي
ــزان   ــه مي ــين اعتمــاد از طريــق رســانه ب ــر  01/0چن ب

ــأثير مــي كــه ) 16/0×11/0=01/0(گــذارد  مشــاركت ت
  . مقدار قابل ملاحظه نيست

  

  نمودار تحليل مسير
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  گيري  نتيجه
اركت در ارتباط بـا سـؤال اول تحقيـق كـه ميـزان مش ـ     

ــدازه   اعضــاء تعــاوني مســكن مهــر در مشــهد چــه ان
تـــوان گفـــت، مشـــاركت اعضـــاء در  اســـت؟ مـــي

هـاي مسـكن در سـطح شـهر مشـهد در سـال        تعاوني
درصــد متوســط و يــا بــالا اســت و  10حــدود  1388

ــي   ــم اعضــاء يعن ــاركت  90قســمت اعظ درصــد مش

ــده      ــان دهن ــه نش ــد ك ــائين دارن ــي پ ــا خيل ــائين ي پ
ــا   ــعيف اعض ــيار ض ــاركت بس ــاونيمش ــاي  ء در تع ه

  . باشد مسكن در مشهد مي
در جــواب ســؤال دوم تحقيــق كــه عوامــل مــؤثر بــر  
ــود، از    ــر ب ــاوني مســكن مه مشــاركت اعضــاء در تع
متغيرهــــاي مختلــــف بــــه صــــورت ســــوال در 

ــش ــي      پرس ــا بررس ــد و ب ــتفاده ش ــق اس ــه تحقي نام

 مشاركت

  تحصيلات 

  آگاهي 

  تبليغات  

  استفاده از رسانه  

  تيضار

  حمايتهاي دولت

  

  اعتماد 

  پايگاه 

  درآمد

  -14/0  كمبود وقت

15/0 -   

50/0 

15/0  

11/0  

13/0 

21/0 

17/0  

13/0  

35/0-  

98/0  

41/0  

16/0  
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هـــاي دو متغيـــره و تحليـــل رگرســـيون  همبســـتگي
اي دو متغيــره هــ در تحليــل. نتــايج زيــر بدســت آمــد

ــات     ــاهي، تبليغ ــاي آگ ــت، متغيره ــب اولوي ــه ترتي ب
ــانه ــديران،    رس ــايت از م ــاد، رض ــي، اعتم ــاي جمع ه

ــه طــرح، واقعــي   ــي و نگــرش مثبــت ب ــادگي روان آم
هـاي   دار شـدن، ارزيـابي حمايـت    فرض كـردن خانـه  

ــر مشــاركت    ــت ب ــأثير مثب ــت ت ــالي و سياســي دول م
هــاي مســكن مهــر داشــتند و     اعضــاء در تعــاوني 

رين تأثير مثبـت را آگـاهي بـر مشـاركت اعضـاء      بيشت
  . دارا بود

گرايـــي،  پـــذيري، ســـنت  متغيرهـــاي مســـئوليت 
داري  تقــديرگرايي، پايگــاه اجتمــاعي تــأثير معنــي    

هــاي مســكن مهــر  روي مشـاركت اعضــاء در تعــاوني 
  . ندارند

در تحليـــل رگرســـيون بـــر روي متغيرهـــا، از روش 
ــر مســت   ــار متغي ــه گــام اســتفاده شــد و چه قل گــام ب

هـا، تحصـيلات و اسـتفاده از     آگاهي، تبليغـات رسـانه  
داري بـر مشـاركت    ها داراي تـأثير رابطـه معنـي    رسانه

ــأثير   اعضــاء در تعــاوني داشــته كــه در آن بيشــترين ت
مربوط به آگـاهي اعضـاء اسـت و متغيـر تحصـيلات      

هــاي  تــأثير معكــوس بــر مشــاركت دارد و بــا تحليــل
ون، اكســلرد و افــرادي چــون كولين،هــانتينگتون، نلســ

ولــي نظريــه هــانتينگتون . دانيــل لرنــر همخــواني دارد
دانـد ولـي    تأثير تحصيلات را با مشـاركت مثبـت مـي   

ــه وارد    ــواملي ك ــت نيســت و ع ــق مثب ــن تحقي در اي
ــدند  ــيون ش ــات، تحصــيلات و  (رگرس ــاهي، تبليغ آگ

درصـد از واريـانس    34حـدود  ) هـا  استفاده از رسـانه 
  . كنند ين ميرا تبي) مشاركت(متغير وابسته 

  

  پيشنهادات
با توجه به نتايج بـه دسـت آمـده، متغيرهـاي آگـاهي،      
ــاوني و    ــديران تع ــه م ــا، اعتمــاد ب تبليغــات رســانه ه
رضــايت از آن هــا و اســتفاده از رســانه هــاي جمعــي 
و آمــادگي روانــي اعضــا ، بيشــترين تــأثير را بــر      

ــذارد    ــي گ ــاوني آن م ــا در تع ــاركت اعض ــذا . مش ل
ــي  ــاي اجراي ــه ه ــزايش    برنام ــا اف ــه ب ــد در رابط باي

ــين    ــروژه و همچن ــد پ ــه رون آگــاهي اعضــا نســبت ب
ــاني   ــول و مبـ ــوزش اصـ ــات و آمـ ــزايش اطلاعـ افـ

  . تعاوني تدارك ديده شود
نقـش تبليغــات و رســانه هـاي جمعــي دومــين عامــل   
مهــم مــي باشــد يعنــي ايجــاد بســتر و زمينــه جلــب  
اعتماد و رضـايت از عملكـرد مـديران تعـاوني نقـش      

مــديران تعــاوني ، مســكن بــا    . دارنــدكليــدي را 
چــالش هــاي فراوانــي در ايــن طــرح ملــي روبــه رو  
ــاي     ــا و كاره ــيه ه ــدن و حاش ــرگرم ش ــتند و س هس
ــا را از     ــي آنهـ ــروري اداري و بوروكراسـ ــر ضـ غيـ

در حـالي كـه اگـر    . اعضاي تعـاوني غافـل مـي كننـد    
در جلســات هيــأت مــديره روي آگــاهي بخشــي     

 ــ ــزي شــود و اهميــت وي ــه ري ژه مجــامع اعضــا برنام
ــي     ــا طراح ــاهي اعض ــالا آوردن آگ ــراي ب ــومي ب عم
ــالاي اعضايشــان كــه در واقــع   شــود ، از مشــاركت ب
مي تـوان گفـت مهـم تـرين عامـل موفقيـت تعـاوني        
ها نيز مي باشـد، برخـوردار مـي شـوند و در نهايـت      
از عمر طـرح مسـكن مهـر در مشـهد سـه سـال مـي        
ــادي تلــف شــده اســت كــه ايــن    گــذرد و وقــت زي

ــث ــود باع ــده اســت  خ ــا گردي ــراض اعض ــر . اعت اگ
مديران استان و بـه ويـژه خـود مـديران تعـاوني ، بـه       
ــزايش مــي   ــه مشــاركت اعضايشــان را اف كارهــايي ك
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دهد بپردازند مـي تواننـد بيشـتر مـؤثر واقـع شـوند و       
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