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چكيده
این مقاله می‌کوشد در قالب مقایسه‌ به ارزیابی دو مجموعه آموزشی زبان انگلیسی از لحاظ تجربه یادگیری واسطه‌ای
 (MLE) بپردازد. این دو مجموعه شامل کتب اینترچنج (ویرایش سوم) است که عموماً در موسسات آموزش زبان انگلیسی ایران استفاده می‌شود و کتب درسی آموزش زبان انگلیسی که از طرف وزارت آموزش و پرورش ایران برای تدریس در مقطع دبیرستان تالیف شده اند. در وهله اول، با بررسی مهارت‌ها، نقش‌ها و اهداف زبانی، به ارزیابی تمرینات و تکالیف منتخب برگرفته از این دو مجموعه بر اساس 12 ویژگی معیاری
 برگرفته از مدل MLE فیورستن ‌پرداخته شده است. سپس، دو پرسشنامه به زبان فارسی در اختیار دبیران و زبان آموزان انگلیسی قرار گرفته تا میزان توجه آنان به ویژگی​های واسطه ای پیشنهادی فیورستن مشخص شود. در این پرسشنامه​ها سوالاتی راجع به عقاید و تاثرات آنان نسبت به هریک از ویژگی ها، مطرح شده است. در ادامه، از چندتن از دبیران و زبان آموزان مصاحبه به عمل آمده تا نظر آنان راجع به تکالیف برگزیده و دیدگاه کلی آنان نسبت به تمرین های موجود در هر دو کتاب مورد ارزیابی قرار گیرد. یافته های حاصل از پرسشنامه و مصاحبه با ارزیابی​های صورت گرفته محقق از هر تمرین بر مبنای مدل MLE سازگار بود. در انتها، هر دو کتاب از لحاظ ویژگی​های معیاری مطرح شده و با توجه به مصاحبه دبیران و زبان آموزان مورد مقایسه قرار گرفته اند. 
کلیدواژه​ها: تجربه یادگیری واسطه ای، آموزش زبان انگلیسی
، معیارهای واسطه ای، تکلیف، ارزیابی. 
مقدمه
همان​طورکه ویلیامز و بردن
 (1988، ص 68) اشاره کرده اند، واسطه‌گری
فراگیران را قادر می سازد تا به دانش، راهبردها و مهارت​های مورد نیاز برای رسیدن به استقلال در یادگیری دست یابند. تجربه یادگیری واسطه‌ای همچنین زبان آموزان را به حل بهتر مشکلات و به دست گرفتن عنان یادگیری خود ترغیب می کند (ویلیامز و بردن، ص  68). اخیرا، در تهیه و تألیف مواد درسی، توجه خاصی به نقش واسطه‌ای کتب درسی زبان انگلیسی در ارتقای توان بالقوه یادگیری زبان آموزان شده است. سوالاتی چون: «چه ویژگی هایی از تکالیف و فعالیت های آموزش، دستیابی به این  اهداف را به همراه خواهد داشت؟» و «چه ویژگی هایی برای پر رنگ کردن نقش میانجی این فعالیت ها ضروری هستند»، توجه محققین حوزه تدریس مواد آموزشی وآموزش زبان دوم را به خود جلب کرده است. 

این مقاله بر آن است که توجه خواننده را به نقش برجسته یادگیری واسطه‌ای در انتخاب فعالیت های مناسب در جهت ارتقای توان بالقوه یادگیری زبان آموزان از طریق ارزیابی دو مجموعه کتاب درسی آموزش زبان انگلیسی جلب کند. 

پیشینه تحقیق

فرل هاو
(2007) مشارکت را حالتی می​داند که در آن یک پدیده اثری با واسطه بر رابطه دو پدیده دیگری می گذارد. به اعتقادچسنوکوا
(2004، نقل شده در فرل هاو، 2007) مشارکت در واقع فرآیند درک یک فرد از طریق تجربه دیگران است. هیلز و اسمیت
(2005) مشارکت را حاصل استفاده انسان از ابزار واسطه‌ای وسرمایه های فرهنگی در هنگام پرداختن به فعالیت های مختلف می دانند. در نگاه بولینگ و هافمن
(2004) مشارکت فرآیندی تعامل بین افراد است. در برخی از تحقیقات انجام شده، مشارکت به صورت تقابلی هماهنگ توصیف شده است که در آن فرد تعاملات اجتماعی دیگران را بر مبنای چارچوبی خاص سازماندهی می کند (دینگ وال، 1989 ؛ گریتبچ و دینگ وال 1994؛ نقل شده در دلانوس، 1999).
به اعتقاد ویگوتسکی
(1978) وساطت، بهره​گیری از هر ابزاری برای رسیدن به هدف مطلوب و یا حل یک مشکل است. وی همچنین به نقش ابزار روان شناختی در امر آموزش تأکید کرده است و اظهار می دارد که آموزش فرآیندی است که از طریق آن نوآموزان با بهره گیری از ابزار روان شناختی، به برداشتی فردی از فرهنگ گروهی خود دست می یابند. 

رابطه نزدیکی بین مفهوم حوزه پیشرفت تقریبی
 (ZPD)و مشارکت وجود دارد. ویگوتسکی (1962) ZPD را تفاوت بین یادگیری واقعی و بالقوه یک فراگیر می داند. ویگوتسکی در سخنرانی دهه 1920 خود (نقل شده در والسینز و واندرور
، 2000) از مفهوم ZPD برای اشاره به تفاوت نمرات فراگیران در آزمون های کمکی و ذهنی استفاده کرد. به بیان دیگر، سازهZPD برای اشاره به تمایز میان عملکرد فراگیران در دو گونه آزمون، یکی با کمک و همیاری فردی بزرگسال و دیگری به صورت فردی به کار می رود (ویگوتسکی 1962-1978). همان طور که والسینز و اندرور (2000) نیز بدان اشاره کرده اند، ویگوتسکی جهت‌گیری آزمون های آماری ارزیابی همچون بهره هوشی
را از طریق برجسته سازی نقش مشارکت در پیشرفت یادگیرنده، جنبه ای پویا بخشیده است. به عنوان مثال، دبیران می توانند با راهنمایی فراگیران به پرسش درباره مسائلی فراتر از سطح توانایی خود، توانایی یادگیری آنان را افزایش دهند. 

کینجینجر
(2000) به نقش همیاری و مشارکت در ارتقاءZPD یادگیرندگان اشاره می کند. وی نشان می دهد که چگونه همیاری و مشارکت امکان انجام مستقل تکالیف زبانی را به زبان آموزان می دهد. افزون بر این وی ثابت می کند که یادگیرندگان زبان خارجی یا زبان دوم می توانند توانایی بالقوه یادگیری خود را از طریق تعامل با همسالان و دبیران افزایش دهند. وود
(1976، نقل شده در فاسترو اوتا
2005) به نقش همیاری به عنوان یکی از ویژگی های واسطه‌ای تأکیده کرده و نشان می دهد که همکاری مشترک دبیران و زبان‌آموز توانایی های آنان در انجام تکالیف زبانی را افزایش می دهد. 

به اعتقاد فیورستن
 (1991، ویلیامز و بردن، 1997) مشارکت بزرگسالان نقش مهمی در یادگیری کودکان ایفا می کند. وی از این افراد بزرگسال با عنوان میانجی یا بزرگسالان میانجی یاد کرده و تجربه ای را که کودکان از این مشاکت به دست می آورند تجربه یادگیری واسطه‌ای می‌نامد. بولینگ و هافمن (2000) خصوصیات و ویژگی های این افراد میانجی در ارتقاء توانایی یادگیرندگان را حائز اهمیت می دانند. این افراد با فراهم آوردن محرک لازم به بهترین نحو ممکن زمینه را برای پیشرفت یادگیری کودکان مهیا می سازد(فیورستن، 1991، نقل شده در ویلیامز و بردن).

رابینسون و جارویز
(1997) نیز با بررسی MLEنشان دادند که چگونه فعالیت های کودکان در قالب نظام طراحی شده افراد میانجی شکل می گیرد. نظریه تجربه یادگیری واسطه‌ای برخاسته از نظریه تغییر پذیری شناختی- ساختاری  است که توسط فیورستن، راند، هافمن و میلر (1980) مطرح شده است. در این نظریه شناخت به عنوان عامل متغیر و استعداد در نقش تغییر پذیر مطرح می گردد. بر مبنای این نظریه، هوش
 را از پویایی لازم برای سازگاری برخوردار است(فیورستن و دیگران 1980). فیورستن، لکین و تانن بام (1991) مشارکت را فرآیندی توصیف می کنند که در آن فرد از طریق مداخله افرادی که با اعمال تغییرات محیطی زمینه را برای انطباق پذیری وی آماده می سازند، خود را با محیط پیرامون سازگار می سازد.

فیورستن و دیگران برای تجربه یادگیری واسطه‌ای، سه بخش را در نظر می گیرند. در ابتدا فراگیر، محرک های شکل گرفته توسط افراد میانجی را دریافت می کند. سپس، وی این اطلاعات را پردازش کرده و در نهایت به کمک افراد میانجی عکس العمل مناسب با محرک را از خود نشان می دهد. تجربه یادگیری واسطه‌ای رهیافت های قابل توجهی برای تدوین مواد آموزشی و تکالیف زبان دوم به همراه داشته است. به اعتقاد فیورستن و دیگران(1980) تکالیف تنها برای آموزش مهارتی خاص به فراگیران طراحی نشده اند، بلکه هدف از آن یاری افراد میانجی و فراگیران در کشف فرآیند یادگیری و ارتقاء آن بوده است. دبیران در نقش افراد میانجی باید به فراگیران در دستیابی به راهبردهای مؤثر درانجام تکالیف خاص کمک کنند (فیورستن و دیگران، 1980).

فیورستن و دیگران (1991)12 ویژگی را برای تجربه یادگیری واسطه‌ای برمی شمارند. در این میان سه ویژگی اول برای تمام تکالیف ضروری هستند. با توجه به شرایط یادگیری، 9 ویژگی دیگر نیز می توانند در ارتقای یادگیری بالقوه فراگیران نقش داشته باشند(فیورستن و دیگران، 1997). در ذیل این ویژگی ها به صورت مختصر عنوان شده اند:

1- اهمیت : افراد میانجی باید به تشریح معنای شخصی و اهمیت هر تکلیف بپردازند.
2- هدفمندی فراتر از زمان حال: تجربه انجام تکالیف باید در آینده فراگیران نیز نقش سازنده داشته باشد. به بیان دیگر، فراگیران باید راهبردها و تکنیک های مؤثری برای حل مشکلات احتمالی در آینده دست یابند.
3- هدف مشترک: اهداف یک تکلیف آموزشی باید برای فراگیرن تشریح شده تا آن ها نحوه انجام ان را به خوبی بدانند.
4- حس توانمندی: فراگیران باید در خود توانایی انجام تکالیف را احساس کنند.
5- کنترل رفتار خود: فراگیران باید به صورت منطقی و مرحله به مرحله به حل تکالیف محولی بپردازند. دبیران می‌توانند در نقش میانجی فراگیران را به انسجام فکری برای مواجهه با مشکلات فرا رو تشویق کنند. 
6- هدف گذاری : فراگیران باید اهداف یادگیری را برای خود مشخص کنند و سپس نسبت به دست یابی آنها تلاش نمایند.
7- چالش ها : تکالیف محول شده ابتدا باید از دشواری لازم برخوردار باشند تا فراگیران را به یافتن راهبردهای مؤثر در مواجهه با آن وا دارند.
8- علم به تغییر : فراگیران باید نسبت به پیشرفت و ارزیابی مطلب فرا گرفته شناخت پیدا کنند. می توان از برخی تکالیف برای آگاه ساختن فراگیران نسبت به پیشرفت تدریجی خود در یادگیری زبان خارجی-دوم استفاده کرد.
9- اعتقاد به نتایج مثبت: فراگیران بایددر هنگام انجام تکالیف توانایی حل مشکلات احتمالی را در خود احساس کنند و این امر نیاز به تشویق آن ها دارد.
10- همکاری و مشارکت : فراگیران باید برای انجام تکالیف یادگیری با یکدیگر همکاری کنند.
11- فردگرایی : در برخی موارد باید تکالیفی را در اختیار فراگیران قرار داد که پاسخ گویی به آن نیازمند بیان عقاید و نظرات شخصی آنان باشد. بدین منظور، می توان از آنان خواست به ارائه سخنرانی یا تهیه دفترچه خاطرات بپردازند. 
12- حس تعلق: فراگیران باید در خود احساس تعلق به گروهی بزرگ تر چون کلاس، مدرسه یا موسسه کنند. 
با این رویکرد، این مقاله سعی بر آن دارد تا دو مجوعه کتاب آموزشی زبان انگلیسی، یعنی اینترچنج ویرایش سوم و کتاب انگلیسی دبیرستانی ایران، را از لحاظ معیار MLE با یکدیگر مقایسه کند. 
روش تحقیق

در این بخش، سعی شده برای تشریح ایده تحقیقاتی خود به  ذکر مواد و مطالب مورد استفاده در تحقیق بپردازیم.

ابزار و مطالب مورد استفاده
برای تبیین 12 ویژگی واسطه ای، چندین مقاله و کتاب مرتبط با تجربه یادگیری واسه ای فیورستن را مورد بررسی قرار دادیم. برای ارزیابی دو مجموعه آموزشی مورد بحث در مقاله، کتب و مقالات زیر مورد استفاده قرار گرفتند:  
Feuerstein, R., Rand, Y., Hoffman, M. & Miller, R. (1980). Instrumental Enrichment.Glenview, Illinois: Scott Foresman

Feuerstein,R.,Klein,P.S. & Tannenbaum,A.J.(1991) .Mediated Learning Experience: theoretical psychological and learning implications. London: Freund 

Williams,M.&Burden R.L. (1970).Psychology for Language Teachers. Cambridge: Cambridge University Press.
پس از بررسی دقیق منابع مربوط به ویژگی​های واسطه‌ای، معیارهای زیر برای ارزیابی کتب درسی مورد استفاده در این تحقیق انتخاب شدند. 

1- آیا دلیل خاصی برای استفاده از یک فعالیت خاص وجود دارد؟
2- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که انجام آن در زندگی آینده فراگیر نقش داشته باشد؟
3- آیا نحوه ارائه فعالیت​ها به صورتی بوده است که فراگیران در انجام آن با ابهام مواجه نشوند؟
4- آیا فعالیت​هایی وجود دارند که تمام فراگیران توانایی انجام آن را در خود احساس کنند؟
5- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که فراگیران در انجام آن رویکردی منطقی و نظام مند  اتخاذ کنند؟
6- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که به فراگیران در مشخص کردن اهداف زبانی کمک کند؟
7- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که هم فراگیران را با چالش روبرو کرده و هم آنان را در انتخاب راهبردهای مناسب برای فائق آمدن بر این چالش ها یاری کند؟
8- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که آگاهی فراگیران نسبت به پیشرفت و تغییرخودرا افزایش دهد؟
9- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که فراگیران را به یافتن راه‌حل های احتمالی ترغیب کرده و آنان را در پاسخ گویی به فعالیت های خاص پیش روی یاری کند؟
10- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که انجام آن نیاز به تعامل به زبان مقصد داشته باشد؟
11- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که فراگیران را به بیان فردیت خود در زبان خارجی وادارد؟ فعالیت هایی که انجام آن نیاز به بیان عقاید شخصی، نگارش خلاق با بحث کلاسی داشته باشد.
12- آیا فعالیت​هایی وجود دارد که حس تعلق فراگیران را به جمع یا جامعه افزایش دهد؟ فعالیت​هایی که امکان بکارگیری آن در گروه های یادگیری یا مجموعه کلاس وجود داشته باشد.
کتب مورد استفاده در تحقیق

با بررسی میزان تناسب نظرات دبیران و فراگیران با ویژگی معیارهای قبلی ذکر شده، در مورد هر فعالیت دو پرسشنامه لیکرت، یکی برای دبیران و یکی برای فراگیران، طراحی گردید(به ضمیمهA و B رجوع شود). در هر پرسشنامه ، 12 سوال به صورت جمله بیان شده است. این سوالات به معیارهای واسطه‌ای مورد استفاده در ارزیابی هر تکلیف اشاره دارد. در انتخاب این سوالات و بهبود معیارهای ارزیابی آن از نظرات چندین استاد با تجربه دانشگاه بهره گرفته شده است. از این معیارها  به صورت آزمایشی برای سنجش تعدادی از زبان آموزان یکی از مؤسسات زبان شهر مشهد در ایران استفاده گردید. نتایج نشان داد که این افراد عموما قادر به ارائه پاسخی مناسب به سوالات بودند. پس از انجام این آزمایش مقدماتی، راجع به معنا و وضوح این جملات به بحث و گفتگوبا چند تن از دبیران و زبان آموزان پرداختیم.

مصاحبه

مصاحبه​ها به صورت انتخابی با تعدادی از زبان آموزان و دبیران زبان دوم L2 صورت پذیرفت. هدف از این مصاحبه​ها به دست آوردن بینشی عمیق تر نسبت به جنبه های واسطه‌ای تمرینات ارائه شده در بخش اول پژوهش و آشنایی با دیدگاه آنها راجع به کل تمرینات دو مجموعه کتاب درسی بود. از روش نمونه برداری هدفمند برای انتخاب چهار زبان آموز از هر کلاس استفاده شد. با هر یک از این افراد به صورت جداگانه به مدت 10 دقیقه مصاحبه کردیم. دبیران و زبان آموزان حاضر در مصاحبه این آزادی را داشتند تا مصاحبه را به زبان فارسی یا انگلیسی بنا به دلخواه خود انجام دهند.

روش تحقیق

در هر یک از کتب درسی، ویژگی های مربوط به معیارهای ذکر شده در بخش اول به دقت مورد بررسی قرار گرفت. در ابتدا، نمونه ای از تمرینات هر کتاب درسی با مهارت ها، کارکردها و اهداف مشابه به صورت اتفاقی انتخاب و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت تا ویژگی های واسطه‌ای آن مشخص شود. سپس در بخش دوم نتایج مربوط به پرسشنامه و مصاحبه ها ارائه می‌شود. در نهایت، با توجه به پرسشنامه ها و مصاحبه ها، ارزیابی کلی نسبت به این کتب درسی ارائه می گردد.

بخش اول

در این بخش، تمریناتی با کارکرد و مهارت زبانی مشابه از هر دوکتاب درسی انتخاب شده و ویژگی هایی واسطه‌ای به کار رفته در هر یک مورد بررسی قرار گرفت. از آنجایی که در کتب آموزشی زبان انگلیسی مورد استفاده در دبیرستان های ایران تمریناتی برای مهارت های تلفظ و گوش کردن در نظر گرفته نشده است، نمونه های مورد استفاده در تحقیق از میان تمرین های درک مطلب، گرامر و مکالمه انتخاب گردید. افزون بر این، با توجه با اینکه مجموعه کتب اینترچنج همراه با کتاب ویژه مدرس ارائه می شود، در بررسی ویژگی های واسطه‌ای تمرینات انتخابی از نکات آموزشی ارائه شده در هر تمرین برای دستیـابی به نتـیجه ای بهتر استفاده گردید. 

نتایج

A. تمرین های درک مطلب

نمونه درک مطلب از کتاب اینترچنج

این تمرین از کتاب زبان آموز 2 مجموعه کتب اینترچنج  صفحه 69 انتخاب گردید(به ضمیمهc رجوع شود).

ویژگی​های واسطه‌ای مشاهده شده

1- اهمیت و هدفمندی فراتر از زمان حال:
 هدف آموزشی این تمرین خواندن مقاله ای راجع به گونه های شخصیتی و تقویت مهارت های مربوط به تشخیص ایده اصلی متن از ایده های فرعی و استدلال و نتیجه گیری است. فراگیری این مهارت ها به زبان آموزان کمک می کند تا درخواندن مجلات و روزنامه ها با بهره گیری از مهارت های تندخوانی و ریزخوانی، توجه خود را سریع تر و آسان تر به اخبار و گزارش های مورد علاقه خود معطوف کرده و ایده اصلی آن را تشخیص دهند. پس در واقع زبان آموزان مطالبی را فرا می گیرند که تنها به آن تکلیف خاص مربوط نمی شود.
2- هدف مشترک: 
دستورالعمل های ارائه شده در هر تکلیف، به خوبی زبان آموزان را در انجام هر چه بهتر آن راهنمایی می کند.
3- کنترل رفتار:
 انجام این تمرین نیازمند اتخاذ رویکردی منطقی و نظام مند از جانب زبان آموز است. در ابتدا، زبان آموز باید با نگاه به تصاویر و مرور سریع فهرست های ضمیمه آن تشخیص دهد که کدام گونه شخصیتی با تصویر ارائه شده همسان است. سپس در تمرین A، زبان آموزان باید جملات خاصی را در متن پیدا کنند و اصلی و فرعی بودن آن را در بند مشخص نمایند. در ادامه، آن ها باید شغلی مناسب با هریک از گونه های شخصیتی معرفی شده پیدا کنند. در نهایت زبان آموزان باید گونه شخصیتی خود را تشخیص داده و در کلاس راجع به آن به بحث و گفت و گو بپردازند. 
4- هدف گذاری :
 در این تمرین هدف گذاری به روش های مختلف صورت می گیرد. در بخش B ، از زبان آموزان انتظار می رود تا شغل مناسب با هرگونه شخصیتی را شناسایی کنند. آن ها می توانند در ابتدا برای خود هدفی مشخص کنند؛ برای مثال شغل های مختلف، و پس از تشریح پاسخ های خود به دیگر همکلاسی ها، میزان دست یابی به آن هدف را ارزیابی کنند. در این تمرین همچنین می توان از زبان آموزان خواست تا برای هرگونه شخصیتی شغل های بیشتری را نام ببرند. در تمرین c از زبان آموزان خواسته می شود تا برای خود اهداف مشخصی تعیین کنند و گونه شخصیتی متناسب با خود را پیدا کنند. این امر در نهایت به بحث جذاب کلاسی منجر می شود.

5. چالش ها: 

   می‌توان از زبان آموز خواست تا با اعمال محدودیت زمانی، میزان تسلط خود در پاسخ به تمرین بخش اول، جدول آبی، تمرین A و B محک بزند. تشخیص ایده اصلی از فرعی در هر بند نیز زبان آموزان را با چالش روبرو خواهد کرد. ازآنجایی که زبان آموزان از طریق انجام تمرین های مشابه از قبل با این تکنیک ها آشنا هستند، این تمرین ها را می توان چالشی متناسب با سطح آنان در نظر گرفت. 

6. همکاری:

انجام موفق تمرین نیازمند همکاری زبان آموزان است. در بخش B و به ویژه بخش C، بحث گروهی راجع به شغل​های متناسب با هر گونه شخصیتی فرصت مناسبی را برای همکاری فراهم می‌آورد. 

7. فرد گرایی:

در این تمرین نقش واسطه‌ای فردگرایی به وضوح مشخص است. زبان آموزان این امکان را دارند تا با فراغ بال به صحبت راجع به گونه های شخصیتی پرداخته و آرا و عقاید خود را به راحتی بیان کنند. 

8. حس تعلق:

بحث و گفتگو راجع به گونه های شخصیتی به زبان آموزان حس تعلق به جامعه کوچکی را می دهد. آنها احترام گذاشتن به عقاید دیگر زبان آموزان را فراگرفته و می توانند خود را از نگاه آنان مورد ارزیابی قرار دهند. 

9. تغییر:

برای لحاظ تغییر می توان از زبان آموزان خواست تا میزان تسلط خود برگونه های شخصیتی را به صورت شفاهی در بخش    Cنشان دهند. افزون بر این، می توان از زبان آموزان خواست تا با نگارش بندی راجع به گونه های شخصیتی، میزان درک خود از آنها را نشان دهند. 

نمونه درک مطلب از کتب دبیرستانی ایران

 این نمونه از کتاب زبان انگلیسی دانش آموزان سال اول دبیرستان، صفحه 71 انتخاب شده است(رجوع شود به ضمیمه D)

ویژگی های واسطه‌ای مشاهده شده
1. اهمیت
هدف از این تمرین، همان​طورکه در دستورالعمل تمام تمرین های این کتاب عنوان شده، تقویت مهارت درک مطلب زبان آموزان است. 

2. هدف مشترک
برای هر تمرین، دستورالعمل لازم راجع به نحوه انجام آن داده شده است. در تمرین 1 زبان آموز باید به صورت شفاهی به سوالات پاسخ گفته، سپس در تمرین 2 جملات صحیح- غلط را شناسایی ودرنهایت درتمرین 3 گزینه صحیح را ازمیان سوالات 4 گزینه ای ارائه شده انتخاب کند.  
3. کنترل رفتار

زبان آموزان می توانند به صورت منطقی و نظام مند نسبت به پاسخ گویی به سوالات اقدام کنند. به عنوان مثال، ابتدا به سوالات صحیح-غلط، سپس سوالات 4 گزینه ای و در نهایت به سوالات شفاهی پاسخ گویند. در ادامه، زبان آموزان  با نظارت دبیر خود قادر به یافتن روشی نظام مند برای پاسخ گویی به تمرینات خواهند بود.

4. چالش:
تمرینات ارائه شده با تمرکز بر جنبه های مختلف خواندن می تواند زبان آموز را با چالش روبرو کند. علاوه بر این، می توان از زبان آموزان خواست تا با پاسخگویی به سوالات در زمانی محدود، توانایی خود را محک بزنند. 
B. مکالمه 

نمونه مکالمه از کتاب اینترچنج

این نمونه از کتاب مقدماتی مجموعه اینترچنج صفحه 92 انتخاب شده است(ضمیمه E)

ویژگی های واسطه‌ای مشاهده شده:

1. اهمیت و هدفمندی فراتر از زمان حال
هدف از این تمرین انجام مکالمه ای راجع به حوادث گذشته است تا از طریق آن زبان آموزان، هم با جملات گذشته و هم نحوه صحبت راجع به فعالیت های گذشته خود آشنا شوند. 

2. هدف مشترک
برای این تمرین دستورالعمل های لازم ارائه شده است تا زبان آموزان پس از تمرین های مقدماتی دبیر و پیش ازگوش کردن به نوار، به تمرین گفتگو بپردازند. 
3. حس توانمندی
همان​طور که در نکات آموزشی کتاب راهنمای دبیر اشاره شده است، دبیر می تواند زبان آموزان را تشویق به حدس زدن سوالات تمرین پیش از گوش کردن به نوار کند. 
4. کنترل رفتار
در این تمرین، زبان آموزان با انجام تمرین های که دبیر پیش از گوش کردن به نوار از آنان می‌خواهد، به صورت نظام مند و مرحله ای وارد بحث می شوند. 

5. چالش
برای به چالش کشیدن زبان آموزان می توان از آنان خواست تا درباره فعالیت های خود در هفته گذشته با همکلاسی های خود به بحث بپردازند. 
6. همکاری
انجام این تکلیف نیازمند تعامل به زبان انگلیسی است تا به کمک آن زبان آموزان در کنار بیان فعالیت های گذشته خود، با دیگر همکلاسی های خود ارتباط برقرار کنند.
7. فردگرایی
از آنجایی که در این تمرین زبان آموز پس از انجام گفتگوی نمونه به صحبت راجع به حوادث گذشته زندگی خود می‌پردازد، فردگرایی به خوبی در آن مشهود است. 

نمونه کتب دبیرستانی ایران

در کتب رسمی آموزش زبان انگلیسی در ایران، بخش مکالمه به صورت Speak Out معرفی شده است. این بخش شامل تمرینات تکرار، جایگزینی، ترجمه و نگارش است(در مقدمه کتاب این چنین بیان شده است). این نمونه از صفحه 84 کتاب انگلیسی سال اول دبیرستان انتخاب شده است(رجوع شود به ضمیمه F ).

ویژگی های واسطه‌ای مشاهده شده

1. هدف مشترک
دستور العمل های کافی همراه چند نمونه ارائه شده است تا به زبان آموز نحوه انجام تمرین را آموزش دهد. 
2. چالش
می توان از زبان آموز خواست تا با انجام تمرین در زمانی معین، توانایی خود را محک بزند. 
3. اعتقاد به نتایج مثبت
نمونه های ارائه شده پس از دستورالعمل های هر تمرین زبان آموز را به یافتن پاسخ احتمالی تشویق می کند. 

C. بخش گرامر

ویژگی های واسطه‌ای مشاهده شده

1. اهمیت و هدفمندی فراتر از زمان حال
هدف از این تمرین آشناسازی زبان آموزان با ساختار و اصطلاحات معمول برای دعوت کردن، پذیرفتن و رد کردن آن در زبان انگلیسی است. در تمرین B زبان آموزان به صورت عملی از یکدیگر دعوت به عمل آورده و نحوه دعوت کردن از دوستان خود در موقعیت های مختلف زندگی واقعی را فرا می گیرند. 
2. هدف مشترک
در تمرین  Bدستورالعمل های لازم در مورد نحوه انجام آن ارائه شده است. علاوه بر این، اول سوال به عنوان نمونه انجام شده است.
3. کنترل رفتار
برای یادگیری بهتر نحوه دعوت کردن، پذیرفتن و رد کردن آن، رویکردی منطقی و نظام مند در ارائه تکالیف اتخاذ شده است. زبان آموزان ابتدا جملات مربوط به دعوت ها راکامل کرده، سپس آن ها را به گزینه های صحیح وصل می نماید و در نهایت به تمرین آن ها با همکلاسی های خود می پردازد. 
4. اعتقاد به نتایج مثبت
در بخش A پاسخ اولین سوال داده شده است تا زبان آموزان را به تکمیل سایر جملات ترغیب کند. 
5. همکاری
وقتی زبان آموزان به صورت گروهی به تمرین نحوه انجام دعوت از یکدیگر می پردازند، این امر همکاری و تعامل آنان را افزایش می دهد. 
6. فردگرایی
زبان آموزان با پاسخ گویی به دعوت همکلاسی های خود در طول تمرین، فردگرایی و متمایز بودن خود را نشان می دهند.

نمونه گرامر کتب دبیرستانی ایران 

در کتاب درسی، ساختارهای گرامری با ارائه مثال هایی در جدول نشان داده شده اند. از زبان آموزان انتظار می رود تا با انجام تمرین های جایگزینی، تکرار و نگارش به تمرین این ساختارها بپردازند(همان طور که در مقدمه کتاب عنوان شده است). این نمونه از صفحه 84 کتاب زبان انگلیسی سال اول دبیرستان انتخاب شده است (رجوع شود به ضمیمه H ).

ویژگی های واسطه‌ای مشاهده شده

ویژگی خاصی مشاهده نشد. 

بخش 2

به صورت کلی تناسب قابل قبولی ما بین عقاید فراگیران، دبیران و ویژگی های واسطه‌ای هر تمرین مشاهده شد. بیش از 78 درصد (24 نفر از30 فرد مصاحبه شده) از فراگیران، ویژگی های واسطه‌ای هریک از تمرینات عنوان شده در بخش اول را تایید کرده اند. 

رابطه نزدیکی بین پاسخ دبیران و ویژگی های واسطه‌ای بدست آمده از معیارهای مربوط به هر تمرین نیز مشاهده شد. نزدیک به 86 درصد (10 نفر از 11 فرد مصاحبه شده) از پاسخ های دبیران با مطالب عنوان شده در بخش اول تحقیق مطابقت داشت. 

تقریبا تمام دبیران و فراگیران اذعان داشتند که تمرین های کتاب اینترچنج در بردارنده اهمیت، ارزش و اهداف مشترکی است که از ویژگی های اصلی تمرین های واسطه‌ای محسوب می‌شود. این در حالی است که به اعتقاد همین افراد، این ویژگی ها در کتب آموزش زبان خارجی دبیرستان های ایران به صورت نظام مند مطرح نشده اند. 

لازم به ذکر است که برخی ویژگی های واسطه‌ای مربوط به تمرین های کتاب اینترچنج که در بخش اول تحقیق مورد بحث قرارگرفت، پس از جمع آوری اطلاعات پرسشنامه ها و مصاحبه ها بدست آمد. برای مثال، زبان آموزان اظهار داشتند که در هنگام انجام تمرین های درک مطلب کتاب اینترچنج، از اعتماد به نفس کافی برخوردار بودند. 

تقریبا تمام زبان آموزان اذعان داشتند که تمرین های مکالمه و گرامر انتخابی از کتاب اینترچنج در آن ها حس تعلق به کلاس را به وجود می آورد. این مطلب توسط دبیران نیز تایید شده است. 

 بخش 3

در این بخش از تحقیق دو مجموعه کتاب درسی از لحاظ کلیت ویژگی های معیار و با توجه به پاسخ های فراگیران و دبیران به پرسشنامه و مصاحبه، با یکدیگر مقایسه می‌شود.

1. آیا دلیل خاصی برای استفاده از یک فعالیت خاص وجود دارد ؟
در مجموعۀ کتاب های اینترچنج، اهمیت و اهداف آموزشی هریک از تمرین​ها بر اساس موضوعات مرتبط، مهارت ها و راهبردهای یادگیری در کتاب راهنمای دبیران بیان شده است. این مطلب در نمونه های انتخابی درک مطلب در بخش قبلی به خوبی مشخص گردید. هر درس با بخشی به نام Snapshot آغاز می‌گردد که با هدف آماده سازی زبان آموزان برای تمرین تکالیف آن درس طراحی شده است. 

ساختارهای گرامری به صورت غیرمستقیم در بخش مکالمه توسط زبان آموزان تمرین شده و سپس در ادامه به صورت مستقیم به آن پرداخته می‌شود. تمرین های مربوط به تلفظ زبان آموزان را با تلفظ صحیح واژگان انگلیسی آشنا کرده و به آنان نکاتی راجع به تلفظ بهتر ارائه می‌دهد. در بخش Word Power واژگان تازه مربوط به هر موضوع به زبان آموزان معرفی می‌شود و در نهایت هر درس با ارائه متنی برای تمرین خواندن به پایان می‌رسد. در اغلب تمرین های خواندن، زبان آموزان مهارت هایی چون تندخوانی، ریزخوانی، تشخیص ایده اصلی و فرعی هر بند و حدس زدن معنای لغات برجسته شده در متن را فرا می گیرند. تقریبا تمام دبیران اذعان دارند که در کتاب های راهنمای دبیر اینترچنج، اهداف انجام هر تمرین به وضوح تبیین شده است. 

در کتاب های زبان انگلیسی دبیرستانی ایران اهداف کلی آموزش تنها در بخش مقدمه کتاب عنوان شده اند. به بیان یکی از دبیران: «این توضیحات تمام تمرین ها را در برنمی‌گیرد و در آن اشاره ای به اهداف کوتاه مدت نیز نشده است »

در بخش مقدمه کتاب به دلایل لحاظ واژگان جدید اشاره می‌شود و اینکه این بخش با هدف آشناسازی زبان آموزان با واژگان جدید بخش درک مطلب طراحی شده است. به صورت کلی، هماهنگی قابل قبولی بین اهداف مطرح شده در مقدمه کتاب برای هریک از بخش های دروس و نحوه اجرای آن در مواد آموزشی وجود دارد. بااین وجود، اغلب دبیران تنها به اهداف کلی کفایت نکرده و علاقمند به آشنایی با اهداف جزیی و خاص مربوط به هر تکلیف هستند. به اعتقاد آنان، فراهم ساختن کتاب راهنمای دبیر برای این مجموعه کتب درسی ضروری می‌باشد. 

2. آیا فعالیت هایی وجود دارد که انجام آن در زندگی آینده فراگیر نقش داشته باشد؟
همان طور که قبلا عنوان شد، در مجموعه کتب اینترچنج تمام دروس درباره موضوعاتی هستند که با زندگی واقعی زبان آموزان در ارتباط هستند. مقوله های مربوط به سلامت، ترافیک، فنّاوری، حمل و نقل، شکایات همسایه و موارد مشابه از جمله این موضوعات هستند. بنابراین، تمام تمرین ها و تکالیف ارائه شده در هر درس بر مبنای شرایط و موقعیت های زندگی واقعی بوده و این امر در زندگی آینده زبان آموزان نیز موثر خواهد بود. به گفته یکی از دبیران «بسیاری از زبان آموزان از موضوعات و تمرین های مطرح شده در مجموعه کتب اینترچنج لذت می برند؛ زیرا این مطالب برای آن‌ها واقعی و ملموس است. »
در کتب درسی دبیرستانی ایران، زبان آموزان در ابتدای هر فصل تعدادی واژه جدید را در قالب جمله فرا می گیرند، ولی این مطالب به موضوعات مطرح در زندگی واقعی ارتباطی نداشته و بدین خاطر کاربرد عملی چندانی ندارند. 

در ادامه، ساختارهای گرامری، تمرین های مربوط به تغییر و جایگزینی آورده شده است که نقش قابل توجهی در آماده سازی زبان آموزان برای مرتفع ساختن نیازهای زندگی واقعی ندارد. بخش های مربوط به خواندن تنها شامل سوالات صحیح-غلط و درک مطلب می باشد و به راهبردهای خواندن همچون تندخوانی، ریزخوانی و تشخیص ایده اصلی و فرعی هر بند و حدس زدن واژگان ناآشنا، اشاره نشده است. 

تقریبا تمام دبیران بر این باورند که رابطه ای بین این تمرین ها و زندگی واقعی وجود ندارد. به بیان یکی از دبیران: «فقدان موضوعات مرتبط با زندگی واقعی به وضوح دراین تمرینات به چشم می‌خورد و این امر از علاقه مندی زبان آموزان به آن می‌کاهد. به گفته دبیری دیگر «آموزش تمرینات تکرار و جایگزینی برای دبیر آسان می‌باشد، ولی این نوع تمرینات فاقد حس زندگی واقعی هستند که به زبان آموز انگیزه می‌دهد.»

3. آیا نحوه ارائه فعالیت ها به صورتی بوده است که فراگیران در انجام آن با ابهام مواجه نشوند؟
هم در مجموعه کتب اینترچنج و هم در کتب دبیرستانی دستورالعمل هایی برای انجام تمرینات داده شده است. برای درک بهتر زبان آموزان، برخی تمرینات به عنوان نمونه انجام شده اند. تمام دبیران از دستورالعمل های ارائه شده برای تمرینات در هر دو کتاب رضایت دارند. 

4. آیا فعالیت هایی وجود دارند که تمام فراگیران توانایی انجام آن را در خود احساس کنند؟
هریک از تمرینات مجموعه کتاب های اینترچنج دربردارنده نکات مفیدی است که در کتاب راهنمای دبیر آورده شده است. این نکات همان طور که در تمرین مکالمه بخش اول مشاهده شد، حس توانمندی و اعتماد به نفس در انجام تکلیف را در زبان آموز تقویت می‌کند.
به اذعان دبیران تمرینات پیش و پس از هر تکلیف که در کتاب راهنمای دبیر آورده شده است، در زبان آموزان اعتماد به نفس لازم برای انجام هر تکلیف را به وجود می‌آورد. 

از آنجایی که دستیابی به حس اعتماد به نفس و توانایی در انجام تکلیف درگرو عملکرد دبیر نیز می‌باشد، در مورد کتب درسی دبیرستان به علت عدم وجود نکات آموزشی و کتب راهنمای دبیر، نمی‌توان ارزیابی جامعی راجع به عملکرد و رفتار دبیران به عمل آورد. بسیاری از دبیران اظهار داشتند که برای به وجود آوردن حس توانایی و اعتماد به نفس در انجام تکالیف، از راهبردها و روش‌های مبتنی بر تجربه شخصی خود در کلاس‌های درس استفاده می‌کنند. 

5. آیا فعالیت هایی وجود دارد که فراگیران در انجام آن رویکردی منطقی و نظام مند اتخاذ کنند؟
در مجموعه کتب اینترچنج، هم تمامی دروس و هم تمرینات و تکالیف ارائه شده، بر مبنای رویکردی نظام مند و منطقی سازمان دهی شده اند. در پاسخ به سوال اول، توضیحات لازم درباره نحوه سازماندهی هر درس داده شد. همان طورکه در بخش اول عنوان شد، زبان آموزان در هر درس رویکردی نظام مند برای انجام تمرینات اتخاذ می‌کنند. به عنوان مثال، تقریبا در تمام تمرینات مربوط به درک مطلب، زبان آموزان باید در ابتدا متن را به صورت کلی و ریز خوانده، سپس به تشخیص ایده اصلی از فرعی در هر بند یا حدس زدن معنای واژگان برجسته بپردازد و در نهایت به سوالات درک مطلب پاسخ می‌گوید. به بیان یکی از دبیران: «در برخی از تمرینات زبان آموز باید به جمع آوری اطلاعات شخصی از همکلاسی های خود راجع به یک موضوع خاص بپردازد. هریک از زبان آموزان از روشی خاص برای انجام این کار استفاده می‌کنند.»
در کتب درسی دبیرستان واژگان جدید با روشی نظام مند ارائه می‌شوند. در ابتدا معنای واژه داده شده و در ادامه مثالی از کاربرد آن در جمله برای درک بهتر معنای ارائه می‌شود. همان طور که در تمرین درک مطلب ذکر شده در بخش اول عنوان شد، در انتهای هر متن خواندن، سوالات درک مطلب، سوالات صحیح-غلط و سوالات 4 گزینه ای آورده شده است. زبان آموزان می‌توانند با نظارت دبیران خود نسبت به تغییر هدفمند این دو روش اقدام کنند. به بیان یکی از دبیران: «در کلاس درس به زبان آموزان این امکان را می‌دهم تا درباره روش دلخواه خود برای انجام تمرینات تامّل کرده و درباره ترتیب انجام هر تکلیف با همکلاسی های خود بحث و تبادل نظر کنند. »

6. آیا فعالیت هایی وجود دارد که به فراگیران در مشخص کردن اهداف زبانی کمک کند؟
در مجموعه کتب اینترچنج تمرینات زیادی وجود دارد که در آن زبان آموز باید جاهای خالی را با استفاده از واژگان مناسب تکمیل کند. همان طور که در نمونه تمرین خواندن در بخش اول عنوان شد، زبان آموزان باید شغلی متناسب با هر گونه شخصیتی را بیابند. درهنگام انجام این نوع تمرینات، از زبان آموزان خواسته می‌شود تا با یافتن لغات مرتبط با هر دسته، برای خود هدف گذاری کند. در تمرین آخر بخش Grammar Focus از زبان آموزان خواسته می‌شود تا ساختارهای گرامری را با همکلاسی های خود تمرین کنند. آنها می‌توانند با بسط دادن گفتگوهای خود با یکدیگر، برای خود هدف گذاری کنند. به اذعان بسیاری از دبیران، تمرینات ارائه شده در مجموعه کتب اینترچنج به زبان آموزان آزادی کافی در مشخص کردن اهداف زبانی خود را می‌دهد. این در حالی است که به اعتقاد همین افراد، تمرینات موجود در کتب دبیرستانی ایران  از انعطاف پذیری کافی برخوردار نیستند؛ به نحوی که زبان آموز نمی تواند اهداف زبانی موثری برای خود تعیین کند. به بیان دیگر، حوزه تمرین ها تنها محدود به تکالیف ارائه شده در آن است. در چنین تمریناتی می‌توان با فراهم آوردن فرصت بیشتر برای بحث و گفتگو، نقش هدف گذاری را در یادگیری برجسته کرد. برای مثال، در انجام تکالیف مربوط به درک مطلب و مکالمه، باید به زبان آموزان فرصت لازم برای تعیین اهداف خاص زبانی مرتبط با موضوع داده شود. 

7. آیا فعالیت هایی وجود دارد که هم فراگیران را با چالش روبرو کرده و هم آنان را در انتخاب راهبردهای مناسب برای فائق آمدن بر این چالش ها یاری کند؟
در مجموعه کتب اینترچنج، مکالمات ارائه شده چالش برانگیز هستند. زیرا اغلب ساختارهای گرامری جدید بدون معرفی قبلی در این مکالمات تمرین می‌شود و سپس در بخش  Grammar Focusبه تفضیل به آن پرداخته می‌شود. افزون بر این، همیشه تعدادی واژگان ناآشنا فراتر از سطح زبانی زبان آموز وجود دارد که خواندن متن را برای آنان چالش برانگیز می‌کند. البته این لغات درانجام تمرینات خللی به وجود نمی‌آورند؛ زیرا تمرینات به نحوی طراحی شده اند که انجام آن موکول به فهم معنای لغات ناآشنا نباشد. علاوه بر این، تمریناتی نیز وجود دارد که با هدف حدس زدن واژگان لغات ناآشنای برجسته شده در متن ارائه شده است. 

در مجموعه کتب درسی دبیرستانی ایران، در ابتدا برخی واژگان لازم برای درک متون در ابتدای هر درس آورده شده اند. در داخل متون نیر لغات ناآشنایی یافت می‌شود که به اعتقاد بسیاری از دبیران هیچ راهبرد خاصی برای حدس زدن معنای این لغات و مواجهه با این چالش به زبان آموز آموزش داده نمی‌شود. 

8. آیا فعالیت هایی وجود دارد که آگاهی فراگیران نسبت به پیشرفت و تغییرخود را افزایش دهد؟
درمجموعه کتب اینترچنج، پس از هر دو درس، بخشی با عنوان Progress Check وجود دارد که به زبان آموزان امکان ارزیابی میزان پیشرفت فردی را می‌دهد. این بخش با تمرین خودسنجی آغاز می‌شود که در آن زبان آموز آگاهی جامعی نسبت به میزان پیشرفت خود در دو درس گذشته بدست می‌آورد. تمرین خودسنجی به صورت پرسشنامه ای است که در آن زبان آموز راجع به میزان پیشرفت خود اظهار نظر می‌کند(رجوع شود به ضمیمه I). علاوه بر این، پس از هر دو درس آزمونی ارائه شده است که به زبان آموز امکان ارزیابی نقاط ضعف و قوت خود در دو درس گذشته و بررسی میزان پیشرفت خود را در یادگیری زبان انگلیسی می‌دهد. در کتب درسی دبیرستانی ایران، هیچ تمرینی برای آگاه سازی زبان آموزان نسبت به میزان پیشرفت خود وجود ندارد. 

9. آیا فعالیت هایی وجود دارد که فراگیران را به یافتن راه‌حل های احتمالی ترغیب کرده و آنان را در پاسخ گویی به فعالیت های خاص پیش روی یاری کند؟
تقریبا در تمام تمرینات ارائه شده در هر دو مجموعه اینترچنج و کتب دبیرستانی مثال هایی برای ترغیب زبان آموزان به انجام صحیح تمرینات یا راهنمایی آن ها در پاسخ به سوالات آورده شده است. اکثر دبیران رضایت خود را از این مثال ها اعلام کرده اند؛ زیرا در آن سرنخ و راهنمایی های لازم برای انجام صحیح تمرینات  به زبان آموزان داده می‌شود. همچنین بسیاری از دبیران اظهار داشته اند که در تمرینات خواندن اینترچنج تمرین هایی وجود دارد که با معرفی راهبردهایی چون تندخوانی، ریزخوانی و حدس زدن معنای واژگان ناآشنا، مهارت درک مطلب زبان آموزان زا تقویت می‌کند. 

10. آیا فعالیت هایی وجود دارد که انجام آن نیاز به تعامل به زبان مقصد داشته باشد؟
 مجموعه اینترچنج مملو از تعاملات و تمرینات گروهی است. از زبان آموزان انتظار می‌رود که تمام تمرینات مکالمه ای را به صورت دوبه‌دو انجام دهند. افزون بر این، تمرین انتهای بخش های Word Power و  Grammar Focusو درک مطلب اغلب به صورت دو به ‌دو یا گروهی می‌باشد. تمام تمرینات مربوط به کارکردهای زبانی در کتب درسی دبیرستانی ایران به صورت دو به‌ دو انجام می‌شود. برخی تمرینات مکالمه نیز به صورت دو به‌ دو انجام می‌شود. با این حال،تعداد فعالیت های گروهی بسیار کم است. 

11. آیا فعالیت هایی وجود دارد که فراگیران را به بیان فردیت خود در زبان خارجی وادارد؟ فعالیت هایی که انجام آن نیاز به بیان عقاید شخصی، نگارش خلاق با بحث کلاسی داشته باشد؟
در مجموعه اینترچنج تمرینات بسیاری وجود دارد که در آن زبان آموزان به بیان عقیده خود و موافقت یا مخالفت با نظرات دیگران می‌‌پردازند. این مشخصه به ویژه در بخش Snapshot در بخش آغازین هر درس بیشتر به چشم می‌خورد(رجوع شود به ضمیمه J). علاوه بر این، گاه از تحقیقات انجام شده (ضمیمهK ) و پرسشنامه به عنوان تکلیف خواندن استفاده می‌شود که زبان آموزان باید آنرا بر اساس نظرات خود تکمیل کنند. 
به عقیده بسیاری از دبیران تعداد چنین تمریناتی در کتب دبیرستانی ایران ناچیز است و زبان آموزان باید فرصت بیشتری برای ابراز عقاید و نظرات خود داشته باشند.
12. آیا فعالیت هایی وجود دارد که حس تعلق فراگیران را به جمع یا جامعه افزایش دهد؟ فعالیت هایی که امکان بکارگیری آن در گروه های یادگیری یا مجموعه کلاس وجود داشته باشد؟

مجموعه اینترچنج همراه با تمرینات کلاسی و گروهی می باشد که حس تعلق به کلاس یا گروه را در زبان آموز تقویت می‌کند؛ حال آنکه به اعتقاد بسیاری از دبیران کتب دبیرستانی ایران بیشتر حاوی تمرینات دو به ‌دو است تا گروهی.

نتیجه​گیری

کتب آموزش زبان خارجی نقش مهمی در موفقیت برنامه​های زبانی ایفا می کند. اهداف یادگیری زبان، طرح دروس و کارکردهای آن در کتب درسی عنوان می شود. در واقع، یکی از روش​های ارتقای برنامه های درسی، تقویت کتب درسی است. دبیران و طراحان مواد آموزشی می‌توانند با بهره​گیری مشترک از ارزشیابی​های مختلف، کیفیت کتب درسی را افزایش دهند. در این مقاله، دو مجموعه اینترچنج، به عنوان یکی از کتب بین المللی آموزشی زبان انگلیسی و کتب درسی آموزش زبان انگلیسی دبیرستان ایران با هدف مقایسه معیارهای واسطه ای تکالیف آن مورد ارزیابی قرار گرفتند.

برای مقایسه بخش های خواندن دو کتاب، ویژگی های واسطه ای هر یک تبیین و مورد ارزیابی قرارگرفت. مقایسه تمرینات مربوط به درک مطلب این دو کتاب نشان داد که تمرینات درک مطلب مجموعه اینترچنج در مقایسه با کتب انگلیسی دبیرستان از غنای بیشتری برخوردار است. همچنین مشخص گردید که ویژگی های واسطه ای بخش درک مطلب کتب انگلیسی دبیرستان در مقایسه با دیگر تمرینات آن پر رنگ تر است.

بررسی تمرینات مربوط به مکالمه و گفت و گوی دو کتاب نشان داد که نقش واسطه ای مجموعه اینترچنج در مقایسه با کتب دبیرستان برجسته تر است. این امر را می توان در ویژگی های بر شمرده از تمرینات مجموعه اینترچنج به خوبی دید. 

در رابطه با تمرینات گرامری کتب زبان انگلیسی دبیرستانی ایران، ارزیابی های محقق نشان داد که در این کتب، نحوه ارائه تکالیف و تمرینات شفاهی و نگارشی همراه آن از لحاظ ویژگی های واسطه‌ای ضعیف می باشد. این ویژگی ها در مجموعه اینترچنج بسیار برجسته تر و قابل ملاحظه است. 

با بررسی دقیق تر معیارهای واسطه‌ای در کتب آموزشی زبان انگلیسی دبیرستان در ایران، و در نظر گرفتن موارد زیر می توان برخی از نقایص آن ها را بر طرف کرد:

اولا برای ایجاد انسجام در نحوه تدریس دبیران از لحاظ تجربه یادگیری واسطه‌ای، نیاز به کتاب راهنمای دبیر برای این مجموعه است. نکات ارائه شده در این کتاب می تواند اهداف جزئی و خاص مربوط به هر تمرین را برای دبیران تبیین کند. 

ثانیا، فقدان برخی از ویژگی های واسطه‌ای را در کتب آموزشی زبان انگلیسی دبیرستان ایران  به وضوح می توان دید. به عنوان مثال، در این کتب هیچ تمرینی برای آگاه سازی زبان آموزان نسبت به میزان پیشرفت خود در یادگیری زبان انگلیسی ارائه نشده است. آگاهی زبان آموزان از سطح دانش و فهم خود در هنگام یادگیری زبان انگلیسی از اهمیت زیادی برخوردار است. بنابراین برای بالا بردن کیفیت این کتب، می توان تمریناتی مرتبط با این ویژگی از معیارهای واسطه‌ایرا در آن لحاظ کرد.

ثالثا، باید تکالیف بیشتری در رابطه با فردگرایی زبان آموزان در این مجموعه آموزشی لحاظ شود تا به آنان فرصت بیشتری برای ابراز عقاید و نظرات خود به زبان انگلیسی بدهد. 

در نهایت، افزایش تمرینات مربوط به رخدادهای واقعی زندگی، می تواند به زبان آموزان در ایجاد تداعی بین یادگیری خود و واقعیت بیرونی کمک کند. 

به اعتقاد ما، ارزیابی مواد آموزشی که در حال حاضر برای تدریس زبان انگلیسی در دبیرستان های ایران استفاده می شود، نیاز به بررسی دقیق و تحلیل گروهی از دبیران متخصص و با تجربه دارد.
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Appendix A

Dear teacher

Please answer the following questions concerning the specified activities.

1.  Doing this exercise is useful and valuable for improving my learners' language abilities.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

2.  Doing this exercise helps my learners to use their English knowledge in situations outside the classroom.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

3.  Doing this exercise helps my learners to use appropriate strategies to learn English independently.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

4. My learners can understand the underlying intentions of this exercise well.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

5. My learners can deal with the possible problems logically while doing this exercise.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

6. Doing this exercise helps my learners to have better plans for learning English.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

7. I think this exercise promotes my learning progress and direct them to their possible learning goals.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

8. This exercise provides my learners with the chances to express their individual opinions.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

9. This exercise helps my learners to evaluate their progress well.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

10. This exercise is challenging enough to make my learners spend time and think about the proper ways to meet the challenges.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

11. This exercise improves cooperation among my learners and those with the same learning goals, needs, and attitudes in the classroom, institute, or school.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

12. This exercise is designed based on my learners' short-range or long-range learning goals.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

13. I think my learners can find a proper way to solve the possible problems if they try hard to do this exercise.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree
14.  My learners need to cooperate to do this exercise.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

15.  I think my learners are capable of doing this exercise.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

16. My learners need to use their own creativity and talent while doing this exercise.

a) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

Appendix B

Dear Leaner

Answer the following questions concerning the given exercises.
1. Doing this exercise is useful and valuable for my English language ability.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

17.  Doing this exercise helps me to use my English knowledge in situations outside the classroom.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

18.  Doing this exercise helps me to use appropriate strategies to learn English independently.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

19. I can understand the underlying intentions of this exercise well.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

20. I can deal with the possible problems logically while doing this exercise.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

21. Doing this exercise helps me to have better plans for learning English.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

22. I think this exercise promotes my progress and direct me to my desirable learning goals.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

23. This exercise provides me with the chances to express my individual opinions.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

24. This exercise helps me to evaluate my progress well.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

25. This exercise is challenging enough to make me spend time and think about the proper ways to meet the challenges.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

26. This exercise improves cooperation among me and those with the same learning goals, needs, and attitudes in the classroom, institute, or school.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

27. This exercise is designed based on my short-range or long-range learning goals.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

28. I think I can find a proper way to solve the possible problems if I  try hard to do this exercise.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

29.  My classmates and I need to cooperate to do this exercise

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

30.  I think I am capable of doing this exercise.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree

31. I need to use my own creativity and talent while doing this exercise.

b) Strongly agree   b) agree       c) no idea        d) disagree    e) strongly disagree
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