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 فناوری و تناسب های پارکی مراکز رشد و  توسعه
 راهبردی آنها

 
 زاده  غلامــرضا ملک

 پارک علم و فناوری خراسان مرکز رشد فناوری 
 

 چکیده
هـای جدیـد در    گیـری از تفکـرات و اندیشـه    ی فناوری، نیازمنـد بهـره   ارتقاء و توسعه  

هـا و مراکـز رشـد        ی فنـاوری اسـت کـه پـارک          رابطه با زیرساختهای خلـق و توسـعه       
های هوشمند نیازمند ایجـاد ارتبـاط منطقـی    زیرساخت.  از مهمترین آنها هستند    ،فناوری

 .ها، فناوری، سرمایه و دانش فنی هستند میان استعداد
های فناوری از سایر نقـاط جهـان و انتظـار اینکـه               الگوبرداری از مراکز رشد و پارک     

کشور پیاده کرد، یکی از مهمترین دلایـل        ها را بتوان در       همان نوع عملیات و ساختار    
گـذاری   تنهـا از طریـق هـدف      ایجـاد چنـین تسـهیلاتی       . خواهد بود عدم موفقیت آنها    

هـای    انـداز   صحیح و منطقی و درک کامل و روشن نقش آنهـا در دسـتیابی بـه چشـم                 
 .ای، اثربخشی لازم را خواهد داشت منطقه

هـای عملیـاتی      درک و فهم مکـانیزم    های روشن و شفاف،     در این مقاله توجه به رسالت     
ن عوامل موفقیت مراکز رشد و      عنوان مهمتری ه  ای و الزامات اثربخشی ب      و منطقه بومی  
 .های فناوری مورد بررسی قرار خواهد گرفتپارک
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 مقدمه
هـای    ای فیزیکی هسـتند کـه حمایـت          فناوری، تسهیلات حرفه   های  پارکو  مراکز رشد   

و ی اولیـه       پیشگام در مراحل تولـد، توسـعه       مؤسساتی    ی مدیریت شده    لازم برای توسعه  
هـایی بـر مشـتریان خـود متمرکـز          چنـین حمایت  . دهنـد   ارائـه مـی   به آنها مقدماتی را   استقرار  

، هماهنگی، خوداتکـایی، خودبـاوری، توصـیه و     ای  ی حرفه   گردد و راهبردهای توسعه     می
از دیدگاه خـدماتی  توانند  ی فناوری م  هایپارک مراکز رشد و     .شوند  تربیت را نیز شامل می    

بـا ایـن وجـود، بخـش عمـده و اصـلی             . ندباش موردنیاز هستند، مجازی   به طور معمول  که  
 فناوری، حاصل تعامل و     های سسات پیشتاز در عرصه   ارزش حمایتهای توسعه و تکامل مؤ     

و خدمات، افـراد    ی    ارائهمتخصصین  ،  ساختار مدیریتی أجر،  ی مؤسسات مست    تقابل روزمره 
 موردنیـاز   ضـروری و    تسـهیلاتی فیزیکـی     وجود ای است و به همین دلیل       نهای حرفه انجم
 .باشد می

 از میـان    ها مستقر خواهند شـد، غالبـاً       پارکرشد و   مؤسساتی که در آینده درون مراکز       
  دارای کـه ی موجـود بـزرگ یـا کوچـک خواهنـد بـود              هـا   کارآفرینان و مشاغل و حرفه    

 انجام شده در مراکز  اساس تحقیقاتی آنان  ایده و یا بر بوده(Spin off)زایشیهایی  ایده
 صـنایع جدیـد و       میـان   اگرچه ایـن متقاضـیان از      .ستا  تحقیقاتی یا دانشگاهی شکل گرفته    

هـای    فناوریوجود  ی    دهنده  انی نیز وجود دارند که نشان     گیرند، اما متقاضی    نوین نشأت می  
 .نیاز صنایع موجود خواهند بودنوین مورد

ی قابل تـوجهی در       های فناورانه ر در مراکز رشد، لیاقت و شایستگی      تقاضیان حضو غالباً م 
در نتیجـه   .  دسترسـی دارنـد    از فناوری های حمایت      دارند و یا به شبکه     ی خاص   یک زمینه 
 ، بـود  د خواه ـ  خـدماتی ژنریـک   هایی که این مؤسسات در پی آن هستند، اساسـاً             حمایت

تضمین سرمایه، حفاظت از مالکیت معنـوی، معرفـی         ای،     حرفه  شغلی و    ریزی   برنامه ؛نظیر
هـای مـالی و       هـاو مسـاعدت     ی وام   پذیری در ارائـه     ، انعطاف به بازارهای داخلی و خارجی    

 .ای  در ارتقاء و رشد حرفهایجاد ارتباط مناسب برای کمک به آنها
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یافته در سـایر نقـاط جهـان         فنـاوری اسـتقرار    هـای پارکهای مراکز رشد و        آموزه اگرچه
 و حتـی منـاطق       ما ی صنعتی در کشور     های خاص توسعه  تواند سودمند باشد، اما ویژگی      یم

سـازی مـدلهایی مناسـب اسـت کـه بـرای ایـران،                 شناسایی و بـومی    مختلف کشور نیازمند  
کـه شـناخت و ارزیـابی مسـیرهای       در این فرایند باید به خاطر داشـت         . طراحی شده باشند  

ضـرورتی   ایران، بدون توجه به بازارهای هـدف،         توسعه و طراحی مراکز رشد فناوری در      
 .انکارناپذیر است
ی   هایی بـرای توسـعه    ، زیرسـاخت   آن فناوری و انواع مشابه دیگـر      هایپارکمراکز رشد و    

ای طراحی و توسـعه یابنـد و در            هستند که باید بر مبنای فرهنگهای خاص منطقه        اقتصادی
هـای  پارک مراکز رشد و     ۀنرسی نقادا  فناوری، بر  پارک تعریف مراکز رشد و      ،این رهگذر 

 .روری استضیف نقش دولت، عرت، مرور بهترین الزامات کاری و  جهانموفق و ناموفق
در ایـن بررسـی     “ های فناوری   پارکمراکز رشد و     ”برای سهولت ایجاد ارتباط، عبارت    

ی هـا پارکگردد که با نامهـای مراکـز رشـد و             های نوآورانه اطلاق می   به طیفی از زیرساخت   
 .و فعال هستندهای علمی و فناوری، موجود علوم، فناوری و یا قطب

 
 

  های هوشمند زیرساخت
های مبتنی بر فناوری، نیازمند آن اسـت کـه نگرشـی متفـاوت و                 عالیتارتقاء و تکامل ف   

های فناوری، ایجـاد   پارکهای گوناگون نظیر مراکز رشد و  نوین در خصوص زیرساخت 
 نیازمنــد ایجــاد هــای فنـاوری ی ماننــد مراکــز رشـد و پارک های هوشـمند زیرســاخت. گـردد 

 :ارتباطی مناسب میان عوامل زیر است
 نبوغ و استعدادها؛ 

  فناوری؛
  سرمایه؛
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 . دانش فنی
تـوان     اساسـی هسـتند و مـی        عـواملی  گیری زیرسـاختهای هوشـمند       در شکل  این عوامل 

صادی شکل نخواهد گرفـت و  ی اقت ، توسعه که اگر یکی از آنها وجود نداشته باشد      گفت
گیری، به سرعت متوقف شده و یا حرکـت آن کنـد و بطئـی خواهـد                   یا در صورت شکل   

 .شد
شناســند و  کارآفرینـان افـرادی هســتند کـه فرصـتهای بـازار را مـی      : نبـوغ و اسـتعدادها   

در . ها دسـت یابنـد    ند تـا بـه مزیتـی بـر مبنـای آن فرصـت             کن  دهی می   مؤسسات را سازمان  
تنـوع  ایجـاد   تعداد قابـل تـوجهی کـارآفرین وجـود داشـته باشـد، احتمـال                جوامعی که   

 کـارآفرینی فناورانـه     ۀ منبـع و سرچشـم     . جدید وجود دارد   هایگسترده و مشاغل و حرف    
تواند دانشگاهها، شرکتهای بزرگ مبتنی بر فناوری و مؤسسات تحقیقاتی خصوصی             می

 .یا عمومی باشند
 نظامی اسـت  فناوری  ”ری ارائه شده است؛ از جمله       از فناو تعاریف گوناگونی   :  فناوری 

 مطــرح عنــوان نگرشــی فلســفی از فنــاوریه بــ کــه “ .]1[بــرای ارضــاء نیازهــای جامعــه 
هـایی    عنوان قابلیت و توانایی تولید و خلـق فنـاوری         ه  در این تحلیل، فناوری ب    . گردد  می

ل داشـته و هـدف      ی زمانی معقول و قابل قبـو        مدنظر است که بازاری بالقوه در محدوده      
 ایـن فنـاوری در مراکـز مختلـف و متنـوع تحقیـق و          .نیازهای جوامـع باشـند    آنها ارضاء   

 فناور بزرگ، مؤسسات تحقیقـاتی دولتـی و           خدمات   نظیر دانشگاهها، مؤسسات   توسعه
، مؤسسـات کوچـک نـوآور و         و مهندسـی   فنـی ی خـدمات        ارائهخصوصی، مؤسسات   

 .شود  تولید می،نوآوران
سـرمایه  . های فناورانـه اسـت    ارآفرینی پایدار و ارتقاء فعالیت    سرمایه کاتالیزور ک  : سرمایه 

هـای فناورانـه را توسـعه، آزمـایش و          مالی که از طریق آن بتـوان فعالیت       برای تأمین منابع    
 .شود کرد، به کار برده مینهایتاً تجاری 
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جـاد رابطـه میـان       حرفه و یا دانـش علمـی در ای          و توانایی  دانش فنی قابلیت  : دانش فنی  
هـا در     این توانایی بـرای شـناخت و بکـارگیری تخصـص          . فناوری، نبوغ و سرمایه است    

شود تا آنها را قـادر سـازد تجهیـزات            ای و علمی بکار برده می       های گوناگون حرفه    نظام
 .قابل ارائه در بازار تبدیل کنندفناورانه را به محصولاتی 

سـازی   بـر ارتقـاء و تجـاری   امـل در تأثیرگـذاری    ین ع تـر   و بحرانی ترین    دانش فنی اساسی  
 شـامل مـدیریت، بازاریـابی،       های  در زمینه تخصص و   . فناوری و فعالیتهای فناورانه است    

هـای علمـی و مـدیریتی و     مدیریت مالی، مدیریت تولیـد و سـاخت همـراه بـا تخصـص       
ت در  ی مطالعاتی که مؤسسات فناور را به موفقیـت یـا عـدم موفقی ـ               حقوقی بعنوان هسته  

 .رساند، باید مورد توجه جدی قرار گیرند  میسازی فناوری تجاری
 ،هـای فنـاوری   پارکهای هوشـمند نظیـر مراکـز رشـد و           گیری و تکامـل زیرسـاخت       شکل

افزایی میان استعدادها، فناوری، سرمایه و دانش فنـی اسـت کـه وجـود تمـامی                   نیازمند هم 
عنـوان نظـامی کـه عناصـر و اجـزاء      ه علاوه بر این، مدیریت فناوری ب ـ  .آنها ضروری است  

دیشـمندان در  باید مورد توجه جـدی ان ] 2[کند  ا با مهندسی تلفیق و ترکیب می   مدیریت ر 
 .این عرصه قرار گیرد

 
 های فناوری پارکمراکز رشد و 

متأسفانه پراکندگی قابـل تـوجهی در درک مفهـوم و تعـاریف مراکـز رشـد فنـاوری و           
 درکــی صــحیح از ایــن ۀبــرای ایجــاد و توســع. دارد وجــود  فنــاوریهــایپارکهــای یتفعال

های هوشمند، ضروری است برخی از عبارات و تعاریف مورد استفاده استاندارد            زیرساخت
گیری از امکانات مراکـز رشـد و          اثربخش میان متقاضیان استقرار و بهره     شوند تا از ارتباط     

تمـایزات و   کـردن   روشـن   در عـین حـال،      . های فناوری و مدیران آنها اطمینان یـابیم       پارک
هـای ایـن دو     یز ضروری است؛ اگرچـه گـاهی فعالیت       ها ن پارکمیان مراکز رشد و     های  تفاوت

 .همپوشانی دارند
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های عملیاتی خاص خود در رابطـه       مدلها و مقیاس  اقتصاد کشور ما نیازمند ارائه و تکامل        
ملیات بـرای   سازی تعاریف، تسهیلات و ع      یکسان. های فناوری است  پارکبا مراکز رشد و     

هـای  پارکمراکـز رشـد و      هـای ایجـاد       هـای پایـدار و باثبـات در طـرح           دستیابی به موفقیت  
های اقتصـادی کشـور و منـاطق        گردد و ویژگی    لی بحرانی محسوب می    عام ،فناوری کشور 

 .مختلف باید به دقت بررسی گردد
 

 1ای مراکز رشد حرفه
ه مشـاغل و حـِرف      ای اسـت کـه بـرای کمـک ب ـ           ای، مجموعـه    یک مرکـز رشـد حرفـه      

 تا به آنهـا در اسـتقرار و سـوددهی از      گردد  کوچک و در حال رشد طراحی و احداث می        
مراکـز  .  یـاری رسـاند    هـا ای، خدمات و حمایت     حرفه ۀهای توسع   ها، توصیه طریق تأمین بنیان  

داشـته باشـند، نـرخ شکسـت        ای که به شکلی مناسـب منـابع لازم را در اختیـار                رشد حرفه 
دهنـد و در    مختلف به شدت کـاهش مـی  یها  نوین و نوپا را در بخشهایهرفمشاغل و ح 

ای و    نطقـه ایـن مراکـز رشـد، ابـزاری م        . بسیار مؤثرند ی اقتصاد ملی      ایجاد اشتغال و توسعه   
کارآفرینـان و    اقتصادی هستند که بـرای شـتاب رشـد و موفقیـت              ۀ توسع ۀمحلی در عرص  

هـا و خـدمات       ای از حمایـت     هق مجموع عنوان مستأجران خود از طری    ه  مؤسسات پیشگام ب  
 وارد  همکاری و تعامل موفق میان مؤسسـات تـازه        تمرکزمحوری، ایجاد   . شوند  طراحی می 

ی رشد، این مشـاغل       دورهپس از طی    . ی اقتصادی مناسب دارند     و مؤسساتی است که بنیه    
کمـک  ایستند و ممکن است به        از نظر مالی به حیات خود ادامه داده و روی پای خود می            

 .های فناوریپارکبیشتری برای بقاء نیاز داشته باشند؛ از جمله از طریق 
 

                                                 
١ Business Incubator 
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 1مراکز رشد فناوری
ای هستند کـه در آنهـا تمرکـز بـر              نوع خاصی از مراکز رشد حرفه      ،فناوریمراکز رشد   

چهـار  این مراکز رشد معمولاً     . مؤسسات پیشگامی است که در بخش فناوری فعال هستند        
 :کنند بال میمنظور اصلی را دن

 سازی علم و یا فناوری؛ تجاری) الف
 کارآفرینی؛) ب
 ی اقتصادی؛ توسعه) ج
 .ها ی مالکیت توسعه) د

توجه به این نکته اهمیت دارد که وجه اشتراک این نوع از مراکز رشد بـا مراکـز رشـد                    
در مراکـــز رشـــد فنـــاوری غالبـــاً . منظورهـــای دوم، ســـوم و چهـــارم اســـتای،  حرفـــه

 فیزیکی نظیر فضای کـار و فضـاهای آزمایشـگاهی، حمایتهـای مـدیریتی               های  زیرساخت
ــابی ( ــوزش، بازاری ــی ، حمایت)طراحــی شــغل، آم ــات، پایگاه(هــای فن ــای دتحقیق ، )ادهه

سایر مراکز رشـد    (های همکار     های قانونی و حقوقی و شبکه     دسترسی به منابع مالی، کمک    
 .گردد تأمین می) و خدمات دولتی

های و تقویت تعاون و همیاری میان بخش   ی بازار     کلیدی در توسعه  این مراکز رشد نقش     
مراکـز رشـد فنـاوری      . گیرنـد    بر عهده می    را  اقتصاد محلی  ۀی و خصوصی در توسع    عموم

گیرند، ولی از نظر مالی       شکل  فناوری  های    پارکممکن است بصورت مستقل و یا درون        
 .استقلال دارند

  فناوریپارک
ای است که برای برقراری تعامل متعادل میان منابع علمـی             فناوری، مجموعه  پارکیک  

 .دنشود تا بنیانهای اقتصـادی محلـی را توسـعه و بهبـود بخش ـ              میو فناوری محلی مدیریت     

                                                 
١ Technology Incubator 
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ی محلـی، تشـویق بازسـازی صـنعتی و تسـهیل              ، ارتقاء توسـعه    فناوری پارکرسالت یک   
ای را از    تصـادی ناحیـه   ، بنیانهـای اق   هـای آن  و تجـاری اسـت و فعالیت      های صـنعتی      نوآوری

 .کند  میقویتمنطقه و ایجاد ثروت و اشتغال تسازی فرهنگ فنی و علمی  طریق غنی
 فناوری مکانی است که سازمانها و یا حِرف مختلف از نظر فیزیکی             پارکدر عین حال    

تمـام یـا    بـه   شوند تا     گیرند و یا بصورت مجازی به یکدیگر متصل می          در کنار هم قرار می    
 :منظورهای زیر دست یابنداز برخی 

  افزایش اشتغال و حمایت از کارآفرینی برای استقرار بهتر و سوددهی بیشتر؛
گیری شده بر مبنای فنـاوری از طریـق تبـدیل نتـایج               ی صنایع پیشرفته و جهت      توسعه 

 تجاری و انتقال فناوری؛ی  تحقیقات به مشاغل زنده
  محلی؛ۀدر تحقیق و توسعگذاری  سرمایه 

 .ها از طریق تحقیقات مشترکای آموزشی مهندسی و علمی دانشگاهه  بهبود قابلیت
 

 های فناور گروه
 مسـتقل از هـم       یـا  فناور ممکن است گروهـی از پیشـتازان رقیـب، همکـار و            یک گروه   

ی   ناحیـه کننـد و در یـک         باشند که در رابطه با یک صنعت مشترک یا مرتبط فعالیت مـی            
ها، بازارهــای کــار و پیشــگام از زیرســاختایــن مؤسســات . شــندجغرافیــایی قــرار گرفتــه با

های مشـترک یـا مشـابه مواجـه         گیرنـد و بـا تهدیـدها و فرصـت           ره مـی  خدمات مشترک به ـ  
 .گردند می

کنـد کـه    عمل میاقتصادی یک گروه فناور، مدعی است که شبیه به زیرساخت مستقل         
بـه  با مراکز رشد فناوری     ارتباط این گروهها    . در آن برگشت کامل سرمایه ضروری است      

بـرای مراکـز رشـد فنـاوری        . یابـد   ای است که با پیشرفت زمان، تعاملات افزایش می          گونه
ل مالی  نهایتاً به استقلا  بسیار مهم و ضروری است که به مقیاسی از عملیات دست یابند که              

یریتی آنهـا   ای و مد     حرفه ۀهای توسع    آغاز کنند که برنامه    هایی را ختم شود و بتوانند فعالیت    
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، هـای فنـاوری   پارکتکـاملی مراکـز رشـد و        این بخش از رونـد      . به مقیاس اقتصادی برسد   
ها و باورهای فرهنگی و مـدیریتی  فرساست که اساساً به زیرساخت    اقتای مشکل و ط     مرحله

 .ی ارتباط و تعاملات موجود است یابد و نیازمند بازنگری اساسی در نحوه ارتباط می
  فناوری سودمند هستند؟یها پارکآیا مراکز رشد و 

های فناوری یکی از ابزارهای متعدد و گوناگونی اسـت کـه جوامـع              پارکمراکز رشد و    
هـای اقتصـادی و ایجـاد اشـتغال از آن بهـره          بخشی به فعالیـت     توانند برای تولید یا تنوع      می

از عنـوان شـکل مـؤثری       ه  ب ـهـای فنـاوری     پارکبا این همه، اگرچه مراکـز رشـد و          . گیرند
خشـی از   شـوند، امـا الزامـاً ب        ها در ایجاد مشاغل و حِرف جدید و پایدار شناخته می            کمک

 .گردند  اقتصادی در یک جامعه محسوب نمیۀیک استراتژی مناسب توسع
 چنین تسهیلاتی و نقش آن در     توجه به این نکته بسیار مهم است که مقصود از برقراری            

 .ای، باید کاملاً روشن و شفاف ترسیم گردد  منطقهۀاندازهای توسع دستیابی به چشم
 ۀو از ادام ـ  ها، ناکـام شـده      های فناوری به دلیل تعدد رسالت     پارکبسیاری از مراکز رشد و      

ات  مؤسس ۀ بر موارد دیگری بجز توسع     پارکتمرکز رسالت مرکز رشد یا      . مانند  راه بازمی 
 .کند  اقتصادی مخدوش میۀفناور، نقش آنها را در توسع

سـیار بحرانـی اسـت؛ زیـرا طـول      های فناوری بپارکدرک مقصود و نقش مراکز رشد و      
د در قـوانین و مقـررات       هایی، طولانی است و نیازمند تغییرات متعد         تعهد چنین طرح   ۀدور

تسـهیلاتی بایـد    ی چنـین      در عین حال بازار و کـاربران بـالقوه        . آنهاستبر عملیات   حاکم  
 شده و درک گردند و از ایجاد توقعات نابجا در آنهـا بـه               و ارزیابی  بررسی   به دقت کاملاً  

 .شدت پرهیز شود
 :بود اگرهای فناوری سودمند خواهند پارکمراکز رشد و 

 شود؛ های دیگر ایجاد نمی برای رشد صنعتی، ارزشی ایجاد کنند که به روش 
  در تنوع اقتصاد محلی و تقویت آن مؤثر باشند؛
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حلی موفق و در موارد ممکن، نگهداشـتن آن در همـان            ها و مؤسسات م    شرکت ۀ توسع 
 ؛ را از وظایف خود بدانندمنطقه

 ؛ کمک کنند اقتصادیۀهای خود در توسع ابی به اولویت به دولت در دستی
 . حمایت کنند برای متمرکز شدن بر بازارها و دانشگاهی از مؤسسات آموزشی

 مبتنـی بـر تجـارت       ای  مجموعـه نـوان   عه   فناوری را نباید تنها ب     پارک یا   یک مرکز رشد  
 این تسهیلات قادرند امکانات جذاب و قابل توجهی در فناوری، تحقیق و محیط           ،شناخت
های  فرصـت  ۀسـع تو و طفناور برای بس ـای در مؤسسات   ای ایجاد کنند که توان بالقوه       حرفه

 .مناسب بوجود آورد
ک تجـاری بـرای      حیات مؤسسات فناور وجود دارد کـه ریس ـ        ۀشرایط خاصی در چرخ   

کنـد و همـین نکتـه        مـی ها   را بسیار بیشتر از سایر زیرسـاخت        فناوری هایپارکمراکز رشد و    
  شـروع بـه      در ابتـدای ایجـاد و      ،های مالی و مدیریتی کارآفرینانه از آنها      دلیل اصلی حمایت  

 .فعالیت است
 

 تناسب راهبردی
 مسـتلزم توجـه بـه        فنـاوری در کشـور     پـارک گیری و ایجاد هر نوع مرکز رشد یا           شکل

 :الزامات و ویژگیهای خاصی است که عبارتند از
عنـوان  ه  مبتنی بر فناوری از آنها ب     های  زیرساختاغلب   مراکز تحقیقاتی و پژوهشی که       

 کنند در دسترس باشند؛ منبعی مهم استفاده می
. ایجـاد شـود   سـاختارهای نوآورانـه     برای اطمینان از وجود عوامل بحرانی و کلیدی،          
توانـد    مـی در منطقه   آموزشی  پژوهشی و مراکز    ای مثال هماهنگی و همیاری مراکز       بر

 . را تسهیل کندییدسترسی به چنین عوامل بحران
ی فنـاوری     امکان ارتباط و برقراری تعامل سهل با سایر دستگاههای فعـال در عرصـه              

 .وجود داشته باشد
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 تحقیقات توسط صـنایع     تأمین مالی در صنعت کشور از نظر تضمین       ها  SME ماهیت   
 .تعریف شده باشددیگر

 در کشـور  هـای حمـایتی بخـش عمـومی بـرای مؤسسـات فنـاور                دسترسی بـه بودجـه     
 .محدودیت دارد

یـا عـدم   هـای اقتصـادی، سیاسـی و اجتمـاعی بـرای موفقیـت              دلایل متعددی در عرصـه    
تغیر بوده  مهای فناوری وجود دارد که بسته به شرایط محیطی،          پارکموفقیت مراکز رشد و     

 :برخی از این عوامل عبارتند از. و ترکیبی از آنها، کارآمدی لازم را بوجود خواهد آورد
 

 ی اولیه طرح و برنامه 
است و هماننـد هـر فعالیـت      فناوری، فعالیتی پیچیده     پارکمرکز رشد یا    استقرار یک   

ر مبنـای آن    لازم اسـت تـا ب ـ     ای بـرای آن       ی اولیـه    ای و شغلی دیگر، طرح و برنامه        حرفه
آنهـا را در درازمـدت   و موفقیت میزان تناسب لازم جهت مقاصد خاص را کنترل       بتوان  

 .تضمین کرد
اهداف، مقاصد و منظورها، بودجه، چارچوب زمانی،       ریزی نیازمند آن است که        طرح

ها و جریان مالی، سـاختار مـدیریتی، خـدمات قابـل عرضـه و               ها و درآمد    جریان دارایی 
نظـر درک بـازار هـدف و        طـرح اولیـه را بایسـتی از         . و معین گردنـد   نظایر آن مشخص    

توجـه بـه ایـن      . های ارتقـاء را تعیـین نمـود        موجود کاملاً ارزیابی کرد و روش      تقاضاهای
رسـانی اسـت و درک         خـدمات  ۀادارچیـزی فراتـر از یـک        نکته که یـک مرکـز رشـد         

 .تهای مدیریت و عملیات آن، از اهمیت حیاتی برخوردار اسپیچیدگی
 

 ای مقاصد توسعه 
های فناوری باید مقاصد روشن و واضحی داشته باشـند بـه نحـوی              پارکمراکز رشد و    

پـذیر   گیری منظورهای در نظر گرفته شـده در طـرح راهبـردی امکـان               اندازهکه قابلیت   
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طه با  گیری در راب     فناوری، تصمیم  پارکاولین گام در طراحی یک مرکز رشد یا         . باشد
 ایجـاد چنـین تسـهیلاتی   بـه عبـارت دیگـر چرایـی مسـئله و دلایـل        یا  ومنظورهای طرح   

 از آنجا که شرایط اقتصادی مختلفی در مناطق مختلف کشور وجـود دارد، ایـن                میباشد
مقاصد و منظورها برای مناطق مختلف بایـد بـا کـل کشـور تطـابق و همخـوانی لازم را                     

 .داشته باشد
 
 مالکیت 

ای فنــاوری تــا حــد زیــادی بــه متقاضــیان و  هــپارکشــکل و ســاختار مراکــز رشــد و 
 امکان مشارکت بخـش عمـومی و        ، و بسته به شرایط    داردبستگی  ی آن     منظورهای اولیه 

های اولیـه، امکـان بازگشـت اقتصـادی و            از آنجا که در سال    .  وجود دارد   نیز خصوصی
بسیار اندک اسـت، انتظـار مشـارکت بخـش خصوصـی چنـدان معقـول                تجاری سرمایه   

 خدمات برجسته و شاخص و فراهم سـاختن منـافع           ۀبینی ارائ   پیشاین شرایط   در  . نیست
توان انتظار     در عین حال می    .خاص برای مؤسسات متقاضی، یک ضرورت حیاتی است       

 .مندی بخش خصوصی بیشتر شود  قوانین حمایتی موردنیاز، علاقهۀسعتوداشت با 
 

 منافع 
لازم را   که جذابیت    مطرح سازند  را   های فناوری باید منافع خاصی    پارکمراکز رشد و    

مدت رشد مشاغل     ها برای رسیدن به اهداف کوتاه     اشته باشد؛ بخصوص وقتی که فعالیت     د
این منـافع بایـد کـاملاً تبیـین و     . گیرد های مستأجران استقرار در آنها صورت می      هو حرف 

 ایـن منـافع شـامل چگـونگی       . در مراحل بعدی بصورت عملکرد اعتباری حمایت شوند       
عملیـات، مـدیریت،    مـدیریت    نظیـر    دسترسـی عـلاوه خـدمات قابـل       ه  رشد مؤسسات ب ـ  

ارتبـاط  امکـان   های فنـی و     ها، تسهیلات مشـترک و زیرسـاخت        ایتدیگر حم ارتباطات و   
 . است و آموزشیمستقیم با مراکز تحقیقاتی
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 مدیریت 
ــد و   ــز رش  ــ پارکمراک ــد ب ــاوری بای ــای فن ــدیریت   ه ه ــه م ــالیتی کارآفرینان ــوان فع عن

  گروه مدیریتی دارای کیفیـت      و بکارگیری   یک ساختار مدیریتی مناسب    استقرار.وندش
تـرین الزامـات     از اساسـی ،و تجـاری ای  حرفـه عنـوان فعـالیتی   ه   مدیریت مجموعـه ب ـ    در

ی  عنوان یک مجموعـه  ه   را به خودی خود ب     پارکدر واقع مرکز رشد و      . موفقیت است 
در ایـن راسـتا طـرح شـغلی، سـازمان اداری            . پویا و ابرکارآفرین مـورد توجـه قـرار داد         
 شکل گیرد و سـپس خـدمات لازم بـرای            باید مناسب، وضعیت مالی با ثبات و پایداری      

دقیقاً مشابه با یـک شـغل       باید  ها    این مجموعه . ریزی گردد   مشتریان برنامه تأمین نیازهای   
 ،ر در آنها    برای مؤسسات مستق  عنوان مدلی از عملکرد و فعالیت       ه  ب  و ی تجاری   و حرفه 

 .در عین حال مسیر خوداتکایی مالی نیز باید تبیین گردد. مدیریت شوند
 تواناییها و    خدمات نیستند و لذا    ۀ تنها یک محل ارائ    ،های فناوری   پارکمراکز رشد و    

انـدازی     راه چگـونگی این مدیران باید از نظر    .  مدیران آنها اهمیت خاص دارند     هایقابلیت
 طراحـی شـغل، امـور مـالی،         ۀ کـافی داشـته و در عرص ـ       ۀتجربا   نوپ ات  ها و مؤسس  شرکت

و مدیریت دانش تواناییهـا و قابلیتهـای لازم را داشـته            ارتقاء اقتصادی و مالکیت معنوی      
 تک ساکنین با هدف ارتقاء     بدون حضور یک مدیر باکیفیت برای کمک به تک        . باشند

. اهش خواهد یافـت شانس موفقیت بسیار کفضای علمی و متکی بر دانش در مجموعه،  
 :هایی باید مدیران چنین مجموعه

هـای ارتبـاطی و      مـدیریت مـالی، بازاریـابی و مهارت        از نظر فناوری و مـدیریت آن،       
 .ها را اصلی اساسی بدانندلیت توانا باشند و مشارکت در فعاروابط عمومی

  و از   داشـته باشـند    ای تجـاری    تواننـد فعالیـت حرفـه       مطمئن شوند که خودشان مـی      
 . بازاریابی جهانی و تجارت الکترونیکی بهره گیرندۀها در عرص مزایای نوآوری

 .درک کنندای هر مؤسسه را دقیقاً  ها را تسهیل کنند و نیازهای توسعهی کمک  ارائه
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نیازهـای  ها، تغییـر    در ارزیابی و بهبود مستمر مداخله کنند و در طی پیشرفت برنامه       
 را مـدنظر     مؤسسـات  ظارت دقیق پیشرفت و عملکرد    ن. مشتریان خود را درک کنند    

 .قرار دهند
 
 بازاریابی 

  موردنیـاز   سازمانی ها و ساختارهای  مهارتوجود  با توجه به پویایی روزافــزون رقابت،       
هـای  پارکهای نوآورانه عاملی بحرانی و اساسی در موفقیت مراکـز رشـد و              زیرساخت در

 .مستمر استبازار متغیر نیازمند نوآوری .فناوری است
های فناوری منتخب هـدف       در بخش ها را   ای بازاریابی باید مؤسسات و شرکت     راهبرده

هـای تحقیـق و توسـعه         که مزایا و منافع حاصـل از تجمیـع و برنامـه            طوریه  قرار دهند ب  
مسـتأجران مناسـب   هـای راهبـردی باشـد و     بازاریـابی بایـد دارای برنامـه    .حاصل گـردد  

 .جذب کندبه خودرا رانه ونوآهای ای با مهارت حرفه
 ورود و خروج، ارتباطـات، موقعیـت        نظیر مشتریان یا مستأجران، فرآیند    عوامل دیگری   

هـای عملکـردی،      ، شـاخص  هاهـای عملیـاتی، زیرسـاخت       ئه، برنامـه  مکانی، خدمات قابل ارا   
میزان مشارکت جوامع گوناگون اجتماعی و حمایت آنها، منابع مـالی و حمـایتی و نظـایر                 

های   پارکز اهمیت بسیار زیادی دارند و باید جایگاه آنها در فعالیت مراکز رشد و               آنها نی 
 .فناوری دقیقاً مشخص گردد

 
 نقش دولت 

 اقتصادی برای رسیدن بـه      ۀسعتوهای مناسب و نوآورانه در      نقش مهم و حیاتی زیرساخت    
بایـد  لـت   ای را دو    ی منطقـه    سـعه توهـای   اولویتهای فناوری کشـور و اولویت     اهداف کلی و    

 .های نوآورانه بیانگر نیاز مبرم به این مهم استاستقرار زیرساخت. ملاً تبیین کندکا
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 بایـد بـا دلایـل    ،ی دیگـری  های فناوری همانند هـر طـرح و برنامـه   پارکمراکز رشد و   
توانند مزایای اقتصادی بسیاری را       این مراکز می  . درست و به شکلی صحیح انجام شوند      

 خاص بیانجامـد ولـی بخـودی        ۀ و مشاغل در یک ناحی     هاه حرف ۀسعتوایجاد کنند که به     
زشـی در ایـن ارتبـاط       یتوانند مزیت رقابتی اولیه ایجاد کنند و نبایـد عامـل انگ             خود نمی 

 .تلقی گردند
نظـر گـرفتن تمـامی       های فناوری باید توجه کـرد کـه در        پارک در ایجاد مراکز رشد و    

ضرورتی اساسی است و نادیده انگاشـتن آنهـا          1ذار بر فعالیت آنها   عوامل مؤثر و تأثیرگ   
هـا،    مدیریت ایـن زیرسـاخت    .  فناوری باشد  پارکتواند عامل شکست مرکز رشد و         می

ه بـا مؤسسـات     ه ـ در مواج   را نیازمند استقلالی است که عملکرد سـریع و اثـربخش آنهـا           
 .متقاضی داشته باشد

های متـولی   ی و سازمان  اهها و مراکز تحقیقات   ایجاد توازن میان بخش خصوصی، دانشگ     
در . ها هسـتند    پارکنفوذ فناوری، از عوامل مهم مؤثر بر موفقیت و تعالی مراکز رشد و              

 عوامـل  ی ارتباط هـر یـک از ایـن عوامـل بـا دیگـر         این رهگذر، تبیین تعاملات و نحوه     
های خود  تواند حمایت    مختلف و گوناگون می    دولت از طریق منابع   . بسیار ضروری است  

 :از جمله. ال گوناگون عرضه کندرا به اشک
ی   در عـین حـال ارائـه      . ها جهت تشکیلات، مـدیریت و عملیـات          بهترین توصیه  ۀ ارائ 

دهـی فعالیتهـا دارای ارزش بحرانـی و حیـاتی بـرای بقـاء                 اطلاعات موردنیاز و جهـت    
 .تواند تداوم فعالیت آنها را تضمین کند های فناوری است و میپارکمراکز رشد و 

ای و ملـی و تسـهیل ارتبـاط بـا سـایر         های اجرایـی منطقـه     ارتباط میان دستگاه    تسهیل 
 .های دیگر مراکز علمی، دانشگاهی و مراکز رشد در کشور

شـده یـا       اداره  توجه به نوع خاصی از حمایت مالی تحت شرایط خـاص نظیـر وجـوه               
فعالیت ی    از آنجا که جریان مالی در سالهای اولیه       . تأسیس صندوقهای حمایتی خاص   

                                                 
١ Stakeholders 



 هفتمین کنگره سراسری همکاریهای سه گانه
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بـدون  هـای مـالی     تغییرات وسیع همراه است، حمایت    ا  مراکز رشد فناوری، نامتوازن و ب     
 .ناپذیر است پاگیر، ضرورتی انکارو وجود قوانین و مقررات دست

های سرمایه، بیمـه، مالیـات و         های نوآورانه در رابطه با هزینه     حل   تدوین و تصویب راه    
 اقـداماتی   ت ریسک و بیمه سرمایه از مهمترین      یهای مستمر و مدیر     قوانین مالی، هزینه  

تواند مورد توجه     های فناوری می    پارکاست که دولت برای کمک به مراکز رشد و          
 .قرار دهد

 
 گیری نتیجه

های فناوری در کشور، توجه دقیق به موارد زیـر           پارک مراکز رشد و     ۀسعتودر ایجاد و    
 :ضرورت دارد

 ؛ارزیابی تقاضا -1
 ؛ای  و منطقهموقعیت مکانی -2

 ؛ارتباط واقعی و مجازی با دانشگاهها و سازمانهای تحقیقاتی -3

ــIT هــایی ماننــد نظیــر کــاربرد فنــاوری(ســازی  زمینــه -4 وژی، الکترونیــک، ، بیوتکنول
 ؛)...ارتباطات و

 ؛تبیین مدلهای مالکیت یا تصدی امور -5
هـای   م و بـا گـروه  های مختلف با ه چگونگی ارتباط و تعامل واقعی و مجازی گروه     -6

 .فناوری خارج از مجموعه

و اهداف و تطـابق وظـایف و عملکـرد مراکـز رشـد و               در عین حال تعیین دقیق رسالت       
های فناوری با این رسالت و اهداف، ایجـاد سـاختار مـدیریتی صـحیح و کارآمـد از                   پارک

 .های هوشمند است اندازی این زیرساخت الزامات اساسی ایجاد و راه
ی آنها به بازار نیز لازم است مراکـز           های فناورانه و ارائه      تجاری کردن ایده   برای تسهیل 

 :های فناوری پارکرشد و 
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ها را  مراکـز تحقیقـات علمـی و آزمایشـگاه    همکاری و همیاری تحقیق و توسـعه بـا      -1
 .بوجود آورند

ه ی موردنیـاز را بـه مؤسسـات ارائ ـ          های مالی برای دستیابی به سرمایه     مشاوره و کمک   -2
 .کنند

های تخصصی، فنی، اداری و حقوقی و خدمات اطلاعاتی و ارتبـاط  خدمات و کمک  -3
 .را در اقدامات خود لحاظ کنند

 .دهی کنند را سامانای و شغلی حمایتی  های حرفهزیرساخت -4

های فناوری قادرند نقـش مهـم   پارکبا رشد مؤسسات مستقر و مستأجران، مراکز رشد و          
 .ای و ملی ایفاء کنند قتصاد منطقهی ا سعهتوو کلیدی در 
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