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  چكيده

آماري  ةجامع .هاي ارزيابي عملكرد مربيان ليگ برتر فوتبال ايران از ديدگاه مربيان و بازيكنان بود بندي شاخص هدف پژوهش حاضر شناسايي و اولويت
آمـاري   ةنمون ـ. بودنـد ) 1389-90(ليگ برتر فوتبـال ايـران    ةشاغل در دهمين دور) نفر277(و بازيكنان ايراني ) نفر72(مربيان  سرمربيان و تماميپژوهش 

. نفر در پژوهش حاضر شـركت كردنـد   267بازيكن فوتبال و در مجموع  197سرمربي و مربي،  70آماري در نظر گرفته شد، كه در نهايت  ةبرابر با جامع
هـدايت شـده و در مقيـاس پـنج ارزشـي ليكـرت        نيمـه  اي گويه يا شاخص ارزيابي عملكرد مربيان فوتبال در مصـاحبه  60ساخته حاوي  محقق ةاز پرسشنام
پايـايي آن بـا اسـتفاده از روش     .را تأييـد كردنـد  پرسشنامه فوتبال روايي صوري و محتوايي  ةنظر و مربيان و كارشناسان با سابق اساتيد صاحب. استفاده شد

آزمـون تحليـل واريـانس بـا      از روش تحليـل عـاملي اكتشـافي بـا چـرخش متمايـل،      هـا   تحليل داده و براي تجزيه ).α= 92/0(لفاي كرونباخ محاسبه شد آ
سـه   ارزيـابي عملكـرد،   ةگوي ـ 60بر اساس نتـايج تحليـل عـاملي از    . استفاده شد ≥P 05/0داري اگيري مكرر و آزمون تعقيبي بونفروني در سطح معن اندازه

، )گويـه  11(، مـديريت تيمـي و فـردي    )گويـه  13(، رفتاري و تربيتي )گويه 15(آموزشي  -عوامل فني. گويه در پنج عامل قرارگرفت 57گويه حذف و 
بـين   ،همچنـين . ترين عوامل ارزيابي عملكرد مربيان فوتبال شـناخته شـدند   مهم ،به ترتيب ،)گويه 8(و عامل سابقه و تجربه ) گويه 10(حفظ و ارتقاي تيم 

با ). P≥05/0(وجود داشت داري اتفاوت معن) آموزشي -به استثناي تفاوت بين عوامل رفتاري و تربيتي با فني(عوامل ارزيابي عملكرد مربيان  ةهم اولويت
هـاي فنـي ارزيـابي     ز نظـر شـاخص  توانند مربيان را ا آموزشي و عامل رفتاري و تربيتي، كارشناسان و مديران ورزشي مي-توجه به اولويت بالاي عامل فني

  . هاي رفتاري و ارتباطي مربيان نيز بسيار مهم است كنند و چون بازيكنان بيشترين ارتباط را با مربي دارند، ارزيابي مهارت
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  مقدمه
هـاي مختلـف صـنعت     ارزيابي و بررسي عملكرد در قسمت

كـه امـروزه توجـه بسـياري از     ل مهمي است ئورزش از مسا
 ياز منـابع انسـان   يك ـي .محققان را به خود جلب كرده است

هـاي ورزشـي    سـازمان  تي ـدر موفق اي كه نقش برجستهمهم 
 ميتصم نيتر كوچك .ستها ميت انيمرب ژهيو هب ،اني، مربدارد
 دهــد مــيقــرار  ريثأتحــت تــ باشــگاه راهــا عملكــرد كــل  آن

؛ Barber & Eckrich, 1998؛ 1388نصـيري و همكـاران،   (
Myers et al., 2006(.   

ــ ــه  ةحرف ــري ب ــت  مربيگ ــال از  ةخصــوص در رش فوتب
طــوري كــه  بــه ،هــاي بســيار پــرتنش و حســاس اســت حرفــه

ســازماندهي تمرينــات، ارتبــاط بــا ورزشــكارن، شــركت در 
هاي مختلـف،   هاي ورزشي، ارتباط با مديران و رسانه رقابت

هـاي مختلـف    مهـارت حفظ اطلاعـات تخصصـي و كسـب    
كـه وظـايف    اسـت  هـايي  رواني و مديريتي از جمله مهارت

 ,.Brendao et al(مربيــان را بســيار دشــوار كــرده اســت 

 تيهدا شرايطي نيكه در چن يمربي فوتبالبنابراين، ). 2004
 اتيو خصوصــ هــا يژگــيو ديــبا رد،گيــ يرا برعهــده مــ ميتــ

كــه  بــدايدربايــد  ،از طرفــي .باشــد داشــته يفــرد منحصــربه
 يارتبـاط  يو الگوها ها يريگ ميرفتارها، تصم ةدربار گرانيد

در . كننـد  يم ـ يابيرا ارز يو چگونه و شنديدان ياو چگونه م
 جيآنـان را بـا نتـا    ينظـرات بـازخورد   توانـد  مربي مي ،نتيجه
 سـازي  نـه يخودبه ةبرنام ـدر و  دسـنج بخود  يشخص يابيارز

 United( نديتدارك بب شيبهبود عملكرد خو يبرا يمناسب

States Taekwondo Grandmasters Society, 2009( .
اگـر در  ، فوتبـال  با توجه بـه ماهيـت شـغلي مربيـان     ،بنابراين

ــان از مــلاك  هــا و معيارهــاي مناســبي  ارزيــابي عملكــرد آن
هـاي   عملكـرد باشـگاه   داشـت  توان انتظـار  استفاده شود، مي

  .بهبود يابدفوتبال 
ــه  ــين رابط ــازمان  ،در هم ــات، س ــي مؤسس ــا و  برخ ه

هـا و معيارهـاي خاصـي را بـراي      هاي ورزشي ملاك انجمن

مربيگــري  ةسســؤم ،مــثلاً .ارزيــابي مربيــان در نظــر گرفتنــد
ــان، شــاخص) 2002(آليــانس  ــابي مربي هــايي ماننــد  در ارزي

اطاعت از قوانين، احترام به كادر رسمي، رفتار محترمانـه بـا   
كنان براي يادگيري، تشويق بازيكنان حريف، كمك به بازي

 كنفدراسـيون . دانـد  و گوش دادن به بازيكنـان را مهـم مـي   

ــال ــه )2003( آســيا فوتب ــومهــاي  مهــارت ب ــاري عل  ،رفت

 شيتيبـر  اني ـمرب انجمنو ، رواني هاي مهارت و شناسي روان
ــكلمب ــه ) 2007( اي ــارتب ــاي مه ــازمان ه ــارت ،يس ــاي مه  ه

و  يتيريمـد  هـاي  مهـارت  ،يارتبـاط  هـاي  مهـارت  ،يآموزش
در ارزيـابي عملكـرد    يمرب ـ يتيشخص ـ ياه ـ و مهارت يمنيا

  .اهميت داده استمربيان 
ــالدر   ــ  س ــات در زمين ــر، بخشــي از مطالع ــاي اخي  ةه

هـا و معيارهـاي انتخـاب     مربيگري نيز بـه بررسـي شايسـتگي   
. اختصاص يافتـه اسـت  ف ورزشي هاي مختل رشتهدر  مربيان

با مطالعات مكلـين   پژوهش اصلي و منسجم در مورد مربيان
ي كـه در  مطالعات بيشتر ،البته. غاز شدآ) 1995(و چلادوراي 

 اي حرفـه ريغ انيمربوط به مرب اين زمينه صورت گرفته است
ي هـا  شـاخص  ةو دربـار  و مـدارس بـود   يدانشگاه انيمرب اي

صـورت   يمطالعـات كم ـ  اي حرفـه  اني ـمرب ارزيابي عملكرد
  .گرفته است
 مربيـان بسـكتبال   ارزيـابي  در )1998( اكريچ و باربر

 تكنيكـي،  مهـارتي و  توسـعة از قبيـل   عـواملي  دانشـگاهي، 

 ايه ـ مهـارت  عمـومي،  روابـط  ها، برنامه توفيق هاي تمهار

 درو بينـي   پـيش  غيرقابـل  مـوارد  نقـش،  هاي مديريتي، مدل

 به مربوط عوامل ها دانشگاه صحرانوردي دو مربيان ارزيابي

 الگـو،  هـاي  مـدل  ارتقـا،  هـاي  برنامـه  ورزشـكار،  پيشـرفت 

و  دانشـگاهي  و علمـي  ةحوز ها، حمايت جذب هاي مهارت
  . شناسايي كردند سازماني را هاي مهارت

ابعـاد  ) 2008( كاووسـانو  ،هـا  در جديدترين پـژوهش 
ــد  ــار بع ــانگ مربيگــري را در چه ــرد زش،ي ــتكن ،راهب و  كي

مـرتبط بـا    هاي يستگيشا) 2010( سانتوسسازي و  تيشخص
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ــ برنامــه ــا تشــخ هــاي يســتگيســالانه، شا يزري  صيمــرتبط ب
 يآموزش ـ هـاي  يسـتگ يو مسـابقه و شا  نيتمـر  هـاي  تيموقع
  . را شناسايي كردند يگريو مرب يشخص

توانـــايي و  بـــرنيـــز برخـــي محققـــان    ايـــراندر 
احمـدي   مـثلاً  .انـد  هاي شغلي مربيان متمركز شده شايستگي

اي ه ـ عملكـرد مربيـان مـرد تـيم     ةهـا و نحـو   توانايي) 1374 (
 انيــمرب هــاي يژگــيو) 1381( يزدانشــگاهي كشــور و تبريــ

ــرا از د كشــتي ــمرب دگاهي ــ اني ــ ميو بازيكنــان ت مطالعــه  يمل
البته در مواردي ابعاد مربيگـري و مـلاك انتخـاب    . اند كرده

و  كهنـدل  ،در همـين رابطـه   .بندي شده است مربيان اولويت
 هـاي ملـي   هاي انتخاب مربيـان تـيم   ملاك) 1381 ( همكاران

 )1386(ي ليپـــور و اســـماع طالـــبورزشـــي،  ةچنـــد رشـــت
 يورزش ـ يهـا  ميدر ت ـ يگـر يابعـاد مرب  يابيارز يبند تياولو

الگـوي  ) 1386(و گـودرزي  ، شـفيعي  كشـور  يهـا  دانشگاه
و در  ،هـاي ملـي شـنا، شـيرجه و واترپلـو      انتخاب مربيان تـيم 

مــدل ارزيــابي مربيــان ) 1388(و همكــاران نهايــت نصــيري 
 .ندكرد مطرحي ملي هندبال ايران را ها ميت

از نظــر محققــان علــوم ورزشــي بازيكنــان، مربيــان و  
و هـر كـدام    انـد  هـا از اركـان اصـلي صـنعت فوتبـال      باشگاه

، )Redmond Soccer Club, 2005(اهميت خاصـي دارنـد   
اما با توجه به اينكه بيشتر مربيان فوتبال مسئول نقـل و انتقـال   

هــاي عمــده بــراي  گيــري ، تصــميماز طرفــيو  انــد بازيكنــان
ينـد  ا، لـذا فر را برعهـده دارنـد  دهي يـا فسـخ قـرارداد     پاداش

ي فوتبـال اهميـت   هـا  باشـگاه  يبـرا ارزيابي عملكرد مربيـان  
اي  رسد با توجـه بـه حرفـه    ضمن اينكه به نظر مي. بسيار دارد

ها، انتخـاب و ارزيـابي    در باشگاهشدن ليگ و توسعة فوتبال 
اين مسئله باعث شـده اسـت   . است ة مهميمربيان هنوز مسئل

هاي باشگاهي به محض شكست و عـدم موفقيـت    كه در تيم
و  برودمربي زير سؤال  ،المللي داخلي و بين اي هتيم در مسابق

د، در صـورتي كـه شـايد    شوبلافاصله از سمت خود بركنار 
عامل باخت تيم، مربي آن تـيم نباشـد و عوامـل ديگـري در     

احتمالاً اين مشـكل از آنجـا ناشـي    . شكست آن دخيل باشد

تعيـين صـلاحيت و ارزيـابي مربـي فوتبـال،       كـه در  شود يم
عمــدتاً ضــابطه و معيــار مشخصــي وجــود نــدارد و موجــب  

كـه چـه    در ذهـن بـاقي بمانـد    سـؤال شود تا هميشه ايـن   مي
هايي باعث انتخاب و در نتيجـه ارزيـابي    ها و ملاك شاخص

  .مربي شده است
ــا هــدف تــدوين   ،از طرفــي ــاكنون ب مطالعــاتي كــه ت

هاي ارزيابي عملكرد مربيان انجام شده است به طور  شاخص
ورزشـي منتخـب و در مـواردي خـاص بـه       ةكلي چند رشـت 

وده هايي چـون هنـدبال، واليبـال و تكوانـدو محـدود ب ـ      رشته
حساســيت فوتبــال و اهميــت بــا توجــه بــه  ،رو از ايــن. اســت
فوتبال و بـا توجـه بـه اينكـه     هاي  نقش مربي در تيم ةچندگان

هـاي   ارزيابي مربيان فوتبال مستلزم داشتن معيارها و ويژگـي 
هـا بـراي ارزيـابي     مربيگري اسـت، اسـتفاده از ايـن شـاخص    

رد دا برعهـده كسي كه مسـئوليت هـدايت و رهبـري تـيم را     
پژوهش حاضر بـر آن اسـت    ،رو از اين .بسياري دارداهميت 
هاي ارزيابي عملكـرد مربيـان    معيارها و شاخص ترين تا مهم

ــران را شناســايي و  ــال اي ــر فوتب ــا  ليــگ برت بنــدي  اولويــتب
لازم ي بازخوردهاعوامل ارزيابي عملكرد مربيان،  ترين مهم
 آموزشـي  يازهـا يفـراهم و ن  را مربيان و حتـي مـديران   يبرا
  .ها را مشخص كند آن

  شناسي پژوهش روش
آمـاري   ةجامع. اي است مقايسه -يپژوهش حاضر از نوع علّ

سـرمربيان، مربيـان و بازيكنـان دهمـين      تمـامي اين پـژوهش  
 ةنمون. بودند 1389-90ليگ برتر فوتبال ايران در سال  ةدور

آماري در نظر گفته  ةآماري در پژوهش حاضر برابر با جامع
نفـر   54و مربيـان   18ا توجه به اينكه تعـداد سـرمربيان   ب .شد

نفر بـود، در نهايـت    277و تعداد بازيكنان ايراني ) مربي 72(
 267بازيكن فوتبال و در مجموع  197سرمربي و مربي و  70

  .شركت كردند) درصد 76(نفر 
از مـرور   .سـاخته بـود   محقـق  ةابزار پژوهش پرسشـنام 
خصوص فرم  ت پژوهشي و بهتحقيقات، كتب، منابع و مقالا

ــان   ــرد مربي ــابي عملك ــنامAFCارزي ــا   ة، پرسش ــه ب  106اولي
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 اي در مصـــاحبه وبعـــد  ةدر مرحلـــ. شـــاخص آمـــاده شـــد
 60فوتبـال،   ةمربي و كارشناس باسـابق  15شده با  هدايت نيمه

 ةدر مرحل. شاخص ارزيابي عملكرد مربيان فوتبال نهايي شد
و  هــاتأييــد روايــي صــوري و محتــوايي، پــس از اعمــال نظر

ــاحب  ــاتيد ص ــنهادهاي اس ــان و   پيش ــگاهي و مربي ــر دانش نظ
ــت  ــابقه در رش ــان باس ــال و داراي تحصــيلات  ةكارشناس فوتب

هـاي   نهايي بـه منظـور شناسـايي عامـل     ةدانشگاهي، پرسشنام
از (ارزشـي ليكـرت    پـنج ارزيابي عملكرد مربيان در مقياس 

در اختيـار مربيـان   ) 5 ةتا بسيار زياد با نمر 1 ةا نمربسياركم ب
باسابقه و بازيكنان ايراني شاغل در ليگ برتـر فوتبـال ايـران    

و ثبـات   r=92/0ثبـات درونـي كلـي پرسشـنامه     . قرارگرفت
تـا   =67/0rدروني هر يك از عوامل ارزيـابي عملكـرد بـين    

82/0r= بــا  1از روش تحليــل عــاملي اكتشــافي. بــرآورد شــد
هاي ارزيابي عملكـرد   براي شناسايي عامل 2خش متمايلچر

با توجه به . مربيان فوتبال و روايي ساختاري ابزار استفاده شد
اسـميرنوف،   -ها در آزمون كولمـوگروف  طبيعي بودن داده

گيـري مكـرر و آزمـون     از آزمون تحليل واريانس بـا انـدازه  
ر افـزا  نـرم  و ≥05/0Pداري اتعقيبي بـونفروني در سـطح معن ـ  

SPSS استفاده شد 16 ةنسخ.  

  هاي پژوهش يافته
در ايــن پــژوهش از تحليــل عــاملي اكتشــافي بــراي تعيــين و 
شناسايي عوامل مهم ارزيابي عملكرد مربيان فوتبال اسـتفاده  

پيش از انجام تحليـل عـاملي، بـه منظـور      ،به همين دليل. شد
 -ميـر  -ها از معيـار كـايرز   اطمينان از كافي بودن تعداد نمونه

و بــراي تعيــين همبســتگي بــين    ) :KMO 817/0( 3لكــيناُ
نتـايج   .اسـتفاده شـد  ) sig: 001/0(متغيرها از آزمون بارتلت 

هـاي   و عامـل  استنشان داد استفاده از تحليل عاملي مناسب 
هـا نيـز بـراي     و تعداد نمونـه  را دارندساخته شده اعتبار لازم 

                                                      
1. exploratory factor analysis 
2. direct oblimin rotation 
3. Kaiser- Meyer-Oklin measure of sampling adequacy 

   .تحليل عاملي كافي است
گويـه   ، سـه يل عاملي اكتشافيبا استفاده از روش تحل

باقيمانده  ةگوي 57حذف و  35/0به علت بار عاملي كمتر از 
، بـا نظـر   ها سؤالپژوهش و بار عاملي بيشتر  ةبا توجه به پيشين

، رفتاري )گويه 15(آموزشي  -ن در پنج عامل فنيامتخصص
، )گويـه  11(، مـديريت تيمـي و فـردي    )گويه 13(و تربيتي 

) گويـه  8(و سـابقه و تجربـه   ) گويه 10(حفظ و ارتقاي تيم 
  .شناسايي و معرفي شد

عامل رفتـاري و  مربوط به  ةگوي 13اولويت  ةمقايس
 بـه  ورزشـكاران  استرس كنترل و آرامش«نشان داد  تربيتي،
بـه ترتيـب    »ورزشكار اعتماد جلب توانايي«و  »مسابقه هنگام

اي بالاترين ميانگين يـا بيشـترين اهميـت را در ميـان متغيره ـ    
 داشـتن «در صـورتي كـه   . ارزيابي عملكرد اين عامل داشتند

 ةنحـو «و  »ورزشـكاران  بـه  آن انتقـال  و انديشي مثبت ةروحي
ــا برخــورد ــيم هــاي حاشــيه ب ــيم دوركــردن و ت  حاشــيه از ت

جـدول  ( را داشـتند ترين اولويـت   پايين »)ها حاشيه مديريت(
1.(  

گويـه در   10دهـد از بـين    نشان مي2اطلاعات جدول 
 بـا  مشـاوره  بـه  اعتقـاد «هاي  گويه،حفظ و ارتقاي تيمعامل 

بـه ترتيـب    »پزشـكي  تـيم  هايتأكيـد  بـه  توجه« و »دستياران
 بـا  سـازنده  ارتبـاط  حفـظ  و ايجـاد  مهـارت «بيشترين و متغير 

كمتـرين بـار عـاملي را در متغيرهـاي عامـل       »رسانه اصحاب
  .حفظ و ارتقاي تيم داشته است

ة گوي ـ هشتدهد از بين  ، نشان مي3اطلاعات جدول 
كسـب مقـام و   «هـاي   گويـه  ،سابقه و تجربهمربوط به عامل 

 ،»ميـزان تحصـيلات مربـي   «و  »عنوان در كسـوت مربيگـري  
ضـمن اينكـه   . بيشترين بـار عـاملي را در ايـن عامـل داشـت     

و  »رت ـ نييپا هاي گيدر ل اي نييپا يسن يها در رده يگريمرب«
 كمتـرين بـار عـاملي را در    »اول سطح مربيگري مدرك«نيز 

  .اين عامل داشتند
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  هاي عامل رفتاري و تربيتي توصيف اولويت گويه .1جدول 

  بار عاملي  هـويـگ  اولويت

  664/0  ورزشكاران به هنگام مسابقهآرامش و كنترل استرس   1
  612/0  جلب اعتماد ورزشكار ييتوانا  2
  611/0  مثبت ورزشكاران هاي يژگيبر و ديكأت وتوجه   3
  610/0  فيورزشكاران طبق شرح وظا هاي برنامه يكنترل و نظارت بر اجرا  4
  597/0  ميت كنانيباز يكيرشد تاكت ييتوانا  5
  532/0  رهيذخ كنانيو بهادادن به باز زهيحفظ انگ  6
  527/0  ورزشكاران بعد از مسابقه يو روان يجسمان يروين يبازساز  7
  525/0  و ورزشكاران ميت يبهبود عملكرد و ارتقا  8
  499/0  صداقت در گفتار و كردار  9

  462/0  ميرفتار مؤدبانه و محترمانه با ورزشكاران ت  10
  /440  در ورزشكاران زهيانگ جاديا  11
  397/0  و انتقال آن به ورزشكاران يشاندي مثبت ةيداشتن روح  12
  385/0  )ها هيحاش تيريمد( هياز حاش ميو دوركردن ت ميت يها هيبرخورد با حاش ةنحو  13

  
  
  

  هاي عامل حفظ و ارتقاي تيم توصيف اولويت گويه .2جدول 

  بار عاملي  هـويـگ  اولويت

  611/0  ميت انيمرب و كمك ارانيمشاوره با دستاعتقاد به   1
  603/0   يپزشك ميت هايديتوجه به تأك  2
  560/0  ميتعهد به اهداف باشگاه و ت  3
  559/0  ها ميت ريسا انيبا مرب يروابط كار  4
  525/0  باشگاه نو مسئولا رانيارتباط خوب با مد  5
  522/0  نسبت به گذشته ميمتحول كردن ت  6
  504/0  ميو رفاقت در ت يفرهنگ دوست جيترو  7
  492/0  فصل مين ةبرنام نيتدو  8
  443/0  ميتعداد برد و باخت ت  9

  439/0  و حفظ ارتباط سازنده با اصحاب رسانه جاديمهارت ا  10
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  هاي عامل سابقه و تجربه توصيف اولويت گويه .3جدول 

  بار عاملي  هـويـگ  تياولو

  651/0  يگريمربكسب مقام و عنوان در كسوت   1
  516/0  يمرب لاتيتحص زانيم  2
  512/0  آن يو ارتقا يگريمرب هاي گذراندن كلاس  3
  499/0  يو مل يباشگاه يها ميتدر  تيعضو ةسابق  4
  465/0  يمرب يخوشنام و تيمقبول  5
  397/0   المللي نيو ب يمل يتخصص و اي حرفه يها انجمندر  تيعضو  6
  393/0  رت نييپا هاي گيدر ل اي نييپا يسن يها در رده يگريمرب  7
  355/0  سطح اول يگريدارا بودن مدرك مرب  8

  

ــين  ــانزدهاز ب ــل   پ ــه عام ــوط ب ــاخص مرب ــي ش  -فن
 در بالا توانايي« و» بازي آناليز توانايي«هاي  گويه ،آموزشي
ــيم هــدايت ــه ت بيشــترين اهميــت را در  »مســابقات هنگــام ب

 كنتـرل «در صورتي كه . ارزيابي عملكرد مربيان داشته است
كمتـرين اهميـت را در بـين     »مسابقه هنگام به تيم نيمكت بر

  ).4جدول (ساير متغيرهاي اين عامل دارد 
  

  آموزشي -هاي عامل فني توصيف اولويت گويه .4جدول

  بار عاملي  هـويـگ  اولويت

  695/0   يباز زيآنال ييتوانا  1
  641/0  به هنگام مسابقات  ميت تيبالا در هدا ييتوانا  2
  584/0  ورزشكاران  نيآموزش و تمر ييتوانا  3
  496/0  يمينظم و انضباط ت جاديا  4
  490/0  يمتناسب با هر باز هاي كيتاكت و ها راهبرداستفاده از   5
  478/0  علم و دانش در فوتبال يريكارگ به به اعتقاد  6
  446/0  يميت يكپارچگيحفظ انسجام و   7
  441/0   ميهر ورزشكار و كل ت يبرا ينگزي هدف  8
  399/0  )يساز كنيباز( ورزشكاران شاخص يو معرف تيترب  9

  398/0  يرگي ميدر تصم يرأ و ثبات تيقاطع  10
  396/0  يگريمرب ةعشق و علاقه به حرف  11
  386/0  )زمان تيريمد( ميت هاي برنامه يدر اجرا قيدق بندي زمان  12
  385/0  مناسب ينيتمر هاي برنامه يو اجرا يطراح  13
  381/0  ورزشكاران فيشرح وظا نييتع  14
  356/0  به هنگام مسابقه ميت مكتيكنترل بر ن  15
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 ةگوي ـ يـازده دهد از بين  ، نشان مي5اطلاعات جدول 
داشـتن  « ،مديريت تيمـي و فـردي  ارزيابي عملكرد عامل 

ــاز     ــورد ني ــكاران م ــذب ورزش ــراي ج ــه ب ــرح و برنام و  »ط
اهميـت   »بحـران  بـا  مواجهـه  هنگام به درست گيري تصميم«

. بيشتري نسبت به سـاير متغيرهـا در ايـن عامـل داشـته اسـت      

و  »فوتبـال  دي ـو مقـررات جد  نيبه قوان ييآشنا«ضمن اينكه 
 علـم  ،يشناس ـ بيآس ـ( يورزش ـ يبا علـوم تخصص ـ  ييآشنا«

در ايـن  را كمتـرين اهميـت    »)شناسـي  يه و روانتغذ ن،يتمر
  .عامل دارند

  
 هاي عامل مديريت تيمي و فردي توصيف اولويت گويه .5جدول 

  بار عاملي  هـويـگ  اولويت

  584/0  ازيجذب ورزشكاران مورد ن يداشتن طرح و برنامه برا  1
  561/0  درست به هنگام مواجهه با بحران يرگي ميتصم  2
  559/0  از فصل شيپ ميت ايورزشكاران  تيبالابردن قابل  3
  555/0  يريانتقادپذ ةياز روح يبرخوردار  4
  543/0  يطلب يروزيپ ةياز روح يبرخوردار  5
  526/0  يروزيتحمل شكست و پ ةيروح جيترو  6
  507/0  ورزشكاران قبل از شروع فصل يو آمادگ يتداركات رهايدايد يبرا يزري برنامه  7
  424/0  ميت هاي و اختلاف ها حل تعارض  8
  418/0  مهارت ايجاد ارتباط مثبت و سازنده با بازيكنان تيم  9

  410/0  فوتبال ديو مقررات جد نيبه قوان ييآشنا  10
  373/0  )شناسي يه و روانتغذ ن،يتمر علم ،يشناس بيآس( يورزش يبا علوم تخصص ييآشنا  11

  
  

بنـدي عوامـل ارزيـابي عملكـرد      اولويت ،طور كلي به
دهـد   نشـان مـي   6مربيان ليگ برتر فوتبال ايـران در جـدول   

ترين عوامل در ارزيابي عملكرد مربيان به ترتيب عامـل   مهم

آموزشي، رفتاري و تربيتي، مـديريت تيمـي و فـردي،     -فني
  .استحفظ و ارتقاي تيم و در نهايت سابقه و تجربه 

  
  اي فوتبال  بندي عوامل ارزيابي عملكرد مربيان حرفه اولويت .6جدول 

  ميانگين ± انحراف استاندارد  عوامل ارزيابي عملكرد مربيان  اولويت عوامل

  40/4±37/0  آموزشي –فني  1
  39/4±38/0تربيتي و رفتاري  2
  22/4±40/0  مديريت تيمي و فردي  3
  00/4±47/0  حفظ و ارتقاي تيم  4
  90/3±50/0  سابقه و تجربه  5
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نشان داد ) هاي مكرر گيري اندازه(نتايج آزمون آنووا 
ارزيابي عملكرد مربيـان فوتبـال تفـاوت    بين ميانگين عوامل 

ــ ــود داردامعن ــين. داري وج ــي    ،همچن ــون تعقيب ــايج آزم نت

عوامل  ةداري بين اولويت همابونفروني نشان داد تفاوت معن
 به استثناي تفاوت بين عامل رفتاري(ارزيابي عملكرد مربيان 

  ).6جدول . (وجود دارد) آموزشي -تربيتي با فني و
  

  مقايسة اولويت عوامل ارزيابي عملكرد مربيان فوتبال .7جدول 

  سطح معناداري  ها اختلاف ميانگين  ارزيابي عملكرد مربيان عواملمقايسة 

  عامل رفتاري و تربيتي

 >001/0*  39/0  تيم يعامل حفظ و ارتقا

  >001/0*  48/0  عامل سابقه و تجربه

 00/1  -01/0  آموزشي -فنيعامل 

  >001/0*  17/0  عامل مديريت تيمي و فردي

  تيم  يعامل حفظ و ارتقا
  >037/0*  -10/0  عامل سابقه و تجربه

  >001/0*  4/0  آموزشي -عامل فني
  >001/0*  -22/0  عامل مديريت تيمي و فردي

  عامل سابقه و تجربه
  >001/0*  -5/0  آموزشي -عامل فني

  >001/0*  -22/0  تيمي و فرديعامل مديريت 
  >001/0*  18/0  عامل مديريت تيمي و فردي  آموزشي  -عامل فني

   ≥ 05/0Pدار در سطح اتفاوت معن*

  بحث و بررسي
ــابي    ــل عــاملي اكتشــافي نشــان داد عوامــل ارزي ــايج تحلي نت

بنـدي   توان در پـنج عامـل طبقـه    عملكرد مربيان فوتبال را مي
نه عامل ) 1386(پور و اسماعيلي  در صورتي كه طالب .كرد

، كهنـدل  )1386(، شفيعي )1381(تبريزي  ؛ارزيابي عملكرد
ــاربر و اكــريچ و ، )1390(، خســروي )1381(و همكــاران  ب

مكلين و چـلادوراي   ؛هشت عامل ارزيابي عملكرد) 1998(
 و همكاران ، نصيري)1998(، مكلين و زاكراجسك )1995(
ــرد  ) 1388( ــابي عملك ــل ارزي ــنج عام ــان ؛ وپ ــي دهق  قهفرخ
ــان را چهــار عامــل مهــم ) 1389( ــابي عملكــرد مربي در ارزي

  . ندا هشناسايي كرد
ــدل   ــژوهش كهن ــاران در پ ــزي )1381(و همك ، تبري

، مكلــــــين و )1995(، مكلــــــين و چــــــلادوراي )1381(
، )1386(و اســـماعيلي  پـــور ، طالـــب)1998(زاكراجســـك 

 -عوامــل فنــي) 1390(و خســروي ) 1389(قهفرخــي  دهقــان
آموزشي، مديريت تيمـي و فـردي و عامـل سـابقه و تجربـه      
عوامل عمدة ارزيابي عملكـرد مربيـان شناسـايي شـدند كـه      
ــاي     ــه متغيره ــا توجــه ب ــت و ب ــدون در نظــر گــرفتن اولوي ب

نتـايج پـژوهش    عوامل ارزيابي عملكرد مربيان با ةكنند تبيين
 ةدهنـد  وضوع تا حـدودي نشـان  اين م .حاضر همخواني دارد

در  ،البتـه . شيوع و يكساني اين عوامل در اكثر مربيـان اسـت  
 -پژوهش حاضر علاوه بر عوامل مذكور، دو عامـل رفتـاري  

ــابي     ــدة ارزي ــل عم ــيم از عوام ــاي ت ــظ و ارتق ــي و حف تربيت
عملكـــرد مربيـــان فوتبـــال ايـــران شناســـايي شـــد كـــه در  

ــژوهش ــه    پ ــا توجــه ب ــن عوامــل ب متغيرهــاي هــاي ديگــر اي
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بـه نظـر   . آن با اسـامي مختلـف بيـان شـده اسـت      ةكنند تبيين
هــاي  بنــدي عوامــل در پــژوهش رســد تفــاوت در طبقــه مــي

مختلــف ممكــن اســت بــه دليــل متغيرهــاي جديــد و تعــداد 
هـاي ورزشـي    پرسشـنامه، تركيـب مربيـان رشـته     هـاي  سؤال

  .هاي ورزشي باشد ها يا ماهيت رشته مختلف، تنوع عامل
 صـدر  در مربيـان  آموزشـي  -عامل فني ،كليطور  به

اين موضـوع   .است گرفته عملكرد قرار ارزيابي مهم عوامل
 تيبـالا در هـدا   ييتوانـا  ،و مسابقه يباز زيآنال دهد نشان مي

 هـاي  كيتاكت ها وراهبرداستفاده از ، 1به هنگام مسابقات ميت
 ،ورزشـكاران  نيآموزش و تمر ييتوانا ي،متناسب با هر باز

 ،ميت ـ يكپارچگيحفظ انسجام و  ،يمينظم و انضباط ت جاديا
 يو اجـرا  يطراح ـي، رگي ـ ميدر تصـم  يو ثبـات رأ  تيقاطع
، ورزشكاران فيشرح وظا نييتع ،مناسب ينيتمر هاي برنامه

 ةج ـينت كسـب  در بـه هنگـام مسـابقه    ميت مكتيكنترل بر نو 
د و براي ارزيابي عملكـرد مربيـان   ندار فراواني تأثير مطلوب

هـاي   امـل بـا شـاخص   ومتغيرهاي اين ع. اند فوتبال بسيار مهم
آمريكـا   ةلات متحـد اارزيابي فدراسيون تنـيس روي ميـز اي ـ  

ــك،  ، 2004( ــل از تاجي ــه نق ــفيعي)1389ب  و گــودرزي ، ش
ــريچ )1386( ــاربر و اكـ ــ و ،)1998(، بـ ــري  ةاتحاديـ مربيگـ

  .همخوان است) 2007(بريتيش كلمبيا 
هـاي   هـا و تكنيـك   ارتآگاهي از تمـام مه ـ  ،بنابراين

هـاي بـازي،    ورزشي مورد نظر، شناخت انـواع سيسـتم   ةرشت
ها و مسـابقات مختلـف    هاي مختلف در بازيراهبردانتخاب 

ــت     ــي اس ــت مرب ــروريات موفقي  United States(از ض

Taekwondo Grandmasters Society, 2009 .( ــين تعي
ــايي كشــف و   اهــداف، طــرح هــاي تمرينــي منســجم و توان

شـــتباهات فنـــي و بازيكنـــان از عوامـــل مهـــم در اصـــلاح ا
 -مربـي  فنـي  هـاي  در ويژگـي . هاي فني مربيان است مهارت

 -راهبردهـا  ةتوسـع و  آنـاليز،  و هـا  كي ـآگـاهي از تاكت مانند 
اسـتفاده  و استفاده از ارزشيابي شخصي از تمرين و مسـابقه،  

ي مربـي  و كارآمـد  يتموفقاز بازخورد و آمادگي مربي در 

                                                      
1. coaching 

باشگاه فوتبال  .)Blaine & Gray, 2000(بسزايي دارد  ريتأث
هايي مانند شناسـايي   گراندتريس در ارزيابي مربيان شاخص

ارزيابي عملكرد مربيان عامل مهم  ضعف و آموزش را نقاط
البته، نتـايج پـژوهش   ). Graham, 1993(معرفي كرده است 

هـاي ملـي شـنا     روي مربيان تـيم ) 1386( گودرزيشفيعي و 
ــرار دارد  داد مهــارت نشــان ــي در اولويــت ســوم ق  .هــاي فن

 و انجمـن ) 1381( و همكـاران  همچنين در پژوهش كهندل

 در اولويـت  فني هاي ويژگي) 2007(كلمبيا  بريتيش مربيان

بنــدي بــا پــژوهش حاضــر   بــود كــه بــه لحــاظ اولويــت دوم
فوتبـال   ةاولويت بالاي ايـن عامـل در رشـت   . همخواني ندارد

هـــاي پـــژوهش حاضـــر  آزمـــودنيدهـــد كـــه  نشـــان مـــي
شـاغل را بـه    -هاي شـغلي يـا اصـل تناسـب شـغل      شايستگي

اي امـروز   داننـد كـه در فوتبـال حرفـه     اند و مي خوبي شناخته
هـاي فنـي و تخصصـي را در خـود      مربيان ابتدا بايد شـاخص 

  . رشد و ارتقا دهند
با توجه به اينكـه در فوتبـال كشـور مـا بيشـتر بـه        ،لذا

شود و از طرفي چون ايـن   بيان توجه ميمر ةنتايج كسب شد
اي و فني  عامل بستر مناسبي براي رشد و ارتقاي سطح حرفه

هـاي فوتبـال    سـاز موفقيـت و كاميـابي تـيم     بازيكنان و زمينـه 
 بـه  فوتبال نسبت ةدليل اولويت اول اين عامل در رشت است،

بهتـر   ،بنـابراين . اسـت هاي مـذكور همـين موضـوع     پژوهش
ي فني مربيـان  ها يستگيشاان فوتبال ابتدا اندركار است دست

ي هـا  يژگ ـيورا بررسي كنند و تا حد امكان از بررسي ساير 
  .غيرمرتبط با عملكرد بپرهيزند

ــال در    ــان فوتب ــابي عملكــرد مربي ــل ارزي ــين عام دوم
 از آنجـا كـه   .پژوهش حاضر، عامل رفتاري و تربيتـي اسـت  

ــامي ــر    تم ــر ورزشــكاران اث ــان ب ــاي مربي ــا و رفتاره گفتاره
ــ ــذارد يم ــي  و گ ــل مرب ــكار -تعام ــي و   ،ورزش ــش تربيت نق

تـوان ايـن موضـوع را     دهـد، مـي   نشان مي را پرورشي مربيان
هاي فنـي، مربيـان    بسيار مهم تلقي كرد كه پس از شايستگي

هـاي مثبـت را در خـود     بايد از نظر رفتاري و تربيتي ويژگي
متغيرهـاي عامـل رفتـاري و     ةمطالعه و مقايس ـ .پرورش دهند
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آرامـش و كنتـرل   هـايي ماننـد    دهد ويژگـي  تربيتي نشان مي
جلـب اعتمـاد    ييتوانا، استرس ورزشكاران به هنگام مسابقه

، مثبت ورزشـكاران  هاي يژگيبر و ديكأتوجه و ت، ورزشكار
 جـاد يا ،ورزشـكاران بعـد از مسـابقه    يروان ـ يروين يبازساز

رفتـــار مؤدبانـــه و محترمانـــه بـــا ، زشـــكاراندر ور زهيـــانگ
، رهيذخ كنانيو بها دادن به باز زهيحفظ انگ، ميورزشكاران ت

 و انتقـال آن بـه ورزشـكاران    يش ـاندي مثبـت  ةيداشتن روحو 
دهد توانايي برقراري ارتباط با بازيكنان و توجـه بـه    نشان مي

ــا ــال    ل روانئمس ــان فوتب ــرد مربي ــابي عملك شناســي در ارزي
  . اهميت بسيار بالايي دارد

هـاي روانـي بـراي     آشنايي و تسلط مربـي در مهـارت  
ــه   آرام ــترس از جنب ــاهش اس ــازي و ك ــم   س ــيار مه ــاي بس ه

ثير بســـزايي در موفقيـــت وي دارد أمربيگـــري اســـت و تـــ
). 1388؛ نصـيري و همكـاران،   1380گودرزي و احمدي، (

در بيـان اهميـت عامـل رفتـاري و     ) 2006( انو همكـار  ميرز
دارد تشـويق و   رواني در ارزيابي عملكرد مربيـان اظهـار مـي   

هـا از   مهارت افزايشايجاد اعتماد به نفس در بازيكنان براي 
ــا     ــراي ارتق ــزاري ب ــت و آن را اب ــري اس ــات مربيگ  يالزام

مربـي فوتبـال بـراي     ،بنـابراين . دن ـدان بازيكنان و مربيـان مـي  
هـاي مختلـف   راهبرددر اسـتفاده از   دخود و تيم بايموفقيت 

همچنـين انگيخـتن بـه موقـع      ،براي افزايش و حفـظ انگيـزه  
  ). 1388خداداد، ( بازيكنان توانايي لازم را داشته باشد

طور جزيي بر اهميـت متغيرهـاي    برخي محققان نيز به
بـر   )1993(گراهـام  مـثلاً  . اند كيد كردهأمختلف اين عامل ت

بر آشـنايي   )2003( آسيا فوتبال و كنفدراسيون انگيزهايجاد 
 روانـي  يهـا  مهـارت  و شناسي روان و رفتاري علوم مربيان با

  . اند  تأكيد كرده
 و همكـاران  هـاي نصـيري   نتايج اين پژوهش بـا يافتـه  

ــفيعي)1388( ــودرزي ، شـ ــريچ  )1386( و گـ ــاربر و اكـ ، بـ
ــار   )1998( ــل و رفتـ ــرام متقابـ ــورد احتـ ــهدر مـ ــ مؤدبانـ ا بـ

دو عامـل اول پـژوهش    ةمقايس ـ. ن نيز همسوسـت اورزشكار

هـاي پـژوهش پـس از عامـل      دهد آزمـودني  حاضر نشان مي
هـاي شخصـيتي و رفتـاري را در اولويـت قـرار       فني، ويژگي

رسد با توجه به شرايط فرهنگـي كشـور و    به نظر مي. اند داده
ل تربيتي، اين موضـوع بـديهي و بسـيار    ئاهميت دادن به مسا

هـاي   رود ويژگـي  انتظار مـي  ،بنابراين. رسد به نظر ميجالب 
هاي فوتبـال   اخلاقي و تربيتي بايد هميشه مورد توجه باشگاه

را در  هـا  قرارگيرد، به خصوص اينكه مربيان نيز اين ويژگـي 
  .اند اولويت قرار داده

سومين  مديريت تيمي و فرديعامل در اين پژوهش، 
عملكـرد مربيـان فوتبـال    ارزيـابي  امل وعاولويت را در ميان 

در ايـن عامـل مربـي از توانـايي جهـت دادن بـه       . ايران دارد
شده استفاده  هاي تعيين هاي ورزشي براي نيل به هدف برنامه
ريـزي، سـازماندهي، رهبـري و     يند به برنامـه ااين فر. كند مي

 ،طور كلي به). 1389، قهفرخي دهقان(شود  نظارت اطلاق مي
عامل مديريت تيمي و  ةكنند هاي تبيينمتغير ةمطالعه و مقايس
داشـتن طـرح و برنامـه    دهد متغيرهايي ماننـد   فردي نشان مي

درست بـه   يرگي ميتصم، ازيجذب ورزشكاران مورد ن يبرا
 ميت ـ اي ـورزشكاران  تيبالابردن قابل، هنگام مواجهه با بحران

ي، طلبــ يروزيــپ ةيــاز روح يبرخــوردار، از فصــل شيپــ
ــه ــ برنامـ ــرا يزريـ ــد يبـ ــداركات رهايدايـ ــادگ يتـ  يو آمـ

 ةيــاز روح يبرخــوردار، ورزشــكاران قبــل از شــروع فصــل
ــذ ــا    ريانتقادپ ــازنده ب ــت و س ــاط مثب ــاد ارتب ــارت ايج ي، مه

حـل  ي، روزيتحمل شكست و پ ةيروح جيتروبازيكنان تيم، 
و مقـررات   نيقـوان  اب ـ ييآشـنا و  ميتعارضات و اختلافات ت ـ

ــجد ــال دي ــان  فوتب ــابي عملكــرد مربي و اســت مهــم  در ارزي
  . دهد هاي مديريتي مربيان را نشان مي شايستگي

مربيگـري   ةيكي از تصميمات مهم در مربيگري شـيو 
اين است كه مربي چگونه  ةكنند مربيگري تعيين ةشيو. است

را آمـوزش دهـد،    هـا  راهبـرد و تصميم بگيرد كدام مهـارت  
چگونه سازماندهي لازم را براي تمرين يـا مسـابقه بـه انجـام     

هايي براي بـه نظـم در آوردن بازيكنـان     برساند، از چه روش
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هـا چـه نقشـي     گيري تر در تصميم استفاده كند و از همه مهم
 ).Fizzle & Dirty, 1998( ل اسـت ئ ـبـراي ورزشـكاران قا  

فرگوســن و  مربيــان بــزرگ و صــاحب ســبك فوتبــال مثــل
هــاي رهبــري  مورينيهــو مشــاهده و نظــارت دقيــق و ســبك 

 ،قهفرخي دهقان(دانند  پذير را دليل موفقيت خود مي انعطاف
1389 .(  

 ،ســريع و درســت مربيگــري   هــاي اتخــاذ تصــميم 
و مربـي   بسـياري دارد اهميت  ،خصوص در زمان مسابقات به

را هـاي فصـل    جدول برنامـه  ،هاي زماني ريزي بايد در برنامه
ــد تنظــيم ــزايش كن ــاليانه را اف ــي س و  دهــد ، جلســات تمرين
به نظر . هاي فصلي را قبل از شروع فصل مشخص كند هدف
مـديريت   ها ميموفقيت بازيكنان در ت رسد يكي از عوامل مي

 ،كليـد موفقيـت در مسـابقات    ودر سطوح بالا  مربيانخوب 
  . باشدمديريت و رهبري خوب 

به يك ويژگي مهم در مربيان اشـاره   )1983( گراهام
ــ ــد يم ــابي كن ــري   و آن ارزي ــديريتي و رهب ــد م ــت بع . اس

و  شـفيعي : زيـر همسوسـت  هـاي   متغيرهاي اين عامل با يافتـه 
بــا تأكيــد بــر كنتــرل و نظــارت، توانــايي ) 1386( گــودرزي

ــه و ايجــاد نظــم، ــزي فصــلي برنام  و همكــاران نصــيري ؛ري
انــداز و  ن، داشــتن چشــمريــزي مربيـا  در بعـد برنامــه  )1388(

برنامه براي جذب ورزشكاران و آشنايي كامل بـه قـوانين و   
ــررات ــك ؛مق ــك   و م ــين و زاكراجس ــوز) 1996(ل  ةدر ح

رفتارهاي با ارتباط غيرمستقيم با وظيفه و بخش كاربرد علـم  
ــه  ــت برنام ــه  در موفقي ــه از جمل ــاخص ك ــابي   ش ــاي ارزي ه

  . شوند ي محسوب ميعملكرد
و  تحقيق كهندل بندي با اولويت نتايج پژوهش حاضر

) 1381( ورزشـي، تبريـزي   ةرشت چهار در) 1381( همكاران
در شــنا، شــيرجه و ) 1386(و گــودرزي  در كشــتي، شــفيعي

در هنـدبال و تاجيـك   ) 1388(و همكـاران   واترپلو، نصيري
  . در تكواندو تا حدودي همخوان است )1389(

مــديريتي مناســبي بنـابراين، مربيــان نيــز بايــد توانــايي  
فوتبـال كشـور را    ةهـاي پرحاشـي   داشته باشند تـا بتواننـد تـيم   

اي مهم اسـت   اين موضوع به اندازه. مديريت و رهبري كنند
از هاي اخير مديريت ورزشي، محققان بزرگـي   كه در نظريه

ــه هــاي  ســبك )1387( چــلادورايو كــارل و هــورل،  جمل
  .دان مديريت و رهبري مربيان را شناسايي كرده

چهـارمين عامـل ارزيـابي    ، تـيم  يحفظ و ارتقاعامل 
ي رهايمتغ ةسيمقا. بودايران  عملكرد مربيان ليگ برتر فوتبال

در پــژوهش نشــان  حفــظ و ارتقــاي تــيمعامــل  ةكننــد تبيـين 
و كمـك   ارانياعتقـاد بـه مشـاوره بـا دسـت     مربيان بـا   دهد يم

تعهد به اهـداف   ي،پزشك ميت هايديتوجه به تأك، ميت انيمرب
و توجـه بـه    ها ميت ريسا انيبا مرب يروابط كار، ميباشگاه و ت

توانند در جهت حفـظ و ارتقـاي تـيم     تعداد برد و باخت مي
با توجه به اين نتايج، . فصل و يا تمام فصل مؤثر باشند نيم در

هاي  مربي بايد به اهداف باشگاه متعهد باشد و رفتار و برنامه
ايـن نتيجـه    .اهداف باشگاه طراحي كنـد  خود را در راستاي

، بـاربر و  )2009(فرم ارزيابي مربيگري در باشـگاه اوتـاوا    با
، تاجيـــك )1388( و همكـــاران ، نصـــيري)1998(اكـــريچ 

در خصــوص توانــايي  ) 1389( قهفرخــي دهقــانو ) 1389(
هـا، كـادر فنـي و ديگـر      برقراري ارتباط اثـربخش بـا رسـانه   

ن ايـن عامـل،   يه به اولويت پـاي با توج. مربيان همخوان است
درصـد   دي ـخـوب را نبا  يمرب يابيملاك ارزرسد  به نظر مي

خـوب را   يمرب ـ مسابقات قـرار داد، بلكـه   در ها باخت برد و
دوران و پـس از   يكرد كه ط ـ يابيارز آثاريبر حسب  ديبا

، )2001برادلي، ( داشته است ميبا ورزشكار و ت اش يهمكار
بــرد در  ةحفــظ نتيجــ) 1998( ضــمن اينكــه بــاربر و اكــريچ

ــم       ــخت را از اه ــان س ــل حريف ــا در مقاب ــم ي ــابقات مه مس
عامـل حفـظ و   . دن ـدان هاي مربي باتجربه و خوب مي ويژگي

هاي مديريتي در نظـر   توان از شايستگي ارتقاي تيم را هم مي
  .شود گرفت كه سبب انسجام و ثبات تيم در درازمدت مي

ارزيابي  عاملين پنجمين و آخر ،عامل سابقه و تجربه
متغيرهــاي . ه اســتشــناخته شــد مربيــان فوتبــالدر  عملكــرد

كسب مقام و عنـوان  د كه نده اين عامل نشان مي ةكنند تبيين
گذرانـدن  ي، مرب ـ لاتيتحص ـ زاني ـمي، گـر يدر كسوت مرب
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سـطح   يگريمدرك مرب، آن يو ارتقا يگريمرب هاي كلاس
عملكرد مربيان ي در ارزيابي مرب يو خوشنام تيمقبولو  اول

. فوتبال براي بازيكنـان و مربيـان كمتـرين اهميـت را دارنـد     
، )1998(هـاي بـاربر و ايكـريچ     متغيرهاي اين عامل بـا يافتـه  

و  ، نصـــيري)1386( و گـــودرزي ، شـــفيعي)1995(بانـــت 
ــاران ــاچ )1388( همك ــتراليا  )2000(، ك ــناي اس ــن ش ، انجم

  . همخوان است) 1998(
هـاي   يافته ةل سابقه و تجرببندي عام اولويت ،همچنين

، )1381(و همكـاران   هـاي كهنـدل   پژوهش حاضـر بـا يافتـه   
ــزي  ــفيعي)1381(تبري ــودرزي ، ش و  ، نصــيري)1386( و گ
در تكواندو از ديدگاه ) 1389(تاجيك و ، )1388( همكاران

تجارب، سوابق و نتـايجي  . مربيان و بازيكنان همخواني دارد
ثر در ارزيابي ؤاز عوامل مآورند يكي  دست مي كه مربيان به

بـاربر و  (مربيگـري در سـطوح بالاسـت     ةمربي و لزوم تجرب ـ
هاي علمي بالا، دانش لازم  مهارت ،همچنين). 1998اكريچ، 

روزرساني اطلاعات مربيان در موفقيت و  براي مربيگري و به
 & Brendao et al., 2004; Fizzle( ثرندؤارزيابي مربيان م

Dirty, 1998(ةرسد بـيش از همـه داشـتن تجرب ـ    مي ؛ به نظر 
مربيگري در سطوح بالا و ملي مـلاك مهمـي باشـد، لـيكن     

جـزو  مربـي   ةملاك قراردادن درصد موفقيت و ميزان تجرب ـ
موفق براي مربيـان، مناسـب    يهاي عملكرد يكي از شاخص

 ةهر چند سـابقه و تجرب ـ . زند نيست و به كار مربيان لطمه مي
هاي كيفي انتخاب مربيـان   خصتوان جزو شا مربيگري را مي

سابقه و تجربه هميشه بـه معنـاي كيفيـت فنـي      ،البته. قرارداد
كـار بسـياري در    مربيان نيسـت، چـون مربيـان جـوان و تـازه     

هاي خـود را بـه    اند شايستگي فوتبال وجود دارند كه توانسته
  . خوبي در مربيگري نشان دهند

 ةم ـداري بـين اولويـت ه  انتايج نشان داد تفـاوت معن ـ 
به استثناي تفاوت بين عامـل  (عوامل ارزيابي عملكرد مربيان 

بـا توجـه بـه    . وجود دارد) آموزشي -رفتاري و تربيتي با فني
ــت ــر      اولوي ــان از نظ ــرد مربي ــابي عملك ــل ارزي ــدي عوام بن

آموزشي و عامل رفتاري  -عامل فني ،هاي پژوهش آزمودني
ــد   ــاً يكســاني قراردارن ــي در اولويــت تقريب ــه .و تربيت نظــر  ب

ارتبـاطي و  (هـاي رفتـاري و تربيتـي     رسد توجه به مهارت مي
از آن جهت در اولويتي يكسان با تـوان فنـي مربيـان    ) رواني

 ةقراردارد كه مربيـان و بازيكنـان معتقدنـد توسـعه و اسـتفاد     
ي فني كمك ها مهارتي در كنار رفتارهاي  بهينه از مهارت

خصـوص عملكـرد    بـه  ،بهبـود عملكـرد كـل تـيم     درشاياني 
  .خواهد داشتبازيكنان 
 ،هـاي پـژوهش حاضـر    با توجه بـه يافتـه   ،طور كلي به

هـاي فوتبـال كشـور ضـمن      شود مـديران باشـگاه   پيشنهاد مي
ها براي ارزيابي مربيان، از آن  توجه و استفاده از اين شاخص
با توجه بـه اينكـه    ،همچنين. در انتخاب مربيان نيز بهره ببرند

تـرين   تربيتـي مهـم   -شـي و عامـل رفتـاري   آموز -عامل فنـي 
عوامل ارزيابي مربيان در اولويـت اول قرارگرفـت، پيشـنهاد    

شود مديران و كارشناسان مبناي ارزيابي را براساس ايـن   مي
قرار دهند و صرفاً به تعـداد بـرد و باخـت مربـي اكتفـا        عامل

نيز  )2005(گرانت و پلاسچك گونه كه  همان. نداشته باشند
اند ارزيابي عملكرد صرفاً بر اساس نتايج، مناسـب   دهبيان كر

نيست و تأكيد بيش از حد بر نتايج، سبب كاهش اهميـت و  
مربيان فوتبال نيز  ،از طرفي. شود نقش عامل فني و رواني مي
هاي لازم در ايـن حيطـه، شـرايط     مي توانند با كسب مهارت

  .بهبود و ارتقاي فني و رفتاري خود را مهيا كنند



 47        1392، تابستان 2، شمارة 2هاي كاربردي در مديريت ورزشي، دورة  پژوهش  

  

 

  منابع 
سـازي ارزيـابي مربيـان     تحليـل و مـدل  « ).1388(كـاظم نـژاد، انوشـيروان     ؛سجادي، نصـراله  ؛خبيري، محمد ؛نصيري، خسرو .1

  .140-119، ص 1 ةشمارمديريت ورزشي حركت،  ةنشري .»ي ملي هندبال ايرانها ميت
2. Barber, H.; Eckrich, J. (1998). "Methods and criteria employed in the evaluation of intercollegiate 

coaches". Journal of Sport Management, 12: 301-322. 
3. Myers, N.D.; Feltz, D.L.; Maier, K.S.; Wolf, E.W.; Reackase, M.D. (2006). "Athletes’ Evaluation of 

Their Head Coaches Coaching Competency". Research Quarterly for Exercise and Sport, 77(1): 111-
121. 

4. Brendao, M.R.F.; Casal, H.M.V.; Machado, A.A.; Rebustini, F.; Agresta, M.; Ribeiro, F.A. (2004). 
"Soccer, international sport and national identity: a comparison between Brazil & Japan". R. bras. Ci e 
Mov; 12(1): 57-62. 

5. United States Taekwondo Grandmasters Society (2009). Selection and nomination criteria. Available on: 
http//www.usgrandmasters.com. 

6. Asian Football Confederation. AFC (2003). A License Coaching, Available on:http//www.afc.com/. 
7. Coaches’ Association of British Columbia (CABC) (2007). Available on:http// www.coachesbc.ca/. 
8. Maclean, J.C.; Chelladurai, P. (1995). "Dimensions of Coaching Performance Development of a Scale". 

Journal of sport management, 9: 194-207. 
9. Kavussanu, M. (2008). "Coaching Efficacy and Coaching Effectiveness: Examining Their Predictors and 

Comparing Coaches’ and Athletes’ Reports". The Sport Psychologist, 22: 383-404. 
10. Santos, S. (2010). "Coaches’ perceptions of competence and acknowledgement of training needs related 

to professional competences". Journal of Sports Science and Medicine, 9: 62-70. 
 نامـة  پايـان  .هـاي كشـور   هاي ورزشي دانشگاه عملكرد مربيان تيم ةها و نحو بررسي توانايي ).1374(احمدي، سيد عبدالحميد  .11

  .، دانشگاه تربيت مدرستربيت بدني و علوم ورزشي ارشد كارشناسي
نشـرية  . »گيران سطح ملي كشور هاي مربيان از ديدگاه مربيان و كشتي بندي بعضي از ويژگي اولويت«). 1381( تبريزي، رضا  .12

  .131-119، ص 11حركت، شمارة 
بنـدي معيارهـاي انتخـاب مربيـان      تعيـين و اولويـت  «). 1381(محمد؛ مظفري، سيد اميـر احمـد    كهندل، مهدي؛ اميرتاش، علي .13

  .29-17، بهار و تابستان، ص )2پياپي( 2و 1فصلنامة المپيك، سال دهم، شمارة . »وهيهاي ملي در چند ورزش گر تيم
هـاي عملكـرد مربيـان از ديـدگاه كارشناسـان، ورزشـكاران و مربيـان ورزشـي         شاخص ةمقايس«). 1390(خسروي اقدام، آذر  .14

 .ارشد، دانشگاه پيام نور كارشناسي ةنامپايان .»شهرستان رشت

هـاي ورزشـي    بنـدي و ارزشـيابي ابعـاد مربيگـري در تـيم      بررسـي و اولويـت  «). 1386(اسـماعيلي، محسـن   پور، مهدي؛  طالب .15
  .106-92، ص 16پژوهش در علوم ورزشي، شمارة . »هاي كشور دانشگاه

هاي ملي شنا، شيريجه و واترپلـو از   طراحي و تبيين معيارهاي انتخاب مربيان تيم«). 1386(شفيعي، محسن؛ گودرزي، محمود  .16
  .36-19، ص 32نشرية حركت، شمارة . »ديدگاه مربيان اين رشته

17. College, H. (2005). "Department of intercollegiate Athletics, coaching evaluation from", available on: 
http://info.hartwick.edu/athl. 

18. Coach selection policy & Application (2009). Available on: http://www.ottawasoccer.com. 
19. Bunt, B.G.M. (1995). "effectiveness coaching". Journal of Sport Science Review, 3 (2): 75-79. 
20. Redmond Soccer Club (2005). Coach evaluation, Available on: http//wwwLwysa.org. 
21. Couch, Stephan (2000). Coach selection, Available on: http:/www.Cc/.org. programs. 
22. Maclean, J.; Zakrajseck, D. (1996). "Factors Considered Important for Evaluating Canadian University 

Athletic Coaches". Journal of sport management, 10: 446-462. 
23. ASCTA (1998). Australian Swimming Coaches &Teachers Association. Bulletin. 



 اي فوتبال ايران هاي ارزيابي عملكرد مربيان حرفه تحليل عاملي شاخص 48

 

 

نامـة   پايـان . درجـه  360هـاي ملـي واليبـال بـا اسـتفاده از بـازخورد        ارزيابي عملكرد مربيان تيم). 1389(دهقان قهفرخي، امين  .24
  .ارشد تربيت بدني و علوم ورزشي، دانشگاه تهران كارشناسي

25. Blaine, Gurney R.; Gray, Ness (2000). "Evaluation dimensions for full time head coaches at NCAA 
institutions". Journal of personnel evaluation in education, 14, (1): 47-65. 

26. Graham, G. (1993). A system matching game requirement with participant ability. dei giachi sport, roam. 
شناسـي مربيگـري، انتشـارات سـازمان تربيـت بـدني و        مباحثي در روان). 1380(حمود؛ احمدي، سيد عبدالحميد گودرزي، م .27

  .معاونت فرهنگي آموزشي دفتر تحقيقات و امور فرهنگي
  .هاي فوتبال، تهران، انتشارات سمت، چاپ سوم آموزش مهارت). 1388(خداداد، احمد  .28
پـور، انتشـارات    بع انساني در ورزش و تفريحات سالم، ترجمة دكتر مهـدي طالـب  مديريت منا ).1387(چلادوراي، پاكيناتان  .29

  .دانشگاه فردوسي مشهد
ارشـد تربيـت بـدني و علـوم      نامـة كارشناسـي   هـاي ملـي تكوانـدو، پايـان     معيارهاي انتخاب مربيان تـيم ). 1389(تاجيك، علي  .30

  .ورزشي، دانشگاه تهران
31. Bradley, S. (2001). "Performance appraisal of sports coaches: A New Zealand analysis". New Zealand 

Journal of Industrial Relations; 26, (2): 235. 
32. Fizzle, J.; Dirty, M. (1998). "The Case of College Basketball Coach". Journal of sport management, Vol 

10, No 4: 434-445. 
33. Grant M.H.; Pluschke, M. (2005). "Criteria for Evaluating High School Coaches". IAA, 32(1): 14-15. 

 



   

3 
 

Applied Research of Sport Management 
Vol.2, No.2, Summer 2013 

  
 
  

The Factor Analysis of Performance Evaluation’s 
Indicators of Soccer Coaches in Iran Premier League 

 
(Received: 19 April 2013          Accepted: 4 Sep. 2013)  

 
 
Abstract 

The purpose of current study was to identify and prioritize the evaluation indicators of the performance 
soccer coaches in Iran premier league from the viewpoint of coaches and soccer players. Statistical 
population consisted of all soccer head coaches and coaches (n=72) and Iranian’s soccer players 
(n=277) in 10th premier league (2010-2011). Total population was chosen as the sample which, in last, 
70 coaches and 197 soccer players, totally 267 persons, participated in this study. The date was 
collected using a five Likert-type scale questionnaire include 60 items by a Semi-Structured interview. 
The validity was confirmed by knowledgeable masters, soccer experts and coaches. The reliability was 
calculated by Cronbach’s alpha (α= 0.92). Exploratory factor analysis with a Direct oblimin rotation, 
ANOVA with repeated measure and Bonferroni post-hoc at P<0.05 significance level were used for data 
analysis. Based on the result of factor analysis, 57 items were classified into five factors. The most 
significant factors in evaluating the performance of soccer coaches are Technical & Educational (15 
items), Behavioral and Cultural (13 items), Team and Personal Management (11 items), Preservation 
and Promotion of Team (10 items), and Experience and Background (8 items), respectively. Also, there 
was a significant difference between the priority of all evaluation factors of coaches' performance 
(except between Technical & Educational and Behavioral & Cultural) (P≤ 0.05). Finally, sport experts 
and managers can evaluate the coaches by technical criteria according to the high priority of Technical 
& Educational and Behavioral and Cultural factors in this study; and evaluating the behavioral and 
cultural skills of coaches is important because of their vast communication with soccer players. 
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