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 چكيده
و تحقيقات در كشور ما نشان و تمايـلها خانمدهد كه با وجود افزايش سطح تحصيلاتمي امروزه شواهد

درها آن در مشاغل مديريتي محسـوس نبـوده اسـت. تحقيقـاتهاآني دولتي، پيشرفتها سازمانبه كار
انكه اند مختلفي نشان داده و سرماية و ارتقاء شغلي تأثيراز عوامل تماعياج سرمايةساني گذار در موفقيت

ان پژوهش تأثيرشوند. در اينمي محسوب و سرماية  هـاي پسـت تمـاعي زنـان بـر كسـباج سـرماية ساني
از زنـان كارمنـداي استاندارد از نمونـهاي ميداني از طريق پرسشنامههاي سازماني بررسي شده است. داده

نفر جمع آوري شد. نتايج تحليل واريانس چند متغيـره نشـان 115اد در بانك سپه خراسان رضوي به تعد
انداد كه  سـازماني كمـك هـاي پسـت را در كسـبها خانمتواندمي سطوح سازمانيكلية ساني در سرماية
و  براج سرمايةكند و تأثيرسطوح سازماني كلية تماعي دليـل بـالاتر را بـه هاي پست،ها خانميكساني دارد
انسرمداشتن   اند. دست آوردههبتر بيشساني اية

 واژگان كليدي
 بانك سپه؛ زنان؛ سازماني هاي؛ پستتماعياج؛ سرمايةسانيسرماية ان

 مسئول نويسنده*
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 �&$2 ���(  ]�2 ��2 �� ,�5.� ,� ,7=���%,g� ���� T��
 a�6	7 eZ[54 *=]� ���� +

T���� �� �4) $5!�.�� �$�& � � �5."r�����/m/m��(�=7& �� �4� 1.� aX
�r �� �mu(� ��X�



��#QPO?6�
:PO|4�� !�( QUSU 18

eZ��� �� �#&� ��@� 1.� :�0� eZ[54 �@5� *=]� ���� +� /� ��X	.� �� �&�  X/� �m� X/� &

��4 �� �� U&�m���$X
 ,;6
 a. .$4 a	� \�� ,� b0=4 $X�� ,X� aXA�	!� �� <=X]=4 1X.�

�i�4 �4.$5� 

0 j�3�]=� ,� ,7=� ��>=�e64�7 h!&'� 1.� *��4f e�F� �� T��X
 ��( �	X�� ��5����

 ,g� ���� \6
 eZ[54*=]� ���� + $��=� ��� �� ,����lTB�$2o,Z��X� ��� $X���� &

jW�93��f�! ���� & zFg.� "�� a�� ��4( �� ,�h!&'� *� 7� ��� /� $��=� 1��6� *� � .

���/�� ��r�=4 �&$7 (� ,�=	� z-2 $
 �� � ,��� /� �=� *�X[+ ��"X�4 aX��  X�� U(� .

 *� � x&� 1.� �� �$
 ,0 r C��� e;��34 ,�=	� z-2u%�=� �&$X34 & �iX�4 aFV ,� .

��=� e64�7� j�VWD� *��4f,(� *��	
 � j�=? e�F� �( ��5����v	7 ��$X6� ,� $
 *�&f

��u ,4�5�� �v	7 *�&f$
.

*� � �h!&'� 1.� ������ T�F3� �!� X��4 $5d w��.��& T�F3� x&� (�1���/X�� $X
 &

 �^_� TZ�4 *�! ��4�� e.�4 � �$�-5X� ���4(�X� }[X� v���  ��4  � �V�	7� & ���� s$X


  ��4 ���4(�� }[� ,� j�=? 1.$��=F� *�! ��4 a�6]& & *$5��� e.�4 � & ����e.�4 � 

7�1�����4 ��� � & ���.(�� �=F�  ! �� �V�	 �f�!,X�.�Z4  �.$�. �� �X	� �X� aX.�@� �� &

��=� �=4(f e�.�Z4 �7&(�f�!U�-�� $
�.�X-�f (� . �� ,X�ANOVA  X��4 $X5d �=X7& �X�

,���&�<=� *�[+ ��"�4�h.�"0� ,���& *�! ��4 ��$6� h.�"0� �� �4���/X��  � }�7 � �$��.

 (�MANOVA a��� .,,�=r *� ��4 &� �=7& �� ,�,���&�(� ���/��ANOVA <=X� *�X[+�

(� ��u%�&$2 ,��,�%h.�"0� �4W�� ���64 �"�F.& *�$;4� *�!���64 (� ��5�� 1.� �� .$!��

 �"� �5�F!  ^� & *� ,�.� 1. � *� � �X�� � �X564 *��� 1����X�4 *�X!��� � 1�X� EWX+�

���/�� �4.�=
 

&���� I��^���� 

� �.�� a	�B 1.� ���.�&� ���  �F4�V T�F3� x&� ,� �(��$�._� & *�.�X.�� x&� ,X�

,~��� ,4�5�� � ��;�& � *�/#f �4�=
 w��X	.��& h+ Xd �X� �F4�V T�F3� �$�� �=C54 1.$� .

 �F4�V��� �W4 .$
 U�-��h��  �(�u/l,-5� �!(�  ���� ��$Z4 1�5�	! .�=�  ��4  ! ��u/l

1. MANOVA 
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\. ]KMO ���� �$5!�.�/�,�=	� a* �r�F4�V T�F3� *� 7� *� � a��}[� . �X564 *��� 

"�� aF�������� �$5!���;��� �=7& �564 ��,-5� 1�� �*�!T4�V �. a�� ��X	! . �� ,X� �=XD

 �&$7 �� �� ��$6� �=���� X�� &� (� wX� �X�� � ��=X4 �(�� &�  ! *� � a�� �i�4

�(�� �F4�V T�F3� *�! �. 6� �.�@�$�$
�� .���� �� e.�4 � ���� eX�F� ,-5X� �X! �X. aX3�

��� � (� w� ,� $��=;� �. 6� T��B $2�& �(�� �$X
 U�X-�� *�! e-5X� ,X�Z� (� jW�X93�

,-5� �!�. 6�  �.� �(�� �. a3� & �$7$
�F4�XV TX�F3� �.�X� U&� �� X�� �� .4�=X;Z

 �&$7 �� �.�� ,� $��=��a�� �$
 ,~���,���4 �Z. D ,� .�e.�4 � 7�&� ,� "�� �V�	 �(�X�

e.�4 � 7�& ���;��� �V�	e.�4 � 7����/� j�D�;��� �V�	 $X
 .��.�X
 aX��  X�� �(�X�

�� e.�4 �� ���W� ����,,-5� �� T�#� *�U&� �� X�� �� �F4�XV T�F3� *� 7� ,� ��=� (�X�� 

.���$� 

و پايايي ابزار تحقيقهاي يافته:3جدول  مربوط به بررسي روايي
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�� e.�4 �����
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e.�4 � 

7� �V�	
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��m/l
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a�6]& �1� *�! ��4T!_� W�X93� }[X� �$�( 0 ��$6� ��jeZ��X� ��X�.�7 & a4$X+

 X� ,� $5�! �.�! ��4 ,F	7 (� �4$+,*�X! ��4 ��=X5V ,XF+�$4 �XFi4 j�XZ�Z3� ��  Xr

,0 r C��� �4�.�-�f (� "�� b�Z3� 1.� �� .$�=
 bXZ34 E$X! ,X� ��$XZ0 �^_� 1X.� *���Xr

 ��=� b�Z3� $5.� 0  � �! ��4�f�!�(�$�� * �r $�$
 1X�	! �.� 
 �=7& (� �� �!=�iX��� ��

,#=Z4 �� *�! T?�2 ��5�	D� �! ��4 1.� �Fi4�=
,0�. . *�! ,�=	� ,� �=� 4 ��X�� �$X5!�

 ��=�	!�f�!��e64�7*��4f a��.

,0�. ,� hi� 1.� *�! :a��  .( j�=? 

���4 (���u*��V�  /� e�=	� 1�X64 �� �=+ 1� ,� b�Z3� �� X) $X����/�%zX�  X� (��u

������%��1�u���l�����/�m%1���l���u����o/��%1���u��ol�����/��%1��

ol ��ou& ���o%1�� z!ou��ul��$X6� 1X.� (�.$X���� 1X� ���o/��%& � X-4n/m�%

4T!_ $5�! 1�5�	! .�/�u%$�( 0 �&$� $��=� &�/��%�$�( 0 �.��%��$X6� & $�( 0 &�

o$�( 0 ,�  /� $5
��.�/�u�� %�zFgX.� jW�X93�m/��X� %�zFgX.� >=X0 �F�X93� ��$X4

�/mu�� %& w����# �F�93� ��$4�/m�� % ���� & w����# >=0 ��$4 $��=�.

1�� (���u,� =�i���  /� eZ����� � �i�4 �� �=+ �4$+ $X�����$X6��/�meZ��X� %

�4$+mSo�����/�m%Z���e��Sm��$6� ����m/�o%Z��X�e�nS����$X6� ���X�� X/�

 eZ����lS�n�����/��%Z��� e�oS�l��� $5
�� �X@5� &�) X/��/l%(eZ��X��m_�o

��� a
�� ��$6� 1�5�	! .��)  /��/nm%����� �=4� *$94 ���4(�� a�� ( $5
�� ��$X6� �

�n )  /�n/��%��$6� & � .�� w�~� ���4(�� a�� (�l&�64 �. w�~� "��  /�,;6
 �$��=�.

*� � *� 7� 1X.� �� .$X
 ���/X�� � X��4 $X5d w��.��& T�F3� (� b�Z3� j��] 0 �=4(f

 *�! ��4 1�����4 ��� � * �� � ,�] 0 ��=4(f�� e.�4 � ����W� ������ e.�4 � ��X� -� ����

e.�4 � 7�& ���;��� �V�	e.�4 � 7��=4� *$94 ���( �& r ,� �� j�D�;��� �V�	 �����X�

 ��� � ,;6
 �&�64 �. w�~� & � .�� w�~��4�=
 �&$7 �� ��� � 1.� ,-�� .o�$X
 ���&f

���4f ��$Z4 ,� ,7=� �� .a�� *�! �"� & �5�F! �"�F.& �W�� 1. � e�.�� *�,& �$X4f aX��

}[� �564 *��� �f�!)lu/l<(sig. �� * �� � ,�] 0 �	� 1.� ��5� .a0 .�� ��=��$2 1�� �X. TB�

���=4(f �& r EW+� �! �564 *��� .���� �=7&  ��4 �. TB�$2 �� 
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 نتايج برابري بردارهاي ميانگين متغيرهاي تحقيق:4جدول

���64��$Z4���4fFSig. 
W��  ^�on�/l�n�/ml

"�F.& *�$;4�uu�/l�mu/�l

�5�F!  ^��ml/lu�u/�ll

*� ,�.� 1. r�"��o�/lo�l/�ll

*� ��& r 1�� �$
 �$!��4 EW+� ,�5.� ��� � �X�� � ��=X4 *�X! ��4 1�4�$X� �� �!

���� �=7&��. � ��4 �� w��.��& T�F3� (� �&$X7 �� ��� � 1.� �.�� .$
 ���/�� ,0 Du

.a�� �$
 ���&f 

 نتايج تحليل واريانس تك متغيره:5جدول

 ��4j��&�-4 <=	-4e7��*��(f�����4j��&�-4 1���4fFSig.

�� e.�4 ����W� �����o�/����o/�ulo/ol��/l

�� e.�4 ��� -� ����un�/����m�/��mlu/oll

e.�4 �7�j�D�;��� �V�	mnm/l�o�o/l�no/l�mu/l

�� e.�4 ����;��� ����lu�/l�l��/llo�/l�um/l

b;D  � �&$7 �.��u�EW+� �564 �*�� *�! ��4 1�����4 ��e.�4 � 7�j�D�;��� �V�	

 &e.�4 � 7��& r 1�� ���;��� �V�	 *�X[+ }[X� �� ��X�( �X�� � ��=X4 ,��r ,� *�!u%

���$� �=7&)lu/l>(sig. <=� &�  ! �� �4� ��� e.�4 � ���=X4(f 1�X� EWX+� ���� �=X7& �X!

����)lu/l<(sig..

*� �7=4 EW+� ,�5.� ��� � *�! ��4 �� �= �� e.�4 X� 1�X� �X� -� & ��X�W� ���X�

�& r U�$� �!a�� (� e�.�Z4 *� X� TX�F3� 1.� �.�� .$
 ���/�� ��=� �=4(f x&� ,� �7&(

 �&�$7 ��  ��4 &�n&�.a�� �$
 ���&f 

�&$7n���� �$55) �& Xr &� �X� �&�X64 �X. w�~� �& r jW�93� 1�� ,� a�� \F[4 1.�

w�~�)  �.� j&�/� (��.$94 &  .�&� �X564 *��� 1����X�4 ��$XZ4 ,X� ,X7=� �X� & ���� �=X7&

�& r jW�93� ��! ���� �. ���&�64 ,;6
z� �jW�93� (� *���� �=X4� ��.$X94 &  X.�&�
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����� �a�� �& r &� 1�� �4� *����EW+� ����� ��.$94 &  .�&� �564 *��� ��5�	D� ���u%

.$�� �$!��4 

اننتايج آزمون توكي براي متغير:6 جدول  ساني كلاسيكسرماية

a�� N ,V=	-4 .(�!

� �

�&�64 �. w�~� �l �/�

� .�� w�~� �n o�/�

����� �=4� *$94 �� n�/�

}[��564*��� � �n/l

اننتايج آزمون توكي براي متغير:7جدول  ساني تجربيسرماية

a�� N ,V=	-4 .(�!

� � �

����� �=4� *$94 �� o�/�

� .�� w�~� �n �/o

�&�64 �. w�~� �l mo/o

}[��564*��� � � �

�&$7����� "�� �4 ��4 �� ,� $!��� e.�4 � �& Xr ,X�  X! 1�� �� -� �����j&�X/� 

�564 *��� ���� �=7&�*�=D ,� h�X� ���4(�X�  ���X� :=[X� a	X� ,� ,d  ! ,��X4 zX.&��

�� e.�4 � � 0 ����h��  �a��.

� l'!&g��� I��@ 

h�X� ���4(��  ���� :=[� a	� ,� ,d  ! ,� ��� ���� �.�� �X4 zX.&� �� e.�4 X� ���X�

h.�"0� "�� �( ��$54��� �� -� �4$��.��� 1.� �4����� �� e.�4 � �W4�X� ���W� ���� w�V X� 
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a�� &a�� *�! $X6� �& Xr &� ,� a;�� �&� (� � �=X+ *�*���� �� e.�4 X� ��X�W� ���X�

z�  �*$5�!1.� ��5� .� r� e�] 0 &� ,� �&� e�] 0 <=X� ,X� ,X7=� �� �V 0 �� e.�4 X� ���X�

 ���/��=
 �e�] 0 ,� �=� 4 �V 0�� e.�4 � ���W� ����$�._���4� e�] 0 ,X� �=� 4 �V 0

�� e.�4 ��� �� -� ���� �4�=
�� 1�5�	! .���� e�] 0U&� ,X� ��� ��X�� TX�F3� �.�X� "��

 (� ,� ���;��� & z��+ $54��� �. j�D�;���z��+ �X! ��4(�X� �� �X4 �=X
  �^_X� \X�� �� *

a�� *�! ���$�  ���� ���4(���w�e�] 0�� "�� U&� �4.�=
 

��� � � ]�2 h!&'� �F?� E$! e[���,.�4 � *�! \X��  X� ��X�( �V�	7� & ������

a�� *�! ���4(�� a���� ,F?�2 �.�� .���X� aX�	!� j&�X/4 ��X�( a0 X��� & jW�X93�

� �.�� .a��,T�F3� & ,."-� (� �$4f a�� \X�� �� jW�X93� ,X� ��� ��X�� ,XD=� 4 *�!

a�� *�! ���4(�� z��+ ,��!���$5d �	��	� $5���.�� (� 1�5�	! ,�(� �$4f a�� TX�F3�

� ��5� �� jW�93� ,� ��� ���� �F4�V,5."r  .� *�!�� e.�4 � �� XB ���� �X	� � X�r��X� �X4�

���� ,� ,
�r j�Z�Z3� & <=]=4 j����� ,� ,7=� �4jW�X93� $5!� �X4 \X�� �� $X��=�

a�� *�! ���4(�� �^_� $5
�� ,
�� �	@4�,X� �=� 4 �.�� (� .$�� E�2 b�Z3� (�  ��4 1.�

 ��4 1.� �41.� ��=� ��;5�� ,�=r � ) ,�+z�� �!�=��4  ���� :=[� �� ,� �.,�$5X�! ���

�4�$i�� (� *�!  +�&� e!�nlT.�&� &e!��l$5�! �F�X93� ��$X4 �X� ��X4( �f �� ,X�

 ��$4 zFg.� ��$4 1
�� ��4( �f �� .$��=� �$
 U�$i�� zFg.�4y=�34 �#=;Z �4$
��X4�

�4�$i�� *�! e!�ml�Z0 �$6� ,�z��+ �!.��$4 �� � ���� & w����#�$
 U�$i�� $X�� ,X� �

a	� �� ,� *�� 0� ��$6� T�#� 1�	! *�! 1�.�� q��$X4 *���� $5X�! ��X� ,X� �=�X�4 ����

* ���� �F�93� $5�!.

,.�4 � ���4 (� ,� ��� ���� �.�� ��! �� e.�4 � \�� �� ��� -� ���� aX�� *�X! ���4(�X�

 e[���,� ,d  ! & ���� *����564 & a;�4 h�� ���4(��  ���� :=[� a	� �X4 zX.&� e.�4 X�

�� �� 0� �� -� ����h��  ��4��X� ��$X6� ��X?=9+ ,.�4 X� 1X.� .�=X
 �*��X� ,X� -� *�X!

x(=4f ) � X0 � X�F	V ���X.(�� 1�X5�	! & *��X� j�V�X� ��$6� ��99i� *�! �.���X� �� (

:=[� �� z! & ���4(�� *��� :=[� �� z! ����( a0 ��� 1�.�� (�X� aX��  ^�X4 ���4��X4�

 e4(� ���� ��Z������ e.�4 � ���� �� -� ���� .a�� 

�� �4����� e.�4 � 7�& $X����  �.$X�. �X� �� X0� ,X� ���XD�;��� ,X� ��� ��X�� �.�� �V�	
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� 0 (� ,� ���;��� ��"�4 1�5�	! �4�=
� �^_� \�� �� *a�� *�! .���$X�  ���X� ���4(�X�


 �.�� 1.� ,;#����� �� ,� $
�� T�#� 1.� ,� $.� & �X! j�X���4 �#�X4 ,X� & a�X���2 TX�#�

�	!�$���� ,� ��	� j�D�;��� (� ��=� *� � �� *� 0 y�i��a�� *�! & � X� ���/X��  ���X�

 � 0 $.�����.�
 & �!�rf �,� -� *�! x(=X4f & $
�� ,
�� �� �0�� & U(� �X99i� *�X!

�� .$
�� �$.� �� ,D=� 4 bX�Z3� �+ � �.�� (� j&�/4 �a	�B 1.� �.  X�.� *�X! aX�� ,X� .

 & 1	��=� b�Z3� ���4 ��=5V ����%	!)�������� ( �X4 �� .$X4 ,X� $X!� ��� X� ��X�,�=XD

�� �r *������ (� �� ���F�
 *�! �� ��=X� ���� bX. D (� �+��� �	�� e.�4 X� 7��V�X	

�,a�� �4$��&fs �.� j�Z�Z3� 1�5�	!T�4 b�Z3� ) �F4����llu���� "�� ( �X4 ,X� $X5!�

e.�4 � 7�T4�=V (� ��. �V�	  ^�4y=�34 �� .$4 �F�
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