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وزش و رایند آمدرجهان پیشرفته و به سرعت متغیر امروز تركیب فنآوري هاي الکترونیکی در ف

بررسیی  حاضر با یادگیري و محتواي برنامه درسی آموزش عالی، امري اجتناب ناپذیر است. مطالعه

 کترونیکیی ومکتوب داخلی و خارجی، با هدف معرفی محتیواي الو منابع مکتوب و غیر ها پژوهش

نیکیی از حتیواي الکتروهاي نوین در تولید مرویکرد و هاثأثیر آن در یادگیري پویا، ضمن ارائه مدل

 نیکیی، به طرح چند پرسش در زمینه فرایند تولید محتیواي الکترو ADDIE,SCORM, P3قبیل 

ثر بخشی محتواي پردازد. نتایج حاصل در عین این كه اآن میهاي تألیف و ابزار P3بر اساس مدل

پر هزینیه بیودن  كند، به محدودیت عمده آن درالکترونیکی را در افزایش یادگیري خاطر نشان می

ه ونیکی در حوزواي الکترنماید. بر این اساس، نکاتی در مورد تولید محتمی فرایند تولید محتوا اشاره

  .ی پیشنهاد شده استبرنامه درسی آموزش عال

یکی، ي الکترونآموزش الکترونیکی، محتواي الکترونیکی، فرایند تولید محتوا واژگان کلیدی:

  .هاي تألیفابزار
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 مقدمه

تحیول در  دانیش و مشیاركت، قرن بیست و یکم قرن حركت جوامع به سمت دانایی محیوري

كیفییت و سیرعت ارائیه  لحاظ كمییت، جمله آموزش و تعلیم و تربیت از مفاهیم بنیادین زندگی از

آمیوزش عیالی  ،(2004 ،1)كیراس امروز بدون تردید درجهان پیشرفته و به سرعت متغیر. باشدمی

نیازهاي با  ،پذیرهاي متنوع و انعطافافزایش تقاضا جهت آموزش ووري آعلم و فن رشدبه دلیل  نیز

و همکیاران،  مییرزا بیگیی ( روبیرو شیده اسیت جدیدي در زمینه برنامه درسی و محتواي آموزشی

مستلزم طرح برنامه  ،بر عوامل زیر ساختاري علاوهآموزش عالی توسعه و بقاي ز این رو ا. (1388

-مندي است كه درآن ارتباط بین عناصر برنامه درسی و چگونگی تلفیق آن بیا قابلییتدرسی نظام

آمییوزش بییدین گونییه تركیییب  .(1387و همکییاران،  سییراجی ) هییاي فنییآوري نشییان داده شییود

یادگیري و برنامیه ، یند آموزشآفر در هاي آموزشی نوینالکترونیکی به عنوان دستاورد تحول نظام

درایین  ).1389، و همکیاران ملکییان) پذیر اسیت، امري اجتناب ناعالیدرسی مؤسسات آموزش 

انتقال آموزش به صیورت از قبیل هاي نوین یادگیري ها و روشفرصت ایجاد راستا آموزش عالی با

 هاي جدیداستفاده ازمدل و (2009 ،5پانداک ؛ 2009،  و همکاران4روویا ) 3همزمانو نا 2همزمان

سیاخت ییادگیري  به بهسازي فرایند ییادگیري بیه منظیور (2006و همکاران،  6پراگنل) یآموزش

 و قابلییت دسترسیی و افزایش توانایی حل مسیائل ، ) 7،2010گیوانه ) مداوم معنادارتر، فردي و

بیه  (2009 8و همکاران، وگلو ساكر ؛2010 ،و همکاران كاراهوكا) پذیري، اندیشیده استانعطاف

تحیت تیآیثیر قیرار داده اندوزي را ماهیت تحصیل و دانش ها ودانشگاه روند آموزش دراي كه گونه

-میی نوین آموزشی هايمهم سیستم دستاوردهاي از یکیبدیهی است محتواي آموزشی نیز  است.

 تصیاویر )9پویانمیایی ،صیدا، فییلممیتن،  طریق در محیط آموزش الکترونیکی ارائه محتوا از .باشد

عیلاوه  )1386، و همکاران جویس) (واقعی و توصیف موقعیت هاي زنده)10هاسازشبیه و (متحرک

                                                           
1 .Cross 
2 .synchronous 
3 . asynchronous 
4.Rovaia,Wighting,Barker & Grooms  
5 .Pundak 
6.Pragnell,Roselli&Rossano  
7 .Huang 
8 .Cakiroglu,Cebi,Beziir&Akkan 
9 .animation 
10 .simulation 
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تیر مطالیب هاي تدریس باعی  ارائیه جیذابمحیطهماهنگ با  و برایجاد یادگیري مبتنی برتجربه

الکترونیکیی محتواي تولید  (.1،2010گیومس ( شودایجاد یادگیري معنادارتر می سخنرانی مربی و

هیاي نرم افزارها و تکنییکها، ابزار ن دروس، با كمکییند تألیف و تولید محتوا توسط مدرسآبه فر

-كنید )امییرمیی بیراي مخاطبیان اشیارهفهیم مسیائل پیدییده  تسیهیل جهیت سمعی و بصري،

  (.1390حسینی،

آموزش الکترونیکی با برخورداري از محتوایی كه گرچه از نظر ساختار و نحوه سازمان  از این رو

سازي آن در محیطی مجیازي و ارائیه شبیه باشد، لیکن بااز محتواي آموزش سنتی می دهی متمایز

هیاي یادگیرندگان قیرار گرفتیه و امکیان انتخیاب مسییر دراختیار هاي الکترونیکی،طریق رسانه از

بیا  ).1388خاصه و كرمیی، ) دهداي میبه صورت چند رسانه را هایادگیري متناسب با علایق آن

 و كیفییت دروس، افیزایش حجیم تولیید محتواي الکترونیکی ماننید: تولید در مؤثر عوامل توجه به

تولید محتواي الکترونیکی  فرایند هايراهبرد ،(1386)كاردان،  محتواي الکترونیکی مدیریت تولید

تولیید زمینیه یادگیري سنتی، مسیتلزم ملاحظیاتی در -یند یاددهیآنیز به دلیل تفاوت اساسی با فر

 در دغدغیهبا توجه بیه ایین كیه مهمتیرین  باشد.الکترونیکی می محتوا و منابع آموزشی در محیط

 هیاآن كیفیت بالا، به روز و قابلیت تجدید چگونگی ارائه مطالب آموزشی با امرآموزش الکترونیکی،

-خصوصیات روان تولید و مدیریت محتواي آموزشی متناسب با ( و22009و همکاران، وگلو ساكر)

در  ، به منظور تولید محتواي الکترونیکی برنامه درسییاینباشد، بنابرمی تربیتی فراگیران شناختی و

جدیید  هايقالب ها،مدلسازي محتواي آموزشی باید به  ، به موازات روزآمدمؤسسات آموزش عالی

نقیش هیاي فراگییران كه با ایجاد امکاناتی نظیر انطباق با نیازي تألیف و ابزارها ارائه مواد آموزشی

میود )تقیی ییاره، ن نییز توجیه كننیدایفا مییالکترونیکی  اي در روند تولید محتواي آموزشبرجسته

  (.1386سیادتی،

لی ركت قابل قبوهنوز حدر این زمینه، هاي آموزش عالی علیرغم تلاش اكثر نظامبا این حال،  

ده اپیی و ییادگیري -یند ییاددهیآبهبود كیفیت فر به منظور هاي فنآوريجهت استفاده از ظرفیتدر

 .شودمینمشاهده  تولید محتواهاي آموزشی بر اساس مدل هاي مطرح سازي آموزش الکترونیکی

                                                           
1 .Gumus 
2 .Cakiroglu,Cebi,Beziir&Akkan 
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ي تولیید محتیوا فراینید ، نیاز به مطالعات علمیی و پژوهشیی بسییاري در زمینیهاین راستا در 

محیور آموزشی كه تقویت كننده تفکر خلاق و یادگیري خود هاياستاندارد الکترونیکی و منطبق بر

تولیید محتیواي  فراینید توجه به اهمییت، با بر این اساس شود.احساس می آموزش عالی در ،باشد

 :شده استالکترونیکی در آموزش عالی، دو پرسش مطرح 

مبتنی بر عملکیرد چیه  p3فرایند تولید محتواي الکترونیکی در آموزش عالی بر اساس مدل  -ا

 گیرد؟ می مراحلی صورت

 باشد؟هاي تألیف در فرایند تولید محتواي الکترونیکی چگونه مینقش ابزار -2 

از این رو مقاله حاضر بر آن است تا به بررسی فرایند تولید محتواي الکترونیکی بر اساس مدل 

p3 (برونداد -یندآفر -زنجیره افراد)  در برنامه درسی آموزش عالی و نقش ابزارهاي تایلیف در تولیید

هیاي مطیرح در و میدلها دیدگاه بیان براي نیل به این مهم، ابتدا به .محتواي الکترونیکی بپردازد

 میدل هاي تألیف اشاره شده است. پس از آن، بیه معرفییرفرایند تولید محتواي الکترونیکی و ابزا

P3 ترسیم تصویر جامع از آموزش الکترونیکییدر هامدل ترینیکی از متداولو مراحل آن به عنوان 

آموزش عالی، همیراه بیا  درهاي تولید محتواي الکترونیکی پرداخته شده و در نهایت در باره چالش

 شود.می تر محتواي الکترونیکی بح هایی براي طراحی مناسبها و پیشنهادارائه رویکرد

 هاي تولید محتواي الکترونیکی در آموزش عالیها و ابزارمدل

 هیاي آمیوزش الکترونیکیی دردوران اولییه وطراحی مدل ،فرایند تولید محتواي الکترونیکیدر 

هیا در آمیاده سیازي اطلاعیات و نگهیداري توجه به نقش آن با با این حال، باشد.میطفولیت خود 

گییري از بیه منظیور بهیره رسید.ضروري به نظر می هاي مختلف دراین زمینهها، بیان دیدگاهداده

 در این زمینیه، یارائه الگوی و محتواي الکترونیکیطراحی و تولید هاي مختلف یادگیري در رویکرد

هاي مورد نیاز راهبرد گیري درباره ابزارها وابتدا باید مدلی براي آموزش و یادگیري با هدف تصمیم

از ( 1387و همکیار،  شعبانی نییا) به نقل از باث . در این راستا،براي آموزش آن مفهوم ارائه نمود

مبتنی بر روانشناسی رفتارگرا در طراحی میواد درسیی آمیوزش از راه  شش الگوي مختلف یادگیري

حركت به سمت طراحی محتواي درسی بر پایه كه  دور استفاده كرد و در مشاهدات بعدي نشان داد

براي یادگیرندگان مطلوبیت بیشتري  گرایی اجتماعیهاي اكتشافی و انسان گرایانه و ساختاررویکرد

  .دارد
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تجزییه و   (ADDIE1از جملیه میدل  كنیدمی اشاره گوناگونی هايمدلبه  (2010)گیومس 

 ،میدلایین بیر طبیق  (1388كیه بیه گفتیه )علیوي،  تحلیل، طراحی، تولید، اجرا و پیاده سازي(

كند، طراح آموزشی برنامیه پیرو ه و سیند آماده می متخصص موضوعی آموزشی محتواي علمی را

)توانیایی ایجیاد سیریع بیه روز رسیانی  HTMLشبکه صفحاتسازد، طراح را می (سناریو) طراحی

 شیودكند، كیفیت درس توسط متخصص كنترل كیفیت بررسی میو تعاملات را طراحی می محتوا(

میدل بیه عنیوان  مزبیور بیه میدل (، 2005براندون ) .گرددسپس دوره آموزشی راه اندازي می و

باشد، براي مرحله طراحی مناسب می كه كنداشاره می ،رویکرد سیستمی مبتنی بر روش حل مسئله

لیکن در زمینه مسائل مربوط به تولید محتواي الکترونیکی از قبیل: ییادگیري الکترونیکیی سیریع، 

اسیتفاده از گرافییک كیافی بیه  و محتواي آموزشیو هاي مدیریت آموزش هاي تألیف، سیستمابزار

 .نظر نمی رسد

: هیايامگیشیامل  تحلییلعبارتند از: مرحلیه  (،1386) آتشک  از نقطه نظر مدل مراحل این 

ار تعیین رفتی :هايطراحی شامل گام؛ مرحله تحلیل هدف كلی آموزشو  تحلیل فراگیر، تحلیل نیاز

واد مین رسیانه و تعیی، تعیین توالی محتواي دوره ،هاي رفتاريهدف، تعیین اهداف رفتاري ،ورودي

سیازي آماده، واهاي ارائه محتتعیین روش، یه طرح درسته هاي:تکوین شامل گام ؛ مرحلهآموزشی

و  شده رنامه آموزشی آمادهاجراي بشامل:  اجرا ؛ مرحلهتعیین زمان و مکان آموزشو آموزشی  مواد

 .لمد اصلاحو  ارزشیابی پایانی، ارزشیابی تکوینی :هايارزشیابی شامل گام مرحله

با هدف كمک به طراحان سیستم آموزش الکترونیکیی  EES3(، به ارائه مدل 2001) 2كلوئیت

هاي یادگیري هاي یادگیرندگان و محیطنیاز در طراحی و پیاده سازي موقعیت یادگیري با تمركز بر

-بررسی فرآیندهاي واسطهدر رابطه با مدلی نیز به ارائه  (2012و همکاران ) گپرداخته است. هان

 كننده دانش قبلییو تاثیرات تعدیل ینیکوالکترآموزش  در ارتباط بین سبک یادگیري و عملکرد اي

 اند.اشاره كرده یادگیرندگان

 رانگی و همکیابیبه گفته میرزا تولید محتواي الکترونیکی براي دروس نظري در آموزش عالی 

 ارائه شده است: ذیل ی است كه در جدولشامل مراحل (1388)

                                                           
1 .  analysis, design,development, implementation, evaluation 
2 .Cloete 
3 .electronic Educahion System 
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 مییرزا (از به نقل تولید محتواي الکترونیکی براي دروس نظري در آموزش عالیمدل  (1جدول
  (1388بیگی و همکاران، 

 اهداف وكاربرد مراحل الگو

ییل رسیدن به اهداف یادگیري شیامل تحل ايربها تعیین مهارت تحلیل
 فراگیر و تحلیل تکالیف 

 طراحی
 

اثیر  ارائه الزامات نظریه هیاي ییادگیري بیه منظیور اطمینیان از
 بخشی محتواي آموزشی 

 تعیین راهبرد هاي مناسب در تدوین محتوا  
هیاي سازمان دهی متون درسی در قالیبدر مورد تصمیم گیري 

 نوشتن سناریوي درسی ،مناسب
، صیویرتاي ماننید عناصر رسانه در مورد استفاده از گیري تصمیم
 پویانماییصوت، 

هیداف هاي متناسب با اپیاده سازي محتواي تعیین شده در قالب تولید
 یادگیري  يهاو راهبرد

ییزان نجش مس و مرور و بازبینی به وسیله كارشناس تولید محتوا اجراي آزمایشی و اصلاح
 پذیرش فردي و گروهی

بیه 1SCORM نیرم افیزار به مدل ات خودنیز در مطالع( 1390امیرحسینی ) و (1388) صفوي

شده اشیاره هاي ارائهرابط بین اجزاء درس و مدلو  هاي آموزشی تحت وببندي محیطعنوان اسکلت

هیاي محتیواي هاي كلییدي و اسیتاندارداي ازویژگیاز یکپارچه نمودن مجموعه. مدل مزبور دنكنمی

الکترونیکیی را بیه  يمحتوا اده مجدداستف و امکان مدیریتو است فنآوري تشکیل شده و الکترونیکی

میدل  ایین بیر اسیاسدرتولید محتواي الکترونیکی اساسی  هايمؤلفه .سازدمی صورتی عملی فراهم

قابلیت انطباق ، مکان گذاري محتواي آموزشی در هر زمان واشتراک و به قابلیت دسترسی عبارتند از:

كاهش زمان و هزینیه میرتبط بیا تولیید و تحوییل توجیه اقتصادي از طریق ، با نیازهاي یادگیرندگان

برنامیه نویسیی مجیدد و  به معناي عدم نیاز محتواي آموزشی به طراحی ماندگاري ،محتواي آموزشی

استفاده از یک قسیمت  شامل قابلیت استفاده مجدد فنآوري، هايعمده براي به روز بودن با پیشرفت

 .آموزشی در چند متن یا برنامه كاربردي يمحتوا

                                                           
1 .sharable Content Object Reference Modle 
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 در تولییید محتییواي عییالی تییلاش مؤسسییات آمییوزشدر راسییتاي (، 1388بییر نظرصییفوي )بنییا

ا بی ،نیکیی مشیابهبه جاي تولید هیزاران قطعیه محتیواي الکترو استانداردها وجود لزومو  الکترونیکی

 زه ایین امیر اتوجیی ایجاد نمود. یهاي مختلفدروس یا دورهتوان می یمحتوای محدود تركیب قطعات

 عبارتند از:هاي گوناگون دیدگاه

میوزش آازدییدگاه  ؛از دیدگاه كیاربران: جلیوگیري از انحصیاري شیدن محتیواي الکترونیکیی

-ه تولییداز دییدگا؛رالکترونیکی با توجه به رشته میورد نظی دهندگان: ارائه بهترین گزینش در قالب

 هیايسیتماي سیگنندگان محتواي الکترونیکی: عدم نگرانی در مورد تطبییق محتواهیاي خیود بیر

واهیاي محتده از اسیتفااز دیدگاه آموزش گیرنیده:  ؛آموزشی مختلف و ارائه آن به هر واحد آموزشی

  .الکترونیکی با یک انتظار مشخص در طول تحصیل

و  هیامیلاک رعایت برخی ،عالی هاي آموزشی مؤسسات آموزشبه ارتقاء كیفیت دورهتوجه با  

ارتنید كه عبرسد یضروري به نظر مفرایند تولید محتواي الکترونیکی هاي استفاده از مدلاصول در

 : از

ارائه  :مکانی رتاصل مجاو ؛اي: استفاده از چند شکل ارائه محتواي الکترونیکیاصل چند رسانه

ري به رائه دیداااصل مجاورت زمانی: استفاده از  ؛مواد مربوط به یک قطعه محتوایی در یک صفحه

جتنیاب اصیل ا؛ رسیداصل پیوستگی ارتباط بین اشکال ارائه و اهداف برنامه  ؛شنیداريهمراه ارائه 

و  تواییقطعه مح از افزودگی: عدم استفاده همزمان از اشکال ارائه متنی، صوتی و تصویري در یک

کیار، و هم )شیهبازي ارائیه قطعیات محتیوایی شخصیی در سازي: استفاده از ضیمایراصل شخصی

1389.)  

تولیید  مشیکلات بیه منظیور رفیع الکترونیکی سریعمدل آموزش (، 1388فته علوي )بنا به گ

آموزش الکترونیکی از منظیري  ، بهADDIE)مدل ) رویکرد آبشارياساس محتواي الکترونیکی بر

 ابیزار استفاده از؛ مدت سه هفته در تدوین برنامههایی از قبیل: نگریسته و با دارا بودن ویژگی جدید

بیازخورد و فراهم آوردن سینجش  ؛همزمانهاي همزمان و نامدل واي رسانهعناصر چند، پاورپوینت

هاي مورد استفاده، زمیان و هزینیه سیاخت محتیواي الکترونیکیی را با تغییر در فرایند و ابزار؛ مؤثر

پیردازش میوازي سیه مرحلیه از طرییق به تدوین محتواي آموزش الکترونیکیی  و دهدكاهش می



 

 38پژوهشنامه تربیتی /دانشگاه آزاد اسلامی واحد بجنورد/شماره                                                         102

-می ها()ساخت خودكار فرایند Adobe Presenterتدوین با استفاده از نرم افزار  طراحی وتحلیل، 

  .پردازد

احیل عملکیرد مر به منظور پاسخگویی به سؤال اول پژوهش: چگیونگی محقق راین قسمتد 

 ) میدل ایین ضیمن معرفیی، p3فرایند تولید محتواي الکترونیکی در آموزش عالی بر اساس میدل

-ی شامل برنامیهیند تولید محتواي الکترونیکامراحل فر (2005پیشنهادي خان،  ازالگويبرگرفته 

 .ددهرا بر اساس آن مورد بح  قرار می ارزیابیو ریزي، طراحی، تولید

هیاي آمیوزش تیرین میدلیکیی از متیداول 1(برونداد -یندآفر -زنجیره افراد) P3مدل

آمیوزش  بیراي ترسییم ییک تصیویر جیامع ازاست كه به عنوان چیارچوبی مفهیومی  الکترونیکی

 (.1)نمودار شودالکترونیکی استفاده می

) خیان،  بیه نقیل از رایند تولید محتواي الکترونیکیبرونداد در ف-فرایند-زنجیره افراد( 1نمودار
2005)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

آموزش الکترونیکی با توجه به افیراد درگییر در هیر  یندآشود تا مراحل فرمی این مدل سعی در

گرفتیه و هاي یادگیري، میورد بررسیی قیرارسازي آموزش الکترونیکی و بروندادمرحله براي فراهم 

طور مفصل توضیح داده شود. این طرح ههاي هر یک از افراد دخیل در فرایند بها و مسؤولیتنقش
                                                           

1 . . people –Proccess-Product 

 مواد يادگيري

 قالب  اوليه آموزشی

 طرح پرو ژه

 توليد محتوا

 تيم ارزیابی

 تيم توليد

 تيم طراحی

 تيم برنامه ریزی

 ارزیابی

 توليد

 طراحی

 برنامه ریزی

 مواد اصلاح شده

 افراد

 

 فرايند

 

 برونداد
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و متخصصان ارزیابی طراحان،  شود.یند آموزش الکترونیکی محسوب میآراهنمایی براي مراحل فر

بیه منظیور فیراهم آوردن ییک محییط  دپشتیبانی در آموزش الکترونیکیی بایی كاركنان آموزشی و

  (.1387شعبانی نیا و همکار،  ) دهندمد نظر قرار هاي طرح رامشیخط هدفمند براي یادگیرندگان

 هاي این مدل به شرح ذیل عبارتند از:مؤلفه

ه ولیید و گیروتطراحیی، گیروه : گروه برنامه ریزي، گروه گروه آموزش الکترونیکی شامل افراد 

  ارزیابی؛

ر دسیترس فاده و ددرآموزش الکترونیکی افراد در فرآیند تولید محتواي الکترونیکی و قابل اسیت

فیراد یطه پژوهش، تعداد ااساس دامنه و ح كنند. برشان فعالیت میساختن آن براي اهداف مخاطب

هیا و قیشنت متفاوت باشد و برخیی دخیل در مراحل گوناگون طرح آموزش الکترونیکی ممکن اس

ربوط به ابسته و موها همپوشانی داشته باشند. زیرا بسیاري از وظایف آموزش الکترونیکی مسؤولیت

حالی  رباشد. دیکدیگر هستند. یک طرح پژوهشی با حیطه وسیع نیازمند درگیري افراد مختلفی می

 را انجیام گانیههاي چنیداست نقش كه در یک طرح با دامنه متوسط و كوچک، برخی افراد ممکن

 د طراحیی،دیگر، هنگامی كه یک دوره آموزش الکترونیکی توسط ییک فیرد واحی تدهند. به عبار

رنامه موزشی، بتدریس و مدیریت شود، واضح است كه آن فرد نقش كارشناس محتوا، طراح آ ،تولید

 .(2005)خان،  ریز، گرافیست و مدیر پرو ه را نیز بر عهده داشته است

ک وظیفیه ییبنابراین تولید محتواي الکترونیکی نیازمند گروهی از متخصصان اسیت كیه هیر  

حیوري در این بین مدرس به عنوان متخصص موضوع درسی نقشی م خاصی را بر عهده دارند. در

 ،طراح آموزشی كند و اعضاء هیأت علمی به ظاهر نقش متخصص محتوا،گروه تولید محتوا ایفا می

بیگیی و همکیاران،  میرزا (شوندكننده رسانه، برنامه نویس و مربی را عهده دار میتولیدگرافیست، 

1388.) 

  ؛بی ارزیاو  ریزي، طراحی، تولیدبرنامهمراحل  شامل: فرآیند

-ارزیابی می و ریزي، طراحی، تولیدیند آموزش الکترونیکی شامل مراحل: برنامهآیک الگوي فر

ینید آگرچه ارزیابی یک مرحله جداگانیه در فر پذیر است.تکرار اییکی ذاتیند آموزش الکترونآباشد. فر

رود، با این حال، ارزیابی تکوینی یا مستمر باید درون هر مرحلیه از آموزش الکترونیکی به شمار می
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یند آن ادغام شود. افراد درگیر در مراحل فرایند بایید آیند آموزش الکترونیکی به منظور بهبود فرآفر

اساس نیازها  بر زمان كه لازم باشد اصلاح كنند. را هر بالایی با یکدیگر داشته باشند و موادتعامل 

هاي مبتنی بر فنآوري به همراه نییروي انسیانی داراي ابزار ها وهاي یک مؤسسه، سیستمو ظرفیت

 شود.یند آموزش الکترونیکی محسوب میآموفقیت فر توان بالقوه در

 ژه، قالب اولیه آموزشی، مواد یادگیري و مواد اصلاح شده؛طرح پروداد شامل: برون

-قالب آموزشی اولیه، سیی :از قبیل هاییدادالکترونیکی داراي برونیند آموزشآهر مرحله از فر

  .(2005)خان،  باشدمواد آموزش الکترونیکی می و دي رم، مواد چاپی

 باشد:میذیل  با توضیحات و ارزیابی ریزي، طراحی، تولیدبرنامه شامل مرحله فرآیند P3درمدل

 ریزيبرنامهمرحله  

هاي آموزش الکترونیکیی مهمترین مرحله طراحی هر نوع برنامه آموزشی است. محتواي دوره 

درستی انتخاب و طراحیی شیده و در محییط میورد نظیر نصیب ه باید با استفاده از عناصر مربوط ب

-در اولین مرحله با شناخت مخاطبان و میزان تواناییهاي آموزش الکترونیکی گردند. طراحان دوره

هاي آموزشی، قادر به طراحی برنامه آموزشیی هاي دورهنمودن عناصر و آیتم هاي آنان و مشخص

  (.1387)شعبانی نیا و همکار،  بود ها خواهندو روش ارائه مناسب اطلاعات براي آن

سرپرست، مدیر، طراح آموزشی و هماهنگ  ازریز متشکل ریزي، گروه برنامهي برنامهدر مرحله

دادهیاي كننده طراحی و تحقیق، طرح پرو ه را از طریق تحلیل ابعاد مختلف افیراد، فرآینید و برون

گییرد و بیر نماید. این طرح باید ابعاد آموزشیی و میالی را دردخیل در آموزش الکترونیکی تهیه می

ولید، ارزییابی، توزییع، نگهیداري، آمیوزش و خیدمات هاي تفعالیت گروه آموزش الکترونیکی را در

ها را نیز مشخص پشتیبانی درگیر نماید. همدنین مدت زمان تخمینی براي اتمام هر یک از فعالیت

 نماید.حقوقی با گروه همکاري می هاي مالی برنامه، یک كارشناس اموركند. براي اطمینان از جنبه

هاي مربوط بیه یادگیرنیدگان كمیک كارشناس در تحلیل دادههماهنگ كننده طراحی و تحقیق به 

ینید آآورد. برونیداد فرمورد آموزش الکترونیکی فراهم میی در كرده و اطلاعات تحقیقی با ارزشی را

  .(2005)خان،  طرح پرو ه آموزش الکترونیکی است ،ریزي آموزش الکترونیکیبرنامه
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 طراحی مرحله

نیوع حیطیه  بسیتگی بیه باشید واهمیتی قبل از مرحله اجرا میی آموزش الکترونیکی مرحله با 

عناصیر  ستفاده ازادر این مرحله طراحان باید از ضرورت  (.2010)اكیور، محتواي الکترونیکی دارد

بتدا سیناریو رونیکی، ااي براي تولید محتوا اطمینان یابند. به منظور طراحی محتواي الکتچند رسانه

-اده از تخصصاستف شود. سپس بایند ارائه مطالب آموزشی تهیه میآفرشامل  یا طرح درس محتوا

ز و ا دوینتیي محتیوا مانند گرافیک، طراحی، عکاسی و نگارش متون، عناصر تشکیل دهنده یهای

یید ونیکیی تولها بر اساس سناریوي مربوطه محتواي مورد نظر به صیورت الکتربه هم پیوستن آن

ي طراحی كارشناس هماهنیگ كننیده توسیعه و در مرحله (.1391، )پورتال اطلاع رسانی شودمی

موزشیی آهیاي ورهتحقیق با داشتن دركی جامع از نیازهاي یادگیرندگان، مسؤول بازبینی محتواي د

هیاي ی دورهباشید و فرآینید طراحیبراي اطمینان از كیفیت آموزشی و انتخاب رسانه مناسیب میی

زشیی، از طراحیان آمو فراد دخییل در ایین مرحلیه عبارتنیدكند. اآموزش الکترونیکی را هدایت می

  حقوقی و ارزشیابی. متخصصان متخصصان موضوعی، طراحان واسط،

سیت كیه هاي اولیه آموزشی اآموزش الکترونیکی تهیه قالب برونداد اصلی فرآیند طراحی دوره

هیا، البهیه این قت یندآفر كند. درنوع محتوا، متن، تعامل و میزان تصاویر هر مرحله را مشخص می

كنید. طراحیان یمهاي تولید و توزیع در زمینه ابعاد فنیی و تولییدي همکیاري گروه طراحی با تیم

ترین سبحتوا، منامهاي گوناگون براساس نوع آموزشی نیز با آگاهی از چگونگی استفاده از فنآوري

هیاي ، راهبردیزن صصان ارزیابیمتخ و نموده براي مخاطبان انتخاب راهبردهاي آموزشی را فنون و

)  كننیدمی راحییطگیري عملکرد یادگیرنیدگان در آمیوزش الکترونیکیی ارزیابی را به منظور اندازه

 (.2005خان، 

 مرحله تولید

یکی حتواي الکترونیک پرو ه م باشد.تنظیم پرو ه می تولید محتواي الکترونیکی، درگام اولین  

اء اشی فاده ازصفحه متناسب با موضوع آموزشی با است هر كه دراز چندین صفحه تشکیل شده است 

  (.1387ار، )شعبانی نیا و همک پردازدمیبه ارائه محتواي آموزشی  عکس فیلم، متن، مختلف



 

 38پژوهشنامه تربیتی /دانشگاه آزاد اسلامی واحد بجنورد/شماره                                                         106

تولید محتواي الکترونیکی باید مجموعه دانش، تجربه وخبرگی مربی و قواعد آموزشی با هم  در

عرضیه شیود تیا  محیطی الکترونیکی به فراگیر وزشی درتركیب شده و به صورت یک محتواي آم

  .هركدام گرددو كاستی از نقاط ضعف  مزایاها، افزایش منجر به همپوشانی روش

مکتوب نیازبه ارتباط مؤثر و پیوسته با مربییان هیر رشیته اسیت. در یا براي تولید محتواي خام 

نظر سن، سیطح سیواد، اهیداف آموزشیی و تولید محتواي الکترونیکی با توجه به نوع مخاطبین از 

مربی، تکنولو یسیت آموزشیی و میدیر یعنی  ركن اصلی گروه تألیفسه با  سناریوي تولید ،رفتاري

هاي دروس الکترونیکی را از روي قالب ،در این مرحله گروه تولید .شودتولید نرم افزاري، تنظیم می

از: تلفییق كننیدگان  نماید. اعضاي تیم عبارتنیدمیطراحی تهیه  مرحله درسی تولیده شده در اولیه

بیردار، ویراسیتار، متخصصیان موضیوعات اي، تصویررافیست، طراح چند رسانهگریز، دروس، برنامه

كننیدگان تولیید، بیا هیدایت فرآینید تولیید محتیواي ماهنیگهآموزشی و مسؤول تضمین كیفیت. 

خوبی با یکدیگر ارتباط داشته و وظایف خیا  نمایند كه اعضاء به الکترونیکی اطمینان حاصل می

كه دوره آموزشی طراحی شید، ضیروري اسیت هنگامی  .دهندخود را در زمان تعیین شده انجام می

 كه براي هر درس یک آزمون مقدماتی با گروهی از نمایندگان یادگیرندگان مختلف صورت گیرد. 

ه درسی بایستی به نحوي طراحی شود كه براي انجام یک ارزیابی مؤثر از پرو ه مقدماتی، برنام

تولید  هنظرات تمامی یادگیرندگان در مورد یک صفحه خا  استفاده نماید. هماهنگ كنند نقطه از

رفع اشکالات به منظور طراح آموزشی نیز داده و  این نظرات را در دسترس اعضاء تیم مسؤول قرار

(. 1387شیعبانی نییا و همکیار، ؛  2005)خان،  پردازدبرنامه درسی به تجدید نظر در باره آن می

 یند تولید، آماده كردن مواد درسی براي آزمون مقدماتی است.آبرون داد فر

 مرحله ارزیابی

هاي آمیوزش الکترونیکیی از دییدگاه ییاددهی و ییادگیري از ارزیابی برنامه به دلیل این مرحله

مراحل متعدد ارزیابی شامل ارزیابی تکوینی . (2011)سمدلی،  باشدجایگاه با اهمیتی بر خوردار می

 آمیوزش الکترونیکیی انجیامیند اطی فر در و پایانی به منظور بهبود اثربخشی محتواي الکترونیکی

دادهاي آموزش الکترونیکیی توان برونمستمر می طریق انجام مداوم ارزیابی تکوینی و شوند. ازمی

ناپیذیر فرآینید توسیعه براین، ارزیابی تکوینی بخش جداییتوسعه بهبود بخشید. بنا ینداطی فر را در
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انجیام ارزییابی نهیایی از  معمولای به منظور شود. ارزیابی پایانی نیزآموزش الکترونیکی محسوب می

گیرد. ارزیابی یادگیرندگان پس از ارائه برنامیه درسیی دادهاي آموزش الکترونیکی صورت میبرون

هیاي تییم تواند، از طرییق متخصصیان ارزییابی وكه می واهد كردبازخورد هاي مهمی را فراهم خ

راسیتاي بهبیود آن میورد  توسعه و طراحی به منظور تجدید نظر درباره محتواي برنامه درسی و در

طراحان واسط جزء افرادي هستند كه به متخصصان ارزیابی در  استفاده قرار گیرد. طراح آموزشی و

؛ خیان، 1387)شعبانی نیا و همکیار، كنندمی آزمون مقدماتی كمک تحلیل بازخورد یادگیرندگان از

2005.) 

اي تیألیف هنقش ابزارگی چگون :گویی به سؤال دوم پژوهش به منظور پاسخ بخش محققاین  در 

  زد.پردایم لکترونیکیاهاي تایلیف تولید محتواي به معرفی ابزاردر فرایند تولید محتواي الکترونیکی، 

ها و ست و ابزاراهاي آموزش از راه دور فنآوري محور الکترونیکی بیش از سایر رویکردآموزش 

اي هیاهمییت ابزار از میان ابزارهاي مرتبط با آمیوزش الکترونیکیی، .طلبدهاي خاصی را میراهبرد

دهیه ر د هااین ابزار باشد.تألیف به دلیل نقش كلیدي در تولید محتواي الکترونیکی انکار ناپذیر می

شی حتواي آموزماي آموزشی به كار می رفتند و پس از آن هاي چند رسانهبراي تولید سی دي 90

 نظیري و ) دداشیتنهاي ویژه به یادگیرنیدگان عرضیه مییهاي حجیم و در قالبرا به صورت فایل

د محتوا بزارهاي تولیانیازمند  نیز فرایند تولید محتواي الکترونیکیدر این راستا  (.1389همکاران، 

 هییاي علمییی درجهییت كمییک بییه كارشناسییان موضییوع درسییی، طراحییان ومطییابق بییا اسییتاندارد

 (.1390) كی نژاد و همکار، باشدمی تولیدكنندگان و مدیریت تولید دانش

 اي است كه براي تولید محتواي یک دوره درسی بیهافزار یا برنامهتألیف محتواي دوره، نرمابزار

ها رسیانه شود و سپس متن، ترسیمات و سیایررود. به این ترتیب كه ابتدا صفحات تولید میكار می

آیید. صیفحات در كیل گردد و چارچویی براي سازماندهی صفحات و دروس به وجود میاضافه می

 یینا (.1390)مهرابی، گیرنددر نهایت ازدید یادگیرنده مورد بررسی قرار می شوند ودوره ادغام می

عیاملی و تاي، حرفیه ها به منظیور تولیید محتیوايگیري از طیف گسترده رسانهابزارها اساتید را دربهره

ناصیر و اشییاي گذاري مجدد عامکان هدف شامل هاگونهاز دهند. همدنین برخی كننده یاري میجلب

  (.2005دون، بران)  دباشجدید، می آموزشی موجود در یک دوره به منظور استفاده مجدد در دوره
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تیوان هاي تولید محتواي الکترونیکی نمییبراي انجام پرو ه، (1390بر نظر سیکر )بنا هر چند

محتواي الکترونیکیی  ابزارهاي تولید افزار خاصی را منحصر به فرد دانست با این حالمجموعه نرم

 ارزییابی و ،وب، سیستم مدیریت آموزشییمحتوا، آموزش تحت تحویلتألیف دوره، شامل ابزارهاي 

مییان  زیربنیاي تبیادل اطلاعیات در به عنوان ابزارهاي اختصاصی مبتنی برشیبکه و مدیریت دوره

 و تدوین ها با قابلیتاز رسانه ییرنده طیفگبردر(، 2011و به گفته آهامر و همکاران ) یادگیرندگان

جیامع تولیید محتیواي نرم افیزار  .باشندارزیابی میزان یادگیري می و الکترونیکی يمحتوا ویرایش

محیتواي آموزشی مطابق استاندارد  تولید و توزیع با ویژگی (1391) اكبرياز نظر علی یالکترونیک

نرم افزار تولید كننده محتواي آموزشی و  داراي دو بخش، يافزارانیش تخصصی نرمبدون نیاز به د

 .باشدخروجییی محتواي آموزشی گرافیکی جهت نمایش براي كاربران می و بخش هاتمرین

آموزش الکترونیکیی  ضمن دسته بندي ابزارهاي تولید (2003) هورتن و همکار،  در این میان

هاي تألیف دوره، ابزارهاي تألیف شبکه، ابزارهاي ارزیابی و آزمون، ابزارهاي ویراستاري ابزار :شامل

-هاي سخت افزار، نیرمتباط، به سه گروه دخیل درآموزش الکترونیکی و فنآوريرسانه وابزارهاي ار

كننیدگان محتیواي آمیوزش الکترونیکیی تولید د:نكنمی اشاره هاآن افزار وشبکه ارتباطی مورد نیاز

دریافیت  ؛توزیع كنندگان دوره توسط گروه توزیع ؛تصویرسازان مؤلفان، نویسندگان، شامل طراحان،

  ؛آموزش الکترونیکی شامل یادگیرندگانكنندگان 

براي سیاخت  كه فلش و ورد ،پی دي اف افزارهاي گوناگونی مانندنرم از (1390امیر حسینی )

 (2010گییومس ) .بردنام می اي دارندهاي بالایی در تولید چند رسانهقابلیت ،محتواهاي آموزشی

تیرین به عنوان یکی از پركاربرد (پاورپوینت ماكروسافت )microsoft Powerpoint به معرفینیز 

 دهقیی كلانتیري .پیردازدآموزشی می يه محتواحیا طراحی صفبراي تولید قالب اولیه  نرم افزارها

هیا، پیردازاسیتفاده از وا هبیا هاي فنآوري اطلاعات براي ایجیاد ییادگیري میؤثر ، به ابزار(1386)

اي اشیاره رسیانههاي چندمحیطاز طریق ها و كاربرد صفحات براي ارائه محتوا مدیریت پایگاه داده

 اطیلاع فرآینید در نیو به عنیوان رویکیردي 2وب ابزار ز به معرفینیبرخی از متخصصان  كند.می

 مشیاركت با محتوا تولید تعاملی، زدایی، طبیعت تمركزمانند  یخصوصیات با هاداده اشتراک و رسانی

عظیمیی،  ) انیدپرداختیه ،هیافنآوري سایر تلفیق و اطلاعات گردش در بیشتر شفافیت ،كاربر فعالانه

1388). 
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 هايفعالیت طراحیدر زمینه  وب دوم نسل ابزارهاي(، 1391از نقطه نظر چنگیز و همکاران ) 

 هاییفعالیت راحی: به منظور طمنابع جستجوي ابزارهاي عبارتند از: الکترونیکی هايدوره یادگیري

 منیابع عتبیارا بررسیی و اطلاعیاتی منیابع بیین ارتباط درک جدید، منابع یافتن كوئیست، وب مانند

و  صیوتی متنیی، اهیايحتوم ارائیهو تولید به منظور محتوا: تبادل و ارائه تولید، ابزارهاي؛ اطلاعاتی

 وقیال عقایید انت بیه دانشجویان ترغیب به منظورالکترونیکی:  محیط در حضور ابزارهاي ؛تصویري

 اركتی و ارتبیاطی:مشی ابزارهاي و نویسیوبلاگ مانند ابزارهایی كارگیري به با محیط آنلاین در حضور

  ؛الکترونیکی حیطم ناهمزمان و همزمان ابزارهاي از استفاده با تعامل دانشجویان به ترغیب به منظور

مختلفی در  هايگاهددی ،ي تایلیفهاهاي گوناگون در بکارگیري ابزاربا توجه به اهداف و رویکرد

 ومیراه مزاییا كیه در جیدول ذییل بیه ه ها در آموزش الکترونیکی وجیود داردبندي آنزمینه دسته

 ها ارائه شده است. هاي آنكاستی

  (1387همکار،  )شعبانی نیا و ( مقایسه گونه هاي متفاوت ابزار هاي تألیف به نقل از2جدول
 كاستی مزیت گروه

 هاي تألیف وب مانند: ابزار
 ماننییید: HTML ویرایشیییگرهاي

DREAMWEAVER , FRONG 

PAGE  
نیییرم افیییزار هیییاي تعیییاملی و پیشیییرفته  
  DIRECTOR, FLASHمانند:

 رایییج بییودن ابییزار،
   پایداري بازار

برخیییییییورداري از 
 امکانات متنوع

چند منظوره اي بیودن 
ابزار و نیه اختصاصیأ بیراي 

 آموزش الکترونیکی

 كاربر معمولی مانند:–ابزار هاي دوره 
TACTIC, LECTORA 

PUBLISHERWEB COURS 

BUILDER 

 سهولت یادگیري 
استفاده مناسب براي 

 تولید سریع

قابلیت هاي  یتمحدود
 ابزار 

 : یشرفته مانندپ-ابزار هاي تألیف دوره
AUTHORWAARE, TOOL 

BOOK, QUEST        

انعطییاف پییذیري و 
خلاقییت، آزادي عمل در 

امکان تولید دوره با تمیام 
 قابلیت هاي مد نظر

نیاز به برنامه نویسی و 
 تلفیق اجزا توسط كاربر

هاي تایلیف در فرایند تولید محتواي الکترونیکیی بیه عنیوان نیرم توان به نقش ابزاربنابراین می

هیاي ده سیازي راهبیردانید و پییاهاي الکترونیکی ایجاد شیدهافزارهایی كه ماهیتای براي تولید دوره

ابزارهاي كنند، اشاره نمود. ریزي، طراحی آموزشی، ایجاد منو و صفحات دروس را تسهیل میبرنامه
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بسیاري براي تولید، ارائه و مدیریت آموزش الکترونیکی وجود دارد كه هریک نقاط قیوت و ضیعف 

م اسیت بیدانیم در چیه مهی مخصو  به خود را دارند. بسیاري از ابزارها بیش از یک هدف دارنید.

  گیري كنیم.و بودجه تصمیم اساس زمان بندي كنیم و برموقعیتی قرار داریم، براساس نیاز اولویت

 :بحث و نتیجه گیری

 از و نوین آموزشی هايسیستم اساسی هايبنیان از یکی الکترونیکی ، محتوايبدیهی است كه

بیر تحقق اهیداف ییادگیري و آموزشیی  ،رو ایناز  .باشدمی الکترونیکی آموزشمهم  دستاوردهاي

هاي آموزشی و كمک آموزشیی گیري از مؤلفهبهرهبا تهیه و تولید محتواي مناسب و كارآمد مبناي 

اركان اساسی برنامه درسی و بسیتر تحقیق آمیوزش  به عنوان یکی از وبه منظور تعمیق یادگیري 

موزش الکترونیکی بیه همیان انیدازه كیه آ یاز سوی باشد.الکترونیکی از جایگاه مهمی برخوردار می

عدم  وشیوه طراحی و تولید محتواي الکترونیکی  ثابت بودن دلیل به مورد تحسین قرارگرفته است،

بیه نقید هیم  هاي مورد استفاده در تولید محتواي الکترونیکیپشتیبانی فرایند میزان پاسخگویی به

بیه آمیوزش عیالی،  هاي الکترونیکیاي درسی دورههارزیابی برنامه، دراین راستا .كشیده شده است

افیزایش  و هاي آن به منظور حفظ پویاییبررسی پیامد و تولید محتواي الکترونیکی طراحی و ویژه

هیاي هیا و نگیرششیوه گیريكاربه نیازمند هاي فرا روي آن،با توجه به چالش اثر بخشی آموزش

 .باشدهاي مربوط به آن میو فرایندمحتوا كیفیت ارزیابی  در امر طراحی، تولید و جدید

ارتقیاي  تلاش مستمري به منظور حفظ پوییایی و ،هاي آموزش عالیاكثر نظام، اساس این بر 

-بنا براین با توجه بیه قابلییت .اندهاي آموزشی خویش داشتهها و دورهخود در زمینه كیفیت برنامه

امر تولید محتواي الکترونیکی  ملاحظه درهاي قابلگذاريهاي بالاي این سیستم آموزشی، سرمایه

چگیونگی  ، اهمییتعدم توجه كافی نسبت به میزان كاربرد و سودمندي آن بیراي یادگیرنیدگان و

فرآیند یادگیري  تاثیرآن بر تولید محتوا و هاينگري شیوهاز طریق باز دستیابی مؤثر به این آموزش

 شود.احساس می

 صیفوي ،)1388 ) میرزابیگیی و همکیاران مطالعیات پژوهش حاضر بیا هشایان ذكر است ك 

ارائیه  معرفی و دلیل به ،(1389 ) ، شهبازي و همکار(1386) آتشک ،(1388) علوي ،(1388)
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هیاي تولیید محتواي الکترونیکی، مبانی نظري مربوط به آن، استاندارد تولید یندآعملکرد مراحل فر

  باشد.همخوان می، هاي نرم افزاري در زمینه تولید محتوامحتواي الکترونیکی و ارائه مدل

ی از ایبه مزایی توانمی ، با توجه به شواهد تجربی آموزش الکترونیکی در آموزش عالییاز سوی

  قبیل:

ن دبالا بیو ؛حورم -موفقیت آموزش الکترونیکی به ویژه هنگام تركیب با آموزش معمول مربی

ش یکیی و آمیوزتبعیت آموزش الکترون ؛كاربرد آموزش الکترونیکیسطح رضایتمندي دانشجویان از 

؛ انبیري و مخاطاصول یادگی ،تناسب محتواي الکترونیکی با زیرساخت ؛مرسوم از الگوریتم متفاوت

-انعطیاف رتیأثی ؛و كاهش هزینیه كیفیت ،عملکرد آموزش الکترونیکی در راستاي افزایش مخاطب

جذابیت كمتر  شامل:ی هایمحدودیت به همدنین وافزایش یادگیري  درالکترونیکی پذیري محتواي

ئیه وب در اراریزي واطلاع رسانی نیامطلبرنامه ؛برخی دروس الکترونیکی نسبت به دروس حضوري

  .اشاره نمودعدم دسترسی آسان و  كوتاه بودن زمان آزمون ؛برخی دروس

کیی بررسیی هیاي آمیوزش الکترونیبا توجه به مدلرسد كه ذكر این نکته ضروري به نظر می

 یکییهاي آموزش الکترونترین مدللیکی از متداو( برونداد -یندآفر -زنجیره افراد) P3 مدل ،شده

 لکترونیکییآمیوزش ا به عنوان چارچوبی مفهومی براي ترسیم یک تصویر جامع و كامل ازو  است

ی بیا موزش الکترونیکآ یندآمراحل فرشود تا این مدل سعی می در. شوداستفاده می در برنامه درسی

ادگیري، ییهیاي دادتوجه به افراد درگیر در هر مرحله براي فراهم سازي آموزش الکترونیکی و برون

مفصیل  طیورهیند بهاي هر یک از افراد دخیل در فراها و مسؤولیتمورد بررسی قرار گرفته و نقش

 د.شیووب میییند آموزش الکترونیکی محسیآتوضیح داده شود. این طرح راهنمایی براي مراحل فر

-شییمخط دبای و كاركنان آموزشی و پشتیبانی در آموزش الکترونیکیمتخصصان ارزیابی طراحان، 

  .رار دهندقهاي طرح را به منظور فراهم آوردن یک محیط هدفمند براي یادگیرندگان مد نظر 

-ود محیدودیتجبه دلیل ونلاین آهاي آموزش مدل همدنین با توجه به عدم امکان استفاده از

 رسد: ه نظر می، توجه به نکات و پیشنهادات ذیل ضروري بهاي مخابراتی و خطوط با پهناي زیاد
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 به صیورت )مهارت آموزي بر اساس شبکه(Web Base Training مدل تركیبیاستفاده از - 

از شیبکه محلیی سیاختمان  اسیتفادهوآفلاین آموزش و تمرین یادگیرنده از طریق اینترنت بصورت 

 همدنین ارزیابی یادگیرندگان؛ استاد و مستقیم آموزش در موارد نیاز به آنلاین آموزشی بصورت

حل اشامل پردازش موازي مر بهره گیري از آموزش الکترونیکی سریع یا نمونه سازي سریع - 

زمان و هزینه  رفتولید به منظور پاسخگویی به مشکلات مطرح شده از قبیل ص تحلیل، طراحی و

در طی فرایند تولید محتواي الکترونیکی بر اسیاس رویکیرد آبشیاري و  مدیریت فرایند تولید و زیاد

  ؛مدل مرسوم در آموزش عالی

 به منظور بهسازي فرایند یادگیري از قبیل: به برخی ابعاد كیفیت محتواي الکترونیکیتوجه  -

 ؛اسکورممانند از نظر كاربر پسندي و انطباق با استاندارد هاي معتبر : كیفیت فنی

ها، هاي برنامه درسی، ارتقاء ارزش ها، مهارتكیفیت برنامه درسی: بر اساس مطابقت با ویژگی

 ؛یادگیري-دانش و زبان از طریق برنامه درسی و مطابقت با اهداف یاددهی

دگیرندگان مختلف، مناسیب بیراي محییط آموزشیی هاي یاتوجه به استعداد كیفیت آموزشی: با

 ؛هاي تدریسمتنوع، طراحی سناریو و مسیر یادگیري مناسب و قابلیت تطبیق با انواع روش

شامل كیفیت گرافیکی، كیفیت ویدئویی، كیفیت متحرک سازي، كیفیت صدا، كیفییت  :جذابیت

 ؛چیدمان و كیفیت رنگ و نوشته
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