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  ژوهيپ فصلنامه مطالعات آينده
  1ـ26، صص 1392 زمستان، هشتمي  ، شمارهدومسال 

  
ريزي فرهنگي شده در نظام  الگوي فرآيندي سيستم برنامه

  پژوهي رويكرد آيندهتوسعه شهري با 
  

  ** عين االله كشاورز ترك،*دكتر محمد رحيم عيوضي
  25/9/92:  ـ تاريخ پذيرش15/7/92: تاريخ وصول

  
  چكيده

شـد، لـذا ارتبـاطي دوسـويه بـا          با  بنيـان مـي     پژوهي دانشي ارزش   از آنجا كه آينده   
ه به  پژوهي فرهنگي نيازمند توج     آينده. ها دارد  شناسي، جامعه و فرهنگ ملت     انسان
يـابي نـسبت بـين       از ايـن حيـث ريـشه      . باشد  عتقادي مي هاي ا   ها و نگرش    ارزش
ضـرورت  ) سازي آينده( پژوهي  توسعه شهري و آينده    ريزي فرهنگي در نظام     برنامه
يد نظام شـهري    ؤ است كه م    انداز آينده  هدف از تشريح اين نسبت نيز چشم      . يابد  مي

 مقالـه كـه تبيـين    هدف به توجه با.  ايراني استـهاي اسلامي  با مختصات و نماد

پژوهـي    ريزي فرهنگي شده در نظام توسعه شهري با رويكرد آينـده            جايگاه برنامه 
 حاضر  پژوهش.است شده برگزيده آن براي كميـ كيفي  تحقيق روش يك است،

باشد، در اين مرحلـه   است، گام اول بررسي مباني نظري مي اصلي بخش دو داراي
ي تدوين شـده اسـت، سـپس در گـام دوم، كـاربرد مبـاني و                 مباني و مفاهيم نظر   

ريـزي    پژوهي در راستاي تدوين الگوي فراينـدي سيـستم برنامـه            هاي آينده   روش
تجويز شده  فرهنگي در نظام توسعه شهري بر مبناي مدل يابي ساختاري تفسيري،

  . است
 فرآيندي،  ريزي فرهنگي شده، الگوي     پژوهي، سيستم برنامه   آينده: هاي كليدي   واژه
  سازي ساختاري تفسيري مدل

                                                 
 پژوهي ، گروه آينده)ره(مللي امام خمينيال دانشيار دانشگاه بين* 

  )ره(المللي امام خميني دانشگاه بينپژوهي  دانشجوي دكتري آينده** 
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  مقدمه
است كـه از پيچيـدگي بـالايي برخـوردار اسـت، بـراي فهـم آن نيازمنـد                    اي  فرهنگ واژه 

سازي در تحقيق بـر اسـاس تعريـف فرهنـگ،             سازي هستيم، اين ساده     سازي و شفاف    ساده
 مبنـاي    بـر  .مكاني و زماني صورت پذيرفته است     تبيين كاركردهاي و شيوه عمل در قلمرو        

 "زمـان "از بعـد    . تعريف شده است   اي  پيچيدگي بالاي آن از بعد موضوعي، به صورت لايه        
لايه اعتقادات و باورها، ريشه در گذشته، لايـه         . گذشته، حال و آينده را در بطن خود دارد        

رفتارها بر مبناي كاركردهاي فرهنگ، ريشه در زمان حال و لايه ارزشها، مطلوبيت فـردي               
هاي آينده پژوهي، اخذ      ريشه در زمان آينده دارد، به طور مثال در حوزه روش          و اجتماعي   

 در راسـتاي تبيـين    ... هايي مانند طوفان فكري، دلفـي، سـناريو و          نظرات خبرگان در روش   
بنـدي    در جمع . دارد )آينده(ها و مطلوبيت فردي       اشاره به لايه ارزش    زين مطلوبهاي    ندهيآ
رهايي كه بر پايه اعتقادات و باورهـا در راسـتاي خلـق و               عبارت است از؛ رفتا    "فرهنگ"

با ايـن رويكـرد     . پذيرد  ها در سه  بعد زماني گذشته، حال و آينده صورت مي             تقويت ارزش 
 نيز قابل تحليل اسـت كـه زنـدگي بـر            "يك روش كلي زندگي   " تعريف ويليامز از فرهنگ   

ها و رفتارهاي روزمره افراد       ارزشسازي بر پايه      مبناي اعتقادات و باورها در راستاي آينده      
  .گردد حاصل مي

 فرهنگـي،  سياستگذاري وريزي    برنامه با مرتبط متعددهاي    روش و رويكردها وجود با
 پيونـد  را ملـي  و شـهر  تحليل سطح گام، به گام صورت به بتواند كه اكنون الگوي فرآيندي  

ريزي   سيستم برنامه  فراينديالگوي   تبيين از است عبارت اصلي مساله لذا ندارد؛ وجود دهد
 نيـز  كـشور  اجرايـي  سـاختار  بـا  كه باشد، پژوهي مي   آينده رويكرد با شهري شده فرهنگي
هاي  روش وهاي  رويكرد ابتدا تحقيق، مساله به پاسخگويي براي. باشد داشته انطباق قابليت
سـازي    مـدل  بـا هـا     روش و مبـاني  ايـن  سپس .شناسايي و بررسي شدند    كاربردي مختلف

 كـه  اسـت  اين سؤال فوق مسأله با ارتباط در حال. شدند تركيب هم با تفسيري، ساختاري
هاي   بر پايه مباني و روش     شهري توسعه وريزي    برنامه نظام در فرهنگيريزي    برنامه الگوي
 نيازمنـد  فـوق،  مـسأله  تـشريح  و سوال تبيين راستاي در پژوهي چه مختصاتي دارد؟     آينده

هـاي    روش و مبـاني  زيـرا . باشـيم  پژوهـي مـي     آينـده هـاي     روش و مباني تحليل و بررسي
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. نمايـد  فراهم شهري را  فرهنگي شده ريزي    برنامه جايگاه تبيين امكان تواند پژوهي مي   آينده
 نظـر  كه  شده فرهنگيريزي    برنامه فرآيندي الگوي سيستم  از است عبارت پژوهش، نتيجه

  .كند  ميتاييد را آن خبرگان،
  

  پژوهششناسي   روش.1
ريزي فرهنگي شده در نظام توسعه شهري بـا   جايگاه برنامه مقاله كه تبيين هدف به توجه با

 .اسـت  شـده  برگزيـده  آن بـراي  كيفي ـ كمي  تحقيق روش يك پژوهي است، رويكرد آينده
 گـام  براي بخش بررسي و تحليل مباني نظري. است اصلي بخش دو داراي حاضر پژوهش

شد در اين مرحله مبـاني تـدوين شـده     داده تشخيص يق كيفيتحق روشترين  مناسب اول،
ريزي فرهنگي تـدوين   پژوهي در برنامه هاي آينده كاربرد مباني و روش دوم گام است، براي

  .تبيين و تحليل شده است سازي ساختاري تفسيري، الگوي سيستم فرآيندي بر مبناي مدل
 تفـسيري  سـازي سـاختاري   مدل تكنيك از استفاده با خبرگان از آمده بدست اطلاعات

)ISM(1ها، سيستم طراحي روشهاي از يكي تفسيري سازي ساختاري مدل. شده اند  تحليل 

 رويكـردي  تفـسيري،  سازي ساختاري مدل. است و اجتماعي هاي اقتصادي سيستم ويژه به

 هاي سيستم طراحي به متخصصان، مشاركت نيز  و رايانه، رياضيات، گيري از بهره با كه است
  ).1976:345 ،2وارفيلد( پردازد  ميپيچيده و بزرگ

 و معرفي) 2002 ،1990 ،1976 ،1974( وارفيلد توسط تفسيري ساختاريسازي    مدل
 تعـداد  بـين  پيچيـده  روابط كه سازد  مي قادر را گروهها و افراد تكنيك اين. شد داده توسعه
 3ديگـران  و چـاران (. كننـد  ترسـيم  گيري،  تصميم پيچيده موقعيت يك در را عناصر زيادي

مـشاهده   قابل مدلهاي به را غيرشفاف و ناپيوسته ذهني مدلهاي تكنيك، اين. )368:2008
 براي ابزاري عنوان به تواند  ميتكنيك اين .)1977 ،4سيج(كند  ميتبديل  شده تعريف خوب
  .كند عمل متغييرها بين روابط پيچيدگي به دادن جهت و بخشيدن نظم

                                                 
1. Interpretive Structural Modeling (ISM)  
2. Warfield, J. N., 1976. 
3. Charan, P. Shankar, R and Baisya, R.K.  
4. Sage 
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 بـراي  مختلفـي  خبرگان. است گيري هدفمند نمونه روش گام، اين گيري در نمونه روش

 بـا  كـه  شـد  مـشخص  نهايت در كه بررسي شدند ها شاخص و معيارها اين به دادن پوشش

 بـه  لازم .شود  ميپوشش داده هاي تخصصي و كيفي شاخص تمام  نفر12 خبرگان مجموعه

 14  تـا  4 بـين  تفسيري ريسازي ساختا مدل در كننده شركت كميته اعضاي تعداد است ذكر
 سـازي سـاختاري   شناسـي مـدل   روش كه تحقيقاتي روي بر بررسي است، شده پيشنهاد نفر

   ).1382:131 اصغرپور،(نمايد  اين امر را تاييد مي اند، كرده انتخاب را تفسيري
  

  و فرهنگ ريزي   برنامهي و مبانميمفاه .2
باشد، با توجه به توسعه علم و فنـاوري   نميهايي از پوياي كافي برخوردار     ريزي به تن    برنامه

ريزي را در تقابل بـا انـسان معاصـر       و كاهش توجه به انسان در عصر مدرن، ماهيت برنامه         
هنگامي كه به بررسي تكامل مكاتب مديريت و        . قرار داده است و از پويايي آن كاسته است        

به نيازهاي انساني پيش رفته     يابيم سير تكامل به سوي توجه         پردازيم در مي    ريزي مي   برنامه
ت توسـعه   ها و توسعه فناوري توجـه دارد؛ حـال سـرع            است و از سوي ديگر به پيچيدگي      

ايي است كه ميزان توجه به مباني انساني در مقابل آن ناچيز  و كـم              هاي نو به اندازه     فناوري
 نشان از   ريزي براي فناوري است نه انسان، كه        گردد كه منشاء برنامه     رنگ است و حس مي    

  .ريزي در عصر مدرن دارد عدم پويايي برنامه
تواند اين پويايي را احياء نمايد فرهنگ بر خواسته از انسان  از سوي ديگر عاملي كه مي

در رويكرد ايراني اسلامي ورود مبـاني فرهنگـي و اخلاقـي در             . باشد  و سير تكاملي او مي    
د، جهت عمليـاتي نمـودن ايـن رويكـرد     ريزي شهري بايد مورد توجه قرار گير نظام بر نامه  

 بـه  حاضـر  تحقيق لذا. باشيم  ريزي فرهنگي شده، با نگاهي آينده پژوهانه مي         نيازمند برنامه 
 نيز تحليـل   را شهر بر آن تاثير باشد تا ابعاد    ميريزي    برنامه و فرهنگ  رابطه بررسي  دنبال
  .نمايد

  

   ماهيت فرهنگ.1ـ2
 چيزهـاي  توصـيف  بـراي  كه دليل اين به دارد، زيادي كاربردهاي كه است اي  واژه فرهنگ
. شـود  منجـر  بزرگي سردرگمي به است ممكن امر اين. شود  مي برده كار به متفاوتي بسيار
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 دقيقاً بايد كنيم،  مي صحبت »فرهنگ «درباره كه زماني است امر اين نيازمند وضعيتي چنين
شناسـي   دامـه بـه مبـاني هـستي       در ا  .معناسـت  چه به ما نزد در فرهنگ مفهوم كنيم روشن

شود، اين مباني فلسفي و هستي شناسانه بر مبناي سوالات زيادي كـه               فرهنگ پرداخته مي  
قـرار داده   ... در ذهن ايجاد و همواره در پاسخ به آنها با كلماتي مانند، مبهم، بـي نهايـت و                 

شـود تبيـين      يفرض م  "يعيطب امرِ" و "يهيبد امر" ،"مسلم امرِ" مباحثي كه  شود، و يا    مي
 بـه  شـود،   مـي  عرضـه  ما به يعيطب اي يهيبد مسلم، امرِ ي مثابه به كه چه آن هر. شده است 

سازي ماهيـت و تعريـف        لذا نيازمند شفاف  . است انباشتگي زماني در مكان    محصولِ ،ينوع
  .باشد كه در ادامه به آن پرداخته شده است فرهنگ مي

 

  ريزي  برنامه تيماه .2ـ2
 ـواقع شناخت يراستا در. دارد را ارتباط نيشتريب ياجتماع عمل باريزي   برنامه تيماه  ت،ي
 و رانيا درريزي    برنامه نظام گاهيجا نييتب در. ميباش  مي ياجتماعهاي    دهيپد با كنش ازمندين

 ـمقا در رانيا در توسعه گاهيجا و يچرائ با آن ارتباط  را افتـه ي توسـعه  يكـشورها  بـا  سهي
 ـر. نمود طرحريزي   برنامه يعمل مصداق عنوان به اول گام در توان مي  ـا ي شهي  ـواقع ني  تي

 ياس ـيس اقتـصاد  يمبـان  در توان  مي گذشته دهه چند در راريزي   برنامه حوزه در ياجتماع
  .نمود جستجوي نفت اقتصاد به كشور تيريمد اتكاء يعبارت به و كشور

 ـگرا بر يپافشار و رياخ دهه تحولات از متاثرريزي    برنامه  ـم شاتي  ت،يجنـس  بـر  يبتن
 اي  آشفته تيوضع در ياجتماع علوم در ديجد ينظرهاي    دهيا ارائه و ييگرا منطقه و تيقوم
 ـپدترين    دهيچيپ با كه آن اعتبار به رانيا در يشهرريزي    برنامه ندهيآ نييتب در. دارد قرار  دهي
 ـ يمعنا به كردن بسنده دارد، كار سرو "شهر" يعني يهست  ـدنا يمعنـا  بـه  علـم  يتجرب  دهي

ريـزي   برنامـه  ،يمبـان  نيا با. باشد مي جامعه يفرهنگ و يارزش يمبان حضور عدم و گرفتن
 ـنظر هـدف  ادامه، در. است افتهي يشتريب ييكارا و تيموضوع  طيشـرا  درريـزي     برنامـه  هي

 ـا در آن بـا  مـرتبط  اي تجربه و يفرهنگ و يارزش يمبان ورود ،تواند مي يكنون  و حـوزه  ني
 درريـزي    برنامـه  ياجتمـاع  عمـل  نييتب به منجر و. باشد آن جينتا تشاران و كردن يكاربرد
 يمبان گر،يد طرف از. گردد  مي عرصه نيا در انسان نقش به توجه و ياجتماع عدالت حوزه
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 در نتيجـه   كه است روبرو يجدهايي    يكاست با رياخهاي    سال در جهان در ياجتماع عدالت
  .)1389:7اقوامي مقدم، ( ماند اهدخو يباق ديتاك مورد موضوعريزي  برنامه

  
  پژوهي  فلسفه فرهنگ و آينده.3ـ2

دار تبيـين، تحليـل و تعليـل عقلانـي احكـام كلـي             دانش عهده «توان،    فه فرهنگ را مي   فلس
توانـد    از آنجا كه فلسفه فرهنگ متصدي مطالعه عقلاني فرهنگ است، مي          . دانست» فرهنگ

تحقيق در فلسفه فرهنگ، عقلانـي و رويكـرد         روش  . هاي فلسفي قرار گيرد     در شمار دانش  
شناسـي   شناسـي، معرفـت   مطالعاتي آن فرانگر و قضاوتي و مسائل آن، احكام كلـي هـستي        

شـناختي،    شـناختي، گونـه     مباحـث هـستي   (مسائل فلسفه فرهنگ، احكـام كلـي        . باشد  مي
: 1390رشاد، (فرهنگ است) شناختي، قاعده شناختي    شناختي، روش   شناختي، ارزش   معرفت

  ). 4ـ6
گردد كـه بـر اسـاس         شناسي فرهنگ ارائه مي     بر اين مبنا، رويكردي نو در حوزه هستي       

گونـه   ايـن .  حاصل شده اسـت    "ازي از آينده  پردتصوير"هاي نويني بر پايه رويكرد       معرفت
. هاي ممكن و محتمل كاربرد دارد       شناسي فرهنگ، در تدوين آينده      استدلال در حوزه هستي   

  :باشد ليدي، مباني فلسفي فرهنگ به شرح ذيل ميدر ادامه عناوين ك
 نگري كل -

 سازي ارزش بنيان وآينده -

 پايداري و پويايي -

 انسان محور و جامعه زا بودن -

  تنوع فرهنگيها، تفاوت در فرهنگ -

  فرهنگ ـرويكرد پيوند مكان -

مفهوم اوليه، كه از فرهنگ ارائه شد، مفهومي ساده بود كه در صورت جـست و جـو بـراي                    
ايـن  . پژوهانه اسـت    ريزي با نگاهي آينده     هاي فرهنگ و ارتباط عملي در برنامه        ه لايه توسع

  :مفهوم از نظر فلسفي منسجم بوده و از سه عنصر اصلي تشكيل شده است
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اصـول رفتـار،    " كـه در برگيرنـده       "شيوه زندگي كـل جامعـه     "فرهنگ به عنوان     -
باشـد    مـي "اورهـا پوشش، زبان، آداب و رسوم مذهبي، هنجارهـاي رفتـاري و ب          

  ).2008 يونگ،(
هاي تاريخي و ميـراث فرهنگـي نـاملموس در نظـر گرفتـه                فرهنگ كه در زمينه    -

  شود و مي
انداز فرهنگـي در      محيط، ميراث فرهنگي ملموس و چشم      فرهنگ كه در ارتباط با     -

  ).2008 يونگ،(شود  نظر گرفته مي
شناسـي    بـا ارائـه يـك هـستي    با اين وجود، اكنون جا دارد كه از تعريف ساده ارائـه شـده       

شناسي نشانگر منـابعي اسـت كـه، ايـن تعريـف              اين هستي . از فرهنگ دفاع گردد   تر    عميق
و بايد بتواند پاسخ به مسائل فلسفي مهم كه بـه           . نگرانه از آن گرفته شده بود       و آينده  اي  لايه

شـود،    يماهيت فرهنگ مربوط شده و به واسطه وجود يا عدم وجود ميراث طبيعي ايجاد م              
تـوان    يكي از مباحث مهم در حال حاضر در اين خصوص است كه تا چه حد مـي                . بپردازد

  .بر فرهنگ در گذر زمان، تاثير دارد) كالبد( متصور بود كه محيط طبيعي
عـه ارتبـاط    هاي انـساني جام     اي از علوم انساني است كه با ويژگي          شاخه 1پژوهي، آينده

بـر  . اني نظري و فلسفي رايج در جامعه بستگي مستقيم دارد    رو، به مب   تنگاتنگي دارد؛ از اين   
و ارتبـاطي دو    ) 13،  2003،  2مالاسـكا (بنيـان اسـت       پژوهي دانشي ارزش    اين قياس، آينده  

پژوهـي    ارتبـاط فرهنـگ و آينـده      . هـا دارد   بيني، ايدئولوژي و فرهنگ ملـت      سويه با جهان  
هـاي    ر در راسـتاي تـدوين الگـو       مستلزم توجه به فضاي كالبدي بر مبناي سطح تحليل شه         

  .اسلامي، ايراني است
شـود، بـه عنـوان     ازي مـي س  به عنوان مطلوبي كه در زمان حال منجر به آينده   "ارزش"

باشد، كه به عنـوان مفروضـات         دهنده حال به آينده است كه در بطن فرهنگ مي         عامل پيوند 
شناسـي زمـان در    مدر مفهـو . انـد  شناسـي فرهنـگ طـرح شـده     ايي اين رويكرد هستي    پايه

شود كه در محـدوديت       شناسي فرهنگ، به عنوان يك عامل مستقل در نظر گرفته مي            هستي
                                                 

1. Futures Studies  
2. Pentti Malaska 
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باشـد، علـت آن،       خارج از اين عالم مادي، ماهيت زمان متفاوت مـي         . نمايد  مادي عمل مي  
  . باشد ها مي كمتر بودن محدوديت

  

 ريزي فرهنگي شده  الگوي سيستم برنامه.4ـ2
 نـشانگر ارزش مطالعـات      "سيـستم فرهنگـي شـده     " و   "سـازي  فرهنگي"مفهوم ارائه شده    

از طريق در كنار هم قـرار دادن        . باشد  ريزي در جوامع مي     ريزي و به كارگيري برنامه      برنامه
ريزي و فرهنگ و شكل دهي يـك رابطـه سـودمندتر، ارزش شـناخته نـشده                   اصول برنامه 

براي رسيدن به اين منظور، يك      . مك كند ريزي ك  تواند به تغيير ساختار برنامه       مي "فرهنگ"
) 2008يونگ،   ("ريزي فرهنگي شده    سيستم برنامه "ريزي مبتني بر فرهنگ و        الگوي برنامه 

 .بررسي و تحليل شده است

، انتقادي، اخلاقـي و بكـارگيري       2استفاده بازتابي  1سازي  فرهنگي منظور از واژه جديد،   
 3فـضايي ريـزي راهبـردي غير    برنامـه يـز در و ن اي  ريزي شهري و منطقـه      فرهنگ در برنامه  

هاي عميق  ويژگي. باشد بيني اجتماعي در حيطه فرهنگ امري بسيار مهم مي خوش .باشد مي
اي قـرار    هـاي رسـانه     پذيري از دستكاري سياست   ؤثر فرهنگ نيز كمتر در معرض تاثير      و م 

 قـرار   4تر قاطعانهيزي  ر  تواند به عنوان مبنايي براي برنامه       داشته و بر اين اساس، فرهنگ مي      
دي اي براي مشاركت جوامع باشد؛ زيـرا عملكـر         تواند انگيزه  ريزي مي   اين نوع برنامه  . گيرد

از ). 2008يونـگ،    (گيرنـد   تر مورد شناسايي قـرار مـي       است كه از طريق آن جوامع آسان      
ريـزي زيـادي در رونـد طـرح سيـستم             هاي برنامه   ها و مثال    نظريات، اصول، شناخت  

  :گيرند بر ميفاده شده است كه منابع زير را درشده استفرهنگي 

                                                 
1. Culturisation 
2. Reflexive 
3. Non-spatial 

ريزي بلنـد      در حوزه برنامه   هايي كه زمان    د كه در حوزه   ره دار ريزي نيز اشا     اين نكته بر مدت زمان برنامه      .4
اي ه ـ  ريـشه . گيـرد   شناسي و فرهنگي مورد توجه قرار مي        شود، رويكرد مباني انسان     مدت در نظر گرفته مي    

انـدازها را مـد نظـر قـرار          ي توجه دارد كه در افق زماني چـشم        شناس    آينده پژوهي به محوريت انساني     آينده
  . دهد مي
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 نظريه فرهنگي؛  
 ريزي؛ نظريه برنامه 

؛ 1)شـناختي اسـتفاده از مـواد زيبا     (؛ هيلـي    )رنطرح پست مـد   (،  ساندركوك«
؛ )جعبه ابزار و خلاقيـت (؛ لاندري )انداز  ارزش حافظه عمومي و چشم    (هايدن  
  .»ستون چهارم پايداري(هاكز 

   سـازي و ايجـاد خلاقيـت؛         ريـزي، شـهر    وط بـه اصـلاح برنامـه      بديدگاه متون مر
  ).2008 ؛ يونگ،1390براتي،(

 ريزي جهاني؛    گذاري توسعه و برنامه    المللي، سياست   و نظارت بين   2هاي كنترل   شيوه
  و

 ريزي راهبردي رويكردهاي كنوني برنامه. 

 پژوهي رويكرد آينده. 

 نـشان داده    1 شـده، در جـدول       گـي ريـزي فرهن    منابع گسترده و متنوع در نظام برنامه      
  .باشند اين منابع در برگيرنده موارد طرح شده در بالا مي. اند شده

  

  ريزي فرهنگي شده هاي پشتيبان نظام برنامه ـ نهاد1جدول 
سطح 
  هاي جهاني شيوه  سياست نظارتي  تحليل

  المللي بين
  
  
  ملي
  
  
  شهر
  

   يونسكوـبانك جهاني 
Wcc  
 21كار دستور

  المللي منشورهاي بين
هاي تجاري و مردم  سازمان

  نهاد
  دولت

 دولت محلي

  ريزي راهبردي برنامه
  توسعه پايدار

   فرهنگي ـمديريت محل دو
  رصد فرهنگي
  بازاريابي مكان

  مدل نقشه فرهنگي
 راهبرد گردشگري فرهنگي

                                                 
1. aesthetic materials  
2. Governance  
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ريـزي فرهنگـي شـده و         ريزي شهري بر پايه رويكـرد برنامـه         دهي جديد برنامه   شكل. 5ـ2
  وهي پژ آينده
هـا و مـسايل جامعـه،     ريزي شهري تا كنون توانسته است در فرآيند مقابله با چـالش            برنامه

موضوعاتي مانند تخريب گسترده محيط زيست،     . مراحل تكاملي را در پيش رو داشته باشد       
از مصاديقي هـستند كـه نيـاز بـه          ) 2008اسلاتر،  ( رشد ناهمگون شهرها و گرمايش زمين     

لـذا هـدف اصـلي      . نماينـد   پژوهـي را ضـروري مـي         شهري و آينـده    ريزي  همگرايي برنامه 
 مطلـوب اسـت    اي  پژوهي بهبود آزادي و سطح رفاه بشريت و افزايش اميد بـه آينـده               آينده

لـذا  . هاي كشور، وضـعيت خطـر نـاكي اسـت           ، شرايط موجود شهر   )95: 2003وندل بل،   (
 ـ  . باشد  ريزي شهري در كشور نيازمند بازنگري مي        برنامه سخه موجـود امكـان حـل       چـرا ن

ريـزي شـهري و برخـي         بنابراين با وجود روند تكامل برنامـه      . مشكلات و مسائل را ندارد    
ريـزي فرهنگـي شـده و         هاي جديد ماننـد، برنامـه       هاي ضرورت توجه به رويكرد      دستاورد

  . پژوهي اهميت افزون تري يافته است آينده
  
  ريزي در جامعه ي برنامهساز پژوهي بر پايه فرهنگي سازي آينده  بومي.6ـ2

سازي مبتني بر پرداختن به موضوعات و مسائل خاص يـك جامعـه قلمـداد                 رويكرد بومي 
حال آن كه مهمتر از اين مطلب ايجاد مباني معرفتي و روشناختي، حل اين مسائل               . شود  مي

 شناختي و ارزشي   ها بر پايه مباحث جامعه       در نگرش  به عبارتي . در جامعه بايد بومي گردد    
از اين طريق مسائل خاص يـك جامعـه         . يابد  نياز به دانش بومي ضرورت مي      اي  هر جامعه 

پژوهي مباني  با توجه به اينكه در حوزه آينده    . گردد  تر و پايدارتر حل مي      نيز با تحليل عميق   
معرفتي و روش شناختي به عنوان مبدا ورودي حل مسائل و مشكلات بـا رويكـرد آينـده                  

پژوهـي منطبـق بـر ورود مبـاني           سازي آينده   گيرد، لذا رهيافت بومي     يمحور مد نظر قرار م    
يابد و بـر اسـاس ايـن رهيافـت هـم              ريزي تحقق مي    ارزشي، فرهنگي در درون متن برنامه     
شـود كـه      گردد و هم مباني معرفتي و روشي توليد مي          مسائل و مشكلات در جامعه حل مي      

در حـوزه  . گـردد  پژوهي مي رآيندهاي آيندها و ف    ها، روش   سازي الگوها، مدل    منجر به بومي  
ريزي  سازي برنامه پژوهي بر اساس فرهنگي سازي آينده هاي اجتماعي، بومي كنش با واقعيت
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 ايراني مباني ارزشي از جايگاه و قوت بالايي برخوردار ـدر جامعه اسلامي  . يابد تحقق مي
اني معرفتي فرهنگ كـه بـر آن        نمايد، مب   ها سير مي    باشند، در غرب اين مباني در حداقل        مي

ريزي بـه عنـوان       سازي مناسب در نظام برنامه      تاكيد شد، در صورت شناخت صحيح و پياده       
  .يك نيروي محرك و پيشران فرصت ساز عمل خواهد نمود

  

هاي  پژوهي از طريق كنش با واقعيت    ريزي فرهنگي شده با رويكرد آينده        تحقق برنامه  .7ـ2
  اجتماعي 

گر نيـز    باشد و ذهنيت مشاهده     گر مي  ي تحت تأثير ذهنيت مشاهده    ات علم نظريات و مشاهد  
هاي  اين دو تأثير در كنش با واقعيت. پذيرد از محدوديت عالم هستي، مكان و فضا تأثير مي    

هاي استدلالي كنوني امكان شناخت منشاء تأثير         در شيوه . كند  اجتماعي امكان نمود پيدا مي    
هـاي    آن  مهيا نمي باشـد، ولـي از طريـق تعامـل بـا پديـده                بر عالم هستي مادي و كنترل       

بنابراين مشاهداتي كه علم بـر      . توان به بخشي از نتايج مورد نظر  دست يافت           اجتماعي مي 
بـه عبـارتي    .  و ابعـاد مكـاني وابـسته اسـت         گيرد، بـه ذهنيـت انـسان         آن شكل مي   اساس
هايي برخوردار   و تفاوتهاي اجتماعي از تنوع    هاي شكل گرفته بخصوص در عرصه       ذهنيت

  .باشند مي
باشـد، ورود   ريزي بيشترين تعامل را با عرصه عمل اجتماعي دارا مي      در اين ميان برنامه   

بـه  . برخـوردار اسـت    اي  ريزي از اهميت ويـژه      مباني حوزه انسان و مكان در عرصه برنامه       
دهـد   نظر قرار ميهاي نگرشي و كالبدي را مد  ريزي فرهنگي شده اين تفاوت      عبارتي برنامه 

تـرين    مـرتبط . پژوهي و توسـعه پايـدار را در درون خـود دارد             و ارتباط تنگاتنگي با آينده    
  .باشد ريزي شهري مي عرصه با اين مباحث  حوزه  برنامه

  

  ي شهري شدهريزي فرهنگ پژوهي متناسب با برنامه ندهي آيها و مبان روش .3
 ي شده ريزي فرهنگ   پژوهي در حوزه برنامه     ندهيهاي آ    روش ي نو بر مبنا   ياندازها  چشم ارائه
پژوهـي    نـده ي در مطالعـات آ    ، مد نظر قـرار گرفتـه اسـت        در سطح تحليل شهر و ملي،     شهر  
، ها شده است    يگير  در تصميم  ندهيدستانه با آ   شي در مورد مواجهه پ    يهاي بسيار زياد    تلاش

 :باشند هاي انتخاب شده به شرح ذيل مي در ادامه رويكردها و روش
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  تحليل ذينفعانرويكرد -

 فرهنگي  نقشهرويكرد -

 باني و رصد فرهنگي ديدهرويكرد  -

 رويكرد علائم ضعيف -

 رويكرد سناريو -

 انداز  رويكرد چشم -

كـه  هـايي     روش انـد،  ه شد يبررس  فرآيند تحقيق  يبه عنوان ورود  ها    روش و   كردهاي رو اين
در . انـد  گرفتـه  استفاده قـرار     مورداند     را داشته  ي شده ريزي فرهنگ   بيشترين تناسب با برنامه   

سازي ساختاري تفسيري، روابط ميان اين روشها بررسي خواهـد            ادامه بر مبناي روش مدل    
پژوهـي    ريزي فرهنگي شده با رويكرد آينده       شد، و در نهايت الگوي فرآيندي سيستم برنامه       

 ـ روش ريزي فرهنگي در جامعه برنامه براي بشري دانش. گردد پيشنهاد مي  را دديهاي متع

سيستم  درها  آن استفاده امكان بر مبناي ها و رويكردها روش اين .است كرده استفاده خلق و
 در سيـستم  اسـتفاده  بـراي  مناسـب  زيرفرآينـدهاي  و شـوند   ميتحليل و فرآيندي بررسي

 كامل بررسي بخش اين هدف كه شود خاطرنشان است  لازم.شوند  ميتعيين مذكور فرآيندي

   .پردازد  ميمفاهيم به هدفمندانه كهبل نيست، ها روش
  
ريـزي فرهنگـي شـده بـا رويكـرد            مراحل تـدوين الگـوي فرآينـدي سيـستم برنامـه           .1ـ3

 پژوهي آينده
 ـسازي ساختاري مدل اساس بر هاي حاصل يافته  سيـستم  تفسيري، تبيين جايگـاه جديـد    

 مهمترين امر اين براي كه باشد ميپژوهي  ريزي فرهنگي شده با رويكرد آينده برنامه فرآيندي

 هـر  بررسي از بعد. ارائه شده است الگوي فرآيندي ادامه در .بود الگوي فرآيندي كار، خلق

 .در سه گام خلاصه شده است پاياني، و تجميعي تحليل رويكردها، از كدام

 هر كند  ميمشخص و پرداخته شده هاي بررسي رويكرد فرآيندهاي فرعي به تحليل اين 

  چيست؟ هر كدام محوري موضوع اند و پرداخته مسايلي چه به دها رويكر از كدام
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 شود،  ميها پرداخته رويكرد تكميل قابل نقاط جامع و يك فرآيند در آنها تركيب لزوم 

 نقـاط  گيرند،  ميقرار هم با و هم كنار در رويكردها مورد بررسي ها و روش تمام وقتي

 .هستند شناسايي قابل بهتر و تربيش كدام هر تكميل قابل نقاط و استفاده قابل

 ريـزي   سيـستم فرآينـدي برنامـه    بـراي  هاي مختلف رويكرد از هاي محوري ايده كسب
 فرهنگي شده 

 را  بايد آن كه كند  ميفراهم را اوليه جواب يك تفسيري، سازي ساختاري مدل از استفاده با

هـاي   در ادامه گام. شود روشن آن احتمالي ضعف و مبهم نقاط تا كاربست به عمل عرصه در
  :باشد تدوين الگوي سيستم فرآيندي به شرح ذيل مي

  .دهنده سيستم فرايندي شناسايي وتعريف اجزاي تشكيل .1
  ).معناداري، تقدم وتأخر(تعيين رابطه بين اجزاي سيستم  .2
نامه طراحي شـده، بـر       سيستم توسط خبرگان بر مبناي پرسش     تبيين تعامل بين اجزاي      .3

  . تفسيري ـزي ساختاريسا اساس تكنيك الگو
هـا و     تعين ماتريس مجاور، كه حاوي اطلاعات لازم در مورد اجزاء، روابـط ميـان آن               .4

  .ساختار نموداري سيستم
  محاسبه ماتريس دسترسي بر مبناي نظريه اويلر .5
سازي نقش هر يك از       فسيستم فرايندي به سطوح مختلف، در راستاي شفا       بندي    افراز .6

 ).90ـ97: 1390خداد حسيني و همكاران،(ها  ل طرفين آندهنده و تعام اجزاي تشكيل

 
 
ريـزي     شناسايي و تعريف اجزاي تشكيل دهنده الگـوي فرآينـدي سيـستم برنامـه              .1ـ1ـ3

  فرهنگي شده
س موضـوع محـوري و   در ابتدا رويكردهاي منتخـب مـورد بررسـي قـرار گرفتنـد و سـپ             

فرآينـدها در راسـتاي تبيـين       گذار هر كدام مشخص شدند، در ادامـه ايـن           فرايندهاي تأثير 
  .اند ندي ارائه شده بررسي و تحليل شدهسيستم فرآي
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   شناسايي و تعريف عوامل تاثيرگذار بر الگوي سيستم فراينديـ2 جدول

شناسايي و تحليل. 1
  ذينفعان

 مختـصاتيـين  تع ينفعـان، ذبنـدي      دسته هدف اين فرآيند شناخت ذينفعان،    
 ذينفعـان  ي تقاضـاها  يـت و اهم ...) و يت و فور  يتقدرت، مشروع  (ينفعانذ

اگر فرآيند فرعي تحليل ذينفعان بـه درسـتي صـورت گيـرد. مختلف است 
پـذيري را بـالا بعدي، مشاركت شهروندان و مسئوليت    هاي   توان در گام   مي
  .برد

تعيــين محــدوده  .2
   زمانيـ مكاني

بـا  در اين فرآيند، محدوده مكاني، با توجه به ارتباط گسترده و معني دار              
، )افـق زمـاني   (مؤلفه فرهنگ مد نظر قرار گرفته اسـت، محـدوده زمـاني             

  . محدوده مكاني بر مبناي نقشه فرهنگي شهر قابل تحليل است

ــشه . 3 ــدوين نقـ تـ
  فرهنگي شهر

هاي متعددي ذكر شده اسـت در         براي تدوين نقشه فرهنگي شهري، روش     
ايـي و    ـ مكـان بـا رويكـرد تحليـل شـبكه      اين روش، توجه به بعد فضا

  .رويكرد ارزش مبنا ضروري است

ــه. 4 ــزي  برنامـ ريـ
  شده شهري فرهنگي

ريزي فرهنگي شده شهري بـا بررسـي          بعد از تدوين نقشه فرهنگي، برنامه     
صحت، اعتبار، ارتباط نقشه فرهنگي با محدوده زماني و مكاني اطمينـان            

هاي شهري تدوين شده مناسب هـستند و بـه دنبـال         حاصل كند كه برنامه   
  . باشند پژوهي مي وسعه پايدار و شهر خلاق با نگاه فرهنگي و آيندهت

  پيوست فرهنگي. 5

 اعمال وبيني  پيش مبين كه كارشناسي و فني مطالعات شامل است سندي

 كـلان  اقدام و تصميم طرح، نوع هر در فرهنگي و استانداردهاي الزامات

 بـا  ناسـب مت فرهنگـي  و اجتماعي  قضايي،- حقوقي سياسي، اقتصادي،

 به عنوان مقدمه و پيش نيـاز اسـتقرار   .باشد  ميجامعه شرايط و مقتضيات
ها را مـورد بررسـي        باشد، كه اولويت    ريزي فرهنگي شده شهري مي      برنامه

  .دهد ويژه قرار مي

ــتگذاري . 6 سياســ
 ـ ـ  شـهري    (فرهنگي

  )ملي

 اي گذاري فرهنگي شامل اصول و راهبردهاي كلي و عملياتي شده سياست
.  كه به نوع عملكرد يك نهاد اجتماعي در امور فرهنگي استيلا دارند            است

مـدت، ميـان    ازمان يافته از اهداف نهـايي دراز      س اي  به اين اعتبار منظومه   
  .گيرد برد، قابل سنجش و نيز ابزارهاي وصول به آن اهداف را در بر مي
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  تجويزها .7
هاي   شناسايي مولفه (

  )و محورهاي كليدي

 يير كارامد معطوف به تغيزهاي تجو ينتدوگذاري فرهنگي   بر مبناي سياست  
بنـدي    به عبارتي در ايـن مرحلـه جمـع        . ي بايد مد نظر قرار گيرد     اجتماع

هـاي و محورهـاي كليـدي   سطح تحليل شهر بر مبناي شناسـايي مولفـه        
  .تواند به عنوان ورودي رصد فرهنگي مدنظر قرار گيرد مي

ديده باني و رصد    . 8
  فرهنگي

هاي فرهنگي از ديد تغيير فرهنـگ         هنگي، مطالعه مسائل و پديده    رصد فر 
ها    نگرش ها،  رصد فرهنگي، يافتن مسائل فرهنگي، مطالعه ارزش      . باشد  مي

و رفتارهاي موجود، درحال ظهور يا رو به رشد و در حال زوال و تغييـر               
دهنده سطح تحليل شهر به ملي در       رصد فرهنگي به عنوان پيوند    . باشد مي

  .فته شده استنظر گر

شناسايي علائـم   . 9
  ضعيف

 نـسبي  به طـور  كه استاي  پديده به مربوط علايم واقع در ضعيف علايم

 نـاچيز  به طور كه اين يا و شده احساس طور ضعيف به بوده، معلوم كمتر

هـا   آن درك براي كه هستند كيفي علائمي ضعيف، علائم .است شده توزيع
 يك از نتايج رصد فرهنگي شناسايي و .پرداخت علائم اين تقويت به بايد

  .باشد تقويت علائم ضعيف در سطح تحليل ملي مي

شناســـــــايي . 10
ــيش   ــدهاي و پ رون

  هاي فرهنگي ران

آينـده را   در بيشتر تحقيقات مرتبط با آينده، اولين بخش از فعاليت مطالعه   
اي در  روند عبارتست از تغييرات منظم، مستمر و يا دوره. دهند تشكيل مي

تغييرات مذكور ممكن است به شـكل       . ي زماني   ها در طول يك بازه      پديده
  . كيفي يا كمي باشد

ــشه  . 11 ــدوين نق ت
ــي   ــي فرهنگ مهندس

  كشور

 و تهيـه  زيـر  ي چهارگانههاي  گام طي با كشور فرهنگي مهندسي ي نقشه
 ، كــشوريانــداز فرهنگــ  چــشميب و تــصوين تــدو.1 .شــود  مــيتــدوين

 مـديريت  .4 ، كـشور ي فرهنگ ـي مهندس ـ.3،  فرهنگ كـشور ي مهندس.2

مراحل رصد فرهنگي و نقشه فرهنگي شـهر در  . كشور فرهنگي راهبردي
  .باشند فرآيند ترسيم شده پيش نياز نقشه مهندسي فرهنگي كشور مي

  خلق سناريوها . 12
هاي متعددي ذكر شده است اما فصل مشترك          براي خلق سناريوها، روش   

هاي چندگانه متعددي كه پيش روي قرار      ينده اين است كه آ    ها،  تمام روش 
  .شود ميبندي  دارد به صورت منظم و شفاف، صورت
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ارزيــــــــابي . 13
  سناريوها

بعد از خلق سناريوها، فرايند فرعي ارزيابي سـناريوها بـه ايـن موضـوع           
كوشد كه با بررسي صحت، اعتبار، ارتباط سناريو اطمينان حاصل كند             مي

  .مناسب هستندكه سناريوهاي طراحي شده 
ــشم  . 14 ــدوين چ ت

انداز ملـي فرهنگـي     
  شده

هاي تدوين چشم انداز ملي توسط سيستم فرآيندي ايجاد           يكي از ورودي  
انـداز ملـي فرهنگـي       ه از اين الگو منجر به تدوين چشم       شود و استفاد    مي

  . گردد شده مي

ــدامات . 15 اقـــــ
 دهنده و كنترلي شكل

ه امكان رخداد آينده مطلـوب را       اقدامات شكل دهنده، اقداماتي هستند ك     
دهند و اقدامات كنترلي اقداماتي هـستند، كـه امكـان رخـداد              افزايش مي 

توانند  دهنده و كنترلي مي اقدامات شكل. دهند آينده نامطلوب را كاهش مي
  .براي تاثير بر خطاها، پيامدها و مفروضات طراحي شوند

  
 سـرانجام  رويكردهـا،  اين فرعي آيندهايفر ها و   بررسي و تحليل رويكردها و روش      از بعد
 تـاخر  و تقدم و نيازي پيش روابط بوسيله پرسشنامه  كهاند    شده استخراج فرعي فرآيند 15

 تـاخر  و تقـدم  و نيازي پيش روابط تعيين خبرگان نقش. شده است  مشخص را آنها منطقي
 اختاريس ـسـازي     مـدل  تكنيـك  بـا اسـتفاده از     رويكردها ها و   روش اين تركيب در. است

 يك در شده تعريف رابطه يك اساس بر را سيستم يك مختلفهاي  مولفه و عناصر تفسيري
در ادامه بر مبناي مراحـل ذكـر شـده الگـوي سيـستم              . كشيده است  تصوير به منطقي، نظم

  .فرايندي نهايي بر مبناي نظر خبرگان ترسيم شده است
  

 دلم اجزاي بين )بافتاري( محتوايي رابطه تعيين .2ـ1ـ3
محتـوايي   رابطـه  چنـد  يـا  يـك  تعريف مدل، دهنده تشكيل اجزاي انتخاب عوامل و از پس

 اجـزاي  بـين  مفهـومي  ارتبـاط  يعني بافتاري رابطه .است آن ضروري بين اجزاي) بافتاري(

 در .باشد سيستم فرآيندي اهداف با متناسب و محتوا معنا نظر از كه اي گونه به الگو، متشكل

 بايد خبرگان كه معنا بدين .است زماني و تعريفي رابطه نوع از فرآيندها ينب رابطه تحقيق اين

 يـا  .bفرآينـد فرعـي   بـراي  دارد ضرورت يا دارد زماني  تقدمaفرعي  فرآيند كه بدهند نظر
  . استb ورودي فرايند،a خروج فرايند
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 مدل اجزاي بين تعامل  تشخيص.3ـ1ـ3
 خبرگـان  از كـدام  هـر  .شـد  انجـام  خبرگـان  توسـط  سيـستم  اجزاي ميان تعامل تشخيص

 هر بين آنان نظر از كه شد  ميتعيين پرسشنامه آن اساس بر كه تكميل كردند را اي پرسشنامه

 كه كنند استفاده نماد چهار از توانستند  ميخبرگان وجود دارد؟اي  رابطه چه فرعي فرآيند دو

  :دارد خاص معناي يك نماد هر
 Vفرعي فرآيند كه دهد  ميرا معنا  اين  a فرعي فرآيند بر است متقدمb.  
 Aفرعي فرآيند كه دهد  ميرا معنا  اينbفرعي فرآيند بر است  متقدمa.  

 Xفرعي  فرآيند كه دهد  ميرا معنا   اينbو  a هستند هم زمان.  
 Oفرعي فرآيند كه دهد  ميرا معنا  اين bو a هستند نامربوط.  

  
 )يابيقابليت دست(دسترسي  ماتريس محاسبه .4ـ1ـ3

پس از تشكيل ماتريس ساختار يافته خود تعاملي ماتريس قابليـت دسـتيابي بايـد ايجـاد                 
 قرار داده و به     0 و   1،0،1 به ترتيب    O و   v  ،A، Xهاي    بدين ترتيب كه به جاي درايه     . گردد

 همچنـين   .گيـرد    قرار مـي   0 و   1،1،  0 ترتيب   هاي متناظر آنها در قطر پاييني به        جاي درايه 
مـاتريس فـوق را مـاتريس       . باشد  هاي قطر اصلي اين ماتريس برابر با يك مي          هتمامي دراي 

  .نامندد قابليت دستيابي اوليه مي
پس از تشكيل ماتريس قابليت دستيابي اوليه سازگاري دروني يا ميزان انتقـال پـذيري               

بدين منظور دو رويكرد در اين رابطـه مـورد اسـتفاده قـرار              . آن بايد كنترل و بررسي گردد     
باشـد، بهـره    در اين پژوهش از رويكرد دوم كه همان استفاده از قوانين رياضي مي     . گيرد  مي

رسـانند     مـي  )k+1(در اين روش ماتريس قابليت دستيابي اوليه را بـه تـوان             . شود  برده مي 
همچنين عمليـات بـه تـوان رسـاندن         . باشد   عددي بزرگتر يا مساوي يك مي      Kبطوري كه   

  .باشد  مي3 برابر kدر اين پژوهش . لن صورت گيردبايستي طبق قاعده بو مي
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   ماتريس دسترسي نهاييـ3جدول 
 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 
6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 
7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 
8 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 
9 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

10 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
11 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
12 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
13 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
14 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
15 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
  
   تعيين اولويت و سطوح عوامل .5ـ1ـ3

هاي دستيابي و پيش نياز براي هريك از          بايستي مجموعه   به منظور تعيين سطوح عوامل مي     
عـواملي كـه    . گردد  سپس عناصر مشترك اين دو مجموعه استخراج مي       . عوامل ايجاد گردد  

پـس از   . كننـد   هاي دستيابي و مشتركشان يكي باشد، بالاترين سـطح را اخـذ مـي               مجموعه
. گردنـد بندي    گردد تا در نهايت تمامي عوامل سطح        حذف اين عوامل فرآيند فوق تكرار مي      

  . شوند ميبندي   سطح تقسيم8 بر اساس نتايج، عوامل در
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   جدول تناوب اولـ4جدول 
 مجموعه مشترك  مجموعه متقدم  مجموعه متاخر جزء

1 1_15 1,2 1,2 
2 2_15 1,2 2 
3 3_15 1,2,3 3 
4 4_15 1,2,3,4,5 4,5 
5 4_15 1,2,3,4,5 4,5 
6 6_15 1_7 6,7 
7 7_15 1_7 7 
8 8_15 1_9 8,9 
9 9_15 1_9 9 
10 10_15 1_10 10 
11 11_15 1_11 11 
12 12_15 1_15 12_15 
13 12_15 1_15 12_15 
14 12_15 1_15 12_15 
15 12_15 1_15 12_15 

  
 دسترسـي،  مـاتريس  براساس سيستم اجزاي از كهري متأخر و متقدم مجموعه تعيين از بعد

 .شـدند   مـي  تعيينR (Si) = R (Si) ∩ A (Si) : باشد شرط اين داراي ازسيستم كه اجزايي
 برابر متأخرشان و متقدم مجموعه اشتراك با سطح، مجموعه متأخرشان يك در واقع اجزاي

 قبـل  مراحل. شدند فحذ جدول از داشتند آنها را شرط اين كه اجزايي تعيين از پس. است

در تنـاوب اول عناصـر   . شد مشخص مدل مختلف سطوح اجزاي كليه شد كه تكرار آن قدر
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 يـك  متـاخر  و متقدم اشتراك و متقدم مجموعه دو بودن مساوي خاطر  به15، 14، 13و12

  .شدند حذف جدول از و شده داده تشخيص لايه
  

 هشتم تناوب جدول ـ5جدول 

 مجموعه مشترك  تقدممجموعه م  مجموعه متاخر جزء
1 2-1 1,2 1,2 
2 2  1,2 2 

  
 متـاخرآخرين  و متقـدم  اشتراك و متقدم مجموعه دو بودن مساوي خاطر به 2,1 عناصر كه

 كـه  روابطـي  و مـدل  بنـدي  سـطح  اساس بر. شد حذف جدول از و داده شده تشخيص لايه

 شـده بـا رويكـرد    ريزي فرهنگـي  سيستم برنامه فرآيندي الگو ترسيم كردند، تعيين خبرگان
  .است پژوهي آمده آينده

  
   ترسيم الگوي سيستم فرآيندي.6ـ1ـ3

 از مـاتريس قابليـت دسـتيابي    aijبه منظور رسم الگو و گراف جهت دار، به ازاي هر درايه        
 1شكل شماره . شود  رسم مي j به عامل iنهايي كه مقدارش يك باشد، يك پيكان از عامل 

در ادامه بر مبناي نتايج به دست آمـده و افـزودن بخـشي از        . دده  نمودار نهايي را نشان مي    
سازي حذف شده بودن و بر اساس اخذ نظر نهـايي        توضيحات و فرآيندهايي كه جهت ساده     
  .باشد خبرگان، الگوي نهايي به شرح ذيل مي
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  پژوهي با رويكرد آيندهريزي فرهنگي شده   الگوي نهايي سيستم فرآيندي برنامهـ1 شكل

 چشم انداز ملي فرهنگي شده

ت
پيوس

 شناخت و تحليل ذينفان

  مكانيـتعيين محدوده زماني
 اي بكهتحليل ش

 نقشه فرهنگي شهر

 رويكرد ارزش مبنا

 ترسيم الگوي نقشه فرهنگي

فرهنگي شده ريزي  برنامه

 طراحي دانش فرهنگي

 طراحي دانش برنامه ريزي

 طراحي دانش آينده پژوهي

  
  سياستگذاري فرهنگي

 هاخلق سناريو

 نهادسازي

 پژوهي فرهنگي آينده

 توسعه سناريوها

  سناريوهاارزيابي

 ارزيابي و كنترل مجدد
 اقدامات كنترلي و شكل دهنده

  تجويزها
شناسايي 

  هاي كليدي مولفه

 هاي راهبردي فرهنگيگزينه

تدوين و راه اندازي 
ادخان

مل كه ش

 ئم ضعيف علاشناسايي

 نقشه مهندسي فرهنگي كشور

 هاشناسايي روندها و پيشران

ش ملي  سرزمين
آماي

 
ش   سرزمين 

  آماي
 رصد فرهنگي

سطح 
  تحليل

  
  
  
  

  شهر
  
  
  
  
  
  
  

سطح 
تحليل 
اي    منطقه

 و ملي
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 را اوليه جواب يك تفسيري، سازي ساختاري مدل از استفاده با فرآيندي طراحي الگوي

كه تلاش شده بر مبناي مطالعات و نظر خبرگان نقاط مبهم و ضعف احتمـالي   كند  ميفراهم
تدوين الگو بر مبناي مـساله پـژوهش كـل نگرانـه و در سـطوح شـهر،                  . آن برطرف گردد  

باشد لازم به ذكر است كه براي استقرار آن نيازمند پيش نيازهـا و                و كلان ملي مي    يا  منطقه
توان تغييرات در يك دهه گذشته جامعه شهري را نيز در  باشيم كه مي ساختارهاي جديد مي
  .اين راستا قلمداد نمود

 
  هاي ديگر  كاربردهاي الگو در حوزه .4

. ر به ايجاد خلاقيت و نوآوري گرديده است       پژوهي منج   ورود در حوزه روش شناختي آينده     
به طـور مثـال،     . تواند كاربردهاي متنوعي داشته باشد      هر بخش از اين مباني توليد شده مي       

ريــزي منجــر بــه تبيــين رويكــرد   در عرصــه فرهنــگ و برنامــه"عــدم قطعيــت"بررســي 
جه به اهميت   با تو . ريزي سناريو شده است     پارادوكسيكال در حوزه تفكر راهبردي و برنامه      

پژوهي شيوه حل مساله در اين پژوهش نيـز از ايـن             مباني معرفتي و روشي در عرصه آينده      
  .جنس بوده كه منجر به ايجاد درك عميق گرديده است

تواند به عنـوان      م فرآيندي مي  نگري در اين عرصه، الگوي سيست      با توجه به رويكرد كل    
نگي و محـصولات فرهنگـي نيـز قلمـداد          نياز تدوين و طراحي نظام ملي نوآوري فره        پيش
ريزي شهري نيز گام برداشته       و برنامه  اي  اين الگو در حوزه آشتي آينده نگاري منطقه       . گردد
بر اسـاس   . با بينش ايجاد شده امكان ارائه يك الگوي كاربردي را فراهم نموده است            . است

  :باشند رح ذيل ميهاي اقدام و پيشنهادات به ش مطالب ارائه شده نتايج در قالب طرح
  اي ريزي شهري و آينده نگاري منطقه هرويكرد انتقادي به برنام .1
  ريزي شهري پژوهي در مديريت و برنامه تبيين ضرورت آينده .2
ريـزي    پژوهـي در مـديريت و برنامـه         سازي به منظور ترويج و گسترش آينـده         فرهنگ .3

  شهري
   فرهنگي شده در شهرريزي پژوهي و برنامه سازي و استقرار فرآيند آينده پياده .4
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و  اي  نگـاري منطقـه    انداز ملي از طريق آينده      ريزي شهري و چشم     ت ارتباط برنامه  تقوي .5
 آمايش سرزمين

 ريزي فرهنگي شده شهري هاي اسلام در خصوص برنامه جايگاه مباني و آموزه .6

  طراحي نظام ملي نوآوري محصولات فرهنگي و تدوين نظام نوآوري ملي فرهنگي  .7
انـداز ملـي از دو منظـر آمـايش          ريزي شهري با چـشم      يوسته برنامه م و پ  ارتباط منسج  .8

  سرزمين، رصد فرهنگي و نقشه مهندسي فرهنگي كشور
  خلق الگوي رصد فرهنگي و شبكه ملي رصد فرهنگي .9
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  گيري نتيجه
 شـهر  يتيريمـد  ساختار و يشهرريزي    و برنامه  تيريمد در روند نيمهمتر شد انيب آنچه از
 ـا البته باشد،  مي يشهر يفرهنگپژوهي    ندهيآ عنصر رانيا در  يتعـامل  و هيدوسـو  رابطـه  ني

ريزي فرهنگي در گام اول نيازمنـد توجـه بـه مبـاني روش                در تحليل جايگاه برنامه    .است
ريزي  باشيم كه مباني فرهنگ وارد ابعاد برنامه  شناختي و تدوين روشها و الگوهاي بومي مي       

يزي فرهنگي شده نيازمند ايجـاد سـاختارهاي جديـد در           ر  گردد و بر مبناي رويكرد برنامه     
باشيم اين ساختارها در ابعاد سـطح كـلان تـدوين نقـشه مهندسـي       ريزي نيز مي    نظام برنامه 

باشد، سطح تحليـل شـهر        مي اي  هاي منطقه   فرهنگي كشور و رصد فرهنگي بر مبناي مزيت       
 نيز بايد با آن م مديريت شهريپژوهي است كه نظا   نيازمند يك برنامه جامع با رويكرد آينده      

مـشاهده  . انداز شهر بر اساس مباني سيستم فرهنگي شده تدوين گـردد           منطبق شود و چشم   
ريزي منجر به ايجاد و پيشنهاد الگوهاي جديد          كنيم ورود در مباني روش شناختي برنامه        مي

 در مـتن    ورود فرهنگ . گردد  و تغييرات ساختارهاي اجرايي و ايجاد رويكردهاي جديد مي        
تواند منجر به ايجـاد الگـوي         هاي مختلف زماني مي     ريزي در سطوح مكاني و مقياس       برنامه
 ـاسلامي ريزي منجر به ايجاد ضرورت   ايراني گردد، اين مباني ارزشي و فرهنگ در برنامه 

  .گردد پژوهي در جامعه مي رويكرد آينده
پژوهي تلاش شد،     يكرد آينده ريزي فرهنگي شده با رو      در الگوي فرايندي سيستم برنامه    

مؤلفـه فرهنـگ و آينـده        2ريـزي شـهري بـر مبنـاي عـدم توجـه بـه                 ضعف نظام برنامـه   
و  اي  مد نظر قرار گيرد و ارتباط و پيوند سطح تحليـل شـهري، منطقـه              ) سازي آينده(پژوهي

هـايي    پژوهي، نيازمند طي كـردن گـام       تحقق آينده . ي مشخص و تبيين گردد    هاي  ملي در گام  
باشـد، سـپس      شناختي و معرفت شناختي مـي       اول تدوين مباني نظري، روش      در گام  .است

  .  راهبردهايي جهت گذار از وضع موجود به وضع مطلوب بايد تدوين گردد
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  پژوهي شناسي آينده شناسي و روش ي معرفتدرآمدي بر مبان

  
  ***ليلا نصرالهي وسطي، **)نويسنده مسئول(محمدرضا جليلوند ، *مهدي فاتح راد

  
  20/9/92:  ـ تاريخ پذيرش2/7/92: تاريخ وصول

  
  چكيده

توجه به آينده و تأثيرات آن در زندگي انسان از مهمترين مباحثي است كـه حـس                
با ظهور علوم تجربـي و عقلانـي، كنجكـاوي در           . انگيزد  كنجكاوي انسان را بر مي    

ي و آينده   پژوه  آينده به پژوهش در آينده تبديل تبديل شده و مفاهيمي چون آينده           
با توجه به اينكـه تحليـل آينـده يكـي از مـوارد      . نگاري را به ارمغان آورده است    

شود و تحولات علمي اين مبحث  شناسي در مباحث استراتژيك محسوب مي محيط
شناسي آينده پژوهي،    هدف از روش  . در روند علمي مباحث استراتژيك نقش دارد      

 محتمل به منظـور بهبـود تـصميمات         هاي مطلوب و   اكتشاف، ايجاد و آزمون آينده    
ورت و اهـداف انجـام مطالعـات        لذا در اين نوشتار، بـرآنيم تـا بـه ضـر           . باشد  مي

هـاي موجـود در حـوزه        پژوهي، و روش   انه آينده شناس تپژوهانه، مباني معرف   آينده
 و در نهايت عوامل ضروري بـراي موفقيـت در           ها،  روشبندي    پژوهي و طبقه    آينده
در ايـن   . گيري پرداختـه شـود     پژوهي در مرحله تصميم     عات آينده لسازي مطا   پياده

شـود    پژوهي، تلاش مي   قالات و كتب موجود در حوزه آينده      نوشتار با مروري بر م    
 . پژوهي فراهم آيد بيني در آينده هاي پيش اخت هر چه بيشتري از روشتا شن

                                                 
 استاديار، عضو هيات علمي دانشگاه صنعتي شريف* 

ــده  **  ــري آين ــشجوي دكت ــران     دان ــشگاه ته ــوين، دان ــون ن ــوم و فن ــشكده عل ــي، دان  پژوه
)rezajalilvand@ut.ac.ir(  

  وم اجتماعي، دانشگاه تهرانشناسي، دانشكده عل كارشناس ارشد جامعه*** 



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 28

  مقدمه. 1
 تحليـل منـابع،   و تجزيـه  از فادهاست با كه است هايي تلاش مجموعه بر مشتمل پژوهي آينده

 آنهـا  بـراي ريـزي   برنامـه  و بـالقوه هـاي   آينـده  تجـسم  به ثبات، يا و تغيير عوامل و الگوها
، "امروز") عدم تغييرات يا( تغييرات دل از چگونه كه دهد نشان مي پژوهي آينده .پردازند مي

 "futures studies"لاتـين   لغـت  معـادل  را پژوهـي  آينـده  .يابـد   مـي  تولدّ"فردا"واقعيت 
طيـف   ازگيـري   بهره با كه است شده استفاده دليل اين  به" futures "جمع  ي هكلم .اند گرفته
 سيستماتيكهاي  ، گمانه زني"آينده يك  فقط"تصور  جاي به و ها شناسي روش از وسيعي

. ودش مي  مبادرت"متصور ي آينده چندين" بلكه "آينده يك"فقط  نه مورد در و خردورزانه،
 در خصوص اقدام و ريزي طرح گيري، تصميم سپس و مطالعه روشهاي و اصول پژوهي، آينده

 و علمـي هـاي   روش و فلـسفي  تفكرات پژوهي، آينده .است آينده با مرتبط فناوري و علوم
 و بـديل هـاي   آينـده  آنها، از استفاده با و مطرح را آينده ي مطالعه و بررسي مختلف مدلهاي
. اسـت  هوشمندانه آينده مهندسي براي ابزاري پژوهي، آينده لذا، .نمايد  ميمترسي را احتمالي
 بـه  كـه  شود اطلاق مي واحدي يا و دوره خاص، موضوع به پژوهي آينده"شده  گفته گرچه

 يـك  پژوهي كه آينده اين به توجه با ؛ ولي"پردازد  ميآينده تفكرِ مختلف هاي جنبه بررسي

 بـه  وسـيع  ارائـه ديـد   و توضـيح  و توصـيف  به كه باشد يم اي چندرشته تحقيقاتي ي حوزه

پردازد  بشر مي فعاليت مختلف هاي حوزه ي توسعه و تغيير فرآيندهاي و اجتماعي هاي پديده
  ). 1388مظفري، (
  
  پژوهي تاريخچه آينده. 2

البته بايد يادآور . به بلنداي جنگ جهاني دوم تا دوران معاصر دارد اي پژوهي تاريخچه آينده
گيري تمدن بشر فعاليت محوري زنـان و مـردان           نديشه پيرامون آينده از آغاز شكل     د كه ا  ش

كه بشر موجودي ناطق و انديشمند پنداشته شد در پي كشف و             اي   لحظه نبوده است از هما   
راي معرفـي   ب .زيري كند  برنامه شناسايي آينده بود و از همان دوران كوشيد براي آينده خود          

هـاي    هـاي اصـلي و خاسـتگاه        پژوهي، گستره وسـيعي از جريـان       يندهسير تحول تاريخي آ   
پژوهـي و نيازمنـد تلاشـي گـسترده و            بررسي كامل تاريخچه آينده   . گوناگونه را بايد شمرد   
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انديـشي   هايي بـراي آينـده      ريزان ملي روش   برنامه. است...  جريان، سازمان و   معرفي صدها 
هتر انجام دهند و بـه ايـن ترتيـب توانـستند            ها وظايف خود را ب      ابداع كردند تا به كمك آن     

 تحولات اجتماعي   ، بر ركود اقتصادي بزرگ چيره شوند      ،جنگ جهاني اول را مديريت كنند     
را در روسـيه كمونيــستي، ايتاليـاي فاشيــستي و آلمـان نــازي هـدايت كننــد و در نهايــت     

از بـدو   .يابندراهبردهايي براي اداره جنگ جهاني دوم و نيز بازسازي جهان پس از جنگ ب     
 ويژه و متفاوتي داشته اسـت كـه         پژوهي تكيه بر مبناي فلسفي و فرهنگي        گيري، آينده   شكل

ايـن مبـاني فلـسفي      . شـوند   اين رشته نوپديد محسوب مـي      اي  هاي ريشه   عنوان خاستگاه  به
طـور كلـي سـه     بـه . انـد  پژوهي شـده  دهاي متفاوتي به آينده  متفاوت موجب پيدايش رويكر   

 رويكرد نخست از نياز به تغيير شتابان و آگاهي          :وجود دارد  نسبت به آينده     رويكرد فلسفي 
هـايي از گذشـته و        اين رويكرد شامل داده   . )2011،  1گودت (شود  از مقصد جهان ناشي مي    

كنـد كـه      كشد و كمـك مـي       هاي متحمل را به تصوير مي       حال است كه راهي به سوي آينده      
ايـن رويكـرد   . چيـزي در حـال تغييـر اسـت    تشخيص دهيم انديشه شكل گرفته است كـه    

هـاي اجتمـاعي و    يده كه مبتني بر استنباط و سنگين ساختن كـاربرد شـاخص   اشناخت آن 
 مـورد   1960گسترده از پايان جنگ جهاني دوم تا اواخـر دهـه             اي  فرهنگي است، به گونه   

تـوجهي از   برداري قرار گرفته است و اكنون دوباره به عنوان رويكرد بـه ميـزان قابـل                  بهره
 بازتـاب   ،رويكرد دوم  .هاي تجربي تكيه دارد     گيرد و بر داده     فلسفه جان لاك سرچشمه مي    

 ـ     پرطنين آرمان شهرها يا مدينه فاضله است؛ از نظر آينده          ه مفهـوم آن    پژوهي اين رويكرد ب
در حالي كه . شود كه ما آرزوي تحقق آن را داريم ي چيزي ساخته مي است كه آينده بر پايه

هاي محتمل است، رويكرد دوم به دنبال دست          د شناخت آينده در پي شناسايي آينده      رويكر
شايـسته اسـت ايـن رويكـرد را رويكـردي مبتنـي بـر               . ها است   يافتن به آرزوها و آرمان    

انـداز    با استفاده از يك ديـدگاه بـا چـشم          ها بدانيم، زيرا در پي تبديل حال به آينده          ديدگاه
كرد از سوي لايبنيتس فراهم شده و براساس ايـن ايـده شـكل              بنيان فلسفي اين روي   . است

پژوهـان   آينـده .  بايد بسيار پراهميت باشد    اين رويكرد . گرفته است كه چيزي بايد تغيير كند      
نبايد تنها به رويدادهاي محتمل بيانديشند، بلكه بايد به رويدادهاي مطلوب نيز توجه داشته              

                                                 
1. Godet 
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شوند، بشناسيم، در غير اين صورت تنهـا بـه            اعمال مي ما بايد نيروهايي را كه بر ما        . باشند
اند و در نتيجه، تغيير هيچ گاه رخ نمـي            چيزهايي خواهيم انديشيد كه پيش از اين روي داده        

در ايـن سـطح از   . از دو رويكرد نخـستين اسـت   اي رويكرد سوم آينده پژوهي، آميزه  .دهد
 كه آنها به دنبـال بـر عهـده      بدان معنا . دنگرن  ه را به مثابه يك پروژه مي      دنگرش كه افراد آين   

هاي ارايـه شـده از سـوي          هايي هستند كه واقعيت را مطابق با شاخص         گرفتن اجراي پروژه  
انـدازهاي   هـا و از طريـق چـشم         ي الگو  خواهند داد و اين كار به وسيله       آرمان شهرها تغيير  

ساس روندهاي گذشته و    هاي تجربي را بر ا      دهند و در همين حال داده       تدوين شده انجام مي   
حتمـالات و رويـدادهاي   اين رويكرد سوم بر اساس دانـش ا  .گيرند شرايط حال در نظر مي 

در . شود ها اعمال مي اندازي از رويدادهاي مطلوب بر روي الگوها و ايده آل محتمل و چشم
بـر اسـاس    . اين جا ما شاهد ظهور و پيدايش گزينه به عبارت ديگر، علاقه ي ناظر هستيم              

ازميان رويـدادهاي احتمـالي و ممكـن و         . تواند تغيير يابد    همين انديشه است كه چپزي مي     
آيد و به بيان ديگر تركيب يا هم افزايي اين سـه گونـه از                 مطلوب است كه واقعيت پديد مي     

هـاي بـه      شود بر اساس ارزيـابي      كه ظاهر مي   اي  پروژه. سازد  رويداد است كه واقعيت را مي     
 بهتـر اسـت ايـن رويكـرد را     .هاي محتمل، ممكن و مطلوب خواهد بود هعمل آمده از گزين 

 زهاي غير غربي باشد، امـا هنـو    شايد آبشخور اين انديشه و نگرش، فلسفه      . بناميم اي  پروژه
هـاي فلـسفي ايـن نگـرش را           پژوهشي در اين حوزه ي مهم به انجام نرسيده است تا بنيان           

  .)2011گودت،  (آشكار كند
  
 پژوهي ميت آيندهضرورت و اه. 3

هاي تكنولـوژيكي تعيـين       نيروهاي طبيعي، اجتماعي و سياسي، اكتشافات علمي، و نوآوري        
هـاي مـا بـه نحـو          يابد، انتخاب   اما مادامي كه توانايي انسان افزايش مي      . كننده آينده هستند  

مـا  جامعه نمي تواند آينده را تحت كنتـرل داشـته باشـد ا            . دهد  آينده را شكل مي    اي  فزاينده
 دنبال انسان به اختياري اعمال تمام). 1999، 1گلن(تواند بر مسير تاريخ تأثيرگذار باشد  مي

 از پيـشگيري  منظـور  به يا و بوده ها چالش و حل نيازها كردن برطرف جهت وها  ضرورت

                                                 
1. Glenn 
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  اعتقـاد "مرج و هرج و آشوب كنترل" كتاب پيتر دراكر در. گيرد  ميصورت آينده خطرات

اگـر  . است نگري آينده آشوب، دوران كنترل در مديريتي ترين مهارتهاي مهم از يكي كه دارد
 مواجه خواهيم ها گيري تصميم در روزافزوني مشكلات با ندهيم، انجام بيشتري پژوهي آينده

 گذشـته بـسيار   بـا  امـروزي  زندگي .دارد دورنگري به كامل بستگي خوبهاي  تصميم .شد

 بلكه دهند؛ شكل نمي را ما آينده قديمي هاي سنت ديگر ،پرتغيير دنياي اين در است؛ متفاوت

 برابـر  را در جامعـه  و سـازمان  خـود،  بتوانيم تا كنيم خلق را خودمان ي آينده بايد خود ما

 كه براي جوامعي شماري بي هاي فرصت جهاني جديد شرايط .سازيم آماده جهاني تغييرات

اي  بهـره  آينده نگـري  از كه جوامعي براي اما است، كرده ايجاد قائلند اهميت دورنگري براي
 سـاختار  وار شدن فاجعه شكسته درهم و عميق ات تغيير حاوي جديد شرايط اند اين نبرده

 وقـوع  بـه  تـوانيم  چون نمي است، ضروري و مهم بسيار پژوهي آينده و آينده .باشد  ميآنها

 تـا  نـشينند  نمي اتاق انتظار در ريسكها و تهديدها فرصتها، .بيندازيم تعويق به را آن پيوستن

 زماني اوقات، در بيشتر برعكس، كاملاً بلكه بپيوندند؛ وقوع به بعد و نه يا ايم آماده ما ببينند

 حـوادث  اين به ما نسبت كه پاسخي تنها .افتند  مياتفاق آنها داريم را آمادگي كمترين ما كه

 .آنهاست با مواجهه ممكن براي حالت بهترين در بودن آماده و جلو به رو تفكر همان داريم
 ي بقيـه  كه است جائي آينده :گفت ها دولت و ها سازمان افراد، تمامي به خطاب بايد بنابراين
 نيست بهتر آيا باشد،  مييك حقيقت اين كه جا آن از گذراند؛ خواهيد آن در را خود زندگي

 كـه  هـم  اندازه هر آينده، به بشناسيد؟ نگريستن را آن جديد، وادي اين به گذاشتن پا از قبل

 ها، خطر كه چرا است ضروري .جذاب و انگيز هم وسوسه و است ضروري هم باشد، دشوار

 تكـاپو  و تـلاش  عـدم  از بهتر نگري آينده براي اندك و كوشش تلاش حتي كه زيادند چنان

 و احساسات درگير و كنجكاو بشري، موجودات ما زيرا است، و جذاب انگيز وسوسه است؛
 ي جامعه از عضوي عنوان به جامعه و كشور هر). 1388مظفري، (ها هستيم  چالش مجذوب
 و آگـاهي  بـا  چنانچـه  و اسـت، سازي  جهاني و بلكه شدن جهاني روند و مسير در جهاني،
 بـه  رسيدن راه در و نداشته خود فرداي از انداز روشني چشم جهان، ي آينده شرايط شناخت

 ور غوطـه  جهـاني  عظـيم  و خروشـان  امـواج  منفعلانه در نباشد؛ مؤثر و سهيم هايش آرمان

 تغيير متعاقباً و فناوري تغييرات .پيوندد  ميبه وقوع سريعتري نرخ با تغييرات امروز .شود مي



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 32

 تمركززدايي ملل، و كشورها متقابل وابستگي افزايش روزافزون زندگي،هاي  جنبه ديگر در

 اسـت،  يافته بيشتري شتاب اطلاعات وريفنا گسترش به دليل كه موجود نهادهاي و جوامع

 بسياري و فرهنگي و قومي ملي،هاي  ويژگي حفظ همراه شدن به جهاني به روزافزون تمايل

 و سازمانها كارها، و كسب ها، دولت براي را آينده و تغييرات بهتر از درك لزوم ديگر؛ عوامل
 ـ و كارهـا  براي آينده ي باره در  تفكر .كند مي ايجاب مردم  امـري  انـسان،  كنـونيِ  داماتاق

 چرا نيست؛ پذير امكان كنش، اما است پذير امكان آينده، به بدون تفكر واكنش .است ضروري

 مقاصـد،  اهـداف،  هـا،  آرمان( آينده تصويرهاي ترتيب بدين .بيني دارد پيش به نياز عمل كه

پيـشرفتهاي   و يدگرگـون  .هستند ما فعلي اقداماتهاي  پيشران )و آرزوهاها  نگراني اميدها،
 است دلايلي از يكي تنها پيوسته، وقوع به بشر زندگي مختلفهاي  در حوزه كه چشمگيري

 دنيـاي  شـدن  كوچكتر و انقباض آن، ديگرِ  دليل .كند مي توجيه را نگري ضرورت آينده كه

 معـرض  در ما دهد، مي قرار واحد اكوسيستم يك در را ما جديد، فناوري كه از آنجا .ماست

 .دهنـد  قرار تأثير تحت را ما توانستند نمي پيش ي دهه دو تا يك كه ايم گرفته ايي قرارنيروه
از  را ما كه است معرفتي پژوهي، آينده . دارد وجود محسوس كاملاً اي گونه به اين تأثير اكنون

بـا   را خود ي آينده باشيم داشته قصد پس اگر دهد؛ مي نجات عوامل اين مقابل در غافلگيري
 ي درباره دادن و آموزش يادگيري. داريم نياز دانشي چنين به دهيم، شكل خودمان يدستها
 به توجه بدون توانيم ما نمي . كند  ميتأمين را بهتر جهاني ساختن براي اساسي مبناي آينده،

 دسـت  مثبـت  ي هآينـد  جهان، به اكناف و اطراف در افراد توسط تحولات و وسيع يادگيري

و  اسـت  آنـان  دورانديشي عدم ي هكنند توجيه بعضي، براي آينده در فتهنه قطعيت عدم. يابيم
چابـك   و زيـرك هاي  سازمان است بهتر لذا .ها فرصت از بها گران منبعي ديگر،اي  عده براي
 استفاده با تا باشند داشته بيشتري توجه نيز پژوهي آينده ي همقول به ريسك مديريت كنار در

شناسايي  راسازي  آينده به معطوف راهبرد گذارد،  ميختيارشانا در علم اين كه از مسيرهايي
يكـي از  ). 1388مظفـري،  (برسـند   خـود  هاي مطلـوب  ه آيند به بيشتري سهولت با و نموده

در . پژوهي آن است كه زمان پيوسته در حال تغييـر اسـت             دلايل استفاده روزافزون از آينده    
هـاي   فـصول بـراي انجـام فعاليـت    زمـان تكـرار چرخـه    بيني  عصر كشاورزي، هدف پيش  

در . بيني نحوه ايجاد كارايي تكنولـوژيكي بـود        در عصر صنعتي، هدف پيش    . كشاورزي بود 
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عصر اطلاعات نيز هدف تعيين اينكه كه چه احتمالات و مطلوبهايي وجود دارد، و نيز كدام                
 ـ. فعاليت از پيچيدگي بيشتري برخوردار است  ده پژوهـي،  شايد مهمترين دليل استفاده از آين

باشد تا بتوانيم تصميمات هوشمندانه تري        كمك به تعيين آنچه نمي دانيم، اما بايد بدانيم، مي         
به عنوان مثال ممكن است كه ما سناريويي را بنويسيم تا نحوه وقوع يك آينده               . اتخاذ كنيم 

شود كه گذر از زمان حال بـه زمـان            در فرآيند نوشتن، مشخص مي    . خاص را مشاهده كنيم   
يكي از تبليغات انجمن آينده جهـان بيـان واضـح و مختـصر              . آينده به راحتي ميسر نيست    

  ): 1999گلن، (باشد  دلايل تفكر در مورد آينده مي
  موفقيت در حرفه و كار  
  آمادگي در برابر تغييرات  
  انتخاب آينده خود  
 اتخاذ تصميمات بهتر  
 ها و كمك به كودكان، نوه ...  
 نحاجتناب از بلايا و سوا  
 استفاده هرچه بيشتر از فرصتها  
 درك جهان امروز  
 افزايش اعتماد به نفس  
 هاي پيش روي خود  گسترش افق  
باشد كه تمامي آينده پژوهان بايد آنهـا را           پژوهي داراي چندين پيش فرض فلسفي مي        آينده

  ):1999گلن، (بپذيرند 
  . محتمل را شناختهاي  توان برخي از آينده توان از آينده آگاه شد اما مي نمي. 1
ممكن است سياست احتمال وقوع يك رويـداد يـا شـرايط در آينـده را تغييـر دهـد و                     . 2

  . بيني نمود توان پيش پيامدهاي سياست را مي
تـوان    مـي .  انجـام داد   1هايي را در مورد احتمالات و آگاهي پيـشين          بندي توان درجه   مي. 3

س در بـازار سـهام      يش شـاخص بـور    طلوع آفتاب را با اطمينان بيشتري نـسبت بـه افـزا           
  . بيني نمود پيش

                                                 
1. Foreknowledge  
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توانـد بـه بهبـود       نبايد به يك روش صرف اعتماد نمود؛ اسـتفاده از چنـدين روش مـي              . 4
  بيني كمك كند، و  پيش

  .انسانها نسبت به گذشته تأثير بيشتري بر آينده خواهند گذاشت. 5
  

  پژوهانه هدف از انجام مطالعات آينده. 4
هاي محتمل و مطلوب، تصميمات را        ي كشف، خلق و آزمون منظم آينده      پژوه  هدف از آينده  

پردازد كه ايـن شـرايط چگونـه نتـايج            پژوهي به تحليل اين موضوع مي       آينده. بهبود بخشد 
تواند در مقياسي وسيع و يـا         پژوهي را مي    آينده. دهد  اجراي سياستها و اقدامات را تغيير مي      

پژوهـي يـك علـم نيـست؛ و نتـايج             آينـده . جام شود نزديك يا دور ان    اي  كوچك، در آينده  
. هـاي اسـتفاده شـده و مهارتهـاي محققـان بـستگي دارد               مطالعات صورت گرفته به روش    

پژوهي براي  كسب وكارها از آينده. تواند كاملا كمي يا كيفي باشد    پژوهي مي   هاي آينده   روش
اجتماعي از آن در جهـت      رهبران  . كنند  افزايش شناخت و درك بازارهاي آينده استفاده مي       

 1چشم اندازهاي آينـده . برند هاي مطلوب و محتمل از آينده بهره مي    توسعه و آزمون ديدگاه   
كنـد كـه شـرايط آينـده محتمـل و       هايي كمك مـي   ها و برنامه    به تدوين سياستها، استراتژي   

 رهبر و  بنيانگذار2كورنيش ادوارد). 1999گلن، (دهد  مطلوب را در رديفي نزديكتر قرار مي

 صـورت  ايـن  بـه  تـوان   ميرا آينده شناسي از ترين هدف مهم :گويد  مي3جهان آينده انجمن

 تصميم و داد خواهد روي چه آينده در امروز، تداوم روندهاي با كه كنيم درك :كرد خلاصه

 تغييـر  را آن بكوشيم نيست، اگر و نه؟ يا است مطلوب براي مااي  آينده چنين آيا كه بگيريم

 و مطلـوب  يـا  مرجحهاي  آينده ساختن محتمل پي در شناسي آينده ديگر، عبارت  به.دهيم
 اثـر  آنهـا  از برخي تحقق وقوعشان، در ترديد رغم علي كه است ممكنهاي  به آينده توجه

 و وري بهره گسترش و حفظ پژوهان، آينده ي هعمد هدف. گذارد  ميمردم بر زندگي بزرگي
 هدف اين پژوهان آينده .است زمين ي هكر روي بر حيات ي ههاي ادام ظرفيت و بشريت رفاه

 صـورت  آينـده  براي مختلف هاي انتخاب كشف منظور به كه هاي منظمي كاوش با شخصا را
 تصويرهاي تا كوشند مي و پردازند  ميآينده به معطوف تفكر به آنان كنند؛  ميدنبال گيرد، مي

 و محتملات، منظم بررسي ممكنات، ي هن انديشا ردو اكتشاف  :بيافرينند آينده ازاي  تازه بديل
                                                 

1. Future visions 
2. Edvard Kornish 
3. World Future Society 
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 يـا  كـشف  نگـران،  آينده هدف ديگر، عبارت به). 1978تافلر، (مرجحات  ارزيابي اخلاقيِ

 آنـان  .است بهتر و محتمل ممكن،اي  آينده تصوير نهادن شرو پي و ارزشيابي ابداع، بررسي،

 نـاممكن  چيزي چه و است مكنم چيزي چه باشد، تواند  ميچيز چه دريابند كه پي آنند در

بـديل،   اي آينده براي نگر آينده تفكري پيشنهاد طريق از كنند  ميتلاش نگران آينده .كه باشد
بيـشتر   چـه  هـر  را اجتمـاعي  عمـل  طراحي و هدفمند هاي مشي خط انتخاب گيري، تصميم
 كنـد  مـك ك مـردم  به كه، است اين پژوهي آينده مأموريتهاي از يكي. سازند مؤثر و عاقلانه

 بـه  نسبت را شان علاقه و باورها اميدها، ها، دغدغه ها، ايده( آينده از را تصويرهاي خويش

 يابد؛ بهبود گيرند،  ميآينده براي كه هايي تصميم كيفيت تا نمايند شفاف و محك زده )  آينده

 را خود كنوني مهاي اقدا و تصويرها تا است مردم به كمك درصدد پژوهي آينده اين كه ديگر
پايـه   بـر  سـپس  و كـرده بينـي   پيش را آينده تا برده، فراتر منفعلانه فقطهاي  كوشش از حد
 گوييِ پيش هدف،. ببرند پيش به و كرده اجرا را خود عمليهاي  طرح )درست(هاي  بيني پيش

هـاي   روش بـه  و ديربـاز  از كـه  اسـت،  آينـده  بالاخص شناخت گاهي وها  ناشناخته كشف
 نزديكتـر  حـال  زمـان  بـه  چـه  هـر  البته،. داشته است وجودها  فرهنگ ي ههم در گوناگوني

 هدفـدار  و كـاربردي  ثانيـاً،  و شـده  تدقيقي و علمي بيشتر ها پژوهي اين آينده اولاً، شويم مي
 وتـر   مهم و جديتر برخي كه كند  ميپيدا بيشتريهاي  مأموريت وها  گردد؛ اهميت، نقش مي

 آينده مطالعات كه هايي هدف ترين مهم از .باشند  ميربرخوردا كمتريهاي  از اولويت بعضي

تـصورات   محتمـل، هـاي   آينـده  ممكن،هاي  آينده مطالعه :تند عبار شده استوار آن ي بر نگر
 اساسـي  چـه  بـر  كـه  اين بررسي به دانش بنيادهاي .پيامدهايشان و دلايل و آينده از گذشته

نگرانـه   آينـده  تفكـر  اخلاقي بنيادهاي كرد، كسب دانش و اطلاعات آينده ي درباره توان مي
و  گذشـته  تفـسير  براي مبنايي ارائه شناسانه؛ آينده تفكر درها  ارزش اهميت و نقش بررسي
افـزايش   اجتمـاعي؛  كـنش  طراحـي  براي ارزش و دانش ادغام حال؛ به دادن جهت يا حال

 با تصور تا ندكوش  ميپژوهان آينده واقع در. آينده طراحي و تصور در دموكراتيك مشاركت

 نـسبتاً دقيـق،  هـاي   آگاهي و اطلاعات ارائه و مطلوب و محتمل ممكن،هاي  آينده ترسيم و

 آنها بتوانند تا نمايند فراهم جامعه مديران و ريزان برنامه گذاران، سياست فراروي را بستري

 ـ روندهايبيني  پيش و آينده به نگاه با هايشانريزي  برنامه وها  گيري تصميم در  ي عمـل آت

 اطمينان بيشتري با و كرده استفاده امكان حد تا موجود منابع و امكانات فرصتها، از و نموده
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 مرتبطهاي  بازنگري بينش و مندي بينش براي يادگيري  :گفت توان  ميبنابراين. بردارند گام

 آينده و پژوهي قلب آينده كه است، رايجگيري  تصميم وريزي  طرح به اقدام آنگاه و آينده، با

 آينـده  مؤسسات از بسياري هدف برتر، فناوري). 1388مظفري، ( دهد  ميتشكيل را كاوي

 و سـكون  كـه  اسـت  پذيرفتـه  اساسي اصل عنوان را به اصل اين امروز جهانِ .است پژوهي
 با اصل و است، اصل پيشرفت و تغيير و بلكه حركت نيست، اصل گذشته به رجوع و تكرار

 را امـروز  دنيـاي  كه است ترتيب اين به مكان است؛ و زمان در جودمو نسبيِ متغيرِ واقعيت

 دسـت  بـه  تغييـر  از بهتري درك مردم كه هنگامي. است گرفته فرا پيشرفت و ترقي غوغاي

 بيـشتري هـاي   فرصـت  است، تكوين حال در كه اي آينده بر مثبت براي تأثيرگذاري آورند،

 آينـده،  ي دهنـده  شـكل  عوامـل  ثرترينمؤ و تغيير عوامل مهمترين از  يكي.داشت خواهند

 درريزي  برنامه ابزار ترين ارزش با و جديد ابزارهاي از يكي بنابراين. است فناوري ي پديده

هـاي   جاذبـه  از نظر صرف تكنولوژي، بيني پيش .است تكنولوژيك بيني پيش علمي، سياست
 :شـده  شـته نو جهـان  ي آينـده  گـزارش  در. هـست  نيـز  اقتـصادي هاي  داراي جنبه علمي،

 بـه  حاضـر  حـال  در كه بود خواهند هايي تكنولوژي ،2020 در سال جهانهاي  تكنولوژي

هـاي   تكنولـوژي  از يـك  كـدام  آينده در كنيم تعيين كه اين است مسئله. دارند وجود مسئله
. بـود  خواهنـد  ويژگي اين فاقد كدام، و داشت خواهند تجاري سودمندي كاربردهاي موجود
 همچنـين  تكنولوژي و و علم آتي سياست تدوين در استفاده منظور به ،تكنولوژي بيني پيش

مظفـري،  ( خصوصي است بخش در تكنولوژيك و علميهاي  فعاليت راهبردي خطوط يافتن
 نيـستند، بلكـه   پژوهـي  آينده و نگري آينده اهداف تنها اقتصاد، يا تكنولوژي البته).  1388

 نـه  شناسـي  آينـده . آينده اميد به و نگاه گفرهن است؛ فرهنگ يك ي اشاعه و ايجاد اصل،

 بـراي  بـافي  رؤيا درصدد و نه كندبيني  پيش قطعي طور به را آينده تواند  ميكه است مدعي

 فرصـتهاي  كشف براي يك ابزار صرفاً نه و هاست، سازمان و مديران يا مردم كردن سرگرم

 فرهنـگ  يـك  فـرينش بـراي آ  ابـزاري  بلكـه  باشـد،   ميفناورانه و صنعتي دفاعي، تجاري،

 فرهنگ اين .شود  مي تعبير"اميد فرهنگ"به  آن از كه است سازماني يا اجتماعي شكوفاي

 وضـعيت  و جامعـه بـشري   فرهنـگ،  ايـن . دارد سروكار متفاوتيهاي  ارزش و هنجارها با

 تغيير مدت دراز نيروهاي بر غلبه و ادراك پژوهي آينده. سازد مي دگرگون راها  نسل ي هآيند

 .گذارند  ميتأثير بشريت و اشخاص بر نيروها اين زيرا كه دهد،  ميقرار دفه را
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 پژوهي شناختي آينده مباني معرفت. 5
پژوهي به عنوان يك رشـته پـيش          ترين چالشهايي كه پس از نطفه بستن آينده         يكي از عمده  

 1روي آن قرار گرفت اين بود كه در عصري كه تحت سلطه بازمانـده پوزيتيويـسم منطقـي                 
شـد    پژوهي از نظر معرفت شناختي عجيب و نابهنجار تلقي مي           هاي آينده   قرار داشت، پروژه  

خـط   (2و به طور كامل با استانداردهاي غيرمنعطف علمي تحميل شـده توسـط جريانهـاي              
عليرغم پيشرفتهاي قابل تحسيني كه در حـوزه تئـوري،          . پوزيتيويستي سازگار نبود  ) فكري
پژوهي افكنده شد به اين علت كه از نظر           بر آينده  اي  اد، سايه شناسي و كاربردها رخ د      روش
هاي فكري فلسفي آنهـا بـه مقـدار     شناسي در معرض اين اتهام قرار دارند كه جريان   معرفت

حتـي در پـي عقـب       . رساند  زيادي به اعتبار و صلاحيت آن به عنوان يك رشته آسيب مي           
بود كه نـوعي سـوء عملكـرد را در           اي  نه، شرايط به گو   )پارادايم غالب (نشيني پوزيتيويسم   

پژوهي بر ايـن   تعجب آور نيست كه بسياري از محققان برجسته در حوزه آينده . خود داشت 
پژوهي پرداخته نشده و در شرايط فكري فعلي، تـلاش در             شناسي آينده   باورند كه به معرفت   

، 3عنايـت االله  (پژوهي بـدل گـشته اسـت          جهت توسعه آن به يكي از اولويتهاي اصلي آينده        
 خود را به صورت واضح و مستحكم        4پژوهي بايد اعتبارنامه معرفت شناسانه      آينده). 1992

تدوين نموده و نفوذ و مشروعيتش را كه توسط پوزيتيويسم منطقي آسيب ديده را در مقابل                
بدون شك منبع اصلي آسيبي كه توسط پوزيتيويسم منطقـي بـه            . جامعه محققان طلب نمايد   

شناسـي غيرمنعطـف آن و نـه          وشپژوهي وارد شده است، نه ر       عرفت شناسانه آينده  مباني م 
 آن 6)تفـسير ( آن بوده است بلكه نظريـه معـروف و تاثيرگـذار تبيـين              5گرايي افراطي  تجربه
رويـدادها از نظـر منطـق و        بينـي     اصل تئوري حاكي از آن است كه تبيين و پيش         . باشد  مي

نـي   كه پوزيتيويستها به توسـعه يـك نظريـه تبيي          درست است . شناسي يكسان هستند    روش
 ميان اين دو،    بيني، اما به علت تأكيد بر وجود تقارن منطقي         علاقمند هستند و نه نظريه پيش     

بيني به شكلي طبيعي و بر اساس مفاهيم موجـود در نظريـه               پيش 7پذير نظريه كامل و قياس   
                                                 

1. Logical positivism 
2. mainstreams 
3. Inayatullah 
4. Epistemological Credentials 
5. Ultra-empiricism 
6. Theory of explanation 
7. Analogous  
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باشد،  و تبيين كه در آن مورد تاكيد مي       بيني    اين مدل و رابطه ميان پيش     . تبيين پديدار گرديد  
شناسي و نظريه  پيدا كرده و به زيربنايي براي معرفت    اي  طي دو دهه مقبوليت و نفوذ گسترده      

تلاش در جهت نزديك نمودن هر چه بيشتر اين دو نظريه به يكـديگر در               . علوم بدل گشت  
 شـده و بـه      قالب يك چارچوب مفهومي غيرمنعطف، منجربـه محـدود شـدن قلمـرو آنهـا              

  . سازد مشروعيت بسياري از روشها، فعاليتها، و رويكردهاي مربوط به آنها لطمه وارد مي
هـاي علمـي      در مورد تبيين بايد گفت كه اگرچه مدل براي بسياري از انواع مهم تبيـين              

به طور قطع مدل نمي تواند      . مناسب است، اما نمي توان آن را براي تمامي علوم به كار برد            
 آن براي تحقيقات علمـي قابـل تحـسين          1ملي از تبيين باشد و پيامدهاي بازدارنده      شرح كا 
ي و معيـاري بـراي تبيـين مـدل          به عنـوان مفهـومي زيربنـاي      بيني    تحميل كردن پيش  . است

ها به طور     اري از رشته  ، استانداردهايي را تعيين نموده كه بسي      2شناسانه پوزيتيويستي  معرفت
همچنين اين استانداردها به طور قراردادي به خارج از         . دست يابند توانند به آنها     طبيعي نمي 

مـورد   ها و منازعات طولاني بي اين امر منجر به بروز بحث . قلمرو حقيقي علم واگذار شدند    
 قـرار گرفتنـد،     3هايي شد كه تحت تأثير آن معيار مرزبندي         و ناراحت كننده در تمامي رشته     

هايي مثل علوم سياسي يا       موجي از آشوب را در رشته     حاصلي كه تا به امروز       هاي بي   بحث
گـسترش اعتقـاد بـه      . حتي بدتر هم شد   بيني    اما تأثير مدل بر پيش    . شناسي به پا كرد     جامعه

هـاي   كننده و تبيين كننده در مراحل اوليـه بـه تـلاش         بيني     فرآيندهاي علمي پيش   4همساني
هـاي فرآينـدهاي      يـت و پتانـسيل    انجام شده در راستاي نشان دادن وجوه تمايز ميـان ماه          

يابـد تـا در    اين وضعيت ادامه مـي . كننده و فرآيندهاي تبيين كننده لطمه وارد كرد       بيني    پيش
شايان ذكر است كه اين امر به علت پذيرش مدل          . پژوهي به شكلي قوي احساس شود       آينده

آينده پژوهـان   به خاطر پيچيدگي تفكر در مورد آينده،        . پوزيتيويستي توسط اين رشته نبود    
اما خارج از قلمرو نظريه پـردازان و  . اند اين مدل را نپذيرفته) به طور جدي(هيچ گاه رسماً   

شود كـه     ادراك مي  اي  پژوهي هنوز هم توسط مباني معرفت شناسانه        محققان آن، رشته آينده   
پژوهـي بـه شـيوه        در حقيقت مشروعيت و جايگاه آينـده      . ريشه در مدل پوزيتيويستي دارد    

                                                 
1. Straightjacket  
2. Positivist epistemological model  
3. Demarcation criterion 
4. identity  
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شناسـي علمـي و       هاي مربوط به روش     ديريت آن بستگي دارد به نحوي كه در گردهمايي        م
اقعيـت آن اسـت كـه عـدم تقـارن      و. شناسي براي خود اعتبار و ارزشي ايجاد نمايد      معرفت
به اندازه كافي شناخته نشده است و غالبا خـارج از    بيني     ميان تبيين و پيش    1شناسانه معرفت

 معرفت شناختي يا نظريه اجتماعي مورد بررسـي قـرار گرفتـه             قلمرو اين رشته ودر حوزه    
اند كه تمايز ميان آنها به اندازه كافي  به علاوه، آينده پژوهان هنوز به اين نتيجه نرسيده. است

موضـوعي كـه بـه      -شناسي خاص پيش بيني     هاي مربوط به روش     بحث. باشد  قانع كننده مي  
 -توسط خود فيلسوفان علم ناديده انگاشته شد      بسيار اندكي   ) اعتراضات (2خاطر استثنائات 

در . هاي مربوط به فلسفه دانش ناكام مانـد         هاي معرفت شناسانه و بحث      در ورود به جريان   
اين راستا مهمترين مانع افسانه حكمراني علوم اجتماعي بود كه براين موضوع تاكيد داشـت      

جالب . فرآيندهاي متقارني باشند   هستند يا بايد     3كه تبيين و پيش بيني، فرآيندهاي متقارني      
از مـدلهاي تبيينـي و    بيني     سال گذشته، جدا كردن مدلهاي پيش      30آنكه، امروزه نيز همانند     
پژوهـي در اولويـت        براي جامعه آينـده    4هاي ناب معرفت شناسانه     ايجاد فضايي براي بحث   

  : آمده است نوشته شده، 5 توسط هلمر و رسچر1964كه در سال  اي در مقاله. قرار دارد
شناسـي همـسان      بينـي از نظـر روش      اد بر اين باورند كه تبيـين و پـيش         مادامي كه افر  "

رسـد و تنهـا ابزارهـايي        هستند، تأكيد بيشتر بر مسائل تبييني يك رشته منطقي به نظر مـي            
امـا زمـاني كـه ايـن بـاور مـردود            . قابل استفاده خواهد بود   بيني     براي اهداف پيش   6جعلي
اي كه به بررسي امكـان       آيد؛ مسئله  بيني خاص به وجود مي      يك روش پيش   شود، مسئله  مي

مربـوط  بينـي     كننـده ابزارهـاي مـورد اسـتفاده در پـيش           بيني  فرآيندهاي پيش  7خودكنترلي
پژوهـي پيـشرفتهاي مهمـي در زمينـه تئـوري،             طـي چنـد دهـه گذشـته، آينـده         . "شود  مي

كننـده بـراي كـسب       يجاد وضعيتي قـانع    اما در زمينه ا    شناسي و كاربردها داشته است؛      روش
تكليـف روشـن    . شناسانه در خارج از قلمرو خود مسكوت مانده اسـت          مشروعيت معرفت 

                                                 
1. Epistemological asymmetry 
2. exception  
3. symmetrical 
4. Solid epistemological argument 
5. Hellmer & Rescher 
6. forged  
7. Autonomous 
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هايي كه توسط اين رشـته حاصـل           به بينش  1واژگان معرفت شناسانه  ) ترجمه(تبديل  : است
 ها و مناظرات مستمري كه در زمينـه فلـسفه علـم و نظريـه               شده و قرار دادن آنها در بحث      

اسـانه بـراي آينـده و جايگـاه         ايـن تلاشـها و نبـرد معرفـت شن         . گيـرد    صورت مي  2دانش
 كـه   3كه چند رويكـرد پراكنـده      بويژه هنگامي . اند پژوهي، امروز ضرورت بيشتري يافته     آينده

را كماكـان   بينـي     آورنـد و مـسئله پـيش        نسبت به تبيين فراهم مي    تر    و واقعي تر    ديدي وسيع 
لـذا  . كننـد   ن رويكردها به تدريج جاي پوزيتيويسم منطقـي را پـر مـي            انگارند، اي   ناديده مي 

 با 4به شدت در خطر درهم پيچيده شدنبيني  عليرغم تغيير فضاي افكار فلسفي، مسئله پيش
بنابراين آنچه . مسئله تبيين قرار دارد وبه طور ناخودآگاه طبق مدل پوزيتيويستي عمل نمايد

بينـي در نظريـه    نظريه پيشوگيري از درهم پيچيده شدن  كه امروز اهميت بيشتري يافته، جل     
شناسـي خـاص و مـستقل بـراي           تبيين و كمك به ايجاد شرايطي مناسب براي يك معرفت         

پژوهي را نمي توان به گـسترش         شناسي آينده   به طور خلاصه، معرفت   . باشد  پژوهي مي   آينده
خـلاف واقـع و   تقليـل داد و موضـوعاتي همچـون رويـدادهاي        بينـي     صرف نظريـه پـيش    

 خـود عمـل    كه بر اساس ظرفيـت معرفـت شناسـانه       5هاي تحليلي مرتبط با سناريو      داستان
در ادامه برخي از مواردي كه در شـناخت         . بيني حائز اهميت هستند    كنند، به اندازه پيش     مي

عباسـي،  (كند، پرداخته خواهـد شـد         پژوهي كمك مي    شناسي آينده   عميق و تغييرات معرفت   
1385:(  

همـين تغييـر    : "بيـان دقيـق واقعيـت     " به   "امري كه واقع شده   "يير ماهيت واقعيت از     تغ) 1
توان   پژوهي موجب گرديده كه اثرات آن را مي         هاي نوين آينده    مفاهيم زيادي را در پارادايم    

  . هاي شهودي و بي نظم و قاعده مشاهده كرد در گرايش به روش
داننـد كـه      پژوهي را در اشتباهاتي مي      يندهبرخي مشكل آ  : پژوهي پذيرش اشتباه در آينده   ) 2

اما با توسعه علم و نقض گرديدن بسياري از نظريـات اساسـي در              . دهد  در اين علم رخ مي    

                                                 
1. Epistemological terms 
2. Theory of knowledge 
3. scatter 
4. Entangle 
5. Scenario-related analytic narratives  
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علوم مختلف موجب گرديده كه امروزه مثال نقض به عنوان يك ماهيت معرفت شناختي در      
  .ماهيت علوم در بيايد

شناسي موجب تغييرات     ماهيت مفاهيم آينده  اين تغيير در    : بررسي ذهنيت به جاي عينيت    ) 3
شناسي اين علم گرديده به طوري كه در حوزه سياست گذارانـه تـأثير                در روش  اي  گسترده

  .گيرد هاي بعدي مورد بحث قرار مي بسزايي داشته و اين تأثير در بخش
باشند  ياين دو مفهوم نماينده تفكر استقرايي و قياسي م: كلي گرايي به جاي تقليل گرايي) 4

پژوهي در ابتداي امـر علـم اتـصال           آينده. پژوهي نيز باز كرده اند      كه جاي خود را در آينده     
اجزا براي رسيدن به كل بود اما امروزه با در نظر گرفتن كليت مـسائل در پـي رسـيدن بـه                 

  . باشد اتفاقات و راهكارهاي اجرايي در سياست گذاري مي
از ديدگاه فلـسفي    : ي بودن از ديدگاه معرفت شناسي     علمي نبودن از ديدگاه فلسفي، علم     ) 5

هـاي يـك      از ويژگـي  بيني    وجود سه شاخص حصول معرفت، كنترل پذيري و قابليت پيش         
پژوهـي شـامل دو خصيـصه آخـر نيـست و فقـط                ازاين نگاه آينده  . شود  علم محسوب مي  

  . كند موجبات حصول معرفت را ايجاد مي
ژوهي علاوه بر نگاه توصيف محورانه خود در تمامي پ آينده: تجويزي ـ  ماهيت توصيفي) 6

هـاي عمليـاتي      پيشگيرانه به تجويز مواردي از اقدام      اي  مراحل و فرآيندها، در انتها به گونه      
  . بخشد زند كه به آن حالتي تجويزي مي دست مي

  
  پژوهانه و نحوه سازماندهي آنها هاي انجام مطالعات آينده روش. 6

كـار  . انـد   تمـايز قائـل شـده      2بيني اكتـشافي    و پيش  1هنجاريبيني    شآينده پژوهان ميان پي   
هنجاري بـه ايـن سـئوال       بيني    در واقع پيش  . باشد  هنجاري مبتني بر هنجارها و ارزشها مي      

خواهيم چـه بـشويم؟ بـه عبـارت           اي هستيم؟ ما مي    ما خواهان چه آينده   : دهد كه   پاسخ مي 
اي   گيـريم، بررسـي خـود را از نقطـه           ر مي ديگر، هنگامي كه رويكردهاي هنجاري را به كا       

اگـر  : سـازيم    مـي  3»چگونـه «هـايي را بـا عبـارت          كنيم و پرسش    زماني در آينده آغاز مي    
                                                 

1. Normative forecasting  
2. Exploratory forecasting 
3. how 
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ي كنوني باشد،      درصد بيش از اندازه    xي رشد،     اي باشند كه در آينده مولفه       رويدادها به گونه  
؟ در مقابـل، در     د هدايت خواهد كر   yچگونه خواهد شد؟ چه چيزي ما را به سوي وضعيت           

ي آغازين بررسي آينده است و با طرح پرسـش كليـدي              رويكرد اكتشافي، زمان حال نقطه    
 درصـد باشـد؟ چـه       y يـا    xاگر نرخ رشد،    شود    چه مي : شود   آغاز مي  1»شود، اگر   چه مي «

؟ شود اگر اين يا آن راهبرد را دنبال كنيم  روي دهند؟ چه ميz يا wشود اگر رويدادهاي     مي
صـرف نظـر از     : اكتشافي درصدد پاسخگويي به ايـن سـئوال اسـت كـه           بيني    ع، پيش در واق 

كارهاي آينده پژوهانه به هنجاري بندي  چيزهاي مطلوب، چه احتمالاتي وجود دارد؟ تقسيم  
از . شناسـي تاحـدي گمـراه كننـده باشـد           توانـد هنگـام اسـتفاده در روش         و اكتشافي مـي   

اكتـشافي اسـتفاده   بيني   هنجاري و هم پيش   بيني    توان هم براي پيش     هاي متعددي مي    تكنيك
. روند  برخي از اين تكنيكها بيشتر براي يكي از اين دو رويكرد بكار مي            ). 1999گلن،  (كرد  

. پژوهي اغلب از قابليت انعطاف و سازگاري با اهداف خـاص برخوردارنـد              ابزارهاي آينده 
پژوهي انجام شده است، تـاكنون      هاي آينده   عليرغم تلاشهايي كه در زمينه سازماندهي روش      

از . پژوهي اتفاق نظري حاصل نشده است       در زمينه شيوه صحيح سازماندهي روشهاي آينده      
آينـده پژوهـان    . طلبـد   پژوهي مطالعـات بيـشتري را مـي         اينرو، سازماندهي روشهاي آينده   

 مطالعـه   توانند تا اندازه زيادي مستقل از مشتريان، جامعه، ملت يا هركسي كار كنند كـه                مي
برخي از روشهاي سنتي نيز مـشتريان، جامعـه،         . شود  مورد نظر به درخواست آنها انجام مي      

اين رويكردهاي مشاركتي بر اين فرض      . گنجانند ملت يا افراد ذينفع را در فرآيند مطالعه مي        
استوارند كه درگيرنمودن مشتري در آينده خود براي درك و عمل نمودن طبق نتايج مطالعه               

بنـدي    طبقه) 1-جدول(توان به شكل زير       پژوهي را مي    روشهاي آينده . ضروري است امري  
با توجه به تعدد روشهاي موجـود، در ادامـه مهمتـرين و متـداولترين               ). 1999گلن،  (نمود  

  .      روشها مورد بحث قرار خواهند گرفت

                                                 
1. what if  
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 پژوهي هاي آينده روشبندي  ه دستـ1جدول 

  رويكردبر اساس   تكنيكبر اساس        
  اكتشافي  هنجاري  كيفي  كمي  روش

          (Environmental Scanning)پويش محيطي 
          (Cross Impact Analysis)تحليل تأثيرات متقابل 

         (Decision Analysis)تحليل تصميم 
          (Decision Models)گيري  هاي تصميم مدل

          (Delphi)دلفي 
          (Econometrics)اقتصادسنجي 
         (Futures Wheel)ها  حلقه آينده

         (Gaming and Simulation)سازي  سازي و شبيه بازي
 شـــهود  و نگـــري  ژرف هوشـــمندانه، بينـــي  پـــيش

(Genius Forecasting, Vision, Intuition) 
        

         (Morphological Analysis)شناسي  تحليل ريخت
         (Participatory Methods)روشهاي مشاركتي 
         (Relevance Trees)درختهاي وابستگي 

         (Scenarios)سناريوها 
         (Statistical Modeling)مدلسازي آماري 

         (System Dynamics)هاي سيستم  پويايي
         (Structural Analysis)تحليل ساختاري 

  تحليل زنجيره فناوري
(Technology Sequence Analysis)  

        

          (Time Series Forecasts)هاي سريهاي زماني  پيش بيني
         (Trend Impact Analysis)تحليل تأثير روند 

           (Casual Layered Analysis)اي علتها  تحليل لايه
          (Agent Modeling)مدلسازي عاملي 

  اي كاهش ناهمساني زمينه
(Field Anomaly Relaxation)  

        

        (Road Mapping)نگاشت مسير يا ره نگاشت 

        (Text Mining)متن كاوي 
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پژوهي در پنج گروه بـه شـرح زيـر جـاي              هاي آينده   ديگر، روش بندي    بر اساس يك دسته   
  ):2010، 1كراوك و اسلاتر(گيرند  مي

هـاي پيمـايش، پـايش،         اين دسته در بر گيرنده روش      ):پايش الگوهاي نوظهور  (دسته اول   
بيني    مفهوم غير قابل پيش    ها،  فصل مشترك و شالوده اين روش     . سازي است   ردگيري و شبيه  
از اين رو يك    . آيد  در واقع، آينده از تعامل نيروهاي فراواني به وجود مي         . بودن آينده است  

از ايـن رو  . هاي در حال دگرگوني تطابق كامل داشـته باشـد        عيتنمي تواند با واق   بيني    پيش
ريزي استراتژيك بايد بسيار انعطاف پذير باشد چرا كه مـسير حركـت مـا بـه                فرآيند برنامه 

سمت آينده همواره در حال تغيير است و فعل و انفعالات نيروهاي مختلف وحـوادث غيـر                 
شيوه آماده شدن بـراي آينـده، پـايش         پس بهترين   . كند  منتظره مسير حركت را منحرف مي     
  . هاي فناوري، فرهنگي، سياسي و اقتصادي است مستمر و دقيق تحولات و پيشرفت

شـود كـه    هاي برون يابي فرض مـي  بر خلاف دسته قبل، در روش : )برون يـابي  (دسته دوم   
 اي  آينده ادامه منطقي گذشته است و نيروهاي پيشران كليدي كه غير قابل تغييرند بـه شـيوه                

به عبارت ديگر، آينده چيـزي جـز   . كنند پذير، مسير رويدادهاي آينده را تعيين مي  بيني پيش
تـر   هايي همچـون بهتـر، بيـشتر، بـالاتر، و قـوي            ها و توصيف    تعميم گذشته نيست و با واژه     

  . شود شناخته مي
در ايـن روش بـراي درك آينـده، الگوهـاي مـشابه در              : )اي هاي چرخـه    تحليل(دسته سوم   

  .شود رخدادهاي گذشته و تاريخي شناسايي مي
ها همچون تحليل محتوي،      از روش  اي  اين دسته شامل مجموعه   : )تحليل هدف (دسته چهارم   

 در  تقريبـاً . شـود   هاي ثبت اختراع، و تحليل ذينفعان مـي         تحليل تأثير متقابل، تحليل پروانه    
هاي گونـاگون     امات عامل شود كه رخدادهاي آينده از طريق اقد        ها فرض مي    همه اين روش  

  .گيرد شكل مي
بر اين اساس بهترين شيوه براي تسلط بر آينده عبارتـست           : )گرايي شهودي  هم(دسته پنجم   

از گردآوري گسترده اطلاعات و سپس تكيه بر فرآيندهاي ناخودآگاه و شهودي پـردازش              
  . ها و راهكارهايي براي عمل اطلاعات و در نتيجه دست يابي به بينش

                                                 
1. Krawczyk and Slaughter 
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 ويژگي  4توان بر اساس    نگاري را مي    هاي مختلف آينده    روشديگر،  بندي    ك دسته در ي 
  : جنبه عبارتند از4اين . بندي نمود جنبه مورد تاكيد، تقسيم4عمده يا به عبارت ديگر 

 محورخبره 

 محور داده 

 محور تعامل 

 محور خلاقيت 

اس ميزان نزديكـي و     ها بر اس  نگاري  هاي مختلف مورد استفاده در آينده       روششكل زير   در  
  :)GFO, 2007(  شده استارائه جنبه فوق 4دوري با هر يك از 

 
  

  مولفه اصلي4نگاري بر اساس  هاي مورد استفاده در آينده بندي روش  تقسيمـ1شكل 
  

نگاري لازم است     در هر مطالعه آينده   .  جنبه فوق دارد   4قابليت تكميل اشاره به پوشش هر       
منظـور از تـوازن آن اسـت كـه در هـر            . هاي مختلف برقرار شود     ا توازن لازم ميان روش    ت

هـر روشـي ممكـن      . هايي تقويت شوند     توسط روش  مذكورنگاري چهار جنبه      آينده   مطالعه
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در هـا     اي از روش    است يك يا چند جنبه را تقويت كند، به همين دليل اغلـب از مجموعـه               
  . شود استفاده ميها  نگاري آينده

انجـام  . ها در مطالعات جهاني است      ها ميزان استفاده از آن      معيار ديگر در انتخاب روش    
گران يش از ديها ب  از روشي آن است كه برخهدهند  مختلف در جهان نشانيهانگاري آينده

 مطالعات مختلف بر حـسب      ؛ البته بايد اذعان داشت كه     اند پژوهان را جلب كرده   علاقه آينده 
شود و  ي انجام م  ي كه در عرصه مل    يپژوهمطالعات آينده . اندز متفاوت يستفاده ن قلمرو مورد ا  

 ـ   يملوك منطقه فر  ي كه در سطح     يمطالعات  ـگي صـورت م  يازمنـد ابزارهـا   يرد، هركـدام ن   ي
زان اسـتفاده   يه اروپا انجام گرفته است، م     ي كه در اتحاد   يا  نمونه، در مطالعه   يبرا. انديمختلف

زان استفاده يمشكل زير در .  شده استيابي گوناگون ارزيورها مختلف در كشيها از روش
 آمـده  ... وي، فرامـرز ي، فرومليها در مطالعات مل ع آني مختلف بر حسب توز  يها  از روش 

  .است

 
  هنگاري برحسب قلمرو جغرافيايي مطالع هاي مختلف مورد استفاده در آينده  ميزان استفاده از روشـ2شكل 
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 :هاي مختلف، موارد زير قابل توجه است در خصوص منابع روش

            هـايي خـارج از خبرگـان و          فقدان وجود باور به افزايش مشاركت و تعامل بـا گـروه
هاي فرهنگي كمتر مورد توجه  گسترش مفاهيم مرتبط با پتروشيمي به دليل فقدان زمينه

ت بـالاتري دارنـد كـه آن        هاي تعاملي زماني ضرور     استفاده از روش  . قرار گرفته است  
 .حوزه داراي هويت فرهنگي و اجتماعي باشد

  هاي اطلاعاتي در خصوص وضعيت پتروشيمي در سطح جهـاني و وجـود            وجود بانك
هاي مربوط به صنعت پتروشيمي را در بـردارد،           هاي شاخص   بيني  هايي كه پيش    گزارش

به همين دليل   . دهد  يش مي هاي واقعي را افزا     هاي مبتني بر داده     امكان استفاده از روش   
 .اند هاي واقعي بوده هاي انتخاب شده با تمركز بر داده اي از روش بخش عمده

                   به دليل وجاهت شركت ملي صنايع پتروشيمي و قابليـت دسترسـي بـه خبرگـان، لـذا
بر اين . هاي مبتني بر خبرگي نيز مورد توجه جدي قرار گرفته است        گيري از روش    بهره

اقعي شناسايي شده با محك خبرگي خبرگـان مـورد بـازبيني قـرار              هاي و   اساس داده 
 .گيرد مي

شناسـي  ها در مطالعات مختلف يكـي از معيارهـاي اصـلي در روش              وفور استفاده از روش   
  : فوايد زير را به همراه دارد از يك روش،كه وفور استفاده خواهد بود، چرا

  موردكاوي؛امكان 

 ؛وانايي مواجهه با آنمطالعه مشكلات اجرايي و افزايش ت 

 ؛شناسيمشروعيت بالاي روش 

 شناسانهرفع مشكلات روش . 

 . )GFO, 2007( آورده شده است ها نگاري  روش پراستفاده در آينده10در شكل زير 
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  نگاري  ده روش پراستفاده در مطالعات آيندهـ3شكل 
  
  بندي جمع. 7

توان پيشنهاداتي ارائه نمود كـه        ميگيري    پژوهانه براي تصميم   دهبه هنگام كابرد مطالعات آين    
توانـد   انجـام دقيـق ايـن پيـشنهادات مـي     . انجام آنها به بهبود تصميمات كمك خواهد نمود    

ايـن  . گيـري را افـزايش دهـد       پژوهـي در تـصميم      آميـز آينـده    سازي موفقيـت    احتمال پياده 
  : باشند پيشنهادات به شرح زير مي

 داننـد  شـود كـه مـي       گان را مطمئن سازيد كه اطلاعات به افرادي داده مي         گيرند تصميم
باشند، خواهان مشاركت در اين فعاليت        پژوهي چيست، به اين فرآيند علاقمند مي        آينده

باشند در مورد اهداف و مأموريت        هستند، و تمامي افرادي كه در اين فرآيند درگير مي         
 .اين فعاليت ابهام ندارند

   ريزي اسـتراتژيك دارد يـا        پژوهي ارتباطي رسمي با فرآيند برنامه       ه آينده نشان دهيد ك
كننـد و      افراد درگيـر درك مـي      خواهد داشت و مطمئن شويد كه اين موضوع را تمامي         

آورد نـه     هـاي عميـق فـراهم مـي         ثپژوهي چهارچوبي بـراي بح ـ      يابند كه آينده   درمي
 . بيني پيش

  هاي مـسائلي را كـه بايـد در           تند يا پيچيدگي  گيرندگان فاقد دانش كافي هس     اگر تصميم
كنند را درك نمي نمايند، در حين انجام تحقيقـات بـراي آنهـا              گيري    مورد آنها تصميم  
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ها يا مدلهايي  سازي شبيهاستفاده مناسب از . هاي آموزشي برگزار كنيد ها يا دوره كارگاه
ي اقـدامات هـستند،     هـا و پيامـدها     دهنده وابستگي متقابل رويدادها، سياست     كه نشان 

 .  را به چالش بكشاند1اي هتواند تفكر كليش مي

 محدود كرد، بلكه تفـسيرهاي      2پذير كميت) بيني  پيش(عات را نبايد به برآوردهاي      اطلا 
ــديل فــرآهم آور اي از آينــده3 ذهنــي غنــي ــراي  هــاي ب ــا احتمــالات آينــده ب يــد ت

 .گرددتر  گيرندگان واقعي تصميم

 ن و بازيگران اصلي را در فرآيند مطالعه درگير كنيد گوناگو4هاي ذينفع گروه . 

             اگر فردي  . مشخص كنيد كه مسئوليت اقدام بر اساس اطلاعات بر عهده چه كسي است
وجود ندارد، اين موضوع را به عنوان يك مسئله در تحقيقات مطرح كنيد و اگر صلاح                

 ـ    . ها مطرح كنيد    دانستيد آن را در اخبار رسانه      شخص كنيـد كـه آيـا       به طور مـشابه، م
همكاري كافي ميان واحدهاي مسئول وجود دارد و اگر چنـين نيـست، آن را نيـز بـه                   

 .عنوان يك مسئله در تحقيقات مطرح كنيد

           حداقل از يك روش مرسوم استفاده كنيد كه تمـامي افـراد درگيـر در فرآينـد تحقيـق
 . بتوانند آن را درك نمايند

      ًدهد بحراني در شرف وقـوع اسـت كـه             نشان مي  اطلاعاتي را فراهم آوريد كه صريحا
 .كشد  را به چالش مي5اينرسي نهادي

  در مورد چيزهايي كه احتمال وقوع آنها وجود دارد، مثل تغييرات تكنولوژيكي، آگاهي
در مـورد  . ايجاد كنيد تا بتوان بر اين باور كه وقوع تغيير غيـرممكن اسـت غلبـه كـرد         

 كـشورهايي كـه مـشكلات مـشابهي دارنـد و در          موفقيت يا شكست ساير سازمانها يا     
در صورت امكـان،    . اند اطلاعاتي را مهيا كنيد      سازي سياستها تلاش نموده     راستاي پياده 

 . هاي موفق الهام بخش را ذكر كنيد داستان

                                                 
1. Stereotypical thinking 
2. Quantifiable projections 
3. Rich subjective description  
4. Interest groups  
5. Institutional inertia 



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 50

                هـاي    انتخابها يا پيشنهاداتي ساده، واضح، و دقيق ارائه كنيد و آنها را با استفاده از واژه
 . ها مرتبط نماييد با اهداف واستراتژي) و نه تكنيكي( و اجتماعي سياسي، فرهنگي

                احتمال بروز تغييرات فردي، نهادي و تكنولوژيكي ضروري را شرح دهيد تا بر تـرس
 . تصميم گيرندگان از شكست غلبه شود

    باشـد،    ها نادرست، غيرقابل اعتماد، متناقض، و يا ناكافي مـي           چنانچه اطلاعات و داده
هـايي بـراي      مطرح كنيـد، بهتـرين نظـرات را جمـع آوري نماييـد، و شـيوه               مسئله را   
 .هاي نامطمئن پيشنهاد دهيد در محيطگيري  تصميم

                 در صورت امكان، اقدامات مورد نظر مربوط به نهادها، رايزنـان و تـصميم گيرنـدگان
 .مرتبط با پيشنهادات را درج كنيد

 و در تـلاش بـراي طراحـي و         هاي مناسبي را با همكاري نهادهـاي مربوطـه            شاخص
 . اجراي پيشنهادات سياستي توسعه داده و آنها را براي همگان قابل درك كنيد

  دانشمندان برجسته استفاده كنيد، مثلا از اطلاعـاتي در مـورد برآوردهـاي              1از تصديق 
 .هاي آنها بهره گيريد هاي مرتبط با مسائل و راه حل آنها از احتمال و ريسك

  شده را بـا و بـدون در نظـر گـرفتن اقـدامات مقتـضي و بـه عنـوان          بيني    شرايط پيش
شـوند،   مـي بنـدي     از سناريوهاي بلندمدت كه از هراس انگيز تا مثبت رتبه          اي  مجموعه

 . توضيح دهيد

   هاي مشابه در دولت يا صنعت، در داخل يا خارج از كشور، ارتباطـاتي       با ساير فعاليت
هـا بتواننـد از    تنوع امكانپذير گـردد و ورودي   هاي م   برقرار كنيد تا دسترسي به ورودي     

 . جريان يابند) غيرسنتي(طريق منابع غيرمتعارف 

     ها ابتكار عمل داشته باشـيد تـا از انباشـتگي بـيش از حـد                  در زمينه روش ارائه يافته
 .   جلوگيري شود2اطلاعات

    كنيـد تـا   هايي را در مورد هدف تحقيقات برگـزار     تر، كارگاه  علاوه بر روشهاي تحليلي
گيرندگان فـراهم شـود كـه بتواننـد مفـاهيم را در              يمفرصتي براي افرادي همچون تصم    

 . شرايط گروهي در ذهن خود انسجام بخشند

                                                 
1. Testimony  
2. Information overload  
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    به عنـوان مثـال، قـرار       . ها را در فرآيند تحقيقات بررسي نماييد        نحوه استفاده از رسانه
تي، برقراري ارتباط با    هاي مطبوعا   دادن نتايج تحقيقات در اينترنت، برگزاري كنفرانس      

مجامع عمومي و ساير نهادهاي تحقيقاتي، و حتي بررسـي نحـوه عامـه پـسند كـردن                  
 تلويزيـون و  هـا،  تحقيقات از طريق همكاري ميان هنرمندان و آينده پژوهـان در فـيلم    

 . ساير رسانه ها

                    ر كار تحقيقاتي را به طور پيوسته و تجمعي انجام دهيد تا آنچه كه در يـك بـار تكـرا
اين امر نبايد رويدادي يك باره باشـد، بلكـه          . شود، در آينده نيز ادامه يابد       آموخته مي 

تأمين شده  گيري    بايد فرآيند مستمري باشد كه در آن اطلاعات مورد نياز براي تصميم           
  .     و نسبت به بازخوردهاي حاصل از اثرات واكنش نشان داده شود
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  هاي موثر بر موج سوم تافلر تا موج چهارم و پيشران از
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  چكيده

 ساله، يعنـي در  2800تافلر روند تكامل تمدن بشر را در يك دوره زماني بيش از           
 ميلادي بررسـي كـرد و تمـدن         2010 سال قبل از ميلاد تا سال      800صله زماني   فا

اين امواج سه گانه موجب بوجـود       . بشر را در اين فاصله متاثر از سه موج دانست         
بررسـي  .  آمدن اعصار كشاورزي، صنعتي و بالاخره عـصر الكترونيـك گرديدنـد           

ا را بسوي شناخت بهتر     تواند م   روند تكامل تمدن بشر و عوامل اثر بخش برآن، مي         
نگارنده در ايـن مقالـه سـعي دارد بـا           . هاي موثر بر آن سوق دهد       آينده و پيشران  

اقتباس از كتاب موج سوم الوين تافلر و برخـي منـابع مـشابه، ابتـدا  خواننـده را                    
گانه و اثر بخشي و اختلاط آنها در فضاي اجتماعي بـشر              هاي سه   مشخصات موج 

هاي گذشته، تا حدي به عوامل سازنده تمدن  هتر از  روندسپس با درك ب. آشنا كند
 .هاي موثر بر آينده را شناسـايي و معرفـي كنـد    آينده بشر اشاره نموده و پيشران

گذارنـد كـه      هاي بجاي مـي     هاي آينده در حال حاضر از خود نشانه         اصولاً پيشران 
في است  ضعيهاي    پژوهي درك و تشخيص نشانك      يكي از وظايف علم و هنر آينده      

  .گذارند سازهاي آينده از خود بجاي مي ها يا شگفتي كه پيشران
  

  .پژوهي، عصر مجازي  موج سوم، موج چهارم، آينده: كليديهاي واژه
  

                                                 
        ) WWW.nrisp.ac.ir( انديشي مركز تحقيقات سياست علمي كشور عضو هيأت علمي گروه آينده* 

  )moonika15@yahoo.com( كارشناس ارشد حقوق خصوصي دانشگاه آزاد اسلامي واحد دماوند** 
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  مقدمه. 1
 با ديدي بـسيار وسـيع بـه          و  گويا ي و قلم  ي ژرف  با نگرش  ر در كتاب موج سوم،    تافلالوين  

هـاي    بـا مثـال     او . جهان پرداختـه اسـت     هاي كليدي  آوري تحليل گذشته، حال و آينده فن     
 ،هاي متفـاوت    فراوان و جامع، مسائل و حوادث را به زيبايي، از زواياي مختلف و در قالب              

 را وادار به تفكـر و       اي خوانندهتجزيه و تحليل و تركيب نموده و اثري را خلق كرده كه هر              
ه زيبائي، آينده جهـان را      تافلر ب . كند هان پيرامون خود مي   تجديد نظر در نگرش نسبت به ج      

به تصوير كشيده و مطرح كرده است كه چگونه شيوه زندگي، تجارت و ارتباطات بـر پايـه                  
 شـك   "به عنوان مثال وي در كتاب       . ها تغيير خواهد كرد    آوري نيازها و در چهارچوب فن    

 بررسـي   ها را  اي اشاره نموده و آن      مستقيما به سازمانهايي با ساختار مديريت شبكه       "آينده  
توان نتيجه گرفت كه ما هم اكنون سوار بر موج تكنولوژي             مي بنابراين. و تحليل نموده است   

هاي  در حال پيشروي به سوي آينده هستيم و اگر خود در اين مسير حركت نكنيم، در سال                
آينده  بازار هدف و مصرف كشورهاي توسعه يافته قرار خواهيم گرفت و اين نحوه تجارت                

بنابراين اهميـت تحقيـق،     .  بدون آنكه سود اصلي آن عايد ما شود        ،ل خواهد شد  بر ما تحمي  
 .باشد آموزش و يادگيري براي سوار بودن بر اين موج بسيار زياد و حياتي مي

دهـد،    مي ها و عقايد و مسائل تازه قرار       اي وسيع از داده    موج سوم خواننده را در گستره     
  .كند  ميگذرد ياري  مي در اين جهان آشفتهبه نحوي كه او را در تحليل و درك آنچه

. موج سوم بينش ما را نسبت به خودمان و جهان اطرافمان دگرگـون خواهـد سـاخت                 
ترين  جامعه نگري خاص نويسنده تركيبي تكان دهنده از همه موضوعات ميباشد كه بنيادي            

  .سازد  ميفرضيات ما را متحول
 را پشت سـر گذاشـته،       )موج(ر دو انقلاب    موج سوم بر اين مفهوم بنا شده كه تاريخ بش         
، يعني انقلاب الكترونيك    موج سومين   داخلانقلاب كشاورزي و انقلاب صنعتي و اكنون در         

 .قرار داريم

بلكه به اهميت بـي نظمـي وتـصادف درتكامـل            موج سوم توجه مارا نه به اهميت نظم،       
  .دارد ها معطوف مي پديده
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  هاي موج سوم  ويژگي. 2
كنند داستان بشري به انتها نرسيده و تـازه آغـاز             مي  كساني تعلق دارد كه فكر     موج سوم به  
  .شده است

امروزه موجي قوي، بخشي عظيم از جهان را فرا گرفته و دنيايي عجيـب و تـازه بـراي                   
در اين فضاي گـيج     . كار و تفريح، ازدواج و پرورش اطفال، يا بازنشستگي خلق كرده است           

سياسـتمداران دائمـا    . كننـد  هاي نامنظم اقتصادي شنا مـي       جريان كننده، بازرگانان برخلاف  
هـا و ديگـر      هـا، بيمارسـتان    دانـشگاه . شاهد نوسانات محبوبيتشان در ميان مـردم هـستند        

  .ها نااميدانه با تورم درجنگند سازمان
در همان حال قايق نجات خانواده      . ريزند شكنند و فرو مي    هاي ارزشي درهم مي    سيستم
  ]1[ .دولت با موانع و امواج خروشان در ستيزندو كليسا و 

ثبـاتي و فاجعـه را       تـوان علائـم بـي       مي آميز، ا نظري سطحي به اين تحولات خشونت      ب
تر حقايق بسياري بر ما روشن خواهد شد و بـه وجـود              ولي با يك ديد وسيع    . مشاهده كرد 

  .جرياني ديگر پي خواهيم برد
اري از تغيير و تحولات كنوني مستقل از هـم و           بسي: كنيم  مي تحليل خود را چنين آغاز    

يعني غروب تمدن صنعتي و طلوع      . ترند تصادفي نيستند و همه جزئي از يك پديده گسترده        
تا زماني كه به اين رخدادها به صورت تغييرات مجزا بنگريم و وسعت و معني               . تمدني نوين 

. هاي منسجم و كارسازي پيدا كنـيم       آنها را ناديده بگيريم، قادر نخواهيم بود براي آنها پاسخ         
در اين صورت  تصميمات شخصي ما بدون هدف باقي خواهد ماند و بدون برنامـه، بـدون                  

  .اميد و بدون بينش به سوي آينده پيش خواهيم رفت
ند رو  ا  در آن پرورش يافتهافراد كنوني كه در قيد حيات هستندتمدن كهن كه بسياري از 

 ، انقلابـي اًاين تمدن جديد و عميق    .  نوين در حال شكوفايي است     ي تمدن وبه فراموشي نهاده    
 ي گذشـته را   ها هاي قديمي و ايدئولوژي    هاي كهنه تفكر، فرمول     روش  و ها  پيش فرض  تمام

اي كه در حـال شـكل گـرفتن          همانطور كه به كشف روابط تازه     . را دگرگون خواهد ساخت   
تـرين   ي از همـان شـرايط كـه بـزرگ         شويم كه بـسيار     مي پردازيم ناگهان متوجه    مي هستند

اي، ركود اقتصادي، تعـصب    مانند نابودي در جنگ هسته     (اند مخاطرات امروز را ايجاد كرده    
  .انگيز فردا خواهند بود راه گشاي امكانات شگفت) ...نژادي و
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   ]1. [ كرده استبندي  تقسيم يا سه گذار را به سه قسمت وسيع بشر تمدنتافلر 
ورزيعصر كشا: لموج او  

  عصر صنعتي: موج دوم
  عصر ا لكترونيك : موج سوم

 آميزند كنند و با هم مي     امواج با هم برخورد مي    . برخورد امواج بسيار حائز اهميت است     
  .گردد  تحول و تعارض ايجاد مي، تنشو نتيجتاً

   
  ]1[ :ها و تداخل امواج توصيف تمدن. 3

بـصيرت   هـاي بـي    ين است و انسان   كنيم تمدني نوين در حال تكو      در عصري كه زندگي مي    
  .ندكنسعي دارند همه جا آنرا سركوب 

هـاي   ، متزلزل ساختن اقتـصاد، فلـج كـردن سيـستم          ها  هم گسستن خانواده   موج سوم با از   
  . بر همه ما اثر خواهد گذاشتها به طرق گوناگون سياسي و درهم شكستن ارزش

بگـان در خطـر گرفتـار آمـده      روابط كهنه قدرت، مزايا و حقوق ويژه نخ    تماماين موج   
  هايي را بـراي جنـگ قـدرت فـردا          دهد و در عين حال زمينه      امروز را مورد سؤال قرار مي     

  .آورد فراهم مي
اين تمدن درعـين    . با تمدن صنعتي در تعارض است      موج سوم      تمدن بسياري از وجوه  

ليـل و درك    بـراي تح    بنحويكـه  باشـد  حال كه به مقدار زياد فني است، غير صنعتي نيز مي          
  . نياز داريم مسائلاي تازه براي شناخت و تحليل مسائل جديد، به شيوه

 روشي  ها، ها و گسستگي   هاي آن يعني نوآوري    براي بررسي تاريخ، توجه به ناپيوستگي     
، كنـد  اين روش الگوهاي مهم تحول را به محض پديدار شـدن مـشخص مـي          . مناسب است 

 .بطوري كه بتوان برآن تاثير گذارد

هاي اقتصادي و نهادهاي منسوخ موج دوم، همـه كـشورهاي            رخورد موج سوم با نظام    ب
كساني كه در نظام  كشاورزي ماقبل، منافع         و   صنعتي موج دوم را دچار آشفتگي كرده است       

 .اي پس گرا را سامان دادند  مبارزه،شخصي داشتند، در برابر صنعت
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هيچ كـدام هـم بـر جامعـه مـسلط      هرگاه سه موج با هم در يك جامعه پديدار شوند و  
. گـردد   مـي  نباشند، برخورد امواج پيش خواهد آمد و فهـم و درك اتفاقـات آتـي مـشكل                

درنتيجه مردم بي هدف به دنبال شناخت خود و آينده، به هر دين و مذهب و تفكر جادويي                  
 .برند  ميبراي هويت بخشيدن به خود پناه

ت براي كسب امتيازات باقيمانده نظـام       هاي موج دوم و سوم در حقيق       تعارض بين گروه  
  .  استصنعتي رو به زوال

 مسائل مهم جهان از قبيل غذا، انرژي، تسليحات و جمعيت در چهارچوب نظام صـنعتي     
  . نشدني استحل

اي بـراي   اي بـراي آزادي از فقـر و اسـتعمار اسـت يـا وسـيله           صنعتي شدن، وسيله  آيا  
   ؟ استوابستگي دائمي

سـاختار خـانواده و سياسـت را        ،   فرهنـگ  ، زندگي ،مبناي اقتصادي در موج اول، زمين     
 همچنين تعداد طبقات اجتماعي از قبيل اشـراف، روحـانيون، رعايـا و رزم               ،داد تشكيل مي 

   .آوران مشخص بود
 .ه اسـت  ج اول و دوم بـود     اموا در اصل تداخل بين      م،هاي قرن نوزده   عمده جنگ دليل  

  يا كـشاورزي    شدن صنعتيبر سر   مريكا در حقيقت    هاي شمال و جنوب آ     جنگبطور مثال،   
ه روسيه بود1917 انقلاب ، عامل اصليصنعتي شدنهمچنين خواستگاه  . ماندن اين قاره بود   

  .است
انـرژي مـوج اول عبـارت بـود از نيـروي      . دن احتياج به انرژي دار، براي تداوم ها  تمدن

 انرژي مـوج   در حاليكه   شدني منابع احياء ن و    درختا ،عضلاني حيوانات، خورشيد، باد، آب    
استخراج منابع از زمـين       لذا هاي فسيلي  سوخت غال، نفت و گاز؛ يعني    ذدوم عبارت بود از     

  .شد باعث افزايش سرعت رشد اقتصادي مي
در  ابزار ساخته شده در مـوج اول در جهـت افـزايش نيـروي عـضلاني انـسانها بـود                   

 . راع شدنداختهاي توليد ابزار  صورتيكه در موج دوم ماشين

 نقـشي بـيش از      ،هـاي جديـد    ماشـين . موج دوم تكنولوژي را به جهتي نوين سوق داد        
زيرا آنها قادر به حس كردن، لمس كـردن،         . دار بودند  قويت نيروي عضلاني انسان را عهده     ت

  .بودند  آنهم با دقتي فراتر از دقت انسان،شنيدن و ديدن
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 نحوه توزيع كالا متحول شد و داراي تكامل در نتيجه. دستاورد موج دوم توليد انبوه بود
 . اولين فروشگاه با صندوق دريافت و پرداخت افتتاح شد1871در . گرديد

كردند و به صورت يـك واحـد    ها بصورت دسته جمعي زندگي مي       در موج اول خانواده   
. ها مجبور به تحرك شـدند   ولي با تحول موج دوم، خانواده     داشتندتوليدي كار و كشاورزي     

 . ها پرداختند تعليم و تربيت كودكان تخصصي شد و مردها به كار در كارخانه

اي و براي آموزش جوانان      طراحي الگوي آموزش و پرورش بر مبناي ساختار كارخانه        
وقت شناسـي   ،   اطاعت محض  :دروس اصلي اين دوران   . براي كار در واحدهاي صنعتي بود     

 .كار تكراري و طوطي وار بود، و دقيق بودن

شركت سهامي، اختراعي براي گسترش نظارت اجتماعي بر دو نهاد آموزش و كارخانـه          
هاي سهامي با    هاي كلان داشت، بنابراين شركت      تكنولوژي موج دوم احتياج به سرمايه     . بود

  .بلند مدت بودريزي   فناناپذير به وجود آمد كه قابل برنامه،وجودي
انه به جريان يافتن انبوهي از اطلاعـات نيـاز          در تكنولوژي موج دوم، توليد انبوه كارخ      

. و اين انتقال اطلاعات به صورت شفاهي يا به كمـك چاپارهـا امكـان پـذير نبـود              . داشت
بنابراين اداره پست به وجود آمد و متكامل شد و همچنين تلگراف و تلفن اختراع گرديد و                 

 ويك فروشـنده بـا      ارمندبراي ارتباط يك مدير باچندين هزار ك      اي    سپس احتياج به وسيله   
موج دوم از يك سو، نظام       .هاي همگاني شد   كننده باعث پيدايش رسانه    چندين هزار مصرف  

 در يـك    فرد به فـرد   كاملا يكپارچه اجتماعي ايجاد كرد و از سوي ديگر وحدت اجتماعي            
چرخه توليد و مصرف كردند را ازهم دريد و درنتيجه شكافي نـامرئي در دوجنبـه زنـدگي                  

 .توليد و مصرف ايجاد كرديعني 

توليدات خـود بودنـد و فقـط عـده انـدكي بـه              كننده    در موج اول گروه عظيمي مصرف     
 وكننـده     توليـد  (.دوپـاره شـد    ولي درموج دوم اقتصاد    .مازاد، اشتغال داشتند   تجارت توليد 

 )كننده مصرف

 بـين آن    ،بازارباشند، مكانيزمي به نام     هم منفك   از  كننده    و مصرف كننده    هركجا كه توليد  
هاي توليـدي خـود در رفـع حـوائج           افراد به جاي اتكا به مهارت      .كند  رابطه برقرار مي   ،دو

شوند و در نتيجه حرص براي داشتن پول و اشـياء و كـالا پيـدا                 زندگي به بازار وابسته مي    
   .يابد درنتيجه علائق اجتماعي كاهش پيدا مي. كنند مي
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و منـضبط و حـسابگر       يك شخصيت مطيع      افراد  در جدايي توليد از مصرف از يك سو      
 كننده نظم و لذت بر به عنوان مصرف       ت بي و از سوي ديگر يك شخصي     ،  كنندهبه عنوان توليد  

  .ايجاد نمود
. شد در موج اول كارها به صورت دسته جمعي و غير وابسته توسط افراد خانه انجام مي           

اي بودند ولي    ارهاي وابسته و زنجيره   ولي در موج دوم مردان در كارخانه مشغول به انجام ك          
  . به وجود آمدفاصلهبنابراين بين زن و مرد . ها مشغول انجام كارهاي خانه بودند زن

 

 ]1[ :قواعد موج دوم ناشي از تفكيك توليد و مصرف

 و همچنين يك ابـزار بهتـر        )استاندارد(ها يك راه بهتر       از ميان همه راه   : استاندارد كردن  -1
استاندارد .  براي انجام هر كاري وجود دارد      )استاندارد( در يك زمان معين      )استاندارد(

 .باشد  ميكردن در حيقت براي بالا بردن كارآيي و بخشيدن جنبه علمي به كارها

از آنجايي كه اسـتاندارد كـردن باعـث تنـوع بيـشتر در كالاهـا شـد،                  : تخصصي كردن  -2
  .امر توليد گرديدتخصصي كردن باعث اتلاف وقت و نيروي كمتر در 

ها و واحدهاي كوچك توليدي و هم در مقياس كلان بـين             هم در كارگاه  : سازي همزمان -3
ها، حمل و نقل و زمان خـواب و بيـداري            ها، در راديو و تلويزيون، بيمارستان      كارخانه

ولي زنهايي كه در خانه مشغول كار بودند به دليل دوري . سازي ايجاد شد افراد همزمان
كردند درنتيجه ايـن مـسئله باعـث     خه توليد و نظام بازار اين مسئله را درك نمي       از چر 

 .افزايش شكاف بين زن و مرد گرديد

 تحصيل در مدارس، سرمايه در ها، كار در كارخانه. جمعيت در شهرها متراكم شد: تراكم -4
 ...هاي صنعتي و واحدهاي توليدي و سرمايه گذاري، صنعت در شهر

 هرچه خط توليد يك كارخانه بزرگتر باشد، قيمـت  ـاصل بزرگ طلبي  :  يساز پيشينه -5
 هـا،   باشد، درنتيجه اين امر باعث ادغـام كارخانـه         تمام شده براي محصول آن كمتر مي      
 .ها گرديد مدارس و ساخته شدن بلندترين برج

تمركـز يعنـي جمـع شـدن        . اين شيوه نوين احتياج به يك مديريت نوين داشت        : تمركز -6
  ...رت در دست مديران، دولت مركزي، بانكها وقد
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ريـزي،   برنامـه . قشها و پاداشها را دارنددهندگان و مديران وظيفه تعريف كارها، ن     انسجام
 تعيين ضوابط، تشويق و تنبيه و همچنين ايجاد ارتباط بين توليـد و حمـل و نقـل را انجـام                    

 .دهند مي

  . به هرم قدرت موج دوم بوددرخواست مديريت مشاركتي درحقيقت هجوم موج سوم
كليه كشورهاي موج دوم، ابتدا قدرت نخبگان موج اول را از بين بردند و سـپس يـك                  

بنيانگـذاران انقلابـي مـوج دوم، بـه علـت ايمـان             : ماشين زدگي  .نظام صنعتي ايجاد كردند   
كوركورانه به قدرت ماشين، نهادهاي سياسـي اختـراع كردنـد كـه بـسياري از مشخـصاًت                  

 .هاي صنعتي اوليه را برخوردار بودندماشين

دهد كه سرنوشت و قدرت مـردم دسـت خودشـان             مي  اين توهم را گسترش    ت،انتخابا
  .اين توهم امري براي بازگرداندن اعتماد به مردم است. است

براي همگامي با رشد واحدهاي اقتصادي موج دوم، يك واحد سياسي نيز مـورد نيـاز                
 .بود

وج دوم باعث يك تغيير بنيادي در آگاهي عمومي شـد زيـرا             ساخت اقتصادي جوامع م   
سطح توليد، از محلي به ملي ارتقاء پيدا كرد و افراد متوجه جهان بزرگتـر شـدند و از مـرز       

  .روستاها فراتر رفتند
باعث درك مفهوم دولت ملي بـراي عامـه مـردم           گرايي    درك نياز جامعه صنعتي به ملي     

 .اسي منسجم با يك نظام اقتصادي منسجمملت يعني تركيب يك نظام سي .شد

هرم قدرت نخبگان و در راس آن ابر نخبگان باعث ايجاد بنيانهـايي بـراي مـديريت و                  
 .تمركز مديريت گرديد و تبديل به دولت مركزي شد و سياستي براي كنترل ايجاد گرديد

ي گسترش مرزهاي سياسي و اقتصادي باعث كسب بيشتر قدرت و ثروت بود ولي موانع
از قبيل تفاوتهاي زباني، فرهنگي، اجتماعي و جغرافيايي بر سر راه موجود بود و در ضـمن                 

 .كشورهاي رقيب نيز وجود داشتند

گسترش راه آهن باعث گسترش قدرت دولت ملي در كسب اطلاعات و قدرت نظـامي               
 .شد
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شود پس مجبور است سـاير        مي تمدن صنعتي هر كشور با تمام قدرتش از خارج تغذيه         
 .كشورها را در نظام پولي ادغام كند و آن نظام را به سود خود تحت نظارت درآورد

تمدن موج دوم نمي توانست در انزوا به زندگي ادامه دهد و محتاج منابع ارزان دنيـاي                 
 .خارج بود درنتيجه مستعمرات براي تامين منابع مورد نياز كشورهاي صنعتي پديد آمدند

تمام كشورها سود ببرنند    بوجود آمد تا    مللي و بين كشورها     ال تخصصي كردن در بعد بين    
يك طرف كشورهاي سـودجو و     .  زيرا اكثر معاملات عادلانه نبود     نشدولي در عمل اينگونه     

را كه در اختيار    اي    زورگوي موج دوم و طرف ديگر عمدتا قبايلي كه ارزش مواد خام اوليه            
 .در مقابل تمدن صنعتي نداشتنددانستند و قدرت دفاع از خود را  داشتند نمي

شد كه مستعمراتشان بـراي       مي جنگ زده باعث  از طرفي ضعف شديد قدرتهاي صنعتي       
 .كسب آزادي عليه آنها قيام كنند

را مسئوليت تجديد سازمان و انسجام مجدد نظام موج دوم بعـد از جنـگ جهـاني دوم                  
 .كشورهاي آمريكا و شوروي برعهده گرفتند

المللي پول، كشورها را مجبور ساخت كه پشتوانه پول رايج خود را دلار يا               صندوق بين 
 بنابراين آمريكا فرصتي ـ چيزي كه آمريكا بيشترين آن را دراختيار داشت  ـطلا قرار دهند  

 .مناسب براي بدست آوردن قدرت، پيدا كرد

لاوه بر دادن وام به كشورهاي جنگ زده، به كشورهاي صـنعتي نيـز              بانك جهاني نيز ع   
داد تا با ساخت جاده، بندر و فرودگاه، انتقال مواد خام اوليه به كـشورهاي صـنعتي                   مي وام

  .سريعتر انجام شود
ميم تجـارت آزاد، باعـث بـالا    عنامه عمومي تعرفه گمركي و بازرگاني با هدف ت       موافقت

ع آمريكا در بازارهاي جهاني شد و اين امكان را به آمريكا داد كه              رفتن قدرت رقابت صناي   
 .كندريزي  در كشورهاي موج اول كه داراي استقلال سياسي بودند، برنامه

و صندوق بين المللي پول و      داد كه كشور مورد نظر عض       مي بانك جهاني در صورتي وام    
نده سه نظام مـذكور فـوق بـود         ده  انسجام حقيقت نامه عمومي تعرفه گمركي بود در      موافقت

 .درنتيجه يك واحد انسجام دهنده اقتصاد جهاني را پديد آورد

داري آمريكا انتقاد كرد، غافل از اينكه اقتصاد خود را بـر پايـه               شوروي از نظام سرمايه   
محتاج يك بـازار  ،  بخشي از بازار جهاني پولبعنوانجدايي توليد از مصرف بنا كرده بود و        
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 و   محتـاج منـابع اوليـه      از طرفـي   .بودكننده    و مصرف كننده    ي ارتباط بين توليد   براي برقرار 
 درنتيجه شوروي هم درعمـل ماننـد آمريكـا          . بود  كشورهاي ديگر براي صنعت خود     ارزان
 .كرد  ميعمل

 دو جانبـه اقتـصادي را        شوراي همكاريهاي  ،مقابل نظام منسجم آمريكايي    شوروي در  
 .دي شرقي ايجاد كربراي اروپا

اي جديد براي تفكر درباره       تكنولوژي بازرگاني را همراه داشت و شيوه       ترموج دوم بيش  
را از نو تعريف كرد و ...  كليه مفاهيم خدا، عدالت، عشق، قدرت و  .واقعيت را به وجود آورد    

كليه كـشورهاي در حـال صـنعتي     .فرضيات قديم درباره فضا، زمان و عليت را عوض كرد       
 )جمـع بـاوري و سوسياليـسم       ( و راسـت   )فردباوري و تجارت آزاد    (شدن، دو جناح چپ   

 موافقين و مخالفين سرمايه داري مانند كاتوليك و پروتـستان كـه هـردو از مـسيح                . داشتند
 .گفتند، خواهان صنعتي شدن بودند مي

  : واقعيت صنعتيهاي پيش فرض
  طبيعت يك شيء در انتظار استثمار شدن توسط انسان  - 1
 توجيهي براي ازميان بردن نسلها   فلذارتمندترين افراد شايسته ترينند     ثروتمندترين و قد   - 2

    .و تمدنهاي وحشي وجود داشت
تاريخ به طور برگشت ناپذيري به سوي زندگي بهتر بـراي بـشريت             : )تكامل(پيشرفت   - 3

  .جريان دارد
در گذشـته بـه     چنانكـه    دانـست   مـي  يعني غير قابل برگـشت       ، خطي  را موج دوم زمان  

براي انجام كارها در    اي    شد و عجله    مي اي بود يعني هر روز يا هر سال تكرار         صورت دايره 
 .ميان نبود

محلهاي مختلف  ( هم تخصصي شد و مكان فضا،)ثانيه(بندي زمان بسيار دقيق شد تقسيم
استفاده از نقشه تفصيلي، استفاده از خطوط       .  و واحدها تعريف شدند    )...براي بانك، پليس و   
  . مطرح شد مزارع و مسيرهاي حركتدر طراحي منازل،

فيزيكي در جامعه و سياست پيـشرفت       گرايي    فلسفي همراه با اتم   گرايي    در موج دوم اتم   
 .كرد
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و بينـي     در موج دوم تمامي كهكشانها، جهان، مـردم و جامعـه قانونمنـد و قابـل پـيش                 
  .هستندريزي  برنامه

 ديگـر تـاب تجـاوزات        محيط زيـست   ي نيز بوجود آمد از جمله اينكه       جديد تمشكلا
با ها   در نتيجه پيشرفت  .  به سوختهاي فسيلي اطمينان كرد     شد   نمي شت و ديگر  صنعتي را ندا  
كشورهاي صنعتي ديگر به سوخت و مـواد خـام اوليـه و             . گرفت   صورت مي  يمحدوديتهاي

درنتيجـه  . كردنـد    مـي   و بايد آنرا خريداري    شتند دسترسي ندا  ،حداقل براي چند دهه   ،  ارزان
  . رفتند سازمانهاي موج دوم زير فشار قرار گكليه

 :شدند دوباره تعريف اجتماعيهاي   نقشبه مرور زمان

 .اند كارمندان كه خواستار دخالت در امر مديريت ـ

  .معلمين كه خواستار دخالت در الگوي آموزشند ـ
  .ها كه خواستار دخالت در نحوه برقراري عدالتند پليس ـ

هـا باعـث      تعريف مجدد نقـش   ،  ها نارسايي نظام ،  حدوديت منابع بنابراين مسائلي مانند م   
 .گرديد و باعث ايجاد بي هويتي براي مردم شدايجاد بحران در موج دوم 

 يعنـي هميـشه بـدنبال       ه،تخصص در موج دوم تحليل و تجزيه گرانه بود نه تركيب گران           
  .ساخت  ميتداعييك تصور پاره پاره از آينده را فلذا تجزيه به عناصر اوليه بودند 

هاي جديـد از   تكنولوژي .گرديد  مي مصرفي موج دوم از نفت و گاز تهيهنرژيدو سوم ا 
انتقال تكنولوژي و صنعت غير اوليه و تخصـصي   .آمدندتركيب تكنولوژيهاي گوناگون پديد     

به كشورهاي در حال توسعه باعـث ايجـاد احـساس نيـاز در آنهـا و در نتيجـه پيـشرفت                      
انقـلاب تكنولوژيـك مـوج       .گرديد و ظهور علوم و تكنولوژيهاي جديد        كشورهاي صنعتي 

  .شدسوم باعث ورشكستگي صنايع موج دوم 
 

 ]1[ .داشتموج سوم نظام اقتصادي و سرمايه داري و سياسي مخصوصي احتياج 

  : دادند ميعلومي كه ستون اصلي موج سوم را تشكيل 
 بيولوژيك ـ3  كامپيوتر ـ2 الكترونيك  ـ1

 بـه ارمغـان     جايگزين كردن لوازم پرمصرف انرژي با ابزارهاي جديد كم مصرف         : مموج سو 
 .آورد
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تـسلط ماشـين بـر      (مردم در آغاز، در برابر موج سوم به دليل ترس از عواقـب بـد آن                 
ولـي اينبـار    ) مانند مبـارزات مـردم در برابـر صـنعت مـوج دوم            (. كردند ايستادگي   )انسان

 .سواد نيستند  زيرا مانند قبل فقير و بيخواهند تكنولوژي مهار شده را مي

جامعه آينده چگونه بايد باشد؟ در حال حاضر طرحها و امكانات فني خيلي زيادنـد و                
توان روي همه آنها سرمايه گذاري كرد، بلكه بايد بهترين آنها را بـا توجـه بـه اهـداف                     نمي

 .مت جامعه باشديعني بايد تكنولوژي تحت تسلط جامعه و در خد. جامعه انتخاب نمود

تكنولوژي جديد و كم مصرف منطبق با نظام انرژي جديد، صنايع پويـا و پيـشرفته كـه                  
تحت كنترل از نظر آثار اجتماعي و زيست بومي قرار دارند و بر پايه دانش استوارند همراه                 

كننـد، بـرج      مـي  عملتر    صنايع نه چندان پويا ولي پيشرفته كه در مقياس كوچكتر و انساني           
 .دادندندهي فردا را تشكيل فرما

 اطلاعـات محـدود و      )...خانه، مدرسه، كليسا، مزرعه،   (موج اول افراد در محدوده خود       
را گسترش داد و با كمـك  ها  موج دوم اين جنبه. كردند  ميهماهنگ از محيط خود دريافت    

ود  جمعي حجم اطلاعات بيشتر، و تنوع و گسستگي آنها بيشتر شد و اطلاعات زهاي رسانه
  .افتيم گذر شدند و هر روز بايد به روز شويم وگرنه از اجتماع عقب مي

رسانه هايي كه برنامه آنهـا بـراي عمـوم مـردم            (اي    هاي غير توده    در نسل جديد رسانه   
 .اي شد هاي توده  باعث كاهش استفاده از رسانه)اي خاص است نيست و براي عده

 اد به ميل خود به اطلاعات مورد نظر خودافرتمايلي شد بدين مفهوم كه سپهر اطلاعاتي 
كنند و در محدوديت زمان و مكان        در زمان مورد نظر خود به اطلاعات دسترسي پيدا مي         و  

 .قرار ندارند

افراد و سازمانها براي شناخت يكديگر احتياج به اطلاعات دارند تا بتواننـد بـاهم كـار                 
در نتيجـه احتيـاج بـه       .  رقابت كننـد   العمل مناسب انجام دهند و     كنند و در مقابل هم عكس     

 . شداطلاعات بيشتر

 . و هوشمند طراحي شدندمتمركزغيرموج سوم كامپيوترها به صورت  در

موج سوم قدرت مغـز و تفكـر و         موج دوم در واقع قدرت عضلاني ما را افزايش داد و            
 .گيري ما را افزايش داد تصميم
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) راز تكامـل بـشر   ( اجتماعي و حافظه اصولاً با كسب معلومات    ،)پذيرفنا (فرديحافظه  
 . آيد طي تعاملات بشر در سپهر اجتماعي بوجود مي

بـا   (. منجمـد و جامـد كـرد       ، فرسوده ،موج دوم حافظه را گسترش داد ولي آن را ايستا         
 .ولي موج سوم هـم آن را گـسترش داد و هـم دوبـاره جـان داد                 ) انتقال از مغز روي كاغذ    

 )هاكامپيوتر نيروي محرك تمدن(

  زيرا اولا صنايع معمولي به كشورهاي درشددر كشورهاي پيشرفته حجم كارگران كمتر  
ند، ثانيا  تكنولوژي باعث كاهش استفاده از كارگر و افـزايش توليـد              شدحال توسعه منتقل    

 .شد

 و كالاهـا  شـد دوره توليد در موج دوم طولاني مدت بود ولي در موج سوم كوتاه مدت   
 .شدندعموما سفارشي 

در كشورهاي پيشرفته، توليد كالاهاي كليدي با حجم كم ولي تخصصي همراه با هزينـه               
  ) هاICمانند  (.پذيرد  ميپژوهش سنگين انجام

در حقيقـت   . شـد زدايي باعث توليد كالاها براي هر شخص و به ميل وي             پيشرفت انبوه 
 . موج سومدوباره به كار انداختن نظام توليدي موج اول با ابزارهاي موجود در

بـدليل مكـانيزه شـدن       هاي موج سوم حذف منشيها در ادارات،        يكي از بارزترين نشانه   
 . بودكارها

موج سوم باعث دگرگوني ماهيت كار گرديد يعني ديگر كارها به مكان وابسته نيستند و               
تكنولوژي ارتباطات و كنتـرل از  (تواند كارهاي خود را انجام دهد      در هر مكاني شخص مي    

 .گشتند بنابراين، كارها دوباره به محيط خانواده بر ) يا دور كاريورراه د

كارمندان بيش از كارگران به سنت و خانواده پايبندند و از نظر فكري و رواني تحـرك                 
 .بيشتري دارند

هاي چند   خانواده و    فرهنگ بدون بچه   ،افزايش مجردها  هاي موج سوم    فرهنگ خانواده 
 . شدوالدي

ل كارها به خانه باعث اشتراك بيشتر زن و مرد در كارهاي يكديگر و              در موج سوم انتقا   
ناپذيري زنـدگي خـصوصي و       و باعث ادغام و تفكيك    شده  نتيجه ايجاد صميميت بيشتر      در

 .گردد شغلي مي



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 66

عشق بعلاوه آگاهي، مسئوليت، انضباط و خصوصيات ديگري كه شخص بايد درمحـيط             
  .ها شد همعيارهاي جديد خانواد كار داشته باشد

كودكان موج دوم، به واسطه مدرسه خود و كار والدين از كار جدا بودند ولـي كودكـان                  
تسريع . پيشرفت كنند  توانند در كارها   موج سوم از بچگي در جريان كارها خواهند بود و مي          

تنوع  .هاي موج سوم بود      از ديگر ويژگي   گيري براي رقابت و انتقال اطلاعات      در امر تصميم  
ريع محصولات در حقيقت، تلاش شركتها براي دسـت آمـوز كـردن مـشتريها، و                و تغيير س  

ايجاد نيازهاي كاذب در وي و درنتيجه سود بيشتر از طريق عرضه كالاهـاي گرانقيمـت و                 
باشـند و     مـي   )شدنتر    تخصصي(در حقيقت كارها درحال متنوع شدن        .باشد اختصاصي مي 

 ديگـري تـوان كـسي را جـايگزين     ه راحتي نميكنند و ديگر ب  افراد فرديت بيشتري پيدا مي    
 .شود  ميباعث انبوه زدايي، تحول محصولات .ساخت

تنهـا  (شود و شركتها علاوه بر سـود آفرينـي            مي در موج سوم شركت نيز دوباره تعريف      
 وظيفه دارند خود را در مقابل محيط زيست، مسائل اخلاقـي،            )وظيفه شركتهاي موج دومي   

 .ي مسئول بدانندسياسي، نژادي و اجتماع

در تجهيـز نيروهـاي     ،  تحـول در محـيط فيزيكـي      : درحقيقت فشارهاي موجود از قبيل    
 باعث تعريف مجدد شـركت  ،اخلاق درو در تشكيلات دولتي ، در نقش اطلاعات،  اجتماعي

 .شدند

ن دادن بـه  زمدير مؤفق و خوب كسي است كه اهداف چندگانه را تشخيص دهد و بـا و      
علاوه برارائه يـك گـزارش مـالي در          بتوانند شركتها بايد  . ارتباط نمايد  آنها ايجاد ، در   آنها

بنابراين نياز به معيارها و ابزار جديد       . انتهاي هر دوره، يك گزارش اجتماعي نيز ارائه دهند        
قوانين امروز برپايه نظام اقتـصادي انبـوه زدايـي           .دباش براي تهيه يك گزارش اجتماعي مي     

هاي جديد و موسسات اقتصادي با ساختاري نو تـدوين           اي، خانه  ههاي غير تود   شده، رسانه 
   )ضد قوانين موج دوم( .شدند

پذيرخواهد بود تا كارمنـدان بتواننـد بـراي          انعطاف و در موج سوم ساعت كاري شناور     
 ها كـم    افزايش خواهد يافت و غيبت     ،نتيجه كارآيي   در .ريزي نمايند  زندگي خود بهتر برنامه   

 .شود مي
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در حقيقـت   . خواهـد بـود   كـاري      شب  و  سوم افزايش كار به صورت نيمه وقت       در موج 
البته انبوه زدايي زمـان باعـث تـشديد     .گردد  مييزمان در موج سوم انبوه زدايي و تخصص   

  دقيقريزي  و شخص بايد براي ديدار دوستان خود برنامهشود ميتنهايي و انزواي اجتماعي   
 .كند

 و تكنولـوژي نيـز در       هستندبه حفظ شخصيت فرديشان     در موج سوم افراد بيشتر مايل       
هاي مورد  توان توسط آنها برنامه     مانند لوازم صوتي و تصويري كه مي       .دنباش راستا مي همين  

امكان ارتباطات همزمان وغيرهمزمان ودسترسـي بـه         ايجاد كامپيوتر .علاقه را انتخاب كرد   
 .دهد اطلاعات را انجام مي

هاي ماشين وابسته بود ولـي در        زمان بودند و انسان به قابليت     ها هم  در موج دوم ماشين   
 اسـت كامپيوتر يك زمـان سـنج دقيـق     .ها هستيم موج سوم شاهد جداسازي زماني ماشين  

درمـوج   .شدهاي جديدي مانند وقت واقعي براي تنظيم سرعت جامعه تعريف            بنابراين واژه 
ليد ومصرف بـصورت سفارشـي در       فراتر از استاندارد است وتو    ) توليد ومصرف (سوم ذهن   

سازمانها بـه    .هستيمدر موج سوم شاهد عدم تمركز سياست، در مدارس و مديريت             .آمدند
در موج دوم هر فـرد فقـط    ( آيند و هر نفر بيش از يك رئيس دارد         مي صورت ماتريسي در  

هاي بـزرگ    كوچك در چهارچوب بزرگ زيباست يعني شركت        .)يك رئيس مسئول داشت   
يعني تحول  (. گردند هاي كوچك متصل به همديگر مي      ي سياسي تبديل به شركت    و واحدها 

 )د ربيشينه سازي

گرايي خـواهيم بـود يعنـي بـراي اينكـه بـدانيم چـه                در موج سوم شاهد عدم تخصص     
سـازي،   همسانكننده    دركل موج سوم متحول    .خواهيم لازم نيست حتماً متخصص باشيم      مي
 .شدو تراكم ي گراي سازي، تخصص مركز، بيشينهت

ن غـول پيكـر، سلـسله مراتبـي،         در موج دوم ديوانسالاري مرسوم صنعتي يك سـازما        
 .ناپذير و دستورپذير از بالا به پائين براي انجام امور تكراري و محصولات مشابه بودتغيير

شد و ديگر لازم نيست اجزا از طريق مركز         تر    در موج سوم راس هرم قدرت كم اهميت       
توانند ساختار خـود را بـر         مي رتباط باشند و سازمانهاي دوگانه يا چندگانه      با يكديگر در ا   

 .حسب شرايط تغيير دهند
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پيدايش نظام توليد براي مصارف شخصي مانند رواج معاينات معالجات ابتدايي توسـط             
 . در موج سوم رايج گرديدخود شخص

 و براي خود شـخص      بدون داشتن دستمزد    توليداتي كه  و  تولد اقتصاد نامرئي، كارهايي     
 همچنـين .  در موج دوم تـسري يافـت       شود مانند كا رزنان در خانه      اش انجام مي   يا خانواده 

شـود    مـي  اقتصاد نامرئي كمتر از اقتصاد مرئي بود ولي اقتصاد نامرئي در موج سوم بيـشتر              
 .شود  مي و كم كم رابطه توليد نامرئي و مرئي متحول)توليد براي مصرف شخصي(

اقتصاد (هاي قارچ مانند براي كمك به يكديگر در راستاي خودياري             و گروه ها   انجمن 
 .شد و سپهر اجتماعي را از نو تشكيل شدند ايجاد )نامرئي

هاي كارها و خـدمات   افزايش هزينه  هاي كارهاي خودكار و    كاهش هزينه در موج سوم    
 . را شاهد هستيمدستي

بيرون به  در موج دوم و كالاهاي      باشد كالاهاي درون به بيرون كه كارخانه طراح آن مي        
بازار نـه   در موج سوم مرسوم شد همچنانكه       ) بسيار سودآور (است  درون كه مشتري طراح     

 بلكه براساس   )معاملات پاياپاي ( نه سوسياليستي  )با پول مبتني بر سود    (سرمايه داري است    
 .ار شدجدايي توليد از مصرف پديد

در حالي كـه    . ن به اوج فراگرد تكامل رسيده است      انسا معتقد بودند    متفكرين موج دوم    
يعنـي  . متفكرين موج سوم با داشتن تكنولوژي ژنتيك، خود به طراح تكامل تبديل شده اند             

 .مفهوم تكامل از بنياد در حال تحول است

درحقيقـت  . در موج سوم پيشرفت بشر بر پايه تكنولوژي يا ارتقاء سطح مـادي نيـست              
 پيشرفت   لذا تر نداريم   پيشرفته انتخاب و معيار كاملي براي      پيشرفت يك راه مشخص نيست    

 )شاخص پيشرفت تنوع فراوان وغناي فرهنگهاي بشري است (.شددوباره تعريف 

تعريف دوباره طبيعت، تكامل و پيشرفت باعث تعريف دوباره فرضـيات بنيـادي فـضا،               
 .زمان، ماده و عليت شده است

  و   برخلاف موج دوم كه فرد گـرا بـود         استگرايي   و كل گرايي    جامعهاين موج معتقد به     
  .  برخلاف موج دوم كه تحليل و تجزيه گر بود داردديد سيستمي و يكپارچه به مسائل
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. همه علوم و مسائل يك كل واحدند و ما همه بخشي از يـك سيـستم واحـد طبيعتـيم                   
حـادث   درحقيقت تعريف دوباره عليت يعني عصيان فرهنگي عليه اصول فكري مـوج دوم            

 .شد

افزايش بازخورد مثبت در يك مجموعه لزوما باعث تزلزل و از هم پاشـيدگي آن نمـي                
 ).تكامل(گردد   ميو كاملترتر  شود بلكه باعث توليد يك نظام و سيستم عالي

ها    تجزيه دولت  ،از بالا به پائين    :استاز دو جهت     در موج سوم     ها    فشار بر روي دولت   
 جاي گرفتن در غالـب      ، از پائين به بالا     و مختار و آزاديخواه  كوچكتر و خود     هاي  به دولت 

 و در تجارت جديد مرزهاي سياسي برداشته شد          چراكه   موسسات و سازمانهاي  فرا مليتي     
 .شوند ها مي  اين دو عامل با هم باعث تجزيه دولت.تسري يافتقانون تجارت آزاد 

تـر     نيازهاي فردي و محلـي مهـم       شود و  تر مي  و گروه گروه  تر    جامعه روز به روز متنوع    
كنند، باعـث خـشم و        مي ها كه با همه يكسان برخورد       شوند بنابراين سياست كلي دولت     مي

. انـدازد   مي ها را به خطر     گردد و وحدت ملي دولت     انزجار مردم و طلب جدايي خواهي مي      
نها آگاه شود   تواند از همه آ    ها به قدري كوچكند كه دولت مركزي نمي        ها و اختلاف    اين تنوع 

برخي از مسائل نيز به قدري بزرگنـد كـه يـك دولـت بـه                 از طرفي    .و با آنها مبارزه نمايد    
تنهايي نمي تواند آنها را كنترل كند مانند اقتصاد به هم پيوسته، تورم، سياستهاي پـولي، آب                 

ر نيز در ايـن دسـته از امـو        ) تلويزيون( حتي فرهنگ . كه اثرات فرامرزي هستند   ... و هوا و  
  . قرار دارد
هاي فرامليتي و جهاني براي حفظ منافع خود و فرار از قوانين محلي، فعاليتهـاي                شركت

دهند و كـشورهاي ميزبـان را بجـان هـم            خود را از يك كشور به كشور ديگري انتقال مي         
هـا اثـر    اندازند و همجنين به دليل دارا بودن پول و تكنولوژي زياد قادرند بر روي دولت  مي

 .ندبگذار

درحالي كـه خـود     (آيا صنعتي شدن به طريق مرسوم، تنها راه به سوي پيشرفت است؟             
 .)تمدن صنعتي به سكرات افتاده است

 ابتدا توسعه پيدا كن درنتيجه ثروتمنـد       اين بود كه،  پيش فرض ضمني در تمدن موج دوم      
 بـه   ولي در كشورهاي نفتي، تحريم اوپك باعث سـرازير شـدن ميليونهـا دلار             . خواهي شد 

 . ايجاد شديعني اول پول و سپس انگيزه براي توسعه. سمت كشورهاي نفتي گرديد
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تشويق به ماندن در روستاها به جـاي كـوچ بـه            (با وارونه كردن احتياجات موج دوم        
شهرهاي صنعتي، خودكفايي و غذايي و توليدات روستايي بـه جـاي توليـدات صـنعتي در                 

بـدليل  (تكنولوژي به كشورهاي فقير فاجعه آميز است         ثابت شد كه انتقال      ،)كشورهاي فقير 
 ـ            و كمبود نيروي متخصص    در نتيجـه    )وارداتـي اً   احتياج بـه مـواد خـام گرانقيمـت و غالب

مثلاً چيزي  (تكنولوژي جايگزين يا تكنولوژي نيمه پيشرفته براي كشورهاي فقير ابداع شد            
 )مابين داس و كمباين براي جمع آوري محصولات

توليد نامتمركز، اندازه متناسب، انرژي احيا پـذير،         موج سوم همچون،     برخي مشخصات 
شباهت داشـت    موج   بااز شهر بريدن، كار در خانه، توليد براي مصارف شخصي در حقيقت             

درحقيقت موج اول و سوم با هم متجانس ترند تا          . ها با تكنولوژي ممزوج بود      ولي همه اين  
ج اول به سوم، احتياجي به صرفنظر از فرهنگ و سـنت            زيرا براي انتقال از مو    . با موج دوم  

هاي موج دوم باعث خرابي سنت و فرهنـگ و آداب و رسـوم                خود نيست در حاليكه شيوه    
 .گرديد

)  ...انـرژي هـسته اي، انـرژي خورشـيدي و         (استفاده از منابع احياپذير و متنوع انرژي         
از ديگر ويژگيهاي موج     جامعه   )اطلاعاتي كردن (كامپيوتري كردن    .بجاي سوختهاي فسيلي  

 .سوم است

  است لـذا    ساختار معني   و توجه به    تعلق اجتماعي  ،نيازهاي اساسي هر فرد   از آنجاييكه   
ايجـاد كنـد، در غيـر اينـصورت فـرد           ش را   هر جامعه بايد احساس تعلق فرد بـه اجتمـاع         

ها درنتيجـه   سـت نـه شـباهت      در انبوه زدايي، تاكيد بر روي تفاوتهـا        .كند  مي احساس تنهايي 
 .يابد يافته و ارتباطات اجتماعي آنها كاهش ميفرديت افراد افزايش 

 .ساختار يعني داشتن يك روال براي زندگي كردن، و معني يعني هدفدار بودن زندگي

هاي مذهبي    ها و فرقه   سابقه كيش  ختار و معني و پوچي باعث روال بي       تنهايي، فقدان سا  
 .گرديده است

بنابراين نياز به سازمانهايي با هـدف       .  زندگي منظم و با هدف دارند      افراد احتياج به يك   
 بجاي روان درماني يـا     زندگي كردن ورفع مشكلات اجتماعي آنها،      كمك به افراد براي بهتر    

 .گردد  ميبستري كردن آنها، احساس
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منش اجتماعي عبارتست از آن بخش از ساختار شخصيتي افرادكه بين اكثر افراد جامعه 
 . ميباشدمشترك

نگهـداري  ،   فاصله منزل و محل كار     ، پول :كارمندان موج سوم نيازهاي چند بعدي دارند      
  ... از فرزندان  و

 بـي ثبـات و      )...انرژي، محيط زيست، آمـوزش و پـرورش و        (ها    سياست در همه جنبه   
كند درنتيجه اعتبار حكومتها و طرفـداران و راي دهنـدگان     ميبدون برنامه مشخص فعاليت   

 .شود  ميكمتر
  

 ]1[: اصول سه گانه جوامع سياسي موج سوم

 ـقدرت اقليت  در موج دوم حكومت به خواست اكثريت توجه داشت ولي در مـوج سـوم    
افـزايش تنـوع باعـث       .هاي متنوع نيـز داشـتند       خواست هاي متنوع بوجود آمدند كه      اقليت

 نـد سـر آن دعـوا      اگر همه يك چيز مانند طلا را بخواه       . كاهش تنش و تعارض خواهد بود     
 .آميز و همزيستي خواهيم داشت  هر كس چيزي بخواهد زندگي مسالمتشود ولي اگر مي

ها فاقد قـدرت اسـتراتژيك لازم، جهـت درهـم شكـستن نظـام           در جامعه قديم، اقليت   
 .اجتماع بودند ولي در جامعه امروز كه همه اقليت هستند ديگر اين امر صادق نيست

 ـبدون اتكاء به نمايندگان افراد و دموكراسي نيمه مستقيم هر فرد خـود نماينـده خـود      
 و دوم اينكـه بـصورت دايـم آنهـا را            راقب بود كه مردم احساسات نباشـند      است لذا بايد م   

  .آموزش داد تا از سطح دانايي بيشتري برخوردار باشند
از دولـت مركـزي بـه سـطوح بـالاتر ماننـد       گيـري   انتقال تصميم ـگيري   توزيع تصميم

  .ها تر مانند اقليت از دولت مركزي به سطوح پائينگيري   انتقال تصميم وكتهاي فرامليتيشر
  
  هاي بارز آينده گي برخي ويژ. 4

 وارد عـصر    2010بندي تافلر در كتاب موج سوم، قاعدتاً بشر پس از سال              با توجه به زمان   
انـد و     م بـرده  شود كه برخي از آن تحت عنوان موج چهـارم نـا             ديگري ار تكامل تمدن مي    

  .دانند برخي آنرا ادامه موج سوم و در تكميل آن مي
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  .هاي آينده دست يافت توان به پيشران هاي اين عصر مي با اشاره به برخي ويژگي
شود به برخي اين خـصوصيات اشـاره شـود و مثالهـايي از                در ادامه اين مقاله سعي مي     

  . آينده انتخاب و ارايه گردد
  
  ]2[هاي آينده جنگ. 5

انـد و همـواره دسـت مايـه            هاي آينده همواره از جـذابيتي خـاص برخـوردار بـوده             جنگ
هـاي سرشـاري را بـه سـوي            و از ايـن طريـق سـود         سازان معتبر جهان قـرار داشـته        فيلم

  .سازي سوق دادند هاي فيلم كمپاني
ها از افرادي خاص كه از آموزشـهاي نظـامي            هايي هستند كه در آن     جنگ :هاي ويژه  جنگ

شود و بنابراين به جاي اينكـه يـك           مي الا و ابزارهاي تكنولوژي بالا برخوردارند استفاده      ب
هاي بسيار زيادي كـه       كشور براي رسيدن به مقاصد خود از يك لشكر استفاده كند با هزينه            

  . كند بردارند از يك گروه خاص براي كارهاي خود استفاده مي اين در
بـا بـالا رفـتن    . شـوند  ها نيز وارد ميدان جنـگ مـي      ت روز به روز روبا    :هاي روباتي   جنگ
 اگر ارتشها   .شود  مي  برخوردار  خاصي هاي نيروي كار، روباتي كردن از مزيت رقابتي         هزينه

ها براي    اي تشكيل يافته باشند كه دستمزد بالاتري دريافت كنند خريد روبات           از افراد حرفه  
   .ي خوبي خواهد بود  معاملهانيها و تلفات انس  بمنظور و كاهش هزينهميدان نبرد

ي  كننـده  اي در جهان نيز عامـل تـشويق        هاي شيميايي و بيولوژيكي و هسته       گسترش سلاح 
  .باشد روباتي شدن مي

روباتها پيوستاري از كارها را از بازيافت كلاهكهاي عمل نكـرده و خنثـي كـردن آنهـا                  
اي سـمي و آلـوده، جاسـازي        ه  گرفته تا فراهم آوردن پشتيباني تداركاتي، پاكسازي محيط       

ها زير خاك يا دريا، پاكسازي ميدان از مين، تعمير باندهاي بمباران شده فرودگـاه و      گيرنده
  .دهند  ميامثال آن را انجام

فضا به جنگ بعـدي چهـارم افـزود و بـر            « گويند   آنسون و كامينگر مي    :هاي فضائي   جنگ
    »جات دادهاي بسياري را ن جهت كلي نبرد تأثير گذاشت و جان
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 غيـر    فضايي هاي پرتاب. اي محدود نمي شود     به مراقبت ماهواره   تنهااهميت نظامي فضا    
  . از ابر قدرتها طي يك دوره دو ساله، ده برابر شد

نه تنها جنگ موج سومي، بلكه ضد جنگ موج سومي نيز بيش از بـيش بـه اقـداماتي                   
 نـده بـراي تـأمين صـلح مـا را وا     اقـدام بازدار . وابسته است كه فراسوي زمين جريان دارد   

 .دارد تا با دقت به فراتر از حال بنگريم مي

 
  )عصر مجازي(موج چهارم . 6

در فضاي سه بعدي و در محيطـي   عصر مجازي نهايت توسعه و پيشرفت فناوري اطلاعات
هـاي پيـشرفته    بـا فنـاوري   بطور يقين گسترش عصر اطلاعات همراه. مبتني بر دانش است

  ]2 [.خواهدداشت ين موج تغيير را در آينده نزديك در جهان به همراه چهارم،موجود
. براي آموختن دانش، نياز به رفتن به مدارس سنتي و يا دانشگاههاي فعلي نخواهد بود              

در دهها روستا، شهر و كـشور و مكـان    تواند در منزل دانشجو و يك استاد در آن واحد مي
خواهد بود كـه دانـشجو حـضور     قدري طبيعياين حضور به . دلخواه آموزش مجازي دهد
  ]3[ .آيد دانشجو بوجود مي كند و احساس تخيلي حقيقي در استاد را در منزلش درك مي

هـاي   دوربـين  .پول فيزيكي وجود نخواهد داشت، پول مجازي جايگزين آن خواهدشد         
 شناسـايي  مخصوصي كه به سيستم فتومتريك مجهز هستند از روي قرنيه چـشم، افـراد را              

بـصورت   كنند و لذا نياز به داشتن كارت شناسايي و كارت اعتباري نيز نخواهـد بـود و                  مي
رونـق زيـادي     بازرگـاني مجـازي   . شـود   خودكار بسياري از مسائل روزمره بشر انجام مي       

فرصـت   خواهد يافت و امكان عرضه كالا به هركس در هر زمان و در هـر جـا در اولـين   
كالاهاي  شود و توليد يد انبوه كالاهاي فيزيكي محدود ميتول. پذير خواهد شد كن امكانمم

 ـغير فيزيكي اقتـصاد   خواهند يافت وگيري   مانند اطلاعات، موسيقي و فيلم، افزايش چشم 
  .جديد را خواهند ساخت

مطـرح   ”E“ بـا پيـشوند   تمام اموري كه اين روزها در عـصر اطلاعـات و مـوج سـوم    
بانكـداري مجـازي    مـثلاً . مجـازي خواهنـد شـد   شوند، در عصر مجازي داراي پسوند  مي

جايگزين بانكداري الكترونيكي، تجارت مجازي جايگزين تجارت الكترونيكي، سرويسها و 
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خدمات الكترونيكـي خواهنـد شـد و نهايتـاً دولـت       خدمات مجازي جايگزين سرويسها و
 هزاران شـغل جديـد مجـازي جـايگزين        . شد مجازي جايگزين دولت الكترونيكي خواهد    

تعداد مشاغل مورد نيـاز بـشر بيـشتر از         شغلهاي سنتي و الكترونيكي امروزه خواهند شد و       
اين تحول وسيع، كه ابعاد معنوي نيـز بـه    ابتدايي نتيجه. جمعيت روي كره زمين خواهد شد

از جوامع ) ها به علت دو سويه بودن رسانه (همراه دارد، آن است كه فردگرايي و ديكتاتوري
اي بـر روي شـبكه تـار عنكبـوتي            رسـانه  هي و تفكر جمعي كه از طريق      حذف و كار گرو   

اساس اداره جوامع مجازي » محوري دانش«. شود امروزه شكل خواهد گرفت جايگزين مي
بـشر مطـرح و جـايگزين آمـوزش      خواهد شد و آموزش در طول عمر به عنوان نياز اوليه

تغيير خواهد كرد و جهان جديـدي   يتقريباً تمام امور اداره جوامع امروز. فعلي خواهد شد
عـدالت و داشـتن رفـاه بيـشتر      جايگزين جهان فعلي خواهد شد كه در آن امكان برقراري

  .شود حداقل بصورت مجازي براي همه فراهم مي
همچنين تغييرات اساسي در رفتار و اخلاق بشر بوجود خواهد آمد و جـو   در اين عصر

عـضي از صـفتهاي بـد بعـضي از انـسانها ماننـد       ب. جوامع خواهد شد معنويت جو غالب بر
قتل، غارت و تجاوز به حقوق ديگران و امثال آنها به دليل علني،  دروغگويي، كلاهبرداري،

مـردم در جهـان   . بودن، تا حدود زيادي از جامعه رخت بر خواهد بست و يا قابل پيگيري
داشت و با شـكل     بهتري از جهان و فلسفه وجودي انسان خواهند          مجازي فرصت شناخت  

چون از نظر تئوري در عصر مجازي مشكلات معيـشتي و تهيـه              .بهتري تربيت خواهند شد   
اطلاعات وجود ندارد، شرايط براي توجه بيشتر به مـسائل   ابزار كار و دسترسي به دانش و
  .يافت معنوي و مذهب افزايش خواهد

صنعت  وج دوم يا عصربراي كشورهاي در حال توسعه مانند ايران كه هنوز در اواسط م
سوي عصر  اند، اطلاع از تغيير جهان به قرار دارند و موج سوم را درك نكرده و بكار نگرفته

كشورها  شايد مسئولين اداره اين دسته از     . هاي مختلف داراي اهميت است      مجازي، از جنبه  
ن در كشورهايشا با اطلاع از پيدايش عصر مجازي به بحراني بودن و عقب افتادگي وضعيت

ارتباطـات را   اين زمينه پي ببرند و با حركتي پرشتاب، حداقل توسعه فناوري اطلاعـات و 
دراز  ICT هاي برنامه انداز دن به موج سوم، عصر مجازي را چشمجدي بگيرند و با وارد ش
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انـداز،   عنـوان چـشم   از طرف ديگر با مشخص شدن عصر مجازي به. مدت خود قرار دهند
بيـشتر خواهـد    هاي متحورانه در كشورهاي در حال توسعه  برنامهشانس اقدامات پرشي و

موج سوم، عصر  براي گذر از. يابد شد و تلاش براي كاهش فاصله ديجيتالي نيز افزايش مي
پـس از    هـاي زيـادي را يكـي        صنعت به موج چهارم بايد مسير را خوب شناخت و برنامه          

نـسبتĤ    است كه در اين زمينه برنامهكره جنوبي از جمله كشورهاي موفق. ديگري اجرا كرد
اي كه  برنامه در صورت موفقيت كشورهاي در حال توسعه در تهيه. كند مناسبي را دنبال مي

جبـران و    توان بخشي از عقب مانـدگي ديجيتـالي را          انداز آن عصر مجازي باشد، مي       چشم
  ]3[ .افتاد و همحتي از بسياري از كشورهايي كه هنوز با اين مفاهيم آشنايي ندارند، جل

 
  گيري نتيجه. 7

در ايـن سـازمانها،     . پويا و متحـول همـراه خواهـد بـود          عصر جديد با سازمانهاي پيچيده،    
هاي مختلف در هم خواهـند آميخـت و          مرزهاي سنتي موجود از بين خواهد رفت، فرهنگ       

بـسياري از مـشاغل دوبـاره طراحـي         . تر ناپديد خواهنـد شـد       در زير پاي فرهنگهاي غني    
 .  و ورود فناوري اطلاعات تغييراتي در ساختار سازمانها بـه وجـود خواهـد آورد               شوند  مي

به موج چهارم مربوط به مسائل فرهنگي، طبيعت بـشر كـه در    مشكلات گذر از موج سوم
باشد كه  افزاري مي افزاري و سخت نمايد، محدوديتهاي نرم مي مقابل تغييرات جديد مقاومت

  .مداوم حل شود بايد با درايت و تلاش
 و حافظـه گسترش شديد ، CPUعناصر مهمي كه عصر مجازي را خواهند ساخت شامل

حقيقت  افزارهاي باشند كه در كنار نرم ابزارهاي پيشرفته انتقال داده با سرعت بسيار بالا مي
 هـاي  بـا توجـه بـه محـدويت     .باشـند  مجازي و سه بعدي بسرعت در حال پيـشرفت مـي  

 مراحـل  شود تا دو دهـه ديگـر       بيني مي   ري، فرهنگي و اجتماعي پيش    افزا  افزاري، نرم   سخت
 موج چهارم يا عصر مجـازي  .شود  ورود به عصر مجازي و آغاز موج چهارم محقق اوليه

  .باعث تغييربسيار زيادي در امور بشر خواهد شد
اقتصادي، فرهنگي و آموزشـي بـه شـكلي كـاملآ      هاي اجتماعي، اين تغييرات در حوزه

آل، رسيدن به جامعه جهاني سالم كه         با ديدگاه ايده  . باشد  ميبا وضعيت فعلي جهان     متفاوت  
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. داشته باشد جزء اهداف اصلي عصر مجازي خواهد بود معنويت و انسانيت در آن حاكميت
مشكل، غذا، ابزار و اطلاعات كه در دسترس نبودن يـا   آل عصر مجازي زيرا در جامعه ايده

گذشته و حال بوده ديگر وجود نخواهد داشت و بنابراين  جوامعكمبود آنها باعث مشكلات 
 .جا و در هر موضوع و براي هر چيز وجود داشـته باشـد   تواند در هر عدالت و معنويت مي

مجازي بايد فضاي مجازي در ذهن ايجـاد نمـود و در آن    به منظور شناخت عميق از عصر
 ساير امور زندگي را در فضاي تجارت، تفريح و فضا موضوعات مختلف از جمله آموزش،
.  شده و در محدوده تخيل شـكيل گيـرد  شناخته جديد تخيل نمود تا واقعيت موضوع بيشتر

  و موج چهارم براي رسيدن به عصر مجازي
به تمام عوامل ذكر شده در بالا، كه هر . باشدافزارهاي سه بعدي  نرم  بر،بايد تاكيد بيشتر

شـوند را     د آمـدن مـوج چهـارم تمـدن بـشر مـي            گيري و بوجـو     يك به نوعي باعث شكل    
  .هاي اين عصر گويند پيشران
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  چكيده

تر باشـد بـا      منـديِ ژئوپليتيك كشورها بيش     الملل، هر قدر توان     در محيط نظام بين   
وان ژئوپليتيـك و كـاهش   منظور افزايش ت   به. گردند  تـري مواجـه مي    تعارضات كم 
چـون هوشيــاري ژئوپليتيـك        هـايي هـم     خـارجي، مؤلفـه     سياسـت  تعارضات در 

سـازي   خـاذ راهبردهـاي فعـال     گيران سياسي و بسترِ مناسبِ جغرافيـاييِ اتّ         تصميم
قطر امروزه با اتخـاذ     . آيند  شمار مي   آفرين، تأثيرگذار به   هاي ژئوپليتيك قدرت   ژنوم

زدا ماننـد ضـعف      هاي ژئوپليتيك قدرت   سازي ژنوم  راهبردهايي، علاوه بر خاموش   
هاي  ي استراتژيك، كمبود جمعيت، كمبود منابع آبي، قرارگيري در ميان قدرت   عقبه
رفت فراتر از  و اختلافات مرزي با همسايگان، توانسته است شرايط پيش اي، منطقه

كـه    سـؤالِ مقالـه ايـن اسـت       . را مهيا نمايـد   » ريزكشور«هاي عموميِ يك      پتانسيل
سـازيِ    آفـرين و خـاموش     هـاي ژئوپليتيـك قـدرت      سازيِ ژنـوم   راهبردهاي فعال 

ها چـه بـوده اسـت؟         ي آن   هاند و نتيج   زدايِ ژئوپليتيك قطر كـدام    هاي قدرت   ژنوم
گيـري از     اي و بهـره    ي ورزشي، توريستي، رسانه     گانه  هايِ سه   برندسازي، ديپلماسي 

هـاي واقعـيِ موجـود در نظـام           هاي فعالانـه و مطـابق بـا  مؤلفـه            سياست دخالت 
هاي برآمده از اختلافات ارضي و مرزي، ضـعف            و، سستي   اند؛  الملل، فعال شده    بين

                                                 
 )khalilim@um.ac.ir( ي مسئول دانشيار علوم سياسي دانشگاه فردوسي مشهد، نويسنده* 

 )jahanheydari@yahoo.com( دانشجوي دكتري جغرافياي سياسي دانشگاه خوارزمي تهران** 

 المللِ دانشگاه فردوسي مشهد ارشد روابط بين ي كارشناسي آموخته دانش*** 
)h.asghari.sani@gmail.com( 
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 نوع نظام سياسـي، بافـت و كمبـود جمعيـت، و خـصومت بـا                 ي استراتژيك،   عقبه
ي  نتيجـه . انـد  همسايگان و كشورهاي منطقه، دچار كاهش شده و خاموش گرديده         

گـريِ فراتـر از نقـشِ     خارجي و بازي  ي سياست  ي نفوذ قطر در عرصـه      آن، توسعه 
  .يك كشورِ كوچك است

  

هـاي   سـازي ژنـوم    فعـال خارجي، قطر،  ژئوپليتيك، سياست ژنوم:  كليدي هاي  واژه
  .زدا هاي قدرت سازي ژنوم آفرين، خاموش قدرت

 
  مقدمه
هـاي   سـازي ژنـوم    منظور فعـال    گرفته براساس راهبردگزيني به     هاي ژئوپليتيك شكل   تحليل

زدا، ايـن امكـان را مهيـا      هاي ژئوپليتيك قـدرت     سازيِ ژنوم  زا و خاموش   ژئوپليتيك قدرت 
 بينش لازم را براي شناخت نيازهاي واقعي متقـابل، درك          سازانِ سياسي  سازد كه تصميم   مي

بينـي   هايِ سياسي موجـود در منطقـه و پـيش          الملل، دلايل وقوع پديده    درست سياست بين  
جاكه براي درك درگيري يا رقابـت ژئوپليتيـك          از آن . ها را كسب نمايند    روندهايِ آتي آن  

هاي   كه بايد تلاش نماييم تا ريشه       م، بل كافي نيست كه فقط به ترسيم منافع و ادعاها بپردازي         
، )5: 1388فـرد،   پيـشگاهي (آفرينان اصلـي را درك كنيم     هاي نقش  ها و انديشه   پيچيده، علت 

هـاي   سازي ژنوم  آفرين و خاموش   هاي ژئوپليتيك قدرت    سازي ژنوم  اتخــاذ راهبرد فعــال  
هـاي   يي كـه واقعيـت    مـداران را بـه ابــزارها        زدا خواهد توانست سياست    ژئوپليتيك قدرت 

هـا و    عدم توجـه بـه مزيـت      . كنند، مجهز نمايد   ملموس و اوضاع سياسي را بهتر تحليل مي       
ي  هـاي بـالقوه و بالفعـل در عرصـه          هاي ژئوپليتيك مانعِ شناخت دقيق فرصـت       محدوديت
گـردد؛ رشـد    خبـري جغرافيـايي مـي     خارجي گشته و منجر به نوعي بيگانگي و بي         سياست

ژئوپليتيـك  . گـردد   ي نفوذ مـي    ي دايره   يي نيز منجر به محدودشدن توسعه     خبري جغرافيا  بي
ي آن بپردازد قادر خواهد بود نكـات       كه هركسي به مطالعه     فرزند جغرافيا، خوانده شده است    

اتوتايـل و   (گيري سياسي فراگيـرد     گزيني و تصميم    لازم و اصولِ جغرافيايي را براي سياست      
  ).94: 1380همكاران،

رغـمِ فقـدان عمـق سـرزميني،          رهاي موفقِ دوران جديد، قطر است؛ علي      از جمله كشو  
اي، ضـعف و ابهـامِ       جمعيت كم، درصد بالاي مهاجرين، قرارگيري در بين دو قدرت منطقـه           
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ي درگيري و اختلافات ارضي با همسايگان، قـدرت پـايين نظـامي،              ي تاريخي، سابقه   عقبه
اي  اي و فرامنطقـه    رجي، در سطوح منطقه   خا نظام سياسي موروثي، توانسته است در سياست      

مـردان ايـن كـشور از ماهيـت فعاليـت            آگاهي دولـت  . هاي گوناگون دست يابد     به موفقيت 
گـر شـده      خارجي ايـن بـازي     بنديِ منطقي در سياست    هاي ژئوپليتيك، موجب اولويت    ژنوم
الملـل،    نيابي در ساختار اقتصاد سياسي بـي       گري، جايگاه  توسل به ديپلماسي ميانجي   . است
زدايي با كـشورهاي همـسايه و         اي، ورزشي، مذهبي، تنش    سازيِ توانِ ديپلماسي رسانه    فعال
هاي علمي و سياسي از عواملِ بسترساز        وفصل اختلافات ارضي، و ميزباني از كنفرانس        حل

گويي بـه ايـن سـؤال        دنبال پاسخ   نگارندگان به . گردند  ي نفوذ اين كشور محسوب مي      توسعه
سـازيِ   آفـرين و خـاموش     هاي ژئوپليتيك قـدرت    سازيِ ژنوم  كه راهبردهاي فعال  باشند   مي
نظر   ها چه بوده است؟ به      ي آن   اند و نتيجه   زدايِ كشور قطر كـدام    هاي ژئوپليتيك قدرت   ژنوم
برندسـازي، ديپلماســي ورزشـي، توريـستـي،         ( هـا   سازي برخـي از ژنگـان       رسد فعال  مي

سـازيِ برخـي از       و خـاموش   )الملل رژي با اقتصاد سياسي بين    پيونديِ توليد ان    اي، هم  رسانه
ي استراتژيك، نـوع نظـام سياسـي، بافـت و كمبـود               اختلافات مرزي، ضعف عقبه   ( ها ژنوم

الملـل تـا حـد      بين سازي جايگاه قطر در سياست سبب گسترده )جمعيت، توان پايين نظامي  
  .هاي يك ريزكشور شده است فراتررفتن از نقش

  
  ي پژوهش پيشينه
هـاي   در ارتباط با ژنوم. هاي ژئوپليتيك و قطر ژنوم: اي است  ي اين تحقيق، دو مقوله     پيشينه

ژنـوم  «ي مفهـوميِ ابـداعيِ       ي تحقيق در قالب سـازه      ژئوپليتيك با توجه به سبك نوآورانه     
 اما مبدعان اين مفهوم، خليلـي     .  سياق نگاشته نشده است     اي بدين  ، تاكنون مقاله  »ژئوپليتيك

هاي ژئوپليتيك بر سياسـت خـارجي     و همكاران، در قالب چند مقاله، تأثيـر و پيونـد ژنوم         
پيونـد ژنگـانِ ژئوپليتيـك و سياسـت خـارجي،           : انـد   ايران و همسايگان را بررسي نمـوده      

هـاي    ژنـوم / كُـد : خـارجي  پژوهيِ سياست  ؛ آينده )1392( »پاكستان و ايران  : پژوهي نمونه«
فـارس، سـنجش    ي خلـيج    ؛ ژنگان ژئوپليتيك منطقه   )1391( ايگانژئوپليتيك ايران و همس   

هـاي   ؛ ژنـوم  )1392(گيـري از تكنيـك سـوآت        اي بـا بهـره     منطقه  واگرايي درون /همگرايي
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؛ پيوند كد و ژنوم     )1391(ژئوپليتيك مؤثرّ در سياست خارجي ايران و جمهوري آذربايجان        
؛ پيوند كد و    )1392(»تان و ايران  افغانس: ي موردي   مطالعه«ژئوپليتيك در سياست خارجي،     

سـازيِ   ؛ مـدل  )1391(»تركيه و ايـران   : پژوهي نمونه«ژنوم ژئوپليتيك در سياست خارجي،      
امـا تـاكنون    ). 1391(هاي ژئوپليتيك تأثيرگذار بر سياسـت خـارجي ايـران و عـراق             ژنوم
مايـد،  ها را در كـشوري بررسـي ن        سازي ژنوم  سازي و خاموش   اي كه راهبردهاي فعال    مقاله

در پيوند با كشور قطر، مطالعاتي انجام شده است كه هر كدام، منظـوري            . نگاشته نشده است  
ــرآورده نمــوده ــرم قطــر را ب ــد؛ ارزيــابي قــدرت ن ــاني، اصــغري(ان ، كتــاب ســبز )1392ث

، سياست خارجي قطـر     )1389شريفي،(، راهنماي تجارت با كشور قطر     )1392سهرابي،(قطر
، نگـاهي بـه اختلافـات مـرزي قطـر بـا             )1390اسدي،(ها  فهمباني و مؤل  : و تحولات عربي  

نـادري  (، انتقال پايگاه هوايي آمريكا از عربـستان بـه قطـر           )1371ولداني،  جعفري(عربستان
ي مطالعات مرتبط     كه دامنه   ي پارسيِ پژوهش حاكي از آن است        پيشينه). 1382الديني، قطب

 بـا توجـه بـه سـرعت و حجـم      باشـد؛ امـا، در زبـان انگليـسي،       با كشور قطر محدود مـي     
هاي كشور قطر، تأليفات متعددي وجود دارد؛ از جمله تـشريح سياسـت خـارجي                 موفقيت

 هـاي قطـر    ي ابـزار سياسـيِ مخالفـت        مثابـه   ، الجزيـره بـه    )Akhmetov,2012( كشور قطر 
)Anzawa,2011( هاي امنيتي كشور قطر    ، كنكاش )Roberts,2009( پيشينه و روابـط    : ، قطر

 هـاي كـشور قطـر      برسـاخته : گـري و برندسـازي     ، ميـانجي  )Blanchard,2014( با آمريكا 
)Dickinson,2012( هاي ژئواستراتژيك و سياسـت خـارجي       رسانه: ، قطر)Hroub,2013( ،

از . اشـاره نمـود    )Khatib,2013(هاي پراگماتيسم در قطر    محدوديت: سياست خارجي قطر  
كه نويـسندگان     ا، مانند آن چيزي است    ي ذهنيِ موجود در يكي از نوشتاره        آن ميان، دغدغه  

اند از مـسيري متمـايز و بـا درنظرداشـتنِ             ِرو، مدنظر داشته، ولي كوشش كرده       نوشتار پيش 
چه مهم است خلق اين پرسش در ذهـن خواننـده             آن«: مفاهيمي ناهمانند، بدان دست يابند    

با تكيـه بـر منـابع      التأسيس قطر با منابع بسيارمحدود و         كه چرا كشور كوچك و جديد       است
 تواند تصويري نيكـو     خصوص كسب درآمد از منابع مشترك گازي با ايران، مي           اقتصادي، به 

و چندبرابر از خود را نشان دهـد، امـا بـسياري از كـشورهاي بـزرگ بـا منـابع سرشـار                       
 »اند جايگاهي درخور و شأنِ تاريخ، تمدن و فرهنگ خود داشته باشند             افزارانه، نتوانسته   نرم
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در اين مقاله، كوشش شده است اين مقولـه نـشان داده شـود كـه                ). 6: 1392ثاني،  اصغري(
را متحـول سـاخت؛    ژئوپليتيك ژنتيك يك كشور، ايستا و غيرقابل تغيير نيست كه نتوان آن 

، قائـل بـه مـديريت ژنگـانِ     »ريزكـشور «ي يك  مثابه ي قطر، به  بلكه، با درنظرآوردنِ نمونه   
بايـست بـا      تـوان و مـي      ايم كه مي    ايم و بر اين باور ابرام ورزيده        ر شده ژئوپليتيك يك كشو  
ها را به قـوت مبـدل سـاخت،           المللي، ضعف   ي بين   هاي ملموس جامعه    درنظرآوردنِ واقعيت 

دهد اين كشور     خارجي قطر نشان مي     بررسي سياست «: همان كاري كه قطر انجام داده است      
المللي، توانـسته بـا بـسيج منـابع خـود در              بيني جاري در سياست       كوچك برخلاف رويه  

چـه در     آن. الملـل، ارتقـا ببخـشد       افـزاري، جايگـاه خـود را در نظـام بـين             هاي نـرم    حوزه
نمايـد، برآمـدنِ آن از دل واقعيـات ژئوپليتيـك قطـر و                تر مي   خارجي قطر برجسته    سياست

ولات جهـاني   قطـر بـا ارزيـابي خـود و درك تح ـ          . الملل است   ساختار قدرت در نظام بين    
            ).  123: 1392ثاني، اصغري(»الملل طراّحي كند توانسته نقش مناسبي براي خود در نظام بين

  
  مباني نظري 

  ژنوم ژئوپليتيك
ي جغرافيايي ژنتيك سياست در يك كشور است كه تأثير بسزايي در           ژنوم ژئوپليتيك، نقشه  

هـا،   گونـه كـه انـسان       همان. الملل دارد  بخشيدن به رفتارهاي نظام سياسي در نظام بين         شكل
كننـد، كـشورها را نيـز كـدهاي ژنتيـك راهبـري               ي ژنتيك خود عمـل مـي       مطابق با نقشه  

 ژنگانِ يـك كـشور       ي  ژنوم ژئوپليتيك يا نقشه   ). 130: 1392خليلي و همكاران،  (نمايند  مي
و عنـوان كـدهايي ژئوپليتيـك، از جانـب كـشورهاي رقيـب و همـسايه قلمـداد گـشته              به

هاي تصوري و ذهني سياست خارجي يك كشور نسبت به كشور هـدف را راهبـري                  برنامه
ي ژنگـاني خـود، سياسـت خـارجي خـود را              يعني يك كشور براسـاس نقـشه      . نمايند  مي

كند و كشور رقيب با توجه به كدهاي ژئوپليتيك موجود در آن كشور، سعي                سازماندهي مي 
). 40: 1392خليلـي و همكـاران،    ( دارد هـاي خـارجي آن كـشور        سازي سياسـت    بر خنثي 
باشد كه همچـون اثـر       ها مي   ي مشخصه   شده  اي داراي يك طيف تعيين     طور كه هر ماده    همان

هـاي آن    تـوان ويژگـي    فرد است و با توجه به اين طيف مي          انگشت براي آن ماده منحصربه    
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فـرد    منحـصربه هاي ژئوپليتيك    ي مجهول را شناسايي كرد، كشورها نيز بر اساس ژنوم          ماده
  ي سياسـت    خود، داراي يك شخصيت سياسـي و طيفـي از تـوانِ تأثيرگـذاري در عرصـه                

  .خارجي خود هستند
  

  پيوندي سياست خارجي و جغرافيا هم
گيـران، شـامل     ي تـصميم    شـده   ريزي طرح  ي اعمال ازپيش    عنوان مجموعه   خارجي به  سياست
دسترسـي بـه اهـداف      .  اسـت  المللـي  يابي به اهدافي معين در چارچوب محـيط بـين          دست

خـارجي   هاي سياست  گيرد و استراتژي   المللي صورت مي   خارجي در بستر نظام بين     سياست
نيـازِ   تـرين پـيش    مهـم ). 183: 1387رضـايي، (رسـد  المللي به انجـام مـي      در بستر نظام بين   

. خـارجي موفـق، آگـاهي و شـناخت عميـق از صـحنه اسـت                برخورداري از يك سياست   
ي قـدرت ملـي كـشورها، علائـق گونـاگون            دهنـده   رسي عوامـل تـشكيل    ژئوپليتيك با بر  

ها،  اي و تحليل جايگاه منطقه در ژئواستراتژي قدرت هاي منطقه يابي بحران گران، ريشه بازي
نيـا و    حـافظ (نمايد درك لازم براي تدوين سياست خارجي آگاهانه و سنجيده را فراهم مي           

افيايي هر كشور با سياست خـارجي آن پيونـد   ؛ بنابراين، موقعيت جغر  )19: 1381افشردي،
خـارجي   ارتباط بين موقعيـت جغرافيـايي و سياسـت        ). 276: 1385نيا،  حافظ(خورده است 

صورت يـك موضـوع مهـم در مطالعـات ژئوپليتيـك در آمـده                 قدري اهميت دارد كه به      به
 ارتبـاط بـا     عنوان مثال، مورگانتا منـافع ملـي را لزومـاً در            به). 277: 1385نيا، حافظ(است

سـرد،   با پايان دوران جنـگ    ). 63: 1368زاده، سيف(بيند مسائل ژئوپليتيك و جغرافيايي مي    
خـارجي   گرايـانه نمــودن سياسـت     عنـوان عاملي براي واقع     ژئوپليتيك بيش از گـذشته به    

، چراكـه تنهـا     )20: 1381نيـا و افـشردي،     حـافظ (كشورها، مورد توجه قرار گرفتـه اسـت       
تواند به رهبران سياسـي، بـصيرت لازم را بـراي شـناخت نيازهـاي                كه مي  ژئوپليتيك است 

ايـن  . ها اجازه دهد كه خود را مطرح نماينـد          واقعي براي درك درست جهان بدهد و به آن        
حاصـل و    هاي بي  ها را از نظريه    كند و سياست   علم، ارتباط سياست با جغرافيا را برقرار مي       

فايـده و    هـاي بـي    ي آرمـان    ن سياسي را در مخمصه    معني، كه ممكن است رهبرا     عبارات بي 
  ).94: 1391زاده، قلي ولي(كند غيرواقعي گرفتار سازد، رها مي
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  شناسي پژوهش محيط
ي   ي حاشـيه    ي خاورميانـه و در ميانـه        ي آسيا و در منطقـه       غربي قاره  كشور قطر در جنوب   
ي اتـصال بـين       قهاي دارد و حل    جزيره  فارس واقع شده است، شكل شبه      ساحل جنوبي خليج  

ي   دهنده  دليل موقعيت مناسب خود، اتصال      اين سرزمين به  . فارس است  شمال و جنوب خليج   
 كيلـومتر   748طول سواحل قطـر تقريبـاً       . فارس است  سواحل شرقي و غربي جنوب خليج     

هـزار كيلومترمربـع اسـت كـه در مقابـل وسـعت             11وسعت قطر كم و تنها بـيش از         . است
صدهزار كيلومتر مربع، بسيار انـدك اسـت، از        ميليون و هفت   2تان با   اي مانند عربس   همسايه

تأثير تهديدات امنيتي عربستان سعودي نسبت بـه ايـن    رو بخشي از رفتارهاي قطر تحت      اين
 ).21: 1392سهرابي،(گيرد كشور شكل مي

   ي كشور قطر و اطلاعات پايه  نقشهـ1ي  ي شماره نقشه

  
  )Blanchard,2014: 5(برگرفته از 
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  هاي ژئوپليتيك تأثيرگذار بر سياست خارجي قطر ها و ژنوم مؤلفه
دانان سياسي   تأثير عوامل ژئوپليتيك است و جغرافي        جهاني تحت   نقش كشورها در سياست   

نيـز عوامـل    . پـذيرد  شدت از محيط جغرافيايي آن تأثير مـي         معتقدند كه قدرت هر كشور به     
كننـده را    مواره نقش يك عامل محرك و ترغيب      جغرافيايي و ژئوپليتيك، از نظر تاريخي ه      

اين اصـل در مـورد      . روايان و راهبردپردازان ايفا كرده است       مداران، فرمان   در ذهن سياست  
ي  هـا در عرصـه      هـاي آن   صـورتي كـه كـنش       مردان كشور قطر نيز صادق اسـت، بـه         دولت

پليتيـك  هـاي ژئو   مؤلفـه . خارجي ماهيتي جغرافيـايي و ژئوپليتيـك داشـته اسـت           سياست
هاي  خارجي و كنش   باشند، سياست  هاي ژئوپليتيك متعددي مي    اي، كه حاوي ژنوم    گانه  شش

هاي متناسب بـا ماهيـت       با اتخاذ سياست  . دهند  تأثير قرار مي    ژئوپليتيك اين كشور را تحت    
  . اند ها فعال و تعدادي خاموش گشته ها، تعدادي چند از آن اين ژنوم

  

  هاي ژئوپليتيك قطر  ژنگانيِ مؤثر بر كنشهاي  مؤلفهـ1ي  جدول شماره
هــاي كــلان  مؤلفــه رديف

  ژئوپليتيك
  هاي ژئوپليتيك تأثيرگذار بر سياست خارجي قطر ژنوم

موقعيت راهبردي و سواحلِ محدب و فرورفتـه در مركـز سـواحل جنـوبيِ                 طبيعي  1
  فارس خليج

دو (موقعيت نسبي جغرافيايي، همسايگي با عربـستان و نزديكـي بـه ايـران             
  )اي قدرت رقيب منطقه

ــه ــاييِ   ضــعف عقب ي اســتراتژيك و عــدم برخــورداري از وســعت جغرافي
  توجه و مطمئن قابل

  ضعف توان كشاورزي و كميابي منابع آب شيرين
  توجه  وجود منابع طبيعي نفت و گاز قابل

  جزاير راهبردي با كاربري نظامي، توريستي و اقتصادي
 كشور و رشد سواد، مهارت، سطح بهداشت، رفاه،         هاي كيفي جمعيت   ويژگي  انساني  2

  نرخ پايين بيكاري
  بخش دستي نسبتاً رضايت  تركيب جمعيت بومي كشور قطر و يك

سـوم جمعيـت كـشور     تر از يـك  صورتي كه كم چالشِ كمي جمعيت بومي به  
  باشند بومي مي
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درصد نيروي كار موجود در كـشور غيربـومي   96نيروي كار غيربومي زياد،     
  هستند

  اي هاي منطقه عنوان قدرت تجانس مذهبي با عربستان و تضاد با ايران به
  فارس تجانس فرهنگي، زباني و مذهبي با نوار جنوبي خليج

  ي آب آشاميدني درصد بالاي شهرنشيني و مصرف فزاينده
  المللي بخش در ساختار اقتصاد سياسي بين جايگاه رضايت  اقتصادي  3

  )ميليارد دلار20نزديك به (ارج از كشورهاي كلان در خ گذاري سرمايه
نـسبت كـشورهاي منطقـه      هاي خارجي بـه    موفقيت در فرايند جذب سرمايه    

  ويژه ايران به
برخلاف امـارات متحـده     (عدم وابستگي زياد به تجارت با كشورهاي منطقه       

  )عربي
  رشد  ترين اقتصاد درحال كسب عنوان سريع

  )مندترين كشور دنيا ثروت(درآمد سرانه و توليد ناخالص داخلي بالا
  )سومين ذخاير گاز دنيا(برخورداري از منابع عظيم گازي

  هاي استاندارد هاي ارتباطي هوايي و فرودگاه برخورداري از زيرساخت
  ي صنعت توريسم هاي توسعه مهيابودن زيرساخت

تجــانس بــا ســواحل جنــوب (نــوع نظــام سياســي، مــوروثي و پادشــاهي  سياسي داخلي  4
  )فارس  و تفاوت با سواحل شمالي خليجفارس خليج

انجام اصلاحات سياسي و فضاي سياسي بازتر نسبت به ديگـر اميرنـشينان             
  منطقه

هاي  ي رفاه اجتماعي و زيرساخت     اتخاذ سياست خريد مشروعيت و توسعه     
  رفاهي و آموزشي

  هاي معارض و اپوزيسيون داخلي عدم فعاليت و عدم وجود گروه
  تر نسبت به ديگر اميرنشينان منطقه بل قبولثبات سياسي نسبتاً قا

  يِ وهابيت زده توسعه و حمايت از مذهب سياست
  گري در منطقه و جهان گري و واسطه اتخاذ سياست ميانجي  المللي سياسي بين  5

  ي نفوذ سياسي در منطقه و جهان توسل به قدرت نرم در راستاي توسعه
  ردهاي ديپلماسي ورزشياي و توسل به راهب توسل به ديپلماسي رسانه

  هاي سياسي و اقتصادي گذاري اقدام به برندسازي و سرمايه
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هـاي   فـارس و عـضويت در همكـاري        عضويت در شوراي همكاري خلـيج       نظامي ـ امنيتي  6
  دفاعي ـ نظامي موسوم به سپر جزيره 

  اي هاي فرامنطقه سازي با قدرت ائتلاف
  متحده  ستان و اماراتعدم ورود جدي به رقابت تسليحاتي مانند عرب

استقرار دفتر متعلق بـه     (هاي امنيتي و اقتصادي با رژيم صهيونيستي       همكاري
  )اين رژيم در قطر

 با نيروهاي نظامي آمريكايي و ميزباني نيروهاي فرماندهي مركزي           همكاري
  آمريكا 

ضعف نيروهاي نظامي از نظر تجهيـزات و نفـرات و اتخـاذ راهبـرد پيونـد                 
  اي هاي فرامنطقه قدرتاستراتژيك با 

  )نگارندگان(
  

  آفرين هاي ژئوپليتيك قدرت سازي ژنوم راهبردهاي فعال
ي شـرايط    كننـده   ي مالي و توان اقتـصادي كـشور قطـر، موتـور محركـه و فـراهم                 پشتوانه

. گـردد  آفرين محسوب مـي    هاي ژئوپليتيك قدرت   سازي ژنوم  منظـور فعال   راهبـردگزيني به 
هـاي ديپلماتيـك و ايفـاي نقـش در قالـب             پليتيك بستر را براي فعاليت    اين هوشياريِ ژئو  

  . اي فراهم نموده است اي و فرامنطقه ها در سطوح منطقه ها و سازمان عضويت در اتحاديه
  

  )Branding( راهبرد برندسازي
هـاي   فارس، سياست و خصلت برندسـازي را در عرصـه   كشورهاي شوراي همكاري خليج 

طور مثال ايـن كـشورها وارد ميـدان          به. نمايند اي دنبال مي   جويانه قابتمختلف با رويكرد ر   
 را منبع غرور ملي     امرچراكه اين   ؛  اند  دنيا شده  هاي  خراش يِ ساخت بلندترين آسمان    مسابقه

شدت  كشور قطر نيز در اين رقابت به      . دانند و هويت فرهنگي و شكوفايي اقتصادي خود مي       
 موفقيـت در كـسبِ      .باشد تعددي در الدفان و غرب دوحه مي      هاي م  فعال است و داراي برج    

سـازي در    ، يكي از عواملي بود كـه فراينـد بـرج          2006هاي آسيايي در سال      ميزبانيِ بازي 
ريـزان و     برج در دستور كـار برنامـه       180كه ساخت    طوري كشور قطر را تسريع بخشيد، به     

ــ2009هــا بايــد در ســال  مــسئولين قــرار گرفــت كــه ســاخت آن  رســيد ه اتمــام مــي ب
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)Mahgoub,2012:640 .(  يك برند  نيز   قطر   يِ سازي، شبكه الجزيره   ي برج  علاوه بر مسابقه
ايـن  . رود شـمار مـي    المللـي بـه    اي عربي است و صنايع گاز قطر يك برند گازي بين           رسانه

كه استمرار حاكميت و تماميت ارضي قطـر را          المللي، ضمن اين    بين ي  شده نهادهاي شناسايي 
تـدريج   دهد تا نقشي فراتر از توان خود ايفـا كنـد و بـه              بخشند، به قطر اجازه مي     عميق مي ت

). rezakhah.blogfa.com: 1390خواه، رضاه(دوحه به پايتخت ديپلماسي منطقه تبديل شود      
همچنين بخشي از استراتژي برندسازي كشور قطر، ايجاد خطوط هوايي ايـن كـشور بـوده                

هاي سراسر جهان    ي پرواز هواپيماها با نام قطر در فرودگاه         ندهده  خطوط هوايي نشان  . است
درصد مسافران، بـا هـدف تجـارت و يـا     Peterson,2006: 748 .(95( براي تبليغات است
قطـر  . نماينـد  ها به قطر سفر مي     المللي يا نمايشگاه   هاي بين  ها و كنفرانس   شركت در اجلاس  

هـا،   گـري، اجـلاس     هـاي گـردش     مكـان هـا،     هاي زيـادي را در زيرسـاخت       گذاري سرمايه
  . ها انجام داده است گاه ها و نمايش كنفرانس

 گشايش شود، فرودگاه    2012هاي زيرساختي عمده كه قرار بود در سال          در ميان پروژه  
عنوان مكاني  اين فرودگاه به. المللي جديد دوحه بخشي از استراتژي برندسازي آن است        بين

ميليون مسافر در سال، خـدمات لازم را        12در است براي    جديد براي خطوط هوايي قطر قا     
المللي ورود به منطقه مبدل       هاي بين  رود اين فرودگاه به يكي از دروازه       انتظار مي . ارائه دهد 

ي پـنج سـتاره       هاي هوايي قطر، يكي از شش راه هوايي در جهان با رتبه            همچنين راه . شود
از سـازمان مـستقل نظـارت بـر صـنعت       ي عـالي      ي خدمات و دريافـت درجـه        براي ارائه 

ي پـروازي      خطوط هواپيمايي قطـر شـبكه      .)Hazime,2011:739( ونقل هوايي است    حمل
در حال حاضر اين شركت . اي در اقصي نقاط دنيا گسترش داده است نحو گسترده خود را به

 بـه   777هواپيما از نوع بوئينـگ     15قطر ايرويز با افزايش     . كند  نقطه جهان پرواز مي    93به  
ريـزي   بـا برنامـه   .  فرونـد رسـاند    90ونقل خود تعداد هواپيماهاي خود را بـه           ناوگان حمل 

هواپيمـا تـا سـال       120گرفته، اين شركت قصد دارد تعداد هواپيماهاي خود را بـه              صورت
 ترين خطوط هواپيمايي جهـان تبـديل كنـد         ترين و سريع     برساند و خود را به بزرگ      2012

كيد بـر خطـوط     أهمچون ت (Branding  ستفاده از الگوي برندسازي   ا). 79: 1392سهرابي،(
 ـ       شدن به  ، مطرح  اي گيري از ديپلماسي رسانه    ، بهره )هوايي قطر  ق ـعنـوان يـك ميـانجي موف
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هـايي از ديپلماسـي عمـومي        سازي ديپلماسي مذهبي تنها نمونـه      اي و همچنين فعال    هـمنطق
 ايـن   2011ي عـرب در آغـاز سـال         هـا  خيزش ملت . ها بوده است   موفق قطر در اين سال    

 سياسي مذهبي خود و با      ي  گيري از پيشينه   مداران قطري داد تا با بهره      فرصت را به سياست   
خارجي فعالي را در قبال بيداري اسـلامي          سياست ، الجزيره ي  اي شبكه  اتكا به قدرت رسانه   

  . در پيش گيرند
  

  يي داخل راهبرد خريد مشروعيت در عرصه
دليل رفاه كافي، معضلات اجتماعي خاصي وجود ندارد و سـاير اتبـاع               ا، به ه در ميان قطري  

دليل ترس از اخراج، مجبور به رعايت انضباط اجتماعي هستند و بزهكـاري در                خارجي به 
همچنين نفت و گاز در ثبات سياسي، رفـاه         ). 22: 1374علوي،(باشد اين كشور، حداقل مي   

: 1389شـيرازي، ( كنـد  فارس نقش كليدي ايفا مـي     اقتصادي و نهايتاً بقاي كشورهاي خليج     
هاي موروثي منطقه توجه چنداني به اخـذ ماليـات از شـهروندان خـود                ؛ چراكه رژيم  )205

ــد و درآمــدهاي ماليــاتي رقــم مهمــي را در بودجــه دولــت  هــاي مــذكور تــشكيل  ندارن
شـمال  هـا در خاورميانـه و         در جريان بروز جنـبش    ). 23: 1392ارسيا و احمدي،  (دهد  نمي

سرعت در صدد برآمدند تا از نفـوذ ايـن            فارس به   آفريقا، كشورهاي شوراي همكاري خليج    
عبداالله خبر    ، ملك 2011در فوريه و مارس   . جريان به مرزهاي سياسي خود جلوگيري كنند      

دهي اجتماعي و عمومي نمـود       منظور ارتقاء سطح خدمات     ميليارد دلار به  130از اختصاص   
در كويـت، حكومـت در      . وت شهروندان سعودي را فـراهم كنـد       تا موجبات رضايت و سك    

 3500ها، به هر نفر كـويتي مبلـغ      منظور فرونشاندن ناآرامي     تصميم گرفت به   2011ي  فوريه
افـزايش  ). Jaffe,2013:24(ها پرداخت نمايد ها و اعانه   يِ ساير كمك   دلار در سال به اضافه    

هـاي    هاي مردم، بخشي از تـلاش      ايتيرفاه اقتصادي براي شهروندان، درجهت كاهش نارض      
هايي براي بهبود شرايط در كـشورهاي        كشورهاي عضو شوراي همكاري است؛ حتي كمك      

 فقيرتر عضو شورا مانند بحرين و عمان، كه نقاط بحراني نيز هستند، اختصاص يافته اسـت                
  ). 9: 1391اسدي،(
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درآمد ( رانت سرانه منابع  اي كامل از يك دولت رانتيري است بالاترين          قطر نيز كه نمونه   
 11437همچنـين قطـر كـشوري كوچـك بـا مـساحت             . باشـد  در جهان را دارا مي     )سرانه

هـاي سـاختاريِ     از طرفـي داراي شـكاف     . باشد كيلومترمربع و شهرونداني نسبتاً همگن مي     
هـاي محبـوب اعـراب در        اين كشور حداقل تأثير را از قيـام       . سياسي نيز هست  / اجتماعي

 انــد پذيرفتــه اســت منظــور تغييــرات سياســي يــا برانــدازي بــوده  كــه بــهديگــر كــشورها
)Justin,2013:18 .(ــاآرامي ــايِ خــشونت ن ــه ه ــشورهاي خاورنزديــك و  پاي ــه در ك اي ك

اين . ي جغرافياييِ اين كشور سرايت نكرد      گرفتند، به عرصه     شكل 2010آفريقا در سال   شمال
بـودن از     مـصون . د ايـن كـشور بـود      خاطر ثروت بـسيار زيـا       عدم سرايت تا حد زيادي به     

ها، فرصتي براي قطـر فـراهم نمـود تـا دوحـه در قالـب         تأثير قرارگرفتن اين ناآرامي     تحت
حمايت از بسياري از اين انقلابات مانند انقلابِ مردم ليبي و سوريه و يا در نقـشِ مخـالف                   

 ).www.cia.gov,2014(آفرينـي كنـد     چه در بحرين اتفاق افتاد نقـش        اين انقلابات مانند آن   
ها  همچنين، دولت قطر اين موضوع را كه محدودسازيِ منافع مادي، تأثير بسزايي بر ديدگاه             

هاي سياسيِ شهروندان دارد، درك نموده و بدين منظور سياست افزايش نـرخ              گيري  و جهت 
ــه  ــتمزدها ب ــوق و دس ــزان  حق ــا 60مي ــرار داده اســت درصــد در د120 ت ــار ق ــتور ك  س

)Justin,2013:18 .( ي انـساني بـين كـشورهاي         جا كه قطر بالاترين شاخص توسـعه        از آن
مندترين كشور جهان معرفي كرده  جهان عرب را داراست، و مجله فوربس نيز، قطر را ثروت

ثاني يا افراد  هاي حساس حكومتي در قطر توسط خاندان آل است، و از طرفي تمام موقعيت
فراينـد خريـد مـشروعيت داخلـي،         )4: 1392نفت و انرژي،  (گردد نزديك به آنان اداره مي    

  .توانند شرايط حصول آن را فراهم نمايند راحتي مي مردان قطري به هدفي است كه دولت
   

  اي اي و فرامنطقه المللي در سطوح منطقه ي بين راهبرد خريد وجهه
المللي، قطر در ميان كشورهاي آسيايي و        ع بين شده توسط مراج    هاي انجام  بر اساس ارزيابي  

هـايي كـه صـندوق       برابر ارزيابي . ي خاورميانه از ثبات نسبي برخوردار است        ويژه منطقه   به
  را داراسـت   2ي بندي ريـسك، رتبـه     ضمانت صادرات ايران انجام داده، اين كشور در طبقه        

انـداز   ر را از نظـر چـشم      نمودار زير، وضعيت كشورهاي منطقه و قط      ). 22: 1389 شريفي،(
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كه موقعيـت   گر آن است    دهد و نشان   ريسك مالي در جغرافياي سياسي و اقتصادي نشان مي        
  .باشد كشور قطر نسبت به بقيه به مراتب بهتر مي

  
  )موقعيت قطر و كشورهاي شوراي همكاري خليج فارس( انداز ريسك مالي  چشمـ1ي  نمودار شماره

  
  )Toukan & cordsman,2011:8( برگرفته از

  

هـاي انـرژي موجـب       ذخاير گاز و نفت و انباشت ثروت عظيم برآمده از فروشِ اين حامل            
سـازي و    كه در راستاي مشروعيت     ي اين كشور شده است      افزايش هرچه بيشتر درآمد سرانه    

  .جويد نفع خود از آن بهره مي اي به حفظ ثبات داخلي و منطقه
  

  در قطر )GDP( رشد روند افزايشي ـ2 ي نمودار شماره

  )Ibrahim,2012: 12(برگرفته از  
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دهد كه رشد توليد ناخالص داخلـي در كـشورهاي شـوراي همكـاري       اين نمودار نشان مي   
فارس از متوسط جهاني به مراتب بالاتر و در مورد كشور قطر، نرخ و ميزان اين رشد                  خليج

سومين ( وجود ذخاير عظيم گازي      قطر به بركت  . كه در دنيا مقام اول را دارد        صورتي است   به
 2010 در سال GDP، داراي بالاترين نرخ رشد )ي ذخاير عظيم گازي در دنيا كشور دارنده

-Al(دهد كه اين كـشور رشـد اقتـصادي بـالايي دارد            در دنيا بوده است و شواهد نشان مي       

Ansary,2012: 64 .(ـ      به پشتوانه  اه ي اين رشد درآمدي، دولـت قطـر بـه امـر افـزايش رف
گيـري احـساس محروميـت نـسبي اقتـصادي در            عمومي در راستاي جلـوگيري از شـكل       

صـورت جـدي مبـادرت ورزيـده و از طـرف ديگـر، از منـابع مـالي بـراي                       شهروندان، به 
المللي در قالب ديپلماسـي ورزش، رسـانه،         ي بين  سازي و كسب مشروعيت در عرصه       اقناع

موقـع   ي بـه  هـا، اسـتفاده    كشورها و گروه   زده و ميزباني سران مخالف     كمك به مناطق جنگ   
ي   توسـعه : گويـد  انداز ملي قطر كه مـي      ثاني در صدر چشم     خليفه آل   سخن حمدبن . نمايد مي
هاي ما   رفت و رفاه مردم در رأس برنامه        جانبه هدف اصلي ما است و تلاش براي پيش          همه

گواه ايـن   )Hamad bin Khalifa Al-Thani, Qatar National Vision 2030( قرار دارد
رفت اقتصادي، در افزايش      ي رونق استثناييِ پيش    گيري از دوره    كشور قطر با بهره    .مدعاست

ي سياسي   همچنين در عرصه  . نظيري داشته است   هايِ بي  استانداردهاي زندگي مردم موفقيت   
 دائــمي و برگــزاري انتخــابات        هايي از قبيل تـصويب قانــون اساسـي         رفت  نيز به پيش  

  ).Vision 2030 Qatar National(شوراهـا، نائل آمـده است
  

   خارجي  سياستنه درگرايا هاي ميانجي راهبرد توسل به كنش
اي و گروهي، در بين كشورها و          منازعات حزبي  و قومي و فرقه       ها و   اي كه بحران    در منطقه 

عنـوان   سرعت خـود را بـه   اي واقعاً بحراني است، قطر به       هاي آن معروف است و منطقه       ملت
 جدول زيـر، چنـد مـورد از         .)16: 1390اسدي،(عامل حل اين مناقشات مطرح كرده است      

 كـه حكايـت از تحـرك ديپلماتيـك          دهد ي قطر و نتايج حاصله را نشان مي        ها  گري ميانجي
  .بسيارخوب اين كشور دارد
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  گرايانه كشور قطر هاي ميانجي  كنشـ2ي  جدول شماره
  دستاورد  گرايانه هاي ميانجي كنش

  شدن در رقابت با مصر برنده  گري در بحران دارفور و سودان ميانجي
  عتراض عربستاندادن به شورش و ا خاتمه  ها و دولت يمن گري ميان گروه حوثي ميانجي

هـاي مخـالف     گري بين گـروه     ميزباني و ميانجي  
  لبناني

و كـسب پرسـتيژ     » ي دوحـه    نامه توافق«انقعاد  
  المللي بين

  المللي كسب پرستيژ بين  گري در جريان تنش بيروت ـ دمشق ميانجي
  المللي كسب پرستيژ بين  گري در جريان تنش پاريس ـ دمشق ميانجي
  المللي كسب پرستيژ بين ش طرابلس ـ واشنگتنگري در جريان تن ميانجي

  و نگارندگان )Green, 2009( برگرفته از
  

كنند تا خود را در مـسائل   مانند برزيل و تركيه سعي مي     » هاي متوسط   قدرت«گاهي اوقات   
عنوان يك ميانجي در  تر اتفاق افتاده است كه كشوري كوچك به المللي وارد كنند، اما كم  بين

ي برقراري صلح هم در منطقـه،   هاي فراوان قطر در زمينه تلاش. مللي عمل كند  ال  مسائل بين 
 ايفـاء  ).Kamrava,2011:540(فرد است به گرفتن كوچكيِ كشور، در جهان، منحصر نظر  با در 

تـوان بـه آن       خاطر حفظ ظاهر و يا خودبيني و غرور قطر نيست؛ بلكه مي             اين نقش فقط به   
واقـع، افـزايش اهميـت و         در. امنيت ملي قطـر نگـاه كـرد       عنوان جزء ضروري استراتژي       به

اي   تواند از تعداد مخالفان جهـاني و منطقـه          مي» طرف  اي بي   واسطه«عنوان    محبوبيت قطر به  
اي ديگـر شكـست       گونـه   به ديگر سخن، قطـر كـشورهاي مخـالف خـود را بـه             . آن بكاهد 

بنابراين، اين  ). مين يا ارتش  بدون نياز به نيروهاي انساني زياد، مساحت زيادي از ز         (دهد  مي
همچنـين بـا    . دهد تا در نواحي استراتژيك نفوذ و تأثير داشـته باشـد             امر به قطر اجازه مي    

گيري از خطرات احتمالي از جانب        دنبال پيش   ي سياسي جهان، قطر به      شدن در صحنه    ظاهر
طـري،  هاي يك ديپلمات ق  طبق صحبت).Dickinson, 2012( تر از خود است رقباء بزرگ
گرانـه   دقت و با وسواس خاصـي مناقشاتي را بـراي انجـام اقـدامات ميـانجي               اين كشور به  
. كند كه از قبل، شانس موفقيت و يا نتايج مثبت اين اقدامات، اثبات شـده باشـد                  انتخاب مي 

هــايي اسـت كـه در         گـذاري بر روي فــرصت      دنبال سرمـايه   اين بدين معناست كه قطر به     
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مـسئولان ايـن   . )Kamrava, 2011:544(خــورد  چشم مــي   خـود بههمسايـگان مجـاور
گيري  اند و با پي    خارجي خود داشته   كشور همواره سعي در ايجاد توازن و تعادل در سياست         

گـر   ، در صدد ايفاي نقش ميـانجي      »ديپلماسي فعال «و  » طرفي مثبت يا سازنده    بي«سياست  
اي و   ي منطقـه   اين كنش در عرصـه    ). 130: 1392سهرابي،(در مسائل مختلف منطقه هستند    

  .ي نفوذ سياسيِ قطر را فراهم نموده است اي، موجبات توسعه فرامنطقه
  

  الملل يابي در ساختار اقتصاد سياسي بين راهبرد جايگاه
 دان، نكتـه ( ديگـر پيونـد خـورده اسـت         جاكه اقتصاد كشورهاي مختلف جهان به يك        از آن 

ها را ملـزم     قعيت كشورها را به چالش كشيده و دولت       يكي از متغيرهايي كه مو     )29: 1386
خـارجي   گيـري سياسـت    الملـل در تـصميم     ي ساختار نظام بـين     داشتن مؤلفه  به ملحوظ نگه  

 اسـت  هـا تحميـل كـرده    بر آن» الملل ساختار اقتصاد سياسي بين   «كند، وضعيتي است كه      مي
هـا و    و اتخـاذ سياسـت    كشور قطر در درك اين ساختار       ). 9: 1390سجادپور و همكاران،  (

منظـور    هـاي هنگفتـي بـه      گـذاري  سرمايه. راستا با آن موفق عمل نموده است        هاي هم  كنش
در ساختار  .ي بازار رقابتي انرژي به انجام رسانده است ارتقاي توان توليدي خود در عرصه

تي ي آشيل بسياري از مناطق و كشورهاي صنع        الملل، انرژي، پاشنه   نوين اقتصاد سياسي بين   
ي اروپا، چين، هند، آسياي جنوب شرقي و آمريكاي شمالي است؛  جهان و از جمله اتحاديه

ي  رو، انـرژي، يكـي از ابزارهـاي مهـم كـسب ثـروت و اعمـال قـدرت در عرصـه                      از اين 
، )نفـت و گـاز  (هاي فـسيلي  المللي تلقي شده و در اين راستا، سوخت خارجي و بين   سياست

اي كـه    گونـه   راتژيك در تجارت جهاني باقي خواهد ماند؛ بـه        همچنان كالايي با اهميت است    
ــد دهــه   ــا چن ــراي رهــايي از آن، دســت كــم ت ــزي ب ــدارد هــيچ گري ــده وجــود ن   ي آين

)Cornelius & Story, 2007:10 .(     روندهاي موجود در سـاختار نـوين اقتـصاد سياسـي
آوري،  ادي و فـن   الملل، حكايت از آن دارد كه بنيان قدرت از وجه نظامي به وجه اقتص              بين

انتقال يافته است و محور ديپلماسي، نه صرف تمركز بر امور و مـسائل سياسـي و نظـامي،                   
،  در اين ساختار، قطر). Luttwak,1998: 126( بلكه تمركز بر روي مراودات اقتصادي است

دليل واقع شدن در جنوبِ بيضي استراتژيك انرژي و دارابـودن ذخـاير عظـيم گـازي از                    به
  . ممتازي برخودار استموقعيت
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   وضعيت منابع انرژي كشور قطرـ3 ي جدول شماره

  
  (U.S. Energy Information Administration, January 30, 2014) برگرفته از

 
  )بر حسب هزار بشكه در روز( ميزان توليد نفت در كشور قطرـ4 ي جدول شماره

  سال
  
  
  

  كشور

درصد   2012  2011  2010  2009  2008  2007  2006  2005  2004  2003  2002
تغييرات 
2012 
به 

2011  
 63  1966  1836  1676  1416  1449  1279  1241  1149  1082  949  803  قطر

  درصد
  (BP Statistical Review of World Energy June 2013)  برگرفته از

  
ــت  ــك اس ــضاي اوپ ــر از اع ــده  قط ــازمانِ توليدكنن ــك س ــه ي ــت  ك ــي اس ــزرگ نفت    ي ب

)U.S. Energy Information Administration, January, 30,2013 .(   ،نمــودار زيـر
ايِ اوپك از لحاظ ميزان ذخـاير نفتـي نـشان    موقعيت قطر را در ميان كشورهاي خاورميانه      

  .دهد مي
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  ايِ اوپك  ميزان ذخاير نفتي كشورهاي خاورميانهـ3 ي نمودار شماره

  
  )U.S. Energy Information Administration, January, 30,2013( برگرفته از

  

رود و از چنـان اهميتـي برخـوردار          شمار مي   انرژي از ملزومات اساسي توسعه در جهان به       
نگاهي به تاريخ جهـان     . است كه عدم تأمين تقاضاي آن باعث بحران در جهان خواهد شد           

دهد كه انرژي چگونـه در رونـد تحـولات           خوبي نشان مي    خصوص در چند قرن اخير به       به
شـمار   ه جهان ب  ي  انرژي نيروي محركه  در حقيقت،   . ي و اقتصادي تأثيرگذار بوده است     سياس
انـرژي در   .باشـد   اقتصادي و سياسي كشورهاي جهان وابسته به آن مـي      ي  رود و توسعه   مي

اهميت انرژي بدان حـد     . اي پيدا نموده است    كننده  المللي نقش تعيين   هاي ملي و بين    سياست
هاي  كننده، مكان  هاي توليد  هاي توليد انرژي و دولت     ننده، مكان ك  هاي مصرف   است كه دولت  

هاي مربوط به انرژي را جزو اهداف         مصرف انرژي، و هر دو، مسيرهاي انتقال و تكنولوژي        
همين اعتبار، انرژي را بـه موضـوع ژئوپليتيـك          . كنند ملي و امنيت ملي خود محسـوب مي      

نمودارهاي زير، ميزان توليد نفت خام به       ). 102: 1385 نيا،  حافظ( مهمي تبديل كـرده است   
انضمام ميعانات گازي كشورهاي عضو اوپك و موقعيت قطر و نيز ميزانِ مـصارف داخلـيِ                

  .دهد انرژي در قطر را نشان مي
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  ميزان توليد نفت خام و ميعانات كشورهاي اوپكـ4 ي نمودار شماره

 
  )U.S. Energy Information Administration, January, 30,2013( برگرفته از

  
  )2001ـ2011(  توليد و مصرف نفت در كشور قطرـ5 ي نمودار شماره

  
  )U.S. Energy Information Administration, January, 30,2013( برگرفته از
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  ژئوپليتيك گاز طبيعي و موقعيت كشور قطر در اين ساختار
تبع آن رفـاه      تقيم بر رشد اقتصادي و به     امنيت ملي ارتباطي تنگاتنگ با انرژي و تأثيري مس        

 و توليدكننده كشورهاي ملي امنيت و استقلال براي انرژي منابع. و امنيت ملي كشورها دارد
هـاي اخيـر، گـاز     هاي انرژي در دهـه  در ميان حامل. است اهميت حائز آن ي كننده مصرف

تـري برخـوردار     بـيش زيست از اقبال هاي مثبت و سازگاري با محيط      دليل ويژگي   طبيعي به 
تـرين تقاضـا      هاي آتي از بيش    المللي در سال   ي بين   شده  براساس آمارهاي ارائه  . است گشته  

عنوان يكي از متغيرهاي مهـم        هاي مصرفي برخوردار خواهد بود و به       در ميان ساير سوخت   
ن سنگ انرژي برتـر در قـر        زغال بنا به يك تعبير،   . شود المللي محسوب مي   در تعاملات بين  

 ـ   ـي ان ـرن بيست و گاز طبيع    ـرژي مسلط در ق   ـنوزده بوده است، نفت ان     رن ـرژي برتر در ق
  ). Banks, 2007:2( باشـد يـويكم م بيست

  

  )1980ـ2030( هاي انرژي ي جهاني حامل  عرضه ـ6ي نمودار شماره

  
  )Woertz,2008:5( برگرفته از

  

بخشيدن بـه منـابع انـرژي،         وعزيست و ضرورت تن    همچنين نگراني نسبت به آلودگي محيط     
 ي يك منبع انرژي برتر و مطمئن در اقتصاد جهاني مطرح كرده اسـت               منزله  گاز طبيعي را به   

هـاي   از ديگر دلايل اهميت گازطبيعي كه به پادشاه سوخت        ). 3: 1388 قدياني و كرباسي،  (
ــي    ــت، م ــشهور اس ــسيلي م ــرد     ف ــاره ك ــسيارزياد آن اش ــالري ب ــه ارزش ك ــوان ب    ت
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)Cunningham, 2010: 2 .(ترين دليل افزايش اهميت گاز طبيعـي و ورود آن   ليكن روشن
به بازار رقابت با ديگر منابع انرژي، آماري است كه از وابستگي روزافزون بخـش صـنعتي                 

تر گازطبيعي جهـان در       بيش). 1: 1387ميرزاد و يوسفي،  (جهان به گاز طبيعي حكايت دارد     
 ـ      بخـش صـنعت بـا       2004كه در سـال     طوري  گيرد، به   يبخش صنعت مورد استفاده قـرار م

ــيش44 ـــد ب ــت    درصـ ــوده اس ـــان دارا ب ـــي را در جه ـــاز طبيعـ ــصـرف گـ ــرين م  ت
)International Energy outlook, 2007:39 .(هـا از مـصرف جهـاني     ترين تخمـين  بيش

رود كـه   شـود و انتظـار مـي      مصرف آن دو برابـر مـي       2030كه تا سال      گازطبيعي اين است  
 آمريكاي شمالي، اروپا، چين و آسياي شرقي و جنوبي بـالاترين تقاضـا را داشـته باشـند                 

)victor & Jaffe & Hayes, 2006 .(هـاي   رشد مـصرف گـاز در ميـان جامعـه     روند روبه
ي اخير به همراه رشد روزافزون صنايع در دنيـا، نيـاز شـديد بـه        مختلف در طول چند دهه    

عنوان يكـي از متغيرهـاي        المللي، گاز را به     اي و بين    نطقههاي بزرگ م    انرژي و اجراي طرح   
سرعت، اهميت ژئوپليتيـك      گاز طبيعي به  . الملل درآورده است    ي سياست بين    مهم در صحنه  

اي، به سوختي كـه در        اي در بازارهاي منطقه     كند و از يك سوخت مصرفي حاشيه        كسب مي 
. شود، رشد كـرده اسـت       ف مي هاي مختلف اقتصادي مصر     فواصل زيادي منتقل و در بخش     
ويژه براي توليـد      محيطي پايين به    كنندگان با تأثيرات زيست    گازطبيعي سوختي براي مصرف   

شود در بسياري از صنايع اقتصادي بـزرگ از نفت  بيني مي باشد و پيش نيروي الكتريكي مي
 باشـد   ميگاز طبيعي براي اقتصاد مدرن يك نيروي تازه در مورد امنيت انرژي         . سبقت گيرد 

)Hartly & Kenneth, 2005:5 .( آرامـي دارد از   درواقع از نظر ژئوپليتيك، گاز طبيعي بـه
به همين خاطر ژئوپليتيك گاز طبيعـي بــر روي روابــط سياســي و               . گيرد  نفت پيشي مي  

ـــت     ـــده اسـ ـــز شـ ـــعي متمـركـ ـــاز طبيـ ـــارت گـ ـــأثر از تجـ ــصادي متـ  اقتـــ
)http://www.rice.edu.(  

دادن بـه روابـط اقتـصادي،     ي گاز طبيعـي در شـكل     كننده  از به نقش تعيين   ژئوپليتيك گ 
هـاي   سياسي و استراتژيك ميان كشورها اشاره دارد و اهميت اين نوع انرژي را در رقابـت               

گـاز  . گيـرد   خارجي كـشورها را دربرمـي      ژئوپليتيك كشورها و تأثير گازطبيعي بر سياست      
اش كه آن    محيطي هاي مثبت زيست    توجه به ويژگي   باشد كه با   اي جغرافيايي مي   طبيعي مهره 
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انـد، نقـش بـي        را قرن گاز ناميده    21هاي فسيلي معروف كرده و قرن        را به عروس سوخت   
كنند كه با بـازي درسـت بـا          كند و تمام كشورها سعي مي      بديلي در روابط كشورها ايفاء مي     

ي  ارنـده و صــادركننده  كـشورهاي د  . اين مهره، در ژئوپليتيك گاز طبيعي خوب عمل كنند        
اند تـا منزلـت خـود را در          كار برده   ي گاز جهان در اين زمينه تمام كوشش خود را به            عمده

 گـاز جهـان را كـه منـاطق           ژئوپليتيك گاز طبيعي ارتقاء دهند و بازارهـاي مهـم مـصرف           
قطـر كـه سـومين كـشورِ داراي ذخـاير           . باشـند، در دسـت گيرنـد       يافته جهـان مـي      توسعه
گـري   خوبي در اين عرصـه بـازي   باشد، به ي گاز طبيعي بعد از روسيه و ايران مي     هشد  اثبات

الملل نسبتاً تضمين كرده     ي سياست اقتصادي بين    نموده و ارتقاي موقعيت خود را در عرصه       
 . است

  

   ميزان ذخاير گاز طبيعي در كشور قطرـ5 ي جدول شماره
  سال

  
  

  كشور

اواخر سال 
1992  

اواخر سال 
2002  

 2012اواخر   2011ر اواخ
بر حسب 

تريليون فوت 
  مكعب

  2012اواخر 
بر حسب 

تريليون متر 
  مكعب

نسب سهم از 
كل منابع دنيا  

  به درصد

ميزان 
توليد به 
  ذخيره

تر از  بيش  4/13  1/25  1/885  0/25  8/25  7/6  قطر
   سال100

  (BP Statistical Review of World Energy June 2013)  برگرفته از
  

  ي گاز طبيعي قطر شده  ميزان ذخاير اثباتـ7ي   شمارهنمودار

 
  )U.S. Energy Information Administration, January, 30,2013( برگرفته از
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  )برحسب ميليارد مترمكعب( ميزان توليد گاز طبيعي قطرـ6ي جدول شماره
  سال

  
  
  

  كشور

د درص  2012  2011  2010  2009  2008  2007  2006  2005  2004  2003  2002
تغييرات 
2012 
به 

2011  

سهم در 
توليد 
  جهاني

 78  0/157  3/145  7/116  3/89  0/77  2/63  7/50  8/45  2/39  4/31  5/29  قطر
  درصد

  درصد7/4

 (BP Statistical Review of World Energy June 2013)  برگرفته از
  

 ـ   تـرين كارخانـه   بـرداري از بـزرگ     همچنين چندي پيش امير قطـر بهـره        ه ي تبـديل گـاز ب
به ايـن  .  را رسماًً افتتاح كردPearl GTLجهان، موسوم به پروژه  )GTL(هاي نفتي فرآورده

جهان بـود، بـه      )LNG(يِ ي گاز طبيعي مايع شده     ترين توليدكننده  ترتيب قطر كه قبلاً بزرگ    
تـرين   همچنـين بـزرگ   )Pearl(ي پرِل  پروژه.  نيز تبديل شد   GTLي   ترين توليد كننده   بزرگ
 برداري قطر از ميدان مـشترك گـازي بـا ايـران            ي قطر نيز هست و ميزان بهره      ي انرژ  پروژه

ي پرل كه با مشاركت      پروژه. را نيز به ميزان قابل توجهي افزايش داده است         )پارس جنوبي (
پارچـه از   ي يك صورت يك پروژه  شركت دولتي نفت قطر و شركت شل اجرا شده است، به          

 حفرچاه در ميدان موسوم به گنبدشـمالي در قطـر تـا    دست است؛ يعني از بالادست تا پائين  
ي فازهـاي    ها مانند همه   توليد چاه . شود هاي حاصله را شامل مي     توليد و بارگيري فرآورده   

  هاي قبلي قطـر، شـامل گـاز و ميعانـات يـا مايعـات گـازي اسـت         پارس جنوبي يا پروژه   
)BP Statistical Review of World Energy June 2013 .(جا كه نفـت و گـاز از    از آن

 صورت يك ارزش استراتژيك درآمده اسـت        صورت يك كالاي اقتصادي خارج شده و به       
هاي زيادي را در دست اجرا و سـاخت دارد كـه بـدين               ، قطر پروژه  )1386:191شيرازي،(

  .هاي خارجي در منطقه را نيز جذب نموده است گذاري وسيله ميزان قابل توجهي از سرمايه
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  )LNG)2015 -2008 واردات / هاي افزايش صادرات  پروژه ـ8 ي مارهنمودار ش

  
  )Fattouh,2012:147( برگرفته از

  

ي جديدالتأسيس اطلاعات دقيقي منتـشر نـشده اسـت، امـا            در مورد ميزان استخراج پروژه    
 هزار بشكه در روز     120ها و شركت شل ميزان ميعانات توليدي اين پروژه را معادل             قطري

تـوان حـدس زد كـه     اند و از اين طريق با مقايسه با فازهاي پارس جنـوبي مـي   هاعلام كرد 
 ميليون مترمكعب در روز و درواقع معادل سه فاز از           80 تا   75ميزان گاز توليدي آن حدود      

كـه گـاز آن بـه         اهميت خاص اين پروژه در آن اسـت       . فازهاي معمول پارس جنوبي است    
هاي تقطير نفتي و عمدتاً بنزين و گازوئيل         به فرآورده رود و     مي GTLكارخانه يا پالايشگاه    

ها و ابزارهاي متعـددي      صادرات اين كشور با روش    ). 2: 1390تاش، حسن( شود تبديل مي 
 هزار ميليارد مترمكعب گـاز      3/17 ميزان   2012عنوان مثال، قطر در سال        گيرد، به  انجام مي 

ي  وسـيله    ديگر كشورهاي خاورميانه به    هزار ميليارد مترمكعب به   2مايع به امارات متحده و      
هاي انتقـال گـاز و      مسيرهـا و لولـه   2ي    ي شمـاره   نقـشه. خطوط لوله صادر نمـوده است    

ـــي      ــشـان مـ ـــه را نـ ــشـورهـاي منطقـ ــه كـ ـــر بـ ــشـور قطــ ــت كـ ـــد نفـ    دهـ
)BP Statistical Review of World Energy June 2013 .(  همچنين صادرات گاز مـايع

 ميزان  9نمودار  .  نشان داده شده است    7 ديگر كشورهاي دنيا، در قالب جدول        كشور قطر به  
دهد كه حكايت از سـهم   كشورهاي خاورميانه و شمال آفريقا را نشان مي  )LNG( صادرات

  .بالاي قطر نسبت به ديگر رقبا دارد
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  هاي انتقال  منابع انرژي كشور قطر و لولهـ2ي  ي شماره نقشه

  
  )U.S. Energy Information Administration, Qatar Country Analysis Brief, January 2014( برگرفته از

  
  2012 تجارت ميعانات گازي كشور قطر در سال ـ7 ي جدول شماره

ي ميعانات  كنندهكشورهاي وارد
  گازي از قطر

 ميزان واردات هر كشور بر حسب
  )ميليارد متر مكعب(

  0/1  ايالات متحده آمريكا
  0/1  كانادا
  7/1  مكزيك
  1/0  آرژانتين
  1/1  برزيل

  2/0  ديگر كشورهاي آمريكاي مركزي
  5/4  بلغارستان
  8/1  فرانسه
  8/5  ايتاليا
  3/4  اسپانيا
  2/1  تركيه
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  3/13  انگلستان
  2/0  ديگر كشورهاي اروپا و اوراسيا

  8/6  چين
  1/16  هند
  3/21  ژاپن

  2/14  كره جنوبي
  9/7  تايوان
  3/0  تايلند

يزان كل صادرات كشور قطر در م
  2012سال 

4/105  

  (BP Statistical Review of World Energy June 2013)  برگرفته از
 

 )bcm 103( برحسب2009در سال  )LNG( صادراتـ9 ي نمودار شماره

 
  )Fattouh,2012:146(برگرفته از 

  هاي خارجي قطر ديپلماسي ورزشي قالبي ديگر از كنش
اي وارد زندگي خصوصي مردم جهان شده و بـر           طور گسترده    ورزشي به  ورزش و مسابقات  

اين پديده داراي پيامد سياسي نيـز       . ها تأثيرگذار است    ها و رسانه    رفتار افراد، جوامع، دولت   
دهد و بـا مفـاهيمي    الشعاع قرار مي هاي اجتماعي را تحت ها و گروه باشد و روابط دولت    مي

گرايـي،    ي، واگرايي، ستيز و منازعه، ناسيوناليـسم و ملـي         گراي  چون قدرت ملي، رقابت، هم    
هـا   هـا و ملـت     خورد و بر نگرش و رفتار دولـت        اتحاد و وحدت ملي و نظاير آن پيوند مي        
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معنـاي    ديپلماسـي ورزشـي بـه     ). 108: 1385نيـا،  حـافظ (گذارد  ديگر تأثير مي   نسبت به هم  
امروزه رقابت زيادي بـراي     . استملي    استفاده از ورزش براي مقاصد سياسي و تأمين منافع        

قطـر بـا تـصميم      . المللي و جهاني بين كـشورها وجـود دارد          ميزباني مسابقات ورزشي بين   
تـرين رويـداد ورزشـي        بيننده   كرد كه ميزبان پر     اين شانس را پيدا    )FIFA(فدراسيون فوتبال 

.  شروع كرده بـود    اي شد كه تقريباً از دو دهه قبل         ي ديپلماسي ورزشي    قطر برنده . دنيا باشد 
داشـت تـا متناسـب بـا           به قدرت رسيد، ايـن فكـر را          1995از زماني كه اميرحمد در سال     

. )Kessous, 2011( ي عربي، به يك رنسانس جهاني برسد جزيره ي كوچك اين شبه اندازه
 هاي منفي نسبت بـه      ما خواهان تغيير نگاه   «: بود كه   جهاني اين   ي جام   پيام قطر از برد مزايده    

ــوديم        ــت ب ــاه مثب ــه نگ ــديل آن ب ــدود و تب ــت مح ــا جمعي ــك ب ــشورهاي كوچ   »ك
)F.Cooper and Momani , 2006: 8( . جهـاني   هاي جام كه قطر ميزباني بازي اين بر علاوه

 نيـز اقـدام و در مزايـده         2020هاي المپيك     را برنده شده، رسماً براي ميزباني بازي       2022
ميليـارد دلار   8/2 نيز مبلـغ     2006هاي آسيايي   ازيقطر براي ميزباني ب   . شركت نموده است  

تمـام ايـن    . خـارجي قطـر نيـست       ي سياسـت    پول نيروي محركه  :  به يك سخن   .هزينه كرد 
بخش نباشـد؛ قطـر ديگـر     شود و اگر اين نتيجه تر قطر انجام مي   ها براي پايداري بيش    هزينه

  . )Doherty, 2012(هيچ پولي مصرف نخواهد كرد
از » سـن ژرمـن     پـاري « درصد تـيمِ     70هاي ورزشيِ قطر خريد      اريگذ از ديگر سرمايه  

دلار و تـيم      ميليـون 130بـه مبلـغ     » گذاري ورزشي قطر   سرمايه«ي شركت    فرانسه به وسيله  
جا كه دولـت قطـر اخيـراً ميزبـاني جـام            از آن ). fa.alalam.ir( باشد  مي» مالاگاي اسپانيا «

 12ت، نـسبت بـه سـاخت و بازسـازي            را تصاحب كرده اس    2022جهاني فوتبال در سال     
المللـي،   استاديوم، با استانداردهاي جهاني و ابعاد عظيم و حجيم، ساخت فرودگاه جديد بين 

المللي و ساخت سيستم مترو و قطار شهري جامع، در راستاي برگزاريِ              ساخت بندرگاه بين  
 ميليـارد بـراي     17  علاوه بر اين دولت قطر     .ها اقدام نموده است    تر اين بازي   هرچه باشكوه 

  ي توريــسم هزينــه كــرده اســت ســاخت هتــل و ســايرِ ســاختارهاي مــرتبط بــا توســعه
)Al-Ansary,2012: 65 .(درنتيجـه بـراي تـأمين    . مندترين كشور جهـان اسـت   قطر ثروت

نشين كوچـك، بـه محلـي         اين امير . ي رويدادهاي ورزشي و توريستي مشكلي ندارد        هزينه
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بديل شـده اسـت و ميزبـان بـسياري از مـسابقات ورزشـي               براي تماشاي وقايع ورزشي ت    
. هـاي پهلـواني بـوده اسـت         ، تنيس، گلف، راگبـي، و ورزش      1بااعتبار نظير فوتبال، فرمول     

جملـه    انـد؛ از    هاي كلاني را در ورزش اروپا انجام داده         گذاري  ها سرمايه   اين، قطري    بر  علاوه
طـر در چنـد سـال اخيـر مبلغـي حـدود       ق. دلار براي پيراهن تيم بارسلونا     ميليون60صرف  

هـاي    هاي زيربنايي كرده است كه بخشي از آن صرف هزينـه            ميليارد دلار صرف پروژه   225
ميليـارد  17سازي زمين مـسابقات و        ميليارد دلار براي آماده   3شود؛ ازجمله     جهاني مي   جام

 بنابراين استفاده از ديپلماسي ورزش، كانالي ).Kessous , 2011(ها  دلار براي ساخت هتل
  .ي سياست خارجي است براي ورود قطر به عرصه

  

  )ي الجزيره شبكه( ايِ كشور قطر ديپلماسي رسانه
 بعـد از يـك كودتـا بـه قـدرت رسـيد              1995ي الجزيره توسط امير قطر كه در سال           شبكه

ربي تبديل و باعث ظهور نوعي      هاي ع   خواهي رسانه   اين شبكه به سمبل آزادي    . وجود آمد   به
خصوص بعـد     المللي و به   اي بين   اين شبكه در طي چند سال به چهره       . آزادي بيان شده است   

اي آمريكـا در     طلبـي رسـانه     ي تعادلي در برابر برتري       به وزنه  2001سپتامبر11از حملات   
، جنگ  هاي بنيادگراي اسلامي    عملكرد اين شبكه دربرابر تروريست    . جهان عرب تبديل شد   

هـاي   گيريِ آن در قبالِ نـاآرامي      و امروزه موضع  )2003(، جنگ عراق  )2001(در افغانستان 
تر تمركز خـود      الجزيره بيش . تر اين شبكه شد     خاورميانه و شمال آفريقا، باعث شهرت بيش      

روايـت  . )Oifi ,2004 :649(گذاشـته اسـت  خـواهي   را به سه وجه اسلامي، عربي و آزادي
درواقع، الجزيره امـري  . زيره بدون درنظرگرفتن حاميان آن ممكن نيست   داستان موفقيت الج  

  دهـي برنـد ملـي قطـر و حيـات سياسـت خـارجي آن اسـت                   لازم براي تحقـق و شـكل      
)2012, Hroub.(ي الجزيره برنامه و تصوير دقيقي از درآمد و مخـارج خـود ارائـه      شبكه

دلار در سـال اســت و در  ميليـون  40ي عمليـاتي حــدوداً   دهـد، ولــي داراي بودجـه   نمـي 
  ، عوايــد ايـن شــبكه از تبليغـات، حــدود يــك پـنجم ايــن مبلـغ بــوده اســت    2002سـال 

)409: 2000, Gareeb(.  
 ميليون مخاطب است، يك نهاد تجـاري نيـست تـا            500تا300كه داراي     الجزيره با اين  

ي و  بـرد اهـداف سياس ـ     ها و قطر منبع درآمد باشد، بلكه يك ابزار براي پـيش            براي مشتري 
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بنابراين، قطر تمايل به حفـظ ايـن شـبكه دارد و ايـن بـه دليـل                  . اقناع افكار عمومي است   
قطر با حمايت مالي انحصاري خود به ايـن هـدف           . تأثيرات اين شبكه بر روي جهان است      

كه يكي از كشورهايي كه نقش پررنگي در  وريط به ؛)Anzawa ,2011 :18(استنايل شده 
ويژه با    كشور قطر به  . طلبانه در منطقه داشت، اميرنشين قطر بود      هاي تغيير   حمايت از حركت  

ي الجزيـره اسـت، توانـست     اي شبكه اي خود كه مديون عملكرد حرفه   اتكا بر قدرت رسانه   
هـاي مردمـي منطقـه      هاي عربي يا كاتـاليزورِ قيـام       اي انقلاب  عنوان بازوي رسانه    خود را به  
هـا موجـب ظهـور       نقش رسـانه  ). arezakhah.blogfa.com: 1390خواه، رضاه(معرفي كند 

ي الجزيـره، ظهـور      نگـاهي گـذرا بـه نقـش شـبكه         . گران سياسي جديدي شده است      بازي
الجزيره كه از ريزكـشور قطـر بـراي كـل           . كند گران جديدي در منطقه را نمايندگي مي        بازي

يل و  ي اطلاعـات تبـد     كننـده   ترين منابع تعيـين     شود به يكي از اصلي     دنياي عرب پخش مي   
 گيري در دنياي عـرب شـده اسـت         ي تصميم  گران عرصه   ترين بازي  تبع آن، يكي از اصلي      به
بـرد اهـداف و عقايـد     الجزيره ابزاري مناسـب بـراي تبليـغ و پـيش         ). 43: 1386دان،  نكته(

توانِ تأثيرگذاري اين شبكه بر رويِ مخاطبين داخلي و خـارجي،  . باشد مردانِ قطر مي  دولت
ي سياست خارجي    يابي به اهداف در عرصه     براي امنيت ملي و تسهيل دست     يِ امني    حاشيه

  .فراهم نموده است
  

  زدا هاي ژئوپليتيك قدرت سازي ژنوم راهبردهاي خاموش
باشـند كـه     ي كوچك كشور قطر قابل تشخيص مـي        عوامل ثابت و متغير بسياري در پيكره      

عف و تحليل قدرت اين كشور را       زدايي، ض  صورت بالقوه، پتانسيل بسترسازي براي قدرت       به
هـاي   هاي جديـد و اتخـاذ روش   رفت انسان در ساختن راه جاكه پيش   دارا هستند؛ اما از آن    

باشـد،   ي انـسان مـي   هـا، مرهـون تـصميم و اراده    نوينِ مطمئن، در راستاي غلبه بر كاسـتي    
گيـران سياسـي دولـت قطــر، موجـبِ            مـداران و تـصميم      هوشيـاري ژئوپليتيك سياسـت   

ي استراتژيك، كمبود منابع      زدا مانند ضعف عقبه     هاي ژئوپليتيك قدرت   سازيِ ژنوم  مـوشخا
  .آب، و اختلافات ارضي شده است
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  اي هاي فرامنطقه پيوندسازيِ استراتژيك با قدرت
 و عمان تـرجيح      ، عربستان سعودي، كويت، بحرين، قطر، امارات متحده       1960از اوايل سال  

 كه 1971اما از سال . ي امنيت اين كشورها باشند      كننده  جي، تأمين هاي خار  اند كه قدرت   داده
ي كـشورهاي عربـي ايـن حـوزه، سياسـت            نشيني كـرد، همـه     انگلستان از اين منطقه عقب    

هاي پادشاهي  ضعف نظام). 109: 1391قاسمي،(سمت آمريكا را در پيش گرفتند چرخش به
اي  هـاي فرامنطقـه    ها از قدرت    نفارس و استمداد سران آ     ي جنوبي خليج    كشورهاي حاشيه 

براي مقابله با تهديدها، موجب حضور نظـامي درازمـدت آمريكـا و كـشورهاي غربـي در            
ي پيونـــدهاي  يكــي از ابعــاد عمـــده). 113: 1391افــشردي،(فــارس شــده اســت خلــيج

فارس و آمريكا، به تحولات منطقـه مربـوط          استراتژيك كشورهاي شوراي همكاري خليج    
ايـن  . تر در مقابل ايران شده اسـت        هاي اخير، موجب ايجاد توازن بيش       سال شود كه در   مي

ويـژه تغييـر رژيـم در         اي، بـه   سازي بر مبناي اين تصور قرار دارد كه تحولات منطقه          توازن
امـا در  ). 25: 1389واعظـي، (اي ايران افزايش يابـد  عراق، موجب شده است كه نفوذ منطقه  

ها و   ها، ديپلمات   كه از جانب رسانه   (هراسي و تهديد ايران،    مورد قطر علاوه بر موضوعِ ايران     
، موضوعات  )گردد محافل خصوصي و علني آمريكايي و صهيونيستي تقويت و فرافكني مي          

ديگري در منطقه، بسترهاي تمايلِ كشور قطر به برقراريِ پيوندهاي استراتژيك با كشـورها             
شورهاي كوچك هميشه در مقابـل عوامـل        ك. سازد اي را فراهم مي    هاي فرامنطقه  و قـدرت 

 و 1990ي عراق به كويت در سـال     حمله. پذيرترند  الملل آسيب   خارجي مربوط به امور بين    
ي   فارس، درس باارزشي بـراي كـشورهاي حاشـيه         داده در اولين جنگ خليج      حوادث روي 

 مطمئنـاً خطـر عربـستان سـعودي، بحـرين و      ).Kamrava, 2009: 411( فارس بـود  خليج
از نظـر اميـر حمـد،       . ي سلطنتي تهديد كوچكي بـراي قطـر نيـست           دعيان داخلي خانواده  م

ترين چالشي بوده است كه بايـد         المللي بزرگ   پذيري در مقابل تهديدات داخلي و بين        آسيب
 تهديدات خارجي باعث شد قطر برروي       ).Peterson,2006:741( طريقي آن را حل نمود      به

تـر،   مند در برابر همسايگان بزرگ      از قبيل تكيه بر حاميان قدرت     كننده    هاي تكميل   استراتژي
فارس قطر به نيروهاي ائتلاف اجـازه داد       در جنگ خليج   ).Anzawa,2011:52( اعتماد كند 

 قطـر بـا آمــريكا      1992در  . تا از خاك اين كشور بـراي حـمله به عـراق استفـاده كننـد          
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ي ايـن توافـق دو         برپايـه  ).M.Blanchard,2010:12( اي امنيتـي امضـا كـرد     نامـه  توافـق
 بيش از يك ميليارد دلار صـرف توسـعه و سـاخت پايگـاه               1990ي    كشور از اواسط دهه   

دليـل    هاي دفاعي با آمريكا، امنيت قطر به        ي همكاري   نامه  بعد از امضاي توافق   . العديد كردند 
   ).Akhmetov, 2012( حضور سربازان آمريكايي تأمين شد

بخشي جهت انتقال پايگاه نيروهـاي آمريكـا كـه            هاي نتيجه    قطر، رايزني  2001در سال   
براي نظارت بر منطقه پروازممنوعِ جنوب عراق ايجاد شده بود به پايگاه العديد قطر انجـام                

اين پايگاه در جنوب دوحه، پايتخت قطر واقع شده و          ). 68: 1382الديني،  نادري قطب ( داد
هاي جنگـي ايـالات متحـده در          و پايگاه هوايي اصلي عمليات    مركز فرماندهي و پشتيباني     

ميليـون   60 مجـدداً درخواسـت      2010دولت اوباما در سال مالي      . افغانستان و عراق است   
تـرين بانـد هـوايي        اين پايگاه طولاني  . تر اين پايگاه كرد     دلار براي بازسازي و تجهيز بيش     

رسد كه نزديكي نظامي قطر  مي نظر  به).M.Blanchard, 2010:3( باشد خاورميانه را دارا مي
هـاي    دليل تـرس آن از نقـشه        دادن پايگاه نظامي آمريكا در خاك خود به         با آمريكا و جاي   

خواست براي آمريكا وفـادارتر از عربـستان سـعودي            اميرحمد مي . عربستان سعودي باشد  
ايگاه نظامي آمريكا ترين پ دادن بزرگ  امير قطر با جاي).AbuKhalil ,2011/11/21( باشد

هـا را كـه درتـلاش بـراي كنتـرل             در خاك قطر، دست بعضي از كـشورها ماننـد سـعودي           
ايـن طريـق از خـود و          فارس هستند، كوتـاه كـرده و از           ي خليج   كشورهاي كوچك حاشيه  

  ).Hroub, 2012( كند كشورش دفاع مي
گرفتـه در گذشـته و         هاي بزرگ صورت    دليل ترس از انتقال قدرت      ها به        همچنين قطري 

. هـايي از جانـب هنـد بودنـد          دنبـال ضـمانت     براي ايجاد تنوع در وابستگي امنيتي خود، به       
وزير هند از قطر، روابـط هنـد و قطـر             دنبال بازديد نخست    ، به 2008ترتيب در نوامبر      اين  به

اين روابط شامل امكان كمك نظـامي هنـد بـه قطـر در صـورت            . تر شد   تر و نزديك    محكم
افـزاري اسـت كـه در         واقع نوعي پدافند سخت     اين توافقات نظامي در     . است قطر بود  درخو
اي سيـستم     هـاي اساسـي و پايـه        دارد و بايد گفت كه يكي از جنبه         ي امنيت قطر قرار     هسته

ي امنيـت     كننـده   هايي كه تقويـت     وسيله سياست   افزاري به   اين امنيت سخت  . امنيتي قطر است  
هنـد نيـز بـه ايـن ارتبـاط       ).B.Roberts, 2009:248( شوند ميافزاري قطر است كامل  نرم
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 كه اين كشور اقدام بـه اصـلاحات اقتـصادي           1992استراتژيك نيازمند است چراكه از سال     
بزرگي نموده است، رشد و اصلاح اقتصادي، نيازمندي بـه بازارهـاي سـوخت فـسيلي در                 

ي اقتصادي مطرح    ايند توسعه ي فر  عنوان يك ضرورت در راستاي ادامه       ماوراي مرزها را به   
 ميليون تن گاز مايع طبيعي بـه كـشور هنـد، در تـأمين               5قطر با صادرات سالانه     . سازد مي

  ).Alterman,2012:81( انرژي اين كشور نقشي اساسي دارد
  

  )شوراي همكاري خليج فارس(سازي با كشورهاي متجانس منطقه ائتلاف
ــين   ــط ب ــت در رواب ــاي امني ــوعي  تنگن ــل، موض ــاب المل ــري اجتن ــدي و ام ــذير   كلي ناپ

مشغولي واحدها در سيـستم       ترين دل   كه، امنيت مهم    ؛ تا جايي  )167: 1392پوراحمدي،(است
. الملل بوده و به همين جهت، اغلب الگوهاي رفتاري واحدها، معطوف به تأمين آن است بين

اي از   نطقـه در اين راستا امنيت واحدها تحت تأثير متغيرهاي مختلفي بوده است كه سطح م             
ي  در منطــقه  ).58: 1389قاسـمي، (شود جـمله سطوح تأثيرگذار بر آن در نظـر گرفته مـي        

ديگـر افـزايش      گري، احساس بدبيني كشورها را به يك       فـارس افزايش روند نظامـي    خليج
امروزه، مفروضِ روابط خارجي    . هاي نظامي را قوت بخشيده است      داده و احتمـال درگيري   

در ايـن منطقـه،     ). 7: 1375يكتا،(نطقه، احساس تهديد ازطرف مقابل است     هاي م  بين دولت 
عـدم  «هـايي از      كشورها نسبت به يكديگر در فضاي ادراك متضاد قرار داشته و بـا نـشانه              

يكي از مواردي كـه موضـوع امنيـت          ). 227: 1391محمدي، ملك( روبرو هستند » اطمينان
باشـد   هراسي مي ي ايران احث مرتبط با پديدهنمايد، مب گر مي زده جلوه فارس را چالش   خليج
ها، موجبات تشكيل شوراي همكـاري       نوعي اين مسأله در كنار خطرِ عراقِ زمان بعثي          كه به 
كه ايـران   گرايي عرب بر اين اساس است جاكه تفكر ملي از آن. فـارس را فراهـم نمود    خليج

ببرد، و تفكر ايرانيـان نيـز بـر ايـن           ي امنيتي اعراب در منطقه را از بين           تمايل دارد تا حلقه   
فـارس انكـار نماينـد،     كوشند تا منافع ايـران را در خلـيج   متمركز است كه اعراب منطقه مي 

فارس بروز نموده    ي سياست امنيتي خليج    نظرات متفاوتي از جانب كشورهاي منطقه در باره       
ي تهديد عليه كشور      منزله  ي امنيت خود، به    صورتي كه پرداختن هر كشور به مسأله        است؛ به 

ايـن  ). 128: 1391افـشردي، ( گردد فارس تلقي مي ديگر و مغاير با استقرار امنيت در خليج      
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اي شـده    جانبـه و چندجانبـه      هاي امنيتي يك   عامل موجب تمايل كشورهاي منطقه به كنش      
ايجـاد شـوراي همكـاري      . است كه شـوراي همكـاري خلـيج فـارس دسـتامد آن اسـت              

حكايت از يـك اقـدام       )3: 1392ارسيا و احمدي،  (ور ايران و عراق   فارس بدون حض    خليج
  ). 5: 1391اسدي،(امنيتيِ ناقص در منطقه دارد

 و با عضويت عربـستان، كويـت، امـارات          1981فارس در سال     خليج همكاري شوراي
 با جنوبي ي  حوزه كوچك كشورهاي كه هدف اين بر تأكيد با متحده، قطر، بحرين و عمان،    

 متكـي  خود به پيش از بيش امنيتي، مسائل در توانند مي ديگر  يك به خود كاناتام پيوستن
فـارس   ها و اهداف شوراي همكاري خليج      تعهد و هماهنگي با سياست    . شد تأسيس باشند،

 بـه همـراه سـاير       1981 مـه    25اين كـشور در     . يكي از اصول سياست خارجي قطر است      
 كيل شـوراي همكـاري مـشاركت كـرد        فـارس در تـش     ي خليج   هاي عربي حوزه   نشين شيخ

هاي شوراي همكاري، توان مالي و اقتصادي كشورهاي         از مشخصه ). 131: 1392سهرابي،(
ي داخلـي منجـر بـه خريـد          توانـد در عرصـه     توان مالي و اقتـصـادي مـي      .  است  عضو آن 

ها  زني و تأثيرگذاري آن    اي توان چانه   ي منطقه  مشروعيت و ثبات سياسي گردد و در عرصه       
همچنين تسلط اين كشورها بر منابع عظـيم گـازي و نفتـي و همراهـي                . دهد ا افزايش مي  ر
، موجبـات افـزايش     )Bachellerie,2012:21( الملـل  ها با ساختار اقتصاد سياسـي بـين         آن

پرستيژ اين كـشورها در جهـان گرديـده و از طرفـي شـرايط نفـوذ و دخالـت كـشورها و                
  . را مهيا نموده استاي در اين كشورها هاي فرامنطقه قدرت

  

  گذاري در صنعت آب سرمايه
طور گسترده در روي زمين وجود دارد، با ايـن حـال فقـط                آب از جمله منابعي است كه به      

در ايـن   ). Simonovic,2009( باشـد   درصد اين منبع، آبِ شيرين قابل دسترسي مي        84/0
ي آب شـده و     ي اقتـصادي نيـز باعـث افـزايش تقاضـا بـرا              ميان، رشد جمعيت و توسـعه     

خيـز   كـشورهاي نفـت   ). 137: 1390 محمدولي،( دهد تأثير قرار مي    موجوديت آن را تحت   
 كشوري هستند كـه     9عربي نظير كويت، قطر، عربستان و امارات متحده جزو پنج كشور از             

در ايـن كـشورها تقريبـاً تمـام         . ترين منابع آب سرانه را در اختيار دارنـد          در سطح دنيا كم   
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برداري قرار گرفته اسـت و منـابع جديـدي بـراي رفــع               زيرزميني مورد بهره  هاي   خانه  آب
فـارس بـا مـشكل       ي خليج   كشورهاي منطقه ). 8: 1389بزي،(نيازهاي آتـي وجـود نـدارد   

آبي مواجه هستند؛ افزايش روزافزون جمعيت نيز همواره اين مشكل را تشديد              ي كم   فزاينده
ي خاورميانه    كلات ناشي از بحران آب در منطقه      منظور حل مش    در حال حاضر به   . نمايد  مي

كـردن آب دريـا       طور وسيعي از شيرين     ويژه كشورهاي عربي، به     فارس و به   ي خليج   و حوزه 
فارس كـه     ي خليج    فهرست كشورهاي منطقه   7در جدول   ). 10: 1389بزي،(شود  استفاده مي 
بينـي   رنـد و پـيش    قـرار دا  » يـابي آب    كم«ي       در طبقه  1990ـ2025هاي   ي سال   در فاصله 

تـر از     براسـاس كـم   ( شـود   در اين طبقه قرار گيرند، نمايش داده مي        2025شود تا سال     مي
ي وضـعيت حـاد      دهنده  كه نشان )  مترمكعب منابع تجديدشونده براي هر نفر در سال        1000

  .قطر است
  

  )يابي آب وضع كنوني و آينده در موضوعِ كم(فارس   كشورهاي خليجـ7 ي جدول شماره
ي  كشورهاي موجود در طبقه

  1995يابي در سال  كم
ي  كشورهاي موجود در طبقه

  1990يابي در سال  كم
يابِ  ي كم كشورهاي جزء طبقه

 افزون بر 2025آب در سال 
  يابِ آب كشورهاي ازپيش كم

  عمان  قطر  بحرين
  ايران  عربستان  كويت
    امارات عربي متحده  
    يمن  

  )203: 1387صادقي،(برگرفته از 
  

يـابي و معـضل تـأمين آب     ي كـشورهايي كـه در معـرض كـم          در طبقه  1990قطر از سال    
ي مـساحت قطـر،      گردد كه همـه    جا ناشي مي    اين معضل از آن   . آشاميدني هستد، قرار دارد   

: 1389شريفي،(هاي انباشته مانند درياچه در آن وجود ندارد        خشكي بوده و رودخانه يا آب     
 ميليـون گـالن در روز اسـت؛ در          25/11از تمـام منـابع قطـر        كلِّ ظرفيت توليد آب     ). 14

ــالي ــشور      ح ــن ك ــه اي ــروري روزان ــه آب ض ــت  90ك ــالن اس ــون گ ــمي، ( ميلي قاس
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ir.sabteahval.www .(        ي قطر نيز بـا      از طرف ديگر با توجه به جدول، كشورهاي همسايه
ند كه ايـن امـر موجـب رقابـت، تعـارض و تعـاملات در          كن وپنجه نرم مي    اين مشكل دست  

  . گردد راستاي غلبه بر مشكل مي
  

  وضعيت منابع آبي در قطر
هاي برخاسته از كمبود منابع آب مواجه اسـت و بـه             دهد كه قطر با تنش     مطالعات نشان مي  

رشـد    ي مستمر آب و برآوردن نيازهاي روبـه         ي عرضه   ها در زمينه   تعداد متعددي از چالش   
. رسـد  قسمت اعظمي از منابع آبي كشور در بخش كشاورزي به مصرف مي           . بايد پاسخ دهد  

ي اعظـم    كننـده   ي صنايع نيز به ايـن بخـش مـصرف          اما افزايش جمعيت شهرنشين و توسعه     
ي اول از    ي مصارف خانگي و صنعتي در وهلـه        جاكه نياز به آب در عرصه       از آن . اند پيوسته

 تا بـه    2004گردد، ظرفيت توليدي قطر از سال        رآورده مي كن ب  طريق تأسيسات آب شيرين   
 يابـد   درصـد افـزايش مـي     15طور متوسـط سـالانه ايـن ظرفيـت            حال دو برابر گشته و به     

)Bachellerie, 2012: 102 .(  
  

  )برحسب ميليون متر مكعب(  ميزان رشد توليد آب در كشور قطرـ10ي  نمودار شماره

  
  )Bachellerie,2012: 102( برگرفته از

  

درصـد از آب    99ها جهت تأمين نيمي از كـل مـصرف آب و             كن شيرين  در حال حاضر آب   
هـاي   رود كه توليد آب بين سال      انتظار مي . گيرند آشاميدني شهروندان مورد استفاده قرار مي     

شهر دخان واقع ). Bachellerie,2012: 102( درصد افزايش يابد 9 حدود 2015 و 2011
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سازي آب   كيلومتري دوحه مركز بزرگ تقطير و شيرين    84ي    فاصله در ساحل غربي قطر با    
كه با اين حساب يكي از كدهاي ژئوپليتيك ايـن          ) ir.sabteahval.wwwقاسمي،  (درياست

ي انـرژي    ترين توليدكننده   ، بزرگ )QEWC( شركت برق و آب قطر    .  گردد  كشور قلمداد مي  
 اي و تحقيقي خود را بـا همكـاري مركـز آب كـشور ژاپـن                در قطر، امكانات توسعه   و آب   

)WRPC(خان، شـامل   هاي تحقيقي ـ توسعه  فعاليت. است اندازي نموده راهاي اين مركز در د
زدايـي از آب ـ    هـاي جديـد نمـك    سنجيِ دسـتيابي بـه تكنولـوژي     در مورد امكان مطالعه

ورـ است كه مستلزم مصرف زيادي از انرژي نيـست و           نمودنِ نفوذ و جريان آب ش       برعكس
از ديگـر  . توانِ تبديل آبي را كه از سـطح بـالايي از شـوري برخـوردار اسـت، دارا اسـت              

، )SWCC(شور سـعودي   ، امضاي قرارداد با شركت تعاوني آب      QEWCمند    اقدامات ارزش 
شـور و     آب سـازي جريـان    ي آب، معكـوس     ي شركت پيونـد نـانو، تـصفيه         منظور توسعه   به

ــاري ــروژه   تج ــر پ ــازيِ ديگ ــك     س ــوژيِ نم ــه تكنول ــوط ب ــاي مرب زدايــي از آب  ه
  ).Bachellerie,2012: 105(باشد مي

  
  حل اختلافات ارضي و مرزي

هـا   كنترل مطلوب مرزها از حيث تأثير مهمي كه بر امنيت كشور دارد، مورد توجه حكومت              
هـاي اصـلي    همواره از دغدغـه كنترل مرزهاي سياسي، ). Glassner,2004; 80(بوده است
ي يك دولت اسـت و مفهـوم مرزهـا            مرز ابزار پايه  ). 4: 1392زرقاني،(باشد  ها مي  حكومت

). 191: 1386 شـوتار، ( هاي ديگر ضروري است    براي اثبات حاكميت و روابط آن با دولت       
تأثيرِ عوامل متعددي از قبيـل ماهيـت اسـتعماري و تحميلـي مرزهـا،       فارس تحت در خليج 

اگر . هايي در امنيت منطقه است     تلافات ارضي زيادي وجود دارد كه موجبات توليد تنش        اخ
فارس روابط نـاامني وجـود دارد ناشـي از           ميان كشورهاي مختلف شوراي همكاري خليج     

: 1392خليلـي و همكـاران،    (اختلافات مرزي و مسائل و مشكلات عقيدتي و سياسي است         
رزي به نوع قدرت دو طرف مخاصمه براي رسيدن به          نتايج جغرافيايي هر اختلاف م    ). 134
وفـصل    طور دايم به حل     اگر اختلاف مرزي با توافق كامل دو كشور به        . ِحل بستگي دارد    راه

صـورت   اما اگـر اخـتلاف مـرزي بـه    . بينجامد، منجر به افزايش تعاملات مرزي خواهد شد 
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ننـد آتـش زيرخاكـستر      موقت و با رضايت نسبي طرفين يا يكي از دو كشور حل شود، ما               
ترين   تنها در افزايش تعاملات مرزي نقش چنداني نخواهد داشت، بلكه با كوچك             است و نه  

: 1386عزتي،(شود تنش بين دو كشور، بار ديگر اختلاف مرزي باعث درگيري دو كشور مي
ي  فارس كه برروي فلات قاره قرار گرفته و حضور ديرينه  فرد خليج   شرايط منحصربه ). 141
عنـوان يـك      هاي سياسي مـصنوع، تـاكنون بـه         گيري از مرزبندي    لستان در منطقه و بهره    انگ

مرزي كـشورهاي منطقـه عمـل كـرده؛         / ي اختلافات ارضي   منشاء اوليه در ايجاد و توسعه     
ديگر اختلافـات سـرزميني دارنـد و در           فارس با يك   كه تمامي كشورهاي خليج     چنين است 

ــه ــه هــيچ منطق ــ اي از جهــان ب ــزان خل ــارس، اختلافــات ارضــي يجمي مــرزي وجــود / ف
كـردن فـضاي      عنـوان عامـلِ امنيتـي       فعالِ اختلافات، به    ژنِ دائم ). 345: 1380اسدي،(ندارد

بودن مرزها از نظر      تحميلي). 135: 1392خليلي و همكاران،  (كند  استراتژيك منطقه عمل مي   
أمين منـافع خـود،     جغرافياي سياسي و دخالت مستقيم و غيرمستقيم انگلستان در راستاي ت          

هـاي    كشف و استخراج نفت، موقعيت استراتژيك برخي نقاط يـا جزايـر منطقـه، سياسـت               
هـاي خـارجي، و       هـاي غيرقـانوني برخـي دولـت           ي برخي كشورها، دخالـت      طلبانه  توسعه

هاي نادرست برخي منابع و احتمالاً سوءاستفاده از شرايط موجود پـس از جنـگ                 برداشت
، حكايـت از  )351: 1380اسـدي، ( ها و منافع خـود  ت تأمين هدففارس در جه دوم خليج 

 . فارس دارد انگيزبودنِ وضعيت مرزي كشورهاي خليج ژرفاي اختلاف

  
  ژنوم ژئوپليتيك اختلافات ارضي قطر با همسايگان.  8 ي جدول شماره

  موضوع مورد اختلاف  طرفين  
سـواحل جنـوب شـرقي قطـر،         مايـل از     23ادعاي عربستان به مالكيت بر        عربستان و قطر  

  ي ابوالخفوس منطقه
  اختلاف بر سر جزاير حوار و نوار زباره  قطر و بحرين  
هاي سـاحلي فـلات قـاره، بنـدر نفتـي       ي حالول، آب بر سر مالكيت جزيره   قطر و ابوظبي  

  العديد السعيد و خور ام
  )135: 1392خليلي و همكاران،( برگرفته از
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دهـد در فضاي مملو از اختلافات ارضـي و          نشان مي  8 طـور كه مضمونِ جـدول    همان
فارس، سهم كشور قطر از اين اختلافات كم نيست و با كـشورهاي              ي خليـج  مـرزيِ منطقـه 

ها موفق شده اسـت؛       بحرين، عربستان و ابوظبي اختلافاتي داشته كه تا حدودي در حل آن           
ود دارنـد و در صـورت بـروز    عنوان آتش زير خاكـستر وج ـ      چنان به  اما، اين اختلافات هم   

خارجي، اين اختلافات ارضي و مرزي، دوباره فعال          هاي سياست  تعارضات در ديگر عرصه   
 بـا تجـاوز   1992بـار در سـال    خواهند شد، چراكه سابقاً تنش ميان دوحه و رياض اولـين         

 1994هـاي مـرزي بـار ديگـر در سـال       تنش. خود گرفت   عربستان به قطر حالت جدي به     
 با عربستان سـعودي را بـه حالـت تعليـق         1965دنبال آن قطر قرارداد مرزي         به .تكرار شد 
مدت قطر بـا بحـرين نيـز بـر سـر              هاي بلند   تنش). 58-52: 1371جعفري ولداني، (درآورد

  بـه نفـع بحـرين حـل شـد          2001المللي لاهه، در سـال        جزاير حوار، با تصميم دادگاه بين     
)Akhmetov, 2012.(قت خاموش است و دليـل خاموشـي آن، بـه    صورت مو  اين ژنوم به

  .گردد ها در منطقه برمي زداي قطري هاي تنش سياست
  

  اي مذهبي ديپلماسي منطقه
 و  خليلـي (دهنـد  را تـشكيل مـي    عربـستان    ي  جزيـره  عربستان و قطر دو دولت وهابي شبه      

عنوان دومين كشوري كـه داراي مـذهب رسـمي وهـابي              و قطر به  ) 136: 1392 ،همكاران
اي كه با هم دارند نوعي تبعيت        علت همسايگي با عربستان و روابط فرهنگي ديرينه        به ،است

لحاظ اجتماعي و مذهبي،      ها به    قطري ).31: 1392 سهامي،( مذهبي نسبت به عربستان دارد    
اين كشور پس از عربستان سعودي، دومين كشوري است كه مـذهب آن             . اند تداوم عربستان 
اساسي قطر، اين كشور يـك حكومـت و           بر اساس قانون  ).  5: 1390اسدي،( وهابيت است 

منبـع اصـلي     )قـوانين اسـلامي   ( كشور مستقل عربي است و اسلام مذهب رسمي و شريعت         
تر جمعيـت قطـر را پيـروان     بيش). 19: 1389 شريفي،( رود شمار مي   گذاري در آن به    قانون

درصـد  8,5ور مـسلمان،   درصد از مردم اين كش    77,5در حدود   . دهند  دين اسلام تشكيل مي   
درصد جمعيـت اهـل سـنت         بيش از پنجاه  . درصد نيز پيرو ساير اديان هستند     14مسيحي و   

بودن حاكميـت     با توجه به وهابي   . ثاني، پيرو مذهب وهابي هستند      قطر، از جمله خاندان آل    
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. ترين نفوذ را در فضاي سياسي و فرهنگي جامعه داراست          در قطر، عملاً مذهب وهابي بيش     
ديگـر اديـان ماننـد مـسيحيت در         . توجهي در بازار اين كشور دارنـد        يان قطر نفوذ قابل   شيع

سنن مذهبي در ميان مردم قطر از ارزش بـالايي     . تري برخوردارند   مجموع از نفوذ بسيار كم    
). 36: 1389شـريفي، (شـود   برخوردار است و به فرايض دينـي اهميـت بـسياري داده مـي            

ترين مسجد دوحه را افتتاح كرد كـه بـر آن            طر در حالي بزرگ   ثاني، امير ق   خليفه آل  حمدبن
حركتـي كـه شـبهات    . ها را نهاده اسـت  ها و وهابي  عبدالوهاب، امام سلفي   نام شيخ محمدبن  
 سياسـي كـشورهاي شـوراي همكـاري         ي   آينـده نقـش قطـر در نقـشه         ي  بسياري دربـاره  

هـزار  175بـزرگ كـه     شيخ حمد هنگام افتتاح ايـن مـسجد         . فارس ايجاد كرده است    جخلي
او . زمان هم حاكم بود هـم عـالم دينـي    جد ما شيخ جاسم هم «: مترمربع وسعت دارد، گفت   

هـا و مكتـب او را در         كسي بود كه به دعوت شيخ ابن عبدالوهاب لبيـك گفـت و انديـشه              
او مسئوليت بزرگي   . كشورمان و خارج از آن در سراسر جهان اسلامي ترويج و منتشر كرد            

گذاري  ها در هند شخصاً سرمايه هاي اهل دعوت داشت و حتي براي چاپ آن     در نشر كتاب  
كارشناسان بر اين اعتقادند كه افتتاح اين مسجد و متعاقـب آن سـخنراني اميـر قطـر           . »كرد

تواننـد بـر    ها مـي   آن در حقيقت اعلام اين موضع دوحه به سلفيون است كه وهابي            ي  درباره
هـا   اي در حمايت از وهابيون، سلفي       چند دهه  ي  سابقهطر  قويژه كه     به ؛روي آن حساب كنند   

رسد  نظر مي    به ).arezakhah.blogfa.com: 1390خواه، رضاه(المسلمين داشته است   و اخوان 
اسـت،   زدايِ همجواري با عربستان مفيد بوده     قدرت  سازيِ ژنوم  منظور خاموش   اين راهبرد به  
  .سازد ان را نمايان ميهاي مذهبي عربست راستايي با سياست چرا كه هم
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  گيري نتيجه
هاي ژئوپليتيك موجود در   گيرانِ سياست در قطر، با درك ماهيت ژنوم        مردان و تصميم   دولت

انـد كـه     خـارجي نمـوده    هايي در سياست   ساختار كشور، اقدام به گزينش راهبردها و كنش       
جاكـه   از آن . تآفـرين اس ـ   هاي ژئوپليتيك قدرت   اي از ژنوم   سازي دسته  ماحصل كار، فعال  

ها وجود دارد، تأثيرات مثبت يا منفـي يـك اقـدام، بـه ديگـر                 پيونديِ دائم بين اين ژنوم     هم
مـداران ايـن كـشور از ميـزان      طور مثال بـا درك سياسـت   به. نمايد ها نيز سرايت مي    عرصه

ته توانند داش الملل و تأمين امنيت جهاني انرژي مي   تأثيري كه در ساختار اقتصاد سياسي بين      
ي آن افزايش توان اقتصادي دولت بـوده         باشند، در اين عرصه اقداماتي انجام شده كه نتيجه        

هاي ديپلماتيـك و سياسـي       در مراحل بعدي، توان اقتصادي حاصله، پشتيبان درايت       . است
گـري و ديگـر    سـازي ديپلماسـي ورزشـي، ميـانجي     ها گرديده و عرصه را بـراي فعـال         آن

  . ژآور فراهم نموده استزا و پرستي هاي قدرت كنش
  

  ها ها و دستامد آن سازي ژنوم خاموش/سازي  راهبردهاي فعالـ9 ي جدول شماره
هاي  سازي ژنوم راهبردهاي فعال

  آفرين ژئوپليتيك قدرت
  دستĤوردها

يابي در ساختار اقتصاد سياسي  جايگاه
  الملل بين

سازي  پيوند امنيت ملي با امنيت انرژي در جهان و وابسته
  يگرانباز

  المللي و كسب معروفيت جلب توجه بين  سازيبرند
سازي كشور از سرايت  ثبات سياسي از راهروِ ايمن  ي داخلي خريد مشروعيت در عرصه

  اعتراضات
المللي، نمايش قدرت اقتصادي، جلب  كسب پرستيژ بين  المللي ي بين خريد وجهه

  همراهي، ميزباني
 و تسلط بر افكار عمومي، انجام تبليغات منفي عليه رقبااقناع   اي سازي ديپلماسي رسانه فعال
نمايش قدرت اقتصادي، رونق صنعت توريسم و   سازي ديپلماسي ورزشي فعال

  هاي گوناگون سازي زيرساخت
طرفي، غلبه بر  المللي، تقويت موضع بي كسب مشروعيت بين  گري سازي ديپلماسي ميانجي فعال

  رقبا
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هاي  سازي ژنوم راهبردهاي خاموش
  زدا ژئوپليتيك قدرت

  دستĤوردها

  هاي سياسي اي و اضطراب دفع تهديدات منطقه  رضايت به حلِّ اختلافات ارضي و مرزي
زني با  ي استراتژيك، افزايش توان چانه پوشش ضعف عقبه  اي هاي فرامنطقه پيوند استراتژيك با قدرت

  اي هاي منطقه اي، تحريك حساسيت قدرت هاي منطقه قدرت
لاف استراتژيك با كشورهاي متجانس ائت

  منطقه
سازي وضعيت با شرايط  پوشش ضعف توان نظامي، تجانس

 مذهب  كشورهاي عرب و سني منطقه، عدم تحريك حساسيت
هاي مذهبي عربستان،  ها و حساسيت راستايي با سياست هم  اي منطقه/توسل به ديپلماسي مذهبي

  هاي افراطي اي، حمايت از گروه جلب نظر يك قدرت منطقه
سازيِ موقت ضعف كمبود منابع آبي با دريافت  خنثي  گذاري در صنعت آب سرمايه

   تكنولوژي
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  فهرست منابع و مĤخذ
ي   ، ترجمـه  هاي ژئوپليتيـك در قـرن بيـستم         انديشه)1380(اتوتايل، ژئارويد، سيمون دالبي و پاول روتلج      ـ  

  .خارجهوزارت امور : محمدرضا حافظنيا و هاشم نصيري، تهران
 ـ      «) 1392(ارسيا، بابـك و حـسين احمـدي         ـ   ي   صادي و دفـاعي حـوزه     مـسائل ژئوپليتيـك، امنيتـي، اقت

مركـز گردشـگري علمـي ـ فرهنگـي      : تهـران فـارس،   مجموعه مقالات نهمين همايش خلـيج  ،»فارس خليج
  .دانشجويان ايران و جهاد دانشگاهي، جلد اول

مطالعـات راهبـردي    ،  »هـا   مباني و مؤلفـه   : حولات عربي سياست خارجي قطر و ت    «)1390(اكبر  اسدي علي ـ  
  . ، زمستان47ي ، شماره12، سالجهان اسلام

دگرديـسي در اهـداف و      : فارس و تحولات جهان عـرب       شوراي همكاري خليج  «)1391(اكبر اسدي، علي ـ  
هاي سياست خارجي مجمع تشخيص       ، مركز تحقيقات استراتژيك معاونت پژوهش     گزارش راهبردي ،  »منافع

 .، مرداد425ي مصلحت نظام، شماره

ي فرهنگـي مطالعـات و تحقيقـات     مؤسـسه : ، تهـران ارزيابي قدرت نرم قطـر )1392(ثاني، حسين  اصغريـ  
  .المللي ابرار معاصر تهران بين
ي تحركـات نظـامي نيروهـاي         هاي حقوقي محدودكننـده    شناسايي ظرفيت «)1391(افشردي، محمدحسين ـ  

  .، پاييز39ي ، شماره10، سالراهبرد دفاعي، »فارس ي خليجها اي در هوا و آب فرامنطقه
مجموعـه مقـالات    ،  »ها و راهكارهـا     بحران آب در خاورميانه، چالش    «)1389(بزي، خدارحم و همكاران   ـ  

  .فروردين25: ، زاهداندانان جهان اسلام المللي جغرافي بين ي چهارمين كنگره
، »ي نظـامي احتمـالي بـه ايـران           و تبيين ابعاد حمله    ارزيابي«)1392(پوراحمدي، حسين و مسعود رضائي    ـ  

  .، پاييز43ي ، شماره11، سالراهبرد دفاعي
، »ارتباط بـين پراكنـدگي اقـوام ايرانـي و امنيـت مرزهـا             «)1388(فرد، زهرا و مريم اميدي آوج       پيشگاهيـ  

  .، بهار و تابستان1ي ، شماره5، سالژئوپليتيك
، اقتـصادي -اطلاعات سياسي ،  » اختلافات مرزي قطر با عربستان     نگاهي به «)1371(جعفري ولداني، اصغر  ـ  

 .، آذر و دي64 و 63ي  شماره

  .پاپلي: ، مشهداصول و مفاهيم ژئوپليتيك)1385(نيا، محمدرضا حافظـ 
تحليل ژئوپليتيك قفقاز بستري براي تدوين سياست       «)1381(نيا، محمدرضا و محمدحسين افشردي     حافظـ  

  .، بهار42ي ، شمارههاي جغرافيايي پژوهش، »هتر در منطق خارجي مناسب
هـاي   ژنـوم / كـُد : خـارجي   پژوهـيِ سياسـت    آينده«)1391(خليلي، محسن، جهانگير حيدري و منير ياري      ـ  

  .، پاييز3ي ، شماره1، سالپژوهي مطالعات آينده، »ژئوپليتيك ايران و همسايگان
كـُد و ژنـوم ژئوپليتيـك در سياسـت          پيونـد   «)1391(خليلي، محسن، جهانگير حيدري و هادي صـيادي       ـ  

  .، پاييز و زمستان11ي ، شماره5، سالمركزي مطالعات اورآسياي، »)تركيه و ايران: پژوهي نمونه(خارجي 
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هـاي ژئوپليتيـك     ژنـوم «)1391(خليلي، محسن، جهانگير حيدري، هادي صيادي و حسين اصغري ثـاني          ـ  
، 3ي  ، شـماره  1، سـال  سياسي جهان اسلام   مطالعات،  »مؤثرّ در سياست خارجي ايران و جمهوري آذربايجان       

  .پاييز
ي خليج فـارس، سـنجش    ژنگان ژئوپليتيك منطقه«)1392(خليلي، محسن، جهانگير حيدري و منير ياري ـ  

  .، پاييز68ي ، شماره22، سالراهبرد، »گيري از تكنيك سوآت اي با بهره منطقه واگرايي درون/همگرايي
پيونـد كـد و ژنـوم ژئوپليتيـك در سياسـت            «)1392( و هادي صـيادي    خليلي، محسن، جهانگير حيدري   ـ  

 .، پاييز9ي ، شمارهالملل هاي روابط بين پژوهش، »خارجي ايران و افغانستان

پيوند ژنگانِ ژئوپليتيك و    «)1392(خليلي، محسن، جهانگير حيدري، هادي صيادي و حسين اصغري ثاني         ـ  
  .، زمستان17ي ، شماره5، سالقاره مطالعات شبه، »نپاكستان و ايرا: پژوهي سياست خارجي، نمونه

هـاي    سـازيِ ژنـوم     مـدل «)1392(خليلي، محسن، جهانگير حيدري، هادي صيادي و حسين اصغري ثاني         ـ  
  .، پاييز3ي ، شماره1ي ، دورهمطالعات جهان اسلام، »ژئوپليتيك تأثيرگذار بر سياست خارجي ايران و عراق

ها در مرزهاي دريـايي بـا    تعيين موقعيت دقيق مسير حركت كشتي   «)1392(زرقاني، سيدهادي و همكاران   ـ  
 7،  موضوع پدافند غيرعامل  : ي انجمن ژئوپليتيك ايران     ششمين كنگره ،  »سيم گر بي  ي حس   استفاده از شبكه  

  .دانشگاه فردوسي مشهد: ، مشهد1392ماه   آبان8و 
المللـي و ژئوپليتيـك       قتـصاد سياسـي بـين     ساختار نوين ا  « )1390(سجادپور، سيدمحمدكاظم و همكاران   ـ  

 .، زمستان28ي ، شمارهالمللي هاي سياسي و بين رهيافت، )ي درياي خزر حوزه: بررسي موردي( انرژي ايران

 .المللي وزارت امور خارجه هاي بين مركز آموزش و پژوهش: ، تهرانقطر )1392(سهرابي، عبدااللهـ 

  .شركت چاپ و بازرگاني ايران: ، تهران قطرراهنماي تجارت با )1389(شريفي، كيومرثـ 
: ي سـيدحامد رضـيئي، تهـران        ، ترجمـه  شناخت و درك مفاهيم جغرافيـاي سياسـي        )1386(شوتار، سوفي ـ  

  .سمت
  .قومس: ، تهرانهاي جديد جغرافياي سياسي نظريه)1386(االله عزتي، عزتـ 
فارس بـر طراحـي نظـام بازدارنـدگي           تأثير محيط راهبردي خليج   «)1391(مير  قاسمي، فرهاد و احمد ماله    ـ  

  .، زمستان40ي ، شماره10، سالراهبرد دفاعي، »جمهوري اسلامي ايران اي منطقه
هـاي نظـامي امنيتـي     هراسـي بـر سياسـت    تأثير ايـران «)1391(محمدي، حميدرضا و مهدي داوودي     ملكـ  

  .، تابستان2ي ، شماره42ي ، دورهسياستفارس،  كشورهاي شوراي همكاري خليج
، ها ها و تحليل  ديدگاه،  »انتقال پايگاه هوايي آمريكا از عربستان به قطر       « )1382(الديني، عباس   نادري قطب  ـ

 .، خرداد169ي شماره

، علوم سياسي هاي القاعده،    اينترنت و تأثير آن بر فعاليت     «)1386(دان، حوريه و حافظه سيفي آتشگاه      نكتهـ  
 .، پاييز7ي شماره
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، »هاي هژموني آمريكـا    فارس و چالش    ي خليج   هاي بزرگ در منطقه     قش قدرت ن«)1389(واعظي، محمود ـ  
 .، تابستان6 ي ، شماره2، سالروابط خارجي

  .، تابستان11ي ، شمارهتاريخ جنگ، »فارس تهديدهاي امنيتي خليج«)1375(يكتا، حسينـ 
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  پژوهي روابط جنبش امل و حزب االله لبنان آينده

  
  *هادي معصومي زارع

  18/9/92:  ـ تاريخ پذيرش19/7/92: تاريخ وصول
  

  چكيده
م تاكنون دو تجربه متفاوت از      1980هاي دهه   جنبش امل و حزب االله لبنان از ميانه       

 مـيلادي و متـضمن   1980تجربه نخست در دهه. حيات مشترك را تجربه كرده اند     
م به اين سو طرفين به      1990اما از اوايل دهه   . خشونت بارترين شكل مناسبات بود    

  .اند  گام برداشتهاي سوي همگرايي فزاينده
فيمابين ايشان، سـه   در خصوص آينده دو جنبش و كيفيت مناسات و تعاملات           

م و  1980نخست بازگشت به سطح واگرايي حداكثري دهـه         . سناريو محتمل است  
هاي خشونت بار و خونين ميان طرفين، عادي شدن روابط ميـان دو               بروز درگيري 

گروه و كاسته شدن از سطح روابط راهبردي كنـوني و در نهايـت اسـتمرار سـطح                  
سه گزينه مورد بحث است كه به بـاور         راهبردي مناسبات فعلي و حتي تشديد آن،        
و داخلي لبنـان، سـناريوي سـوم،         اي  تحقيق جاري در ذيل تحولات جاري منطقه      

  .تنها گزينه حياتي و الزامي براي حزب االله و امل است
  

  امل، حزب االله، آينده پژوهي، روابط، همگرايي، واگرايي  :هاي كليدي واژه

                                                 
  )ره( دانش پژوه دكتراي علوم سياسي؛ موسسه آموزشي و پژوهشي امام خميني *

) Mh.masomi@gmail.com(  
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  پيشگفتار
ر يك دهه اخير با اقبال فراواني در ميان محافل علمي مواجـه             يكي از علومي كه به ويژه د      

هاي تاسيس اين رشته علمي در واقـع از   نخستين جرقه .پژوهي است شده است، بحث آينده
شناسان امريكـايي زده شـد       تم ميلادي و توسط گروهي از جامعه      هاي نخستين قرن بيس     دهه

ازدياد طلاق در فضاي اجتمـاعي آن       تحقق افزايش نرخ مهاجرت و      بيني    كه در آن بر پيش    
روز ايالات متحده و به ويژه تغييرات اجتماعي حاصل از پيشرفت تكنولوژيك تاكيد شـده               

هـايي همچـون      همچنين پس از پايان يافتن جنـگ جهـاني دوم، اختـراع تكنولـوژي             . بود
  .گرديده بودبيني   نيز از قبل پيش...هاي بالستيك قاره پيما و رادارها، موشك

رخدادهاي آينده، بيش از آن كه بيني   هر صورت در دوره جنگ سرد، الگوهاي پيش   در
در مراكز دانشگاهي پيش برود در موسسات وابسته به پنتاگون و وزارت دفاع امريكـا بـه                  

تحولات احتمـالي مـرتبط بـا       بيني     كه با هدف پيش    1هاي جنگي   نظريه بازي . رفت  پيش مي 
توان نخـستين     ا و شوروي سابق طراحي شده بود را مي        ميان امريك  اي  يك رويارويي هسته  
  .عنوان نمودبيني  پژوهي و آينده مدل روشمند آينده

هاي مختلـف     پژوهي به مثابه يك رشته علمي وارد حوزه         آيندهم  1960هاي دهه     از نيمه 
از آن زمـان تـاكنون      . ها مورد توجه قـرار گرفـت        علمي شده و توسط دانشمندان آن رشته      

هاي متفاوت برگـزار شـده و    پژوهي در مقاطع مختلف و در دانشگاه مختلف آيندههاي   دوره
هـا و     هم اينك بـسياري از برنامـه      . پژوهي نيز تاسيس شده اند      هاي جهاني آينده    نيز انجمن 

پژوهي و رصد نيازها، اهـداف و چـشم           هاي راهبردي كشورهاي مختلف بر پايه آينده        طرح
 2.شوند اندازهاي پيش رو طراحي مي

از پيش ملموس و آشكار تر  پژوهي از چند جهت امروزه بيش در اين بين ضرورت آينده
عي، پيـدايش و گـسترش      سرعت بـسيار شـتابنده تغييـرات و تحـولات اجتمـا           . شده است 
ها و در نهايت فرايند رو به رشد جهـاني شـدن و              ي ارتباط جمعي، گسترش فناوري    ابزارها

عي از مهمترين دلايلي است كه موجب شده اسـت تـا            هاي فرهنگي و اجتما     بروز پيچيدگي 
                                                 

1. War Games 
2. James Allen Dator, Advancing futures: futures studies in higher education, p.p.  2-4. 
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بـه ويـژه آن كـه    . پژوهي در جوامع گوناگون با اسـتقبال مواجـه شـود    توجه به رشته آينده 
بـا   اي  هاي كلان و دراز مدت موفقيت آميز به طـور تعيـين كننـده               ريزي ريزي و طرح    هبرنام

  .دركي صحيح از آينده و مناسبات حاكم در آن، در ترابط است
كـه داراي فـراز و      ) م2013-1984(بررسي تاريخچه سي ساله روابـط امـل و حـزب            

هاي مختلفي بوده است، بيانگر آن است كه در محيط پرتلاطم لبنان كـه از تحـولاتي                   نشيب
 دو جريـان اصـلي شـيعي بـسيار          ني ا پژوهانه روابط  ابنده برخوردار است، بررسي آينده    شت

توان ادعا كرد كه آينده طائفه شيعه در گروي نحوه            يچه آن كه به درستي م     . پراهميت است 
  . استتعامل ميان اين دو گروه برجسته

هـاي ممكـن الوقـوعِ     هـا و فرصـت   هدف از اين سناريوپردازي در واقع، كشف چـالش  
فراروي طرفين در آينده و نيز تحديد دايره عدم قطعيت و عدم شفافيت الگوهاي روابط بـه                 

هاي ضـروري   هاي مناسب و برنامه ريزي هدف تدوين استراتژييك حد و مرز معدود و با      
و به منظورِ هدايت مناسب و صحيح امور براي رسيدن به نقطه مطلـوب و تحكـيم روابـط                   

  .راهبردي كنوني است
  
   تعريف واژگان.1

هـاي اصـلي بحـث يعنـي      از واژهبايـست مـراد      تحقيق مـي  تر    براي تبيين بهتر و فهم شفاف     
 كه به دو مقطـع تـاريخي عمـده در           3 و همگرايي  2نيز اصطلاحات واگرايي  ، و   1پژوهي آينده

 .روابط امل و حزب االله اشاره دارد، را روشن ساخت
  
  پژوهي آينده. 1ـ1

هاي تجزيه و تحليلي و نيز بررسي الگوها          از روش گيري    پژوهي علمي است كه با بهره       آينده
آينده را ترسيم نموده و بـر اسـاس آن          كوشد تا وضعيت      و منابع متغير و باثبات موجود، مي      

 .ريزي مناسب را صورت دهد برنامه

                                                 
1. Futures studies  / futurology 
2. disintegration 
3. integration 



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 126

  1.پذيرد پژوهي با سه هدف اساسي صورت مي اساسا آينده
 2»ممكن«كشف آينده 

 3»محتمل«كشف آينده 

  4»مطلوب«كشف آينده 
ها و الگوهاي متفاوتي براي كـشف تحـولات و رويـدادهاي آينـده از                 همچنين تكنيك 

توان از آن جمله به مـوارد         اين رشته ارائه شده است كه به عنوان مثال مي         سوي دانشمندان   
  :ذيل اشاره نمود

 )Delphi method( دلفي

 )Scenario analysis(پردازي  سناريو

 )Environmental scanning(كاوش محيطي 

 )Social network analysis(تحليل شبكه اجتماعي 

 )Trends analysis(روندها  تحليل و تجزيه

 )Morphological analysis(هاي ريخت شناسانه  تحليل

 )Road mapping(راه  نقشه

 )Technology forecasting(تكنولوژي بيني  پيش

 )Systems engineering(ها  مهندسي سيستم

 )Modelling(سازي  مدل

 )Simulation(سازي  شبيه

  Mixed methods(5(هاي تركيبي  روش
 و بـا اسـتفاده از روش        6د با هدف كشف آينـده محتمـل       شو  در تحقيق جاري تلاش مي    

 سه سناريوي متصور در خصوص آينده مناسـبات امـل و حـزب االله را                1»پردازيسناريو«

                                                 
1. Wendell Bell, Foundations of futures studies: human science for a new era, p. 73. 
2. possible futures 
3. Probable futures 
4. preferable futures 
5. Peter C Bishop & Andy Hines, Teaching about the future,   p.p. 52-57. 
6. Probable futures 
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هر يك، مـورد بحـث و بررسـي قـرار           گيري    مورد بررسي قرار داده و ميزان احتمال شكل       
  .گيرد

  
   واگرايي.2ـ1

 و نيـز    2»فراينـد گسـست همبـستگي     «ايـن واژه را بـه       » آكسفورد«فرهنگ لغت انگليسي    
نيز اين  » وبستر« واژه نامه    4. تعريف كرده است   3»فرايند تجزيه شدن و تبديل به چند قطعه       «

از  «5»گسيختگي يا تجزيه به عناصر و اجـزاي تـشكيل دهنـده   « چون اي كلمه را به معاني
  7. عنوان كرده است6»...ميان رفتن وحدت و يكپارچگيِ

هـاي مهـم مكتـب         سياسي اين واژه بيشتر به عنوان يكي از كليدواژه         اما در حوزه علوم   
المللي و حالتي ثابت در فضاي تعـاملات   ر تعريف وضعيت موجود در صحنه بين د 8رئاليسم

شناخته شده است كه در آن فراينـد   9)ها دولت ـ ملت (المللي  ن بازيگران بينو مناسبات ميا
ايش قـدرت ملـي خـود اسـت كـه زمينـه سـاز               واگرايي، محصولِ گرايش كشورها به افـز      

جـه جـوهره و شاخـصه اصـلي         در نتي . شود  تعارضات و در نهايت واگرايي ميان ايشان مي       
  10.ها واگرايي و در نتيجه آنارشي است الملل از ديد رئاليست روابط بين

بيش از آن كه مرتبط با      ) همچون ديگر همنشين خود يعني همگرايي     (در نتيجه اين واژه     
ات مورد كاربرد در علم روابط       سياست و فلسفه سياسي باشد، در حقيقت از اصطلاح         مباني
 ـ              بين نيازمنـد  » اي درون فرقـه  «روه  الملل است و در نتيجه سريان دادن آن بـه روابـط دو گ

  .سازي معنايي آن است شفاف

                                                                                                                   
1. Scenario analysis 
2. the process of losing cohesion ... 
3. the process of coming to pieces 
4. Oxford Dictionary/ Disintegration 
5. to break or separate into constituent elements or parts 
6. to destroy the unity or integrity of 
7. Merriam-Webster Dictionary/ Disintegrate 
8. Realism 
9. Nation-states 

تحول و حميرا مشيرزاده، . 83-82، صص ها و رويكردها روابط بين الملل؛ نظريه سيدعبدالعلي قوام، .10
 .97-96، صصهاي روابط بين الملل در نظريه



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 128

 عبــارت اســت از فراينــدي كــه در هــر صــورت مــراد از واگرايــي در ايــن پــژوهش
از رفتار ميان دو بازيگر سياسي است كه بيـانگر وجـود اخـتلاف در                اي  نهدهنده گو  بازتاب

اين . است) هاي كلان تا مسائل عادي سياسي     از راهبردها و خط مشي    (طيفي از مسائل مهم     
تواند از صرف عدم همكاري و همسازي در موضـوعات مـشترك آغـاز شـده و                   فرايند مي 

  .حانه منتهي شودها و نبردهاي خشونت بار مسل حتي به درگيري
  
   همگرايي .3ـ1

است كـه  الملل  هاي بسيار كاربردي روابط بين      همگرايي نيز همانند اصطلاح واگرايي از واژه      
  .ها منتزع شده است از سنت فكري ليبرال

ادغـام  « و نيـز  1»اقدام يا فرايند يكپـارچگي «دو تعريف » آكسفورد«نامه انگليسي    واژه
   3. را براي اين واژه پيشنهاد كرده است2»ر جدا بودندافرادي كه سابقا از يك ديگ

به عنوان يكي از    الملل    طور كه گذشت همگرايي در مكتب ليبراليسم در روابط بين          همان
و  اي پركاربردترين مفاهيم مورد استفاده قرار گرفته و از درون اين مكتب به حـوزه انديـشه    

بـارزترين نظريـه پـردازان همگرايـي در         از  . تسري پيدا كرده اسـت    الملل    نظري روابط بين  
  .توان به كارل دويچ، ديويد ميتراني و ارنست هاس اشاره داشت ميالملل  عرصه بين

البته اين مفهوم در حقيقت به عنوان يك رويكرد و نيز يك دستورالعمل سياسـي بـراي                 
ويـژه  و بـه  (الملـل   ايجاد اقتراب و همبستگي ميان واحدهاي مختلف سياسي در عرصه بين       

با كاستن از اقتدار شخصي خـود و بخـشيدن آن بـه نـوعي از اقتـدار جمعـي و                     ) دولت ها 
و حـل   المللـي     مركزي، و به منظور ايجاد نوعي از ثبات، آرامش و صـلح در عرصـه بـين                

كـه  اي  مـساله 4 .المللي مورد استفاده قرار گرفتـه اسـت    و بيناي اختلافات و منازعات منطقه 
 ـ  گرايي كشورهاي اروپايي در قالب اتحاديـه      نمونه آشكار آن در هم     سياسي، اقتـصادي و    اي
  .نظامي بروز كرده است

                                                 
1. the action or process of integrating 
2. the intermixing of people who were previously segregated 
3. Oxford Dictionary/ Integration 

  .96صص ،همانو حميرا مشيرزاده، . 49- 42، صص همانسيدعبدالعلي قوام، : ك.ر .4
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دهنـده    عبارت اسـت از فراينـدي كـه بازتـاب          مراد از همگرايي در پژوهش جاري نيز      
از رفتار ميان دو بازيگر سياسي است كه بيانگر وجود تفاهم و همبستگي در طيفي                اي  گونه

ايـن  . اسـت ) هـاي كـلان     ي سياسي تا راهبردها و خط مـشي       از مسائل عاد  (از مسائل مهم    
در موضوعات مشترك آغاز شده و بـه         تواند از صرف همسازي و همراهي زباني        فرايند مي 
  .ترين سطح از مناسبات سياسي، اقتصادي و نظامي منتهي شود راهبردي

 ايـن  شـود كـه   در نتيجه تعاريف يادشده از واگرايي و همگرايي كه ذكر شد، روشن مـي       
اند، بـه كـار      ن رئاليست و ليبرال استعمال كرده     پردازا يف در معنايي اعم از آن چه نظريه       تعار
چه آن كه در تحقيق جاري اين تعريف بيـانگر توصـيف مناسـبات و تعـاملات دو                  . اند رفته

 دولت«است كه در سطحي بسيار خردتر از يك ) امل و حزب االله لبنان( اي گروه درون فرقه
  .آيند ه حساب ميب» ملتـ 

  

 )م2013ـ1982( ادوارشناسي تعاملات ميان امل و حزب االله .2
هاي آينده پژوهانه با لحاظ وضعيت و موقعيت تـاريخي كـشورها،               طرح جا كه عموماً   از آن 
پذيرند، لذا در اين بين به اختصار تاريخچه روابـط ميـان              صورت مي ... ها و    جريان ها،  گروه

  .گيرد م تاكنون مورد بررسي و كاوش قرار مي1982ن از سال دو جنبش اصلي شيعي لبنا
هاي تعامل ميان امل و حـزب االله را بـه شـش               توان دوره   در يك نگاه كلان تاريخي مي     

جـاري در واقـع نحـوه تعامـل     بنـدي   ملاك و ضابطه تقسيم . نمودبندي    دوره اساسي تقسيم  
  .هاست ها و همكاري ها و تنش ايي و همگرها از واگرايي اي ورزي طرفين در منظومه دوگانه

  

  )م1985ـ1982 (تجاهل دوره تغافل و .1ـ2
توان دوره تغافل     را مي ) سال اعلان رسمي حزب االله    (م  1985 تا   1982هاي    دوره ميانه سال  

به ديگر بيان در اين دوره نه حزب . و تجاهل امل و حزب االله نسبت به يكديگر عنوان نمود   
كرد كه در كمتر از  تصور ميي براي برخورد با امل داشت و نه امل االله قدرت و انگيزه چندان

و بـه    جنبش را ربـوده      ين سبقت از ا   ي ناشناخته بتواند گو   يسِ گروه تازه تاس   يكچندسال  
تـرين    هاي مردمي دست يافته و تبـديل بـه مهـم            سرعت به محبوبيت فراواني در ميان توده      

  .رقيب آن در داخل طائفه شيعه شود
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كارانه و مخفيانه و بدور از هر گونه اصطكاك با امل     پنهان اي  است و خط مشي   اتخاذ سي 
هاي آن مبنـي بـر ضـرورت مبـارزه بـا اشـغالگري                از سوي حزب االله و نيز شعارها و پيام        

كه به واسـطه  .... ، دفاع از انقلاب اسلامي ايران و      راسرائيل، مبارزه عليه امپرياليسم جهانخوا    
دهـي   انگيخت، در شكل    امل، حساسيت اين جنبش را بر نمي       لانهاي ك   همسويي با سياست  

  .به اين دوره نقش بسزايي ايفا نمود
  
  )م1990ـ1985 (ينظام دوره جنگ سخت و .2ـ2

روابط ميان امل و حزب االله به زودي        م  1985با اعلام رسمي موجوديت حزب االله در سال         
 ـ هرچند اندكـهايي   شاهد آغاز تنش تنش و درگيري ميان دو طـرف  اولين جرقه .  است 

يعني درست كمتر از شش ماه از اعلان رسمي تاسـيس حـزب االله              م  1985 آگوست   31در  
در شهر صور رخ داده و در ادامه با بازداشت برخي از اعضاي حـزب االله توسـط امـل در                     

  1.ها افزود شهرهاي رفتا، دير قانون النهر، رأس العين و صديقين بر شدت تنش
ه ضعف حزب االله در اين مرحله و نيـز تـلاش آن بـراي عـدم انحـراف از                    اما به واسط  

از سوي حزب االله     اي  سياست راهبردي و اصولي مبارزه با اشغالگران، مقابله به مثل گسترده          
و تر  هاي ميان طرفين شكل گسترده هاي بعد اما درگيري در سال. عليه امل صورت نپذيرفت

 به كشته و زخمـي شـدن صـدها نفـر از نيروهـاي                خود گرفته و منجر     به خشونت بارتري 
  . از مبارزه همه جانبه عليه ارتش اشغالگر اسرائيل گرديد غفلتطرفين و در نتيجه

ها مشتمل بر سه دوره اساسي بوده و در مجموع بـيش از هفـت درگيـري                   اين درگيري 
م 1990  تا 1985هاي    را ميان سال  ) گرديد  خاص آغاز مي   اي  كه هر يك تحت بهانه    (بزرگ  

 تعبيـر  3»جنـگ بـرادران  «هاي تلخ به   در ادبيات سياسي لبنان از اين جنگ    2.گيرد  دربر مي 
  .به پايان رسيدم 1990 در سال 2دمشق ها در نهايت با عقد توافق نامه  اين جنگ. شود مي

                                                 
  .347، ص همان وضاح شرارة، .1
  .102، ص همانماغناس رانستروب، . 2
  حرب الإخوة. 3
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  )م1996ـ1990 (سرد دوره جنگ .3ـ2
كـه بـه همـت ايـران و          م1990هاي نظامي ميان دو گروه در سـال           با پايان يافتن درگيري   

سوريه و با تقسيم نقش ميان دو گروه همراه بود، دوره جديدي از حيات سياسي دو جنبش                 
 ـآفريني شيعيان در حوزه سياسي  از نقشآغاز گرديد كه در نوع خود فصل نويني  نظـامي   

  .لبنان را نيز رقم زد
لاتي و هـرم    در اين دوره كه در حقيقت دوره بـازنگري حـزب االله در سـاختار تـشكي                

فرماندهي خود و نيز دوره درك امل به ضعف و كاستي خود در برابـر حـزب االله قدرتمنـد                 
هاي نظامي ميان طرفين تقريبا به آتش بـس و نـوعي از همكـاري                 است، هر چند درگيري   

 نظامي تبديل گرديد اما شاهد نوعي از جنگ سرد و رقابت گسترده ميان طرفين به  ـامنيتي
به عنوان نمونه حملات لفظيِ كنايـه آميـزي از          . هاي تبليغاتي و سياسي است     ويژه در حوزه  

هـاي متعـددي بـه ويـژه در           سوي هر دو گروه خطاب به يكديگر مشاهده شـده و چـالش            
  1.شود مشاهده ميم 1996خصوص ائتلاف ميان ايشان به ويژه در انتخابات پارلماني سال 

توان استمرار درگيري غيرنظـامي ميـان      در هر صورت بارزترين ويژگي اين دوره را مي        
  .طرفين البته در حوزه سياسي و تبليغاتي عنوان نمود

  

  )م2000ـ1996 (ييزدا دوره تنش. 4ـ2
و پيروزي فهرست ائتلاف مشترك دو گـروه        م  1996با پايان يافتن انتخابات پارلماني سال       

ابـط حـزب االله و امـل         رو 2هاي ايران صورت پذيرفته بود،      كه با فشارهاي سوريه و توصيه     
توان آن را پايه و بنيان روابط راهبردي طرفين دانست كـه              وارد مرحله نويني گرديد كه مي     

  .در يك دهه بعد به طور كامل ظهور كرد
هاي ضد مقاومت همچـون       گري برخي جريان   ند نقش فشارهاي سوريه و نيز فتنه      هر چ 

كـه  (سابقه ميـان دو گـروه         ائتلاف بي  توان در بروز اين    رفيق حريري در درون لبنان را نمي      
                                                 

و جمع من . 392-360، صص 1995/1996ي؛ الكتاب السنوالوحدة الإعلامية المركزية، : ك.ر. 1
  .371، ص  و أزمة الديمقراطية في لبنان1996 الإنتخابات النيابيةالباحثين، 

  .43، ص همان: الوحدة الإعلامية المركزية، بيروت. 2
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ناديده انگاشت اما در هـر صـورت تحـولات    ) شد البته قبل از هر چيز به سود امل تمام مي       
كـه   اي مـساله . بعدي به خوبي بر ضرورت همگرايي بيشتر دو جريان شيعي خاطرنشان كرد  

ها و به ويژه      يها و غرب    گران داخلي، خشم و غضب اسرائيلي      در كنار آشفته خاطركردن فتنه    
  1.ها را كه مترصد بازگشت دو گروه به اختلافات دهه قبل بودند را برانگيخت امريكايي

هاي مختلف    هاي دو طرف در حوزه      هاي خوبي را براي تقريب ديدگاه       اين ائتلاف زمينه  
هـاي    زدايـي حـداكثري در حـوزه       نتيجه طرفين را به تلاش بـراي تـنش        فراهم نموده و در     

در هر صورت اين وضعيت تا عقب نشيني ارتش رژيـم اسـرائيل در مـاه                . شتمربوطه وادا 
  .استمرار يافته و دو گروه را به وضعيت نسبتا با ثباتي از تعاملات رسانيدم 2000 مي

  

  )م2005ـ2000 (زيآم دوره همزيستي مسالمت. 5ـ2
ريخي در  بايست نقطه عطف و پيچي تا       م را مي  2000پيروزي حزب االله بر اسرائيل در سال        

اين موفقيت باعث شد تا مقاومت اسلامي در طـرازي بـسيار            . حيات اين جنبش تصور كرد    
ر گرفتـه و بـه      هاي مختلـف قـرا      بالاتر از ديگر احزاب لبناني مورد پذيرش طوايف و گروه         

  .بديلي در جهان اسلام و به طور طبيعي در جهان عرب نائل آيد اعتبار و احترام بي
حزب االله در اين وضـعيت و نيـز آغـاز شـدن              اي   داخلي و منطقه   ناپذير مقبوليت خدشه 

 گراي لبناني مبنـي بـر ضـرورت خلـع سـلاح            هاي غرب   هايي از سوي برخي جناح      هزمزم
المللي در ايـن دوره همچـون حـوادث يـازده سـپتامبر،              مقاومت، در كنار تحولات مهم بين     

ث شد تا جنبش امـل بـه درك         اشغال افغانستان و عراق از سوي امريكا و همپيمانانش باع         
جديد از روابط با حزب االله افتـاده و تـلاش كنـد تـا هـر چـه                    اي  ضرورت طراحي هندسه  

به فضايي از همزيستي مسالمت آميز به عنوان بستر شكل دهي به روابط راهبـردي               تر    سريع
  .با حزب االله وارد شود

هـاي محيطـي    نيز چالش ها    در نتيجه در استمرار تحولات دهه نود ميلادي، در اين سال          
اقتـضائات خـود را بـر طـرفين         ) المللي و بين  اي  اعم از محيط داخلي لبنان و محيط منطقه       (

  .تحميل نموده و دو طرف را به سمت سطح بالايي از همگرايي سوق داد
                                                 

تفاؤل جونز بإقصاء القوة الإسلامية : السفير الأمريكي أزعجه إئتلاف أمل و حزب االله«كمال ذبيان، . 1
  .12/9/1996، الديار، »!لية في الإنتخابات تبخر في الجنوب و البقاعالأصو
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 از سوي شـوراي امنيـت       1559ترين تحول تاثيرگذار در اين دوره صدور قطع نامه            مهم
هاي شبه نظامي لبناني      زوم خروج سوريه از لبنان و خلع سلاح گروه        مبني بر ل  (سازمان ملل   

است كه نقطه عزيمت راهبردي شدن مناسبات حزب االله ) و غيرلبناني موجود در خاك لبنان
پايان بخـش ايـن     م  2005در نهايت ترور رفيق حريري در فوريه        . آيد  و امل به حساب مي    

  .ها است مگرايي بي سابقه ميان آندوره از حيات مشترك دو طرف و آغازگر اوج ه
  

  )م2013ـ2005 (يراهبرد دوره تعامل و همگرايي .6ـ2
سرآغاز سلسله تحولات بزرگي در لبنان شد كه ديگر م 2005 ترور رفيق حريري در فوريه    

براي برقراري روابط آشكار استراتژيك ميان دو جريان بـزرگ شـيعي لبنـان               اي  هيچ بهانه 
 اين رويدادها در واقع به مثابه تهديـدي حيـاتي بـراي دو طـرف                چه آن كه  . باقي نگذاشت 

قلمداد شده و دلخوش كـردن بـه هـر سـطحي از مناسـبات غيـر از همگرايـي راهبـردي                      
زيرا ايـن تـرور و   . توانست دو طرف را براي هميشه از صحنه سياسي لبنان خارج نمايد  مي

 قـرار دادن كـل طائفـه شـيعه و     براي هدف اي پيامدهاي آن بيش از هر چيز به مثابه توطئه   
  1.گرفت موجوديت مقاومت مورد تحيل قرار مي

جديد از روابط بر اسـاس       اي  در نتيجه فهم اين مساله از سوي رهبران دو طرف، مرحله          
سازي مواضع در همه موضوعات حساس و مهم لبنان در قالـب   تعامل استراتژيك و يكسان   

كـه پـس از آن       اي  به گونـه  . گروه آغاز گرديد   مارس و يا خارج از آن، ميان دو          8جريان  
هـا و     در رسـانه   اي  حتي يك مورد اختلاف نظر و تفاوت ديدگاه ميان ايشان در هيچ مساله            

  2.فضاي سياسي لبنان منتشر نشده است
گذرد مـشتمل بـر تحـولات         اين دوره اخير كه حدود بيش از هفت سال از آغاز آن مي            

نيروهاي سوريه از لبنان، حمله اسرائيل به لبنان در         مهمي چون ترور رفيق حريري، خروج       
                                                 

 15؛ كارشناس مسائل سياسي و استراتژيك، بيروت، دكتر كامل وزنهگفتگو اختصاصي نويسنده با . 1
  .1391مرداد 

 24؛ از فرماندهان سابق ارتش لبنان، بيروت، دكتر امين حطيط گفتگو اختصاصي نويسنده با سرتيپ .2
  .1391اد مرد
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سـازي    المللي براي خلع سلاح مقاومت لبنـان، مـتهم         هاي داخلي و بين     م، توطئه 2006سال  
هاي جريـان      رفيق حريري، تلاش   ترورالمللي    مقاومت به ترور حريري از سوي دادگاه بين       

 االله با اقـدام بـه برچيـدن          مارس براي ضربه زدن به تشكيلات نظامي حزب        14گراي   غرب
م، اسقاط دولت سعد حريري در      2008   مي 8شبكه مخابراتي حزب االله و در نتيجه حوادث         

  .م و در نهايت آغاز بحران سوريه از  همان سال بوده است2011سال 
واقعيت ان است كه برآمده از تحولات تهديدزاي ساليان اخير، دو جريان شيعي لبنـاني               

در طول حيات خود در تمامي موارد فوق به طـور يكپارچـه و منـسجم                براي نخستين بار    
  .از عقلانيت راهبردي را در روابط فيمابين از خود نشان داده است اي عمل نموده و گونه

  
  پردازي سناريو.3

وهانـه روابـط ميـان      ژپ توان موضوع سناريوپردازي آينده     يبا ذكر تاريخچه روابط طرفين م     
  . تري مورد بحث و كنكاش قرار داد بايشان را به نحو مناس

تواند در ارزيابي روابط ميان امـل         در هر صورت در ذيل به سه سناريوي محتمل كه مي          
در حقيقت اين سه سـناريو بـه   . شود و حزب االله در آينده مورد توجه قرار بگيرد، اشاره مي   

رسـد    نظـر مـي    سه حالت مختلف محتمل الوقوع در روابط ميان طرفين اشاره دارد كـه بـه              
  .تواند بيانگر پازل آينده پژوهانه مناسبات طرفين باشد طور كافي مي به

بينـي    سناريوي اول به صورت كاملا بدبينانه طراحي شـده اسـت كـه مطـابق آن پـيش                 
گذشـت را   م  1980هماننـد آن چـه در دهـه          اي  شود كه روابط متقابل دو طرف، تجربه        مي

ها دوباره به فضاي طائفه شيعه بازگشته و دو    شونتدر اين حالت موج خ    . مجددا تجربه كند  
از فاكتورهاي نظامي و قدرت فيزيكي طرف مقابل را حذف   گيري    كوشند تا با بهره     طرف مي 

  .سازي ساخته و خود به تنهايي زمام امور طائفه شيعه را به دست گيرد و يا لااقل منزوي
ريوي نخست، بـه چـشم انـداز        سناريوي دوم راه ميانه را در پيش گرفته و همچون سنا          

كنـد كـه      مـي بينـي     آينده روابط امل و حزب االله چندان بدبين نيست اما از طرف ديگر پيش             
سطح روابط ميان طرفين از سطح روابط راهبردي كنوني به سطح روابط عـادي و معمـولي                 

  .تقليل يابد
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كنـد كـه      مـي بيني    سناريوي سوم اما به آينده روابط طرفين بسيار خوشبين بوده و پيش           
  .تعاملات ميان ايشان در سطح راهبردي كنوني باقي و يا حتي رو به رشد خواهد بود

بايست مـورد     كه پيش از ورود به بحث تفصيلي از سه سناريوي يادشده مي            اي  اما نكته 
يك جنبش واحد در ميـان طائفـه        گيري    توجه قرار گيرد، فرض وحدت دو جنبش و شكل        

امعه شيعيان ديگر شاهد دو جريان اصـلي سياسـي در ميـان             شيعه است كه به طوري كه ج      
  .خود نباشند

به باور پژوهش جاري هر چند چنين فرضي ذاتا، عقلا و حتي وقوعا محال نخواهد بود        
اما به واسطه تمايزاتي كه كماكان از حيث بينشي و اعتقادي و حتي التزامـي ميـان طـرفين                   

البتـه احتمـال تـضعيف      . آيـد   بعيد به نظر مي   وجود دارد، فرض اتحاد اين دو جنبش بسيار         
هاي آينده چندان غيرمحتمل نبـوده و   جريان ديگر در دههگيري  فزاينده يك طرف و قدرت   

شايد از احتمال بالايي نيز برخوردار باشد، اما در هـر صـورت فـرض انـدماج و وحـدت                    
  .طرفين از قرائن و دلايل محكمي برخوردار نمي باشد

هاي سه گانه در اين بخش بر فرض وجود دو جنبش در آينده               ردازيدر نتيجه  سناريوپ   
و عـدم   ) بدون در نظر گرفتن ميزان قوت و ضعف هر يك و يا برتري هر يك بر ديگـري                 (

  .اندماج دو جنبش در يك حزب سوم و واحد بنيان نهاده شده است
 

نت بـار   هاي خشو   م و بروز درگيري   1980 بازگشت به سطح واگرايي حداكثري دهه        .1ـ3
  و خونين ميان طرفين

توان بازگشت به     نخستين سناريوي محتمل در خصوص آينده روابط امل و حزب االله را مي            
توان چشم انـدازي از       به بيان ديگر مي   . ميان ايشان عنوان كرد   م  1980سطح مناسبات دهه    

 نظـر   روابط ميان طرفين ترسيم نمود كه درگيري، خشونت، تفرقه، كشتار متقابل و اخـتلاف             
در بسياري از مسائل حـساس و حيـاتي مـرتبط بـا محـيط داخلـي و خـارجي لبنـان از                       

  . آيد هاي اصلي آن به شمار مي شاخصه
هـاي     درگيري بازگشته و مجدداً  ) م198هاي دهه   سال(در اين سناريو دو طرف به عقب        

 ـ   در نتيجه فضاي عمومي طائفه شـيعه مجـدداً        . گيرند  خونين خود را از سر مي      سام و   بـا انق
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هـاي    تفرقه مواجه شده و طرفين به جاي تلاش براي اتحـاد بـا يكـديگر بـا ديگـر گـروه                    
  .شوند غيرشيعي لبناني عليه موجوديت يكديگر متحد مي

در اين ميان مناطق جنوب، بيروت و بقاع از نو صحنه زدوخوردهاي متقابل شـده و در               
عليـه يكـديگر    گيـري     و موضـع  عرصه سياسي نيز رهبران دو جنبش اقدام به اتهام پراكني           

هـاي غربـي حاضـر در صـحنه لبنـان و            توان نقش برخي قـدرت      در اين بين مي   . نمايند  مي
همپيمانان داخلي ايشان و نيز دلارهاي نفتي سرازيرشده برخي از كشورهاي عربي حاشـيه              

  .شود خليج فارس را مشاهده نمود كه خرج ايجاد تفرقه ميان ايشان مي
) اگـر چـه انـدك   ( كه از حيث عقلي و ذاتي ممتنع نبـوده و امكـان         اين سناريو هر چند   

آن در آينده وجود دارد، اما واقعيت آن است كه تحولات سياسي و امنيتي لبنان               گيري    شكل
بـسيار زيـاد دور از   اي از ديگر سو اين سناريو را تا انـدازه        اي  از سوئي و نيز تحولات منطقه     

  .دارد ذهن نگه مي
تا زماني كه فشارهاي پي در پي براي خلع        ر حوزه محيط داخلي لبنان    به عنوان نمونه د   

 مارس به مقاومت در خصوص ترور       14سلاح مقاومت و نيز اتهام زني جريان غرب گراي          
تـوان بـه تحقـق چنـين         لاح مقاومت وجـود داشـته باشـد، نمـي         رفيق حريري و ماهيت س    

ي اين جريان در داخل لبنان، در چه آن كه هم اكنون دو طرف از سو. سناريويي اميد داشت  
  . معرض تهديد هستند

سـناريوي  گيري    نيز عوامل متعددي مانع از شكل     المللي    و بين  اي  در حوزه محيط منطقه   
توان به صورت ذيل فهرسـت   طور خلاصه اين دسته از عوامل محيطي را مي  به. شود  اول مي 
  :نمود

  
از طريـق  (اي خلع سلاح حـزب االله  عربي بر ـ  هاي گسترده كشورهاي غربي  تلاش.1ـ1ـ3

 ...)ترور رفيق حريري والمللي  همچون شوراي امنيت، دادگاه بينالمللي  اقتدار نهادهاي بين

 شـوراي امنيـت     1559 و با صـدور قطعنامـه         م 2004سپتامبر  ها به ويژه از دوم        اين تلاش 
 سـلاح  امه بر خلـع   يكي از مهمترين بندهاي اين قطعن     . به خود گرفته است    اي  شتاب فزاينده 
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 كه بـه طـور      1غيرلبناني موجود در خاك لبنان تاكيد دارد       و لبناني نظامي  شبه نيروهاي تمام
  2.طبيعي در درجه اول موجوديت مقاومت اسلامي لبنان را نشانه گرفته است

تحركات داخلي و خارجي براي خلع سلاح مقاومت همچنين در ذيل جنگ سي و سـه                
و نيـز   م  2008 ، حـوادث هـشتم مـي      1680و  1655،1973،  1701م، قطعنامه   2006روزه  

م پـي   2013هاي تروريستي اتحاديـه اروپـا در سـال            گنجاندن حزب االله در فهرست گروه     
  .گرفته شده است

 
  تهديدهاي مكرر رژيم اسرائيل عليه لبنان و مقاومت.2ـ1ـ3

به خود گرفته و به      اي   روزه به اين سو روند شتابنده      33اين تهديدها به ويژه از زمان جنگ        
هاي فراواني تحركـات      م تاكنون گزارش  2011خصوص پس از بروز بحران سوريه از سال         

گسترده ارتش رژيم اسرائيل در مرزهاي جنوبي لبنان و حمله احتمالي اسرائيل به مقاومـت      
  3.هاي غربي به چاپ رسيده است در رسانه

وهـاي زبـده حـزب االله بـه         به ويژه در ذيل تحـولات جـاري سـوريه و نيـز ورود نير              
هاي تكفيري و در نتيجه عطف توجه حزب بـه مرزهـاي              هاي اين كشور با جريان      درگيري

شمالي لبنان و حفظ امنيت مرزهاي جغرافيايي خود با سـوريه، لـذا احتمـال حملـه رژيـم                   
اسرائيل به اين جنبش با اين توجيه كه حزب االله امكان حضور همزمان در دو جبهه نظـامي    

 .شود دارد، بيش از هر زمان تقويت ميرا ن
  

ترين تهديد براي دو طرف و نيز          بحران جاري سوريه كه به طور مستقيم خطرناك        .3ـ1ـ3
 .رود طائفه شيعه به شمار مي

بـه ايـن سـو در       م  2005مرتبط با سوريه كه از سـال         اي  زنجيره اقدامات و تحولات منطقه    
و در نهايـت برخـي      المللـي     ادهاي بين خصوص سوريه از سوي كشورهاي غربي، برخي نه       

                                                 
1. Calls for the disbanding and disarmament of all Lebanese and non-Lebanese militias 
2. UN Official site, Security Council declares support for free, fair presidential election in 
Lebanon; calls for withdrawal of foreign forces there, 02/09/2004. 
(http://www.un.org/News/Press/docs/2004/sc8181.doc.htm) 
3. Russia today news agency site, Israel threatens to attack Lebanon in case of Hezbollah 
'provocations' - report ,August 27, 2012, (http://rt.com/news/israel-lebanon-hezbollah-
netanyahu-676/) 
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كشورهاي عربي منطقه، صورت پذيرفته است، از عوامل بسيار كليدي در همگرايـي بـسيار       
  .مستحكم و ناگسستني ميان امل و حزب االله بوده است

 1559بازي خطرناك عليه سوريه از چندماه پيش از ترور حريري و با صدور قطعنامه               
مجمـوع ايـن حـوادث كـه در         . كنون نيز استمرار يافته اسـت     شوراي امنيت آغاز شده و تا     

اي سختي را   ÷سال به طول انجاميده است، موجب شده تا سوريه ضربه ه           8مجموع تاكنون   
  .متحمل شود

هاي صورت گرفته عليه سوريه را به صـورت ذيـل             توان مجموع توطئه    در اين ميان مي   
  :فهرست نمود

 )م2004 مارس 12(در مناطق كردنشين سوريه بروز تحركات تجزيه طلبانه و قوميتي  .1

 شوراي امنيت سازمان ملل كه خواهان خـروج نيروهـاي ارتـش ايـن               1559قطعنامه   .2
 )م2004  سپتامبر2. (كشور از لبنان بود

هاي غـرب     متهم كردن سوريه به طراحي و اجراي ترور رفيق حريري از سوي جريان             .3
 )م2005فوريه  (گراي داخل لبنان

تـرور  المللي     از سوي شوراي امنيت به منظور تشكيل كميته بين         1595 صدور قطعنامه  .4
 )م2005 آوريل 7(رفيق حريري 

تـرور رفيـق   المللـي   متهم كردن سوريه به دست داشتن در اين ترور از سوي كميته بين  .5
 1)م2005 اكتبر 19(حريري در اولين گزارش خود 

مانند (حكومت بشار اسد  تلاش غرب براي جداسازي برخي رهبران سياسي سوريه از           .6
 )م2005 دسامبر 30پناهندگي عبدالحليم خدام به غرب در 

 6(بمباران راكتور اتمي در دست ساخت سوريه توسط نيروي هـوايي رژيـم اسـرائيل                 .7
 )م2007سپتامبر 

  )م2013( تا كنون 2011آغاز بحران گسترده سوريه از سال  .8

                                                 
1. Claudia Tofan, Special Tribunal for Lebanon, The establishment of the Hariri Tribunal,  
p.171. 



 139 ■  ب االله لبنانپژوهي روابط جنبش امل و حز آينده

جهاني و مخاطره انگيـز   اي  وطئهدر هر صورت مجموعه تحولات فوق كه سوريه را با ت          
مواجه ساخته بود، جريان مقاومت در لبنان را هراسان سـاخته و در نتيجـه بـه طـور بـي                     

  .به يكديگر نزديك نموده است اي سابقه
نخـست  . بايست در دو نكته اساسـي پيگيـري نمـود           ترين دليل اين همگرايي را مي       مهم

هاي سلفي ضد شيعي در   در نقش جرياننقش سوريه در حمايت و پشتيباني مقاومت و دوم
هاي مـسلحانه گـسترده در        به بعد كه موجب بروز شورش     م  2011تحولات سوريه از سال     

هاي سلفي    سوريه و نگراني عميق دو جريان شيعي و هراس ايشان از سرايت موج خشونت             
 .به داخل لبنان و عليه سلاح مقاومت است

  
  مي و سياسي از مقاومت  نقش سوريه در پشتيباني نظا.1ـ3ـ1ـ3

همان طور كه گذشت نخستين علت نگراني مشترك امل و حزب االله در واقع به نقـش بـي                   
واقعيت آن است كـه     . نظير سوريه در تجهيز و تسليح مقاومت اسلامي در لبنان بازمي گردد           
كـه بـه همـت      م  1973از بدو برقراري رابطه ميان طائفه شيعه با نظام حافظ اسد در سـال               

 اين رابطه عليرغم فراز و فرودهايي همچنان        1سيدموسي صدر صورت گرفته است،    شخص  
آمـوزش  م  1970 هاي ميـاني دهـه      در اين ميان سوريه از همان سال      . مستحكم مانده است  

يعنـي حتـي سـه      م  1982هاي شيعي ضد اسرائيلي را آغاز نموده و در سال             نظامي چريك 
ا پـيش روي سـپاه پاسـداران ايـران بـراي            سال پيش از اعلان رسمي حزب االله نيـز راه ر          

  .آموزش و تجهيز حزب االله هموار نمود
تـرين نقـش در آمـوزش مقاومـت           در اين ميان عليرغم آن كه در آن دوره ايران اصلي          

دون مجوز سوريه هيچ گـاه      نمود اما در واقع اين مساله ب        اسلامي و حمايت از آن را ايفا مي       
جغرافيايي، ايران مرزي با لبنان نداشته و نيز به صـورت           چه آن كه از لحاظ      . بود ميسر نمي 

  .هوايي نيز به هيچ عنوان نمي توانست براي ارسال نيرو و تجهيز جوانان مقاومت اقدام كند

                                                 
  .277 الجزء الأول، ص ،همانسيدعلي مرتضي، . 1
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 1 كيلومتر مـرز مـشترك بـا لبنـان،       370در حقيقت اين سوريه بود كه با داشتن بيش از           
عمده تجهيـزات مقاومـت هماننـد       . نمود  اجازه تردد نيروهاي سپاه به دره بقاع را صادر مي         

م تا كنون نيز    1973هاي    در طي سال  ... هاي ميان برد و موشك اندازهاي كاتيوشا و         موشك
هاي بقاع بـه جنـوب        از طريق همين مرزهاي زميني مشترك با سوريه و از مسير كوهستان           

  . يافت لبنان انتقال مي
نان و سوريه براي حزب االله به ويژه اهميت ژئوپلتيك استراتژيك و مرزهاي راهبردي لب  

تـرين مـسير    ميان امل و حزب االله مشخص شد كـه طـي آن اصـلي   م 2006در جنگ سال   
استراتژيك حمايت تسليحاتي از مقاومت، مسيرهاي منتهي به مرزهاي سـوريه و دره بقـاع    

 از  از همين رو تنها جاده بيروت منتهي به دمشق و نيز مرزهاي مختلف سـوريه بارهـا                . بود
سوي نيروهاي هوايي ارتش اسرائيل بمباران شد تا مانع از دستيابي حزب االله به تسليحات               

  2.پيشرفته جديد و ديگر تجهيزات لجستيكي گردد
هاي معتبر از آن حكايت دارد كه در حين جنگ سي و سه روزه و نيز                  همچنين گزارش 

 مرزهـاي مـشترك   پس از جنگ سي و سه روزه و عليرغم حـضور نيروهـاي يونيفيـل در              
از قبـل و    تـر     هاي پيشرفته   ترين معبر دستيابي حزب االله به موشك        نيز اصلي  سوريه و لبنان،  

  3.ديگر تجهيزات نظامي، مرزهاي سوريه بوده است
هاي   ترين ماموريت   يكي از مهم  م  2011در اين ميان پس از آغاز بحران سوريه از سال           

اومت و به ويژه اشغال نـوار مـرزي مـشترك           هاي تكفيري، قطع عقبه استراتژيك مق       جريان
لبنان و سوريه بوده است تا از اين طريق از روند انتقال تسليحات بيشتر به مقاومت اسلامي                 

از همين رو به ويژه در يك ساله گذشته، شورشيان مسلح كوشـيدند             . لبنان، پيشگيري نمايد  
  .ها را برعهده بگيرند تا با حمله به اين مناطق، كنترل آن

بايست به اين نكته توجه كرد كه اساسا لبنان تنها  براي درك بهتر علت چنين تلاشي، مي
نخست از سمت جنوب بـا فلـسطين اشـغالي كـه            . با دو كشور بيشتر مرزهاي زميني ندارد      
                                                 

1. Anthony H Cordesman, Arab-Israeli military forces in an era of asymmetric wars, p. 331. 
2. Stockholm International Peace Research Institute, SIPRI yearbook 2007: armaments, 
disarmament and..., p.69. 
3. Anthony H Cordesman, Iranian weapons of mass destruction: the birth of a regional 
nuclear arms race?, p. 86. 
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دوم از سمت شمال و شرق، با سوريه كه         . گيرد   كيلومتر مرز مشترك را در بر مي       79حدود  
در اين ميان لبنان از سمت غرب به درياي         . مرز با اين كشور است     كيلومتر   375دربردارنده  

  1.كيلومتر مرز ساحلي دارد 225مديترانه محدود شده و در نتيجه 
در اين ميان به طور طبيعي مسير فلسطين اشغالي نمي تواند براي انتقال تـسليحات بـه                 

ديترانه به واسطه حضور از سمت غرب لبنان نيز درياي م    . حزب االله مورد استفاده قرار گيرد     
هاي دريايي اسرائيل و نيروهاي يونيفيل، نمي تواند به صورت عمده بـراي دسترسـي                 گشت

در نتيجه تنها مسير ارسـال سـلاح و   . حزب به تسليحات پيشرفته چندان مورد اعتماد باشد       
 ـ        . تجهيزات به مقاومت، مرزهاي سوريه است      ز در اين بين مرزهاي شمالي سوريه با لبنان ني

به دليل حضور اكثريت سني در اين مناطق از لبنان، مسيري امن به حساب نيامـده و نمـي                   
در نهايت تنها مـسير     . تواند مورد اعتماد ارسال كنندگان و دريافت كنندگان تسليحات باشد         

هاي شيعه نشين بقـاع و        امن و مطمئن، مرزهاي شرقي لبنان با سوريه است كه به كوهستان           
  .شود بعلبك منتهي مي

ترين مسير تامين     ترين مسير مقاومت و اصلي      م راهبردي 1970اين مسير از اواسط دهه      
از همـين رو اشـغال شـهر        . شـود   مايحتاج و نيازهاي لجستيكي و نظامي آن محسوب مـي         

هاي مخالف حكومت سوريه كه در مقابل شـهرهاي هرمـل،             استراتژيك القصير توسط گروه   
هاي ارتباطي و تـداركاتي       رفته است، دقيقا به منظور قطع راه      بعلبك و دره بقاع لبنان قرار گ      
  .حزب االله به خارج از كشور بود

نكته ديگر در خصوص اهميت مرزهاي سوريه براي مقاومت در مـساله پنـاه دادن بـه                 
هاي مختلف اين حزب با رژيم صهيونيستي و بـه ويـژه در               دهها هزار آوره لبناني در جنگ     

چه آن كه هـزاران پناهنـده لبنـاني از روزهـاي آغـازين              . بودم  2006 و   1996هاي    جنگ
جنگ، از جنوب لبنان و بيروت به سوي دمشق و ديگر شهرهاي مـرزي سـوريه بـا لبنـان                   

   2.ها در آن باقي ماندند حركت نموده و تا پايان درگيري

                                                 
1. Anthony H Cordesman, Ibid, p. 238. 
2. Guita G Hourani, The impact of the summer 2006 war on migration in Lebanon: 
emigration, remigration, evacuation and return: a preliminary study, p. 54. 



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 142

هـاي    از همين رو سقوط سوريه و مرزهاي مشترك آن با لبنان، به طور حتم در جنـگ                
تواند مشكلات زيادي را براي دسترسي مقاومت به تجهيزات مـورد نيـاز               لي آينده مي  احتما

در هـر   . جنگي خود و نيز دسترسي پناهندگان شيعه جنوب لبنان به مكاني امن، پديد آورد             
صورت سقوط مرزهاي شرقي سوريه براي امل و حـزب االله بـه منزلـه تهديـد حيـاتي بـه                  

  .ي مشترك ايشان را در پي داشتها حساب آمده و از همين رو واكنش
  

هاي سلفي و تكفيري در سـوريه و           نگراني مقاومت از ارتقاي نقش منفي جريان       .2ـ3ـ1ـ3
  لبنان

هـاي    هاي مشترك امل و حزب االله در خصوص بحران سوريه، سيطره گروه             از جمله نگراني  
  . تتكفيري و وهابي بر سوريه و به ويژه مرزهاي مشترك اين كشور با لبنان اس

اين كشور  م  2012هاي تكفيري براي سيطره بر سوريه كه از سال            تلاش گسترده جريان  
هاي گسترده و خونيني نموده است، از سوي حزب االله و امل بـه عنـوان                  را صحنه خشونت  

  .مقاومت اسلامي تلقي شده است اي بزرگترين تهديد منطقه
ري، مقاومت اسلامي لبنان كه هاي تكفي با سقوط شهر استراتژيك القصير به دست جريان

 اي  ديد، چاره   هاي تكفيري از سوي ديگر مي       خود را در محاصره اسرائيل از سوئي و جريان        
ر برابر ايشان در شـهر      هاي سوريه و حضور مستقيم نظامي د        جز اعلان جنگ عليه تكفيري    

 آزادسـازي   از همين رو دبيركل حزب االله در بياناتي در سيزدهمين سالگرد          . ديد القصير نمي 
هاي تكفيري براي مقاومت     در خصوص تهديد جريان   م  2013  مي 25جنوب لبنان در تاريخ     
هاي    بر سوريه يا استان    ]هاي تكفيري   جريان [ها  تسلط اين گروه  ... «: و كل لبنان اعلان كرد    

 ـمرز با لبنان هاي هم  اين استانمخصوصاًـ مشخصي از سوريه    لبنانيـان    براي لبنان و همه 
 لبنـان  شـيعيان  بـراي  فقـط  ...فقط براي حـزب االله خطرنـاك نيـست        . ري بزرگ است  خط

براي لبنان، لبنانيان، حكومت لبنان، مقاومت لبنان و همزيـستي حـاكم بـر              . خطرناك نيست 
  1».لبنان خطرناك است

                                                 
، سيزدهمين بيانات سيد حسن نصراالله در عيد مقاومت و آزادسازي پايگاه رسمي مقاومت اسلامي لبنان، .1

  )http://www.moqawama.ir/?speech=920304&title: (رس ذيلسالگرد آزادسازي جنوب لبنان،به آد



 143 ■  ب االله لبنانپژوهي روابط جنبش امل و حز آينده

از اين رو دبيركل حزب االله به طور علني از مشاركت حزب االله در نبردهاي آزادسـازي            
اده و صدها تن از نيروهاي زبده خـود را بـراي همراهـي ارتـش سـوريه در                   القصير خبر د  

  1.هاي وهابي به اين شهر اعزام نمود نبردها عليه تروريست
ها شكست محاصره جغرافيايي و درهم        ترين دليل حضور مقاومت در اين درگيري        عمده

اومـت بـه    شكست مرزهاي تنگ ژئوپلتيك خود بود كه در واقع تهديد كننده موجوديت مق            
  .آمد شمار مي

ترين عوامل همگرايي ميان امل و حزب االله در هشت ساله اخيـر               در هر صورت از مهم    
هاي پي در پي و بسيار خطرناك عليه سوريه اسـت كـه يكـي از مهمتـرين حاميـان                      توطئه

مقاومت و نيز تنها مرز جغرافيايي شيعيان لبنان و مقاومت اسلامي به خارج از كشور بـراي                 
هـاي اسـرائيل بـه شـمار          ت تجهيزات و امكانات دفاعي براي مقابله با توسعه طلبـي          درياف
به ويژه سير تحولات يك ساله اخير بيـانگر آن اسـت كـه امـل و حـزب االله همـه           . آيد  مي

چـه آن كـه سـقوط       . هاي خود را براي پيشگيري از سقوط بشار اسد به كاربسته اند             تلاش
هـاي   استراتژيك مقاومت و محاصره آن توسط جريـان      دولت بشار اسد به معناي قطع عقبه        

 .تكفيري و اسرائيل خواهد بود

  
هاي مشترك ايران و سوريه براي استمرار تحكيم بخـشي بـه               وحدت نظر و تلاش    .4ـ1ـ3

  اتحاد كنوني دو گروه
لي براي ايران و سوريه به عنوان دو متحد استراتژيك كه           لالم و بين  اي  شرايط حساس منطقه  

ا مخاطرات مشتركي مواجه هستند، به طور طبيعي ايشان را بـه سـمت تحكـيم و                 هر يك ب  
تقويت روابط دو گروه منسوب به خود در لبنان سوق داده و از بروز اصطكاك و برخـورد                  

  .ميان ايشان ممانعت به عمل خواهد آورد
هاي شيعه لبناني همواره به عنوان بخـشي از جبهـه خـارجي               واقعيت آن است كه گروه    

ريه و ايران عمل نموده و به مثابه اهرم فشار نظامي و سياسي بر امريكا و رژيم اسرائيل                  سو
                                                 

  .همان .1
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از اين رو با توجه به وضـعيت بحـران جـاري سـوريه و نيـز                 . اند مورد استفاده قرار گرفته   
هاي خود را بـراي حفـظ انـسجام و همـاهنگي              ايران، طرفين تمامي تلاش    اي  پرونده هسته 

خود به كار بسته و در نتيجه مانع از بـروز تعـارض و درگيـري ميـان                  ميان متحدان لبناني    
  .ايشان خواهند گرديد

در كنار دلايل يادشده در فوق، پديدآمدن درك مشترك و بينش يكسان ميان طرفين در 
تمامي مسائل كلان مربوط به منطقه، لبنان و طايفه شيعه آن و نيز شناخت متقابل دو طـرف             

گر و در نهايت تحقق سطح مطلوبي از روابـط شخـصي دوسـتانه و               از نيات و اهداف يكدي    
سـهم  م  1980علائق فردي ميان رهبران دو گروه در ممانعت از بازگشت به مناسبات دهـه               

  .بسزائي ايفا خواهد كرد
فاكتورهاي يادشده، هرگونه تلاش براي ايجاد واگرايـي ميـان دو طـرف را در شـرايط                 

انـد كـه بـا تـن دادن بـه        دو طرف به اين بلوغ رسـيده     چرا كه . كنوني عقيم خواهد گذاشت   
اختلاف داخلي در چنين صحنه آرايي خطرناكي، اصل موجوديت خود را با خطر و تهديـد                

به قيمت نابودي هـر دو گـروه، مقاومـت و كيـان             اي  مواجه كرده و ممكن است چنين رويه      
  .يار اندك خواهد بوددر نتيجه احتمال تحقق چنين سناريويي بس. جامعه شيعه تمام شود

بسياري از تحليلگران سياسي لبناني و نيز برخي از اعضاي برجسته جنبش حزب االله و               
امل نيز در گفتگو اختصاصي با نگارنده بر اين نكته تاكيد و پافشاري نموده و بازگشت بـه                  

  1.كنند  را نيز غيرممكن عنوان مي)م1985ـ1982(گذشته، حتي به دوره تجاهل 
  

                                                 
: گفتگو اختصاصی نویسنده با سرتیپ دکتر امین حطیط، از فرماندهان سابق ارتش لبنان،  بیـروت               . 1

، نائـب رئـیس شـورای سیاسـی         حاج محمود قمـاطي   گفتگو اختصاصی نویسنده با     و  . ١٣٩١ مرداد   ٢٤

گفتگـو اختـصاصی نویـسنده بـا         و   .١٣٩١ مرداد   ١٥رای سیاسی حزب االله،     دفتر شو : حزب االله، بیروت  

مـرداد  ١٨ساختمان پارلمان لبنان، : ، نماینده پارلمان لبنان از فراکسیون حزب االله، بیروتدكتر علي فيـاض   

، رئـیس شـورای اجرایـی جنـبش امـل،           ابوجعفر محمد نصراالله  گفتگو اختصاصی نویسنده با      و   .١٣٩١

  .١٣٩١ مرداد ١٣طار الجدید، دبیرستان شهید حسن قصیر، طریق الم: بیروت



 145 ■  ب االله لبنانپژوهي روابط جنبش امل و حز آينده

   طرفين ميان روابط شدن ي عاد.2ـ3
پژوهانه روابط امل و حزب االله در واقع بـه كـاهش             ين سناريوي محتمل در تبيين آينده     دوم

روابط ميان ايشان از سطح راهبردي فعلي به حالت عادي و اكتفا بـه سـطحي از همكـاري                   
مطابق اين سناريو، در آينده روابط حـزب و         . مشترك در مسائل مورد علاقه دوطرف است      

  .جنبش از سطح كنوني خود فاصله گرفته و روند نزولي خود را طي خواهد كرد
بر اين اساس مناسبات دو طرف به سطح تعاملات ميان دو حزب ذينفع كاهش يافتـه و                 

. هاي ميان ايشان عموما در مسائل عادي سياسي و نه امور راهبردي خواهـد بـود                 همكاري
فتن يك همزيستي مسالمت آميز، در مـسائل  اين بدان معناست كه طرفين ضمن در پيش گر 

اما اين بدان معنا نيست كه       كنند؛  روزمره طائفه شيعه با يكديگر تعامل داشته و همكاري مي         
 در  )م2013 (تا زمان حاضر  م  2005هاي    حوزه همگرايي و يا همفكري ايشان همانند سال       

  .ها باشد ترين حوزه ترين سطح و راهبردي عالي
تا م 2000هاي  توان ميان سال از روابط ميان طرفين را مي اي  نين دوره بهترين مثال از چ   

جستجو نمود كه در عين حال كـه دو طـرف بـا يكـديگر همكـاري داشـته و در                     م  2005
نمودند، اما سطح روابط از كيفيت و ارتقاي كـافي            موضوعات مختلف با يكديگر رايزني مي     

هاي كـلان مـشاهده        در خصوص خط مشي    برخوردار نبوده و احيانا تعارضاتي ميان ايشان      
از زمـان در ايـن دوره را         اي  كه برخي تحليل گران سطح روابط در برهه        اي  به گونه . شد  مي

   1.كنند ارزيابي ميم 2000 تا 1990حتي سردتر از دوره 
ها بيانگر آن است كه هر چند ضريب احتمال وقوع چنين سناريويي از سناريوي           بررسي

تحـولات محيطـي و عامـل    ( با توجه به موارد يادشده در همان سناريو          اول بيشتر است اما   
چـه آن كـه عوامـل       . تحقق سناريوي دوم نيز از شانس كمتري برخـوردار اسـت          ) شناختي

كه به كاهش سطح روابط راهبـردي كنـوني   ر حقيقت، فرصت هرگونه اختلافي ـ  يادشده، د
  . را از ايشان سلب خواهد نمود ـميان طرفين بيانجامد

                                                 
: ، نماینده پارلمان لبنان از فراکسیون حزب االله، بیروتدكتر وليد سكريهگفتگو اختصاصی نویسنده با . 1

  .١٣٩١ مرداد ١٣
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   استمرار و يا تقويت ائتلاف راهبردي كنوني .3ـ3
سومين و آخرين سناريوي متصور در خصوص آينده روابط دو جريان اصلي جامعه شـيعي     

مطابق اين سناريو، در آينده نيز سطح       . لبنان، استمرار تحالف و ائتلاف راهبردي كنوني است       
 ادامـه يافتـه     )م2013 (تـاكنون آغاز شـده و     م  2005روابط استراتژيك فيمابين كه از سال       

  .است، مشاهده خواهد شد
به باور محققان پايه چنين تحالفي و استمرار راهبردي آن، بيش از هـر چيـز ريـشه در                   

ترين عامل همگرايي استراتژيك ميـان        و اساسا مهم  . و داخلي لبنان دارد    اي  تحولات منطقه 
 ـ   تـاكنون را مـي     2005حزب االله و امل به ويژه از سال        ست در تحـولات و رويـدادهاي       باي

  .جستالمللي  و بين اي منطقه
رسد تا زماني كه وضعيت رايج منطقه و تحولات داخلـي لبنـان بـر                 در نتيجه به نظر مي    

سير كنوني جريان داشته باشد، نمي توان هيچ نـوع تقليلـي در سـطح روابـط دو طـرف را                    
تحكـيم روابـط دوسـويه      بايست بيش از بـيش بـر          برعكس روند موجود مي   . انتظار داشت 

  1.ايشان اثرگذار باشد
براي درك صحيح از اين مساله كافي است به فـضاي محيطـي داخـل لبنـان و منطقـه                    

خطرنـاك هـستند كـه از        اي  در داخل لبنان، طرفين درگير پروژه     . خاورميانه نگاهي دوخت  
 مختلـف   هـاي   قطعنامه. عليه سلاح مقاومت كليد خورده و استمرار يافته است        م  2005سال  

، خـروج   )... و 1680 ،1973،1655،  1701،  1559هـاي     هماننـد قطعنامـه   (شوراي امنيت   
هاي   روزه، تقويت جريان33نيروهاي سوريه از لبنان و ايجاد خلاء امنيتي در كشور، جنگ 

سلفي تندروي ضد مقاومت در شمال لبنان و نيز در شـهر جنـوبي صـيدا،بروز انفجارهـاي                  
هـاي    م در مناطق شيعه نشين ضاحيه جنوبي بيروت، تلاش        2013مكرر تروريستي در سال     

                                                 
: ، بیـروت  نائب رئیس شورای سیاسی حـزب االله      ،  حاج محمود قماطي  گفتگو اختصاصی نویسنده با     . 1

 ،دكتـر غالـب قنـديل     گفتگو اختصاصی نویـسنده بـا       و  . ١٣٩١ مرداد   ١٥ی سیاسی حزب االله،     دفتر شورا 

 مـرداد   ١٢:  تحلیلگر سیاسـی و اسـتراتژیک، بیـروت        لبنان و المللی    بین و عربی مطالعات مرکز مدیر

١٣٩١.  
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هـاي    از برخي چهره  گيري    جريان غرب گرا براي ايجاد جريان سوم در ميان شيعيان با بهره           
 موجوديت طائفه شـيعه     همگي در راستاي نابودي مقاومت و اساساً      ... شيعي ضد مقاومت و   

  .شوند منطقه تفسير ميامنيتي لبنان و  ـ و تحديد نقش آن در حيات سياسي
نيز تهديدات برآمده از اشغالگري رژيم صهيونيـستي،         اي  همچنين در حوزه محيط منطقه    

هاي سلفي  هاي غربي براي ترسيم خاورميانه جديد، تحرك ضد شيعي گسترده جريان            تلاش
، نقش تحـالف راهبـردي ايـران و سـوريه و در نهايـت               )ازمالزي تا  مصر و ليبي     (در منطقه 

ترين عواملي است كـه نـه تنهـا مـانع از تقليـل سـطح روابـط                    جاري سوريه از مهم   بحران  
راهبردي طرفين خواهد شد كه به طور قطع بر تحكيم و ارتقاي مناسبات ايشان نيز خواهـد   

  .افزود
آغـاز شـده اسـت،      م  2011در اين ميان به ويژه بحـران جـاري سـوريه كـه از سـال                 

چه آن كه اين    . قاومت اسلامي و جنبش امل است     ترين مخاطره و تهديد پيش روي م        بزرگ
هـاي سـلفي و حـضور دههـا هزارنفـري ايـشان از                بحران موجب تحرك گسترده جريـان     

 ايـن   1.كشورهاي مختلف جهان در داخل سوريه و نيز اطراف مرزهـاي لبنـان شـده اسـت                
ت مساله جدا از مخاطراتي كه به طور مستقيم براي مقاومت در پيش دارد، موجـب تحركـا                

هاي اخيـر ايـن قبيـل        كه در ماه   اي  هاي سلفي لبنان نيز شده است به گونه         ضدشيعي جريان 
خطري كه بـه طـور      . آميز در صحنه داخلي لبنان به اوج خود رسيده است          اقدامات تحريك 

خاصي حيات مقاومت را با خطر مواجه سـاخته و ضـرورت اسـتمرار تحـالف راهبـردي                   
  .طرفين را دوچندان نموده است

هـا بـراي      حساس منطقه و لبنان و آگاهي از تلاش        نيز با درك شرايط    يركل حزب االله  دب
بروز شكاف ميان دو جنش مهم شيعي لبنان و نيز با اطلاع از وجود بالاترين سطح مفاهمـه    

هاي سياسي و امنيتي، نظر خود در خصوص آينده           و همگرايي ميان طرفين در تمامي حوزه      
  :دارد ار ميروابط دو طرف اين گونه اظه

                                                 
1. Aron Lund, Syria’s salafi insurgents: The rise of the Syrian Islamic Front, p. 23. 
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هاي تفرقه افكنانه و   سال گذشته اين تلاش20نگران نباشيد زيرا همانطور كه در طول    «
 سال گذشته ناكام مانده است، در آينده هـم ناكـام خواهـد بـود و          10هاي دشمن در      تلاش

همواره در آينده نيز سازنده و حسنه و خوب خواهـد بـود و              ] ميان امل و حزب االله    [روابط  
  1».ط راهبردي استاين رواب

هاي دشمنان دو طـرف     هاي پيش روي طرفين و تلاش       نبيه بري نيز در خصوص چالش     
براي ايجاد تفرقه و شكاف ميان ايشان بـا همراهـي بـا ديـدگاه نـصراالله، آينـده روابـط را                      

  :گويد از وضعيت فعلي عنوان نموده و ميتر  مستحكم
آيد، هـر بـار    پيش مي] امل و حزب االله[هايي كه گاه و بيگاه در روند روابط ما           چالش«

  2»...شود موجب توجه بيشتر ما به حفظ و تقويت بيشتر روابطمان مي
ترين دليـل و عامـل همگرايـي دو گـروه، نـه وحـدت                 البته همان طور كه ذكر شد مهم      

هاي   دو طرف كه تحميل   بيني    اعتقادي، بينشي و ايدئولوژيك و اتحاد هندسه ارزشي و جهان         
. بايست دليل اصلي همگرايي استراتژيك دو طرف بر شمرد           محيط متخاصم را مي    برآمده از 

توان در ذيل شرايط بحران زاي كنوني، در آينده نيز همچنان شـاهد همگرايـي                در نتيجه مي  
دو گـروه در سـطح       اي  راهبردي و در عين حال رقابت پنهان اما مديريت شده درون طائفه           

  3.جامعه شيعيان لبنان بود
  
  

                                                 
.  ٢٠١١ مارس ٩، حول آخر التطورات السياسية  كلمة السيد حسن نصرااللهموقع القناة المنار،  .1

)http://www.almanar.com.lb/adetails.php?cid=61&eid=31893&fromval=1(  
 11، جريدة الـسفير،     وحسن نصر االله بمثابة نفسي    » لا يعرفها أحد  «هناك أسراراً كبرى    : بري،  عماد مرمل  .2

  .2011ل آوري
 نگار لبناني،  بق مجله الكفاح العربي و روزنامه     ، سردبير سا  استاد يونس عوده    گفتگو اختصاصي نويسنده با   . 3

  .  1391 مرداد 11: بيروت
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  گيري يجهنت
  »ي پـرداز  يوسنار« محتمل  و با استفاده از روش         ينده با هدف كشف آ    ي جار يقدر تحق  .1

 قرار داده   ي مناسبات امل و حزب االله را مورد بررس        ينده متصور در خصوص آ    يويسه سنار 
  .يرد قرار گي بحث و بررسرا يكهر گيري   احتمال شكليزانو م
هـاي خـشونت بـار و     م و بروز درگيري1980ه  بازگشت به سطح واگرايي حداكثري ده .2

اين . خونين ميان طرفين، نخستين سناريوي محتمل در خصوص آينده روابط دو گروه است            
-هـاي غربـي     نخست تـلاش  . سناريو به چهار دليل از شانس بسيار اندكي برخوردار است         

و حزب االله،   عربي براي خلع سلاح مقاومت، دوم تهديدهاي مكرر رژيم اسرائيل عليه لبنان             
هاي مـشترك ايـران و سـوريه بـراي تحكـيم              سوم بحران جاري سوريه و در نهايت تلاش       

  .بخشي روابط فيمابين امل و حزب االله از اين جمله اند
 عادي شدن روابط دو گروه دومين سناريوي محتمل است كه اين مساله نيز اگـر چـه از                   .3

آيد در ذيل شرايط      ت اما به نظر مي    شانس بيشتري نسبت به سناريوي نخست برخوردار اس       
محيط داخلي لبنان و نيز شرايط بحراني منطقه اي، تحقق اين سناريو نيز با مشكلات زيادي   

  .مواجه است
 استمرار و يا تشديد همگرايي راهبردي كنوني ميان امل و حزب االله بـه عنـوان سـومين                   .4

  .تپژوهي امل و حزب االله اس سناريوي محتمل در خصوص آينده
هاي   همچون بحران سوريه و موج خشونت      اي  آيد در ذيل شرايط كنوني منطقه       نظر مي   به .5

 14هـاي جريـان غربگـراي         هاي برآمده از محيط لبنان همچون تلاش        و نيز چالش   اي  فرقه
هاي سـلفي بـراي ضـربه زدن بـه            هاي جريان   مارس براي خلع سلاح مقاومت و نيز تلاش       

پژوهي مناسبات فيمابين     ترين گزينه آينده    ت، اين سناريو محتمل   طائفه شيعه و جايگاه مقاوم    
 .امل و حزب االله باشد
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ي تهران بندي مسائل استراتژيك شهردار شناسايي و اولويت

  انداز آينده بر اساس مدل برايسون به منظور دستيابي به چشم
  

  **مهاجريآيدا ، *احسان شريفي
  20/9/92:  ـ تاريخ پذيرش12/7/92: تاريخ وصول

  چكيده. 1
هاي بخـش عمـومي و        تژيك سازمان بندي مسائل استرا   شناسايي صحيح و اولويت   

تواند تمركز مديران را بر مـوارد كليـدي موفقيـت و              انتفاعي علاوه بر آنكه مي    غير
منـابع محـدود   يري گ عوامل اثرربخش سازماني معطوف سازد، در استفاده و به كار  

اين پـژوهش تـلاش دارد      . كند  براي نيل به اهداف اساسي نيز نقش بسزايي ايفا مي         
ريـزي شـهري    مـسائل اسـتراتژيك در حـوزه برنامـه    بنـدي   با شناسايي و اولويت 

هاي ايـن حـوزه و        ريزي  به جلو در راستاي ارتقاي برنامه      كلانشهر تهران گامي رو   
  . ان بر دارد شهر تهرانداز يابي به چشم دست

هـا، توصـيفي از      ، كاربردي و از نظر گـردآوري داده       اين پژوهش از نظر هدف    
در اين پژوهش به منظور بررسي مسائل استراتژيك پيش . باشد شاخه پيمايشي مي

آوري   به جمـع   اي مطالعات كتابخانه روي شهرداري تهران، در اين پژوهش ابتدا از         
اسـتخراج مـسائل اسـتراتژيك حـوزه        سـپس بـراي     . ادبيات تحقيق پرداخته شـد    

ريزي شهري مطابق با مدل برايسون به بررسـي و تحليـل اسـناد بالادسـتي                  برنامه
پرداخته، ... ريزي استراتژيك كشور و تحليل محيط خارجي، محيط داخلي و  برنامه

هـا و     فهرستي از مسائل استخراج و سپس براي تكميل مسائل و حذف محدوديت           
تحليـل ذينفعـان و منـابع كليـدي         "خي از اركان مدل همچون      نيز توجه ويژه به بر    

                                                 
 آموخته كارشناسي ارشد مديريت اجرايي دانشگاه تهران  دانش*

 )a.mohajeri7000@yahoo.com(آموخته كارشناسي ارشد مديريت اجرايي دانشگاه تهران  دانش** 
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 5 و   "معاون مـديركل  "  نفر با پست سازماني    3 با   مصاحبه اكتشافي ،    "كننده كنترل
 در شـهرداري تهـران انجـام شـد و در پايـان       "رئيس اداره " نفر با پست سازماني   

 بـه تفكيـك مـسائل اسـتراتژيك از مـسائل            تـست ليتمـوس   ها به كمك      مصاحبه
همچنـين بـه    .  مسئله استراتژيك نهايي شـد     69ملياتي پرداخته شد كه در پايان       ع

 مـورد از    12 رانـد روش دلفـي و پـس از حـذف             2منظور روايي سنجي و انجام      
 بعد آماده و در بين جامعه آماري توزيع         7 شاخص در    57اي با    پرسشنامهمسائل،  

 5ل، از طيـف ليكـرت       گرديد، كه در آن براي تعيين ميزان اهميت هريك از مـسائ           
در مرحلـه بعـد، بـا اسـتفاده از          .  استفاده شـد   "بسيار كم تا بسيار زياد    "اي    درجه

ها در شهر با وضيت مطلـوب مـشخص            زوجي فاصله وضعيت موجود آن     tآزمون  
شد و بدين ترتيب  مسائل استراتژيك از مـسائل عمليـاتي شـهر تهـران تفكيـك                  

ون فريدمن، ابعـاد مـسائل اسـتراتژيك شـهر          در گام بعد، با استفاده از آزم      . گرديد
شدند و به شناسايي وضعيت موجود  بندي    تهران و نيز خود مسائل جداگانه اولويت      

  .ها پرداخت شد آنبندي  و اولويت
  

ريزي استراتژيك، مسائل استراتژيك، كلانشهر، شـهرداري          برنامه :هاي كليدي  واژه
  تهران
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  مقدمه. 2
 ـ           سات دولتي، سازمان  رهبران و مديران در مؤس     ا هاي غير انتفـاعي و نهادهـاي اجتمـاعي ب

اند؛ دولت الكترونيك، كاهش شديد سرمايه اجتمـاعي،         هاي متعدد و دشواري مواجه      چالش
 با اين اوصاف دور از ذهن نيـست كـه طراحـي، مـديريت، عملكـرد و                ... سلامت جامعه و  

يان حـل ايـن مـشكلات نيازمنـد         انتفاعي به عنوان متول   هاي دولتي و غير     مسئوليت سازمان 
هاي عمومي با در نظـر گـرفتن سـرعت و             درواقع بروز تغيير در بخش    . است اي  توجه ويژه 
 .دائمي است اي ها مسئله شدت آن

ريـزي    معـضلات شـهري وجـود نـدارد، برنامـه          هاي آساني بـراي     در حالي كه راه حل    
 ـ    توانـد بـه كـشورهاي توسـعه يافتـه و در حـال توسـع                 استراتژيك مي  ه ه در جهـت مقابل

ها، تخصيص منابع كمياب و دستيابي به نتايج مـورد           سيستماتيك با معضلات، درك فرصت    
هـاي   به ويژه تأكيد بر انجام اقدامات و استفاده از طيف وسيعي از مكانيزم      . نظر، كمك نمايد  

مـورد نيـاز بـين    اجرايي در قالب يك چارچوب جامع و وسيع، موجب دستيابي به تعـادل              
ها در اقـصي نقـاط جهـان، محـيط            شهرداري. شود   بينش بلند مدت مي     كوتاه مدت و   نتايج

در . كننـد   فعاليتي خود را در شرايط تغييرات روزافـزون، پيچيـدگي و تناقـضات اداره مـي               
ه به سطوح شهرداري واگذار شـد      اي  گيري قابل ملاحظه   اي گوناگون، قدرت تصميم   ه  عرصه

پـذيرد لـذا منـابع مـالي و ديگـر منـابع               بقه صورت مـي   سا و اين امر در دوران تغييرات بي      
  .شوند ميتر  ها هر روز محدود شهرداري

در كشورهاي در حـال توسـعه، شهرنـشيني و رشـد شـهرهاي بـزرگ از يـك طـرف                
ايـن كـشورها را بـا مـسائل و           هاي بالقوه و مفيدي عرضه كرده و از طـرف ديگـر             فرصت
ع براي كشورهاي در حال توسـعه اهميتـي        اين موضو . هاي بزرگي درگير كرده است      چالش

پيشنگرانه و به شكل كاملاً مـؤثر و كـارآ بـا پديـده شهرنـشيني                 اي  حياتي دارد تا به گونه    
هـاي كلانـشهر در       بعـاد و ويژگـي    رو شناخت ا   ناز اي . شتابان و كلانشهر شدن مواجه شوند     

ها مـستلزم شـناخت       آن ريزي و هدايت توسعه در هر كدام از         گونه كشورها، نحوه برنامه    اين
  .نگري از همه ابعاد پديده است دقيق و جامع
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 كرده است كـه در حـالي  بندي   چنين جمع1996در همين ارتباط بانك جهاني در سال    
 بايستي اين نكته را در ذهـن        ،كه در جستجوي راه حل براي مسئله شهرهاي بزرگ هستيم         

نشهري را در درون بستر خاص خود       داشته باشيم كه تأثيرات جهاني، ملي و محلي، هر كلا         
ها در همـه   كه فرض بر كارآيي آن(آل  هاي ايده نموده، بنابراين راه حل  فرد  ه  كاملاً منحصر ب  

ــت ــه ) جاس ــراي برنام ــت      ب ــل اس ــال باط ــك خي ــشهري ي ــديريت كلان ــزي و م   ري
)1996,9,World Bank(.  

  بيان مسأله. 3
ي و غيـر انتفـاعي بـر مبنـاي          هـاي تجـاري، عمـوم       ريزي اسـتراتژيك در سـازمان       برنامه

هايي همچـون عوامـل كليـدي موفقيـت،           رويكرد .پذيرد  رويكردهاي گوناگوني صورت مي   
در دنيـاي   ... يـابي، اقيـانوس آبـي، دلتـا و         راتژيك، تناسب استراتژيك، موقعيت   مسائل است 

كدام ممكـن اسـت در شـرايط گونـاگون و بـراي       مديريت استراتژيك مطرح هستند كه هر 
ريـزي   رويكـرد برنامـه  . ثرترين نتيجه را در پي داشته باشد      ؤاي مختلف مشخصاً م   ه  سازمان

 به دلايلـي كـه در بخـش بعـدي تـشريح         ـ استراتژيك شهرداري تهران در پژوهش حاضر     
  .باشد  ميمسائل استراتژيك مبتني بر رويكرد  ـخواهد شد

 اساسـي   هـاي   مسائل استراتژيك همان سوالات بنيادين در مورد خط مشي يـا چـالش            
 تركيـب و نـوع خـدمات يـا          هـا،   هـا، ارزش   است كه الزامات سازماني، مأموريـت     سازمان  

 امور مالي، ساختارها، فرآيندها و شيوه مـديريت را تحـت            ها،  محصولات، مشتريان، هزينه  
يافتن بهترين راه به منظور تدوين اين موضوعات مـستلزم درك عميـق             . دهد  تأثير قرار مي  

  . ذي نفعان، نيازهاي خارجي و فلسفه وجودي سازمان استعملكرد اجزا، منافع
 ،ريـزان اسـتراتژيك    اني مطرح شد كه برنامه    مفهوم مسائل استراتژيك براي اولين بار زم      

فرامـوش شـده يـا       اي  هـا بـا مرحلـه       ياستراتژ مدل هاروارد و تدوين      SWOTبين تحليل   
  ! ايي مسائل استراتژيك بود از شناس اين مرحله عبارت.دمفقوده مواجه شدن اي حلقه

ريزي استراتژيك با اين رويكرد، ايجاد تناسب ميان سازمان و محيط  كانون تمركز برنامه
توانـد بـه عنـوان نـوعي          بنابراين توجه بـه الزامـات محـيط خـارجي مـي           .پيرامونش است 
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هـا و وضـعيت داخلـي         توجه به مأموريت، ارزش   . ريزي خارج به داخل قلمداد شود       برنامه
در كنار موارد ذكر شـده،  . شود ريزي از داخل به خارج تلقي مي  نيز به عنوان برنامه    سازمان

 .ريزي جدي در مسائل استراتژيك پيش روي آن اسـت  بقاء سازمان در گرو توجه و برنامه    
سازماني كه در مقابل اين موضوعات واكنش مناسبي از خود بروز ندهـد، بايـد در انتظـار                  

هاي از دسـت رفتـه و يـا هـر دو              طه تهديدات محيطي و فرصت    نتايج ناخوشايندي به واس   
 ).1388 برايسون،. (باشد

ريزي اسـتراتژيك     موضوعات استراتژيك قلب فرآيند برنامه     شناسايي مسائل و  بنابراين  
 هـا،    الزامـات، ارزش   هـا،   لازم به ذكر است كه موضوعات استراتژيك بر مأموريت        . باشد مي

تار سازماني، فرآيندها، مديريت و به عبـارت ديگـر بـر            تركيب محصولات، مشتريان، ساخ   
ايـن  نحـوه پاسـخگويي بـه       ) 1992نات و بكاف،    ( .تمامي شئون سازمان مؤثر خواهد بود     

هـاي اسـتراتژيك      هاي جديد و آغـاز حكمـت        گيري ايده  سؤالات تأثيرات عميقي بر جهت    
وجودي سازمان و در    ها و علل      پاسخ به اين سؤالات موجب تشريح فعاليت      . سازماني دارد 

نهايت موجب افزايش مشروعيت آن در محيط بيروني به ويژه نزد افكار عمومي خواهد شد      
  .)1987مانگهام، (

بـه  . شوند  ها به منظور پاسخگويي به موضوعات استراتژيك تدوين مي           استراتژي معمولاً
مـسائل و   . نـد كن  هاي اساسي پيش رو را تعيين مي        ها پاسخ سازمان به چالش      بيان ديگر آن  

. نياز اسـت  ) استراتژي( دهند كه در چه نقاطي پل ارتباطي        موضوعات استراتژيك نشان مي   
هاي استراتژيك اثربخش در شهرداري تهران نيـاز   رو به منظور كمك به تدوين برنامه   ز اين ا

گردد، بدين ترتيب با مبنا       مسائل استراتژيك احساس مي   بندي    مبرمي به شناسايي و اولويت    
هـا و موضـوعات       ر دادن مسائل استراتژيك، اسناد استراتژيك شهرداري دقيقاً به چالش         قرا

شناسـايي و   لهـذا طـرح اساسـي ايـن پـژوهش           . كليدي مديريت شهري تمركز خواهد نمود     
  .باشد مي ريزي شهري كلانشهر تهران مسائل استراتژيك در حوزه برنامهبندي  اولويت
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  ضرورت پژوهش اهميت و. 4
هـاي كلانـشهرها مبتنـي بـر رويكـرد مـسائل              ريزي اسـتراتژيك شـهرداري      مهاهميت برنا 

  توان از منظرهاي گوناگون مورد توجه قرار داد؛ استراتژيك را مي
مرز ميان بخش خصوصي،    هاي محلي نكته مهم آن است كه          امروزه در مديريت سازمان   

هـاي   اجـراي طـرح  انتفاعي به تدريج كمرنگ شده است، به عنوان مثال براي عمومي و غير  
شـود و بـسياري از        هـاي خـصوصي كمـك گرفتـه مـي           از بخش  اي  محلي به نحو گسترده   

حذف اين مرزهـا بـدان معناسـت كـه در جهـان            . شود  هاي اساسي برون سپاري مي      فعاليت
خواهـد داشـت و     مسئوليت كامل يك فعاليت را بر عهده ن        اي  كنوني هيچ سازمان يا مؤسسه    

از .  منكر نقش تأثير گذار خود بر روي عناصر فعال جامعه باشد           تواند در عين حال نيز نمي    
د مبتني بر يك فرمانـدهي      هاي محلي به يك رويكر      ريزي استراتژيك سازمان    اين رو برنامه  

نگـري تحليـل     طور گسترده و همه جانبـه      ازمند است تا بتواند شرايط را به      گرا ني  سياسي كل 
هـا بـا رويكـرد        ريزي اسـتراتژيك شـهرداري      نامهعلاوه بر آن، بر   ). 1388 برايسون،(نمايد  

به عنوان آخرين پارادايم حاضر در ك با دو خاصيت از تفكر استراتژيك ـ  مسائل استراتژي
   ارتباط تنگاتنگي دارد؛ ـمديريت استراتژيك

 خاصيت غير متوازن 
يعني به جاي آن كه سازمان توان و تجربـه خـود را بـه صـورت متـوازن و مـساوي بـين                 

ب نابراين خروجـي    .پردازد  ها مي   هاي مختلف تقسيم كند، به صورت غير متوازن بدان         حوزه
آن يك سند مفصل براي همه امور سازمان نيست، بلكه چند ايده مشخص، جذاب و خلاق                
براي بخش مهمي از سازمان است كه مزيـت رقـابتي، سـودآوري و مانـدگاري را در پـي                    

  .خواهد داشت
 واقعيانديشي مبتني بر زمان دور 

ريـزي   كـه گريبـان برنامـه   (شـود   مفهوم زمان واقعي در مقابل مفهوم ديرانديشي مطرح مـي   
ها در صورت عدم توجه به عامل         ترين استراتژي   برجسته). استراتژيك سنتي را گرفته است    

 مانده يا ايـن كـه بـا ناكـامي           دهد، يا بدون استفاده     ها روي مي    زمان و تغييراتي كه در متغير     
ريـزي اسـتراتژيك سـنتي كـه صـرفاً براسـاس           بنابراين بر خلاف برنامـه    . گردد  يرو م  روبه



 159 ■   بر اساس مدل برايسون...بندي مسائل استراتژيك شهرداري تهران  شناسايي و اولويت

شود و اساساً كيفي، كلي و  ها نگريسته مي مأموريت و چشم انداز بوده و در بلند مدت به آن 
ريزي استراتژيك بر مدار مسائل استراتژيك، ملمـوس و انـضمامي    باشند، برنامه   انتزاعي مي 

لــشكر (گيــرد  هــاي موجــود صــورت مــي براســاس دغدغــهبــوده و در زمــان واقعــي و 
 ).1390بلوكي،

دهـد    اما آنچه كه اهميت مسائل استراتژيك در شهرداري تهران را مورد توجه قرار مـي              
تمركـز بـر ذي نفعـان محلـي در فرآينـد            . توسعه تعامل مؤثرتر ميان ذي نفعان متعدد است       

ها كه در نهايت متغيرهـاي         از گزاره  ريزي استراتژيك در فراهم آوردن گستره وسيعي        برنامه
  . كليدي عملكرد را متاثر خواهد نمود، مبنايي حياتي است

هـاي    اين نكته در كشور ما اهميت دو چنداني دارد، چرا كه با بررسي قانون شـهرداري               
ها گـذارده     هاي اندكي را بر عهده شهرداري       شود كه قانون گذار مسئوليت      كشور ملاحظه مي  

هـاي     افواه عمـومي، فعاليـت     ه در مناسبات سياسي و مديريتي كشور و نيز        است در حالي ك   
ريـزي و پاسـخگويي       تري از مجموعه مديريت شهري مورد انتظار است كه برنامـه           گسترده
بنـابراين در   ). 1391رحمتي،(ها صرفاً با در نظر گرفتن قوانين و مقررات ميسر نيست              بدان

 اندكي بـراي مـديريت شـهري ديـده شـده اسـت،       حالي كه در قانون الزامات رسمي بسيار      
  .الزامات غير رسمي بسياري از سوي ذي نفعان وجود دارد

هـاي محلـي پيـشرو        علاوه برآن، از آنجا كه شهرداري تهران در زمينه مديريت سازمان          
هـاي    كند توجه به تغييـر مـدل        ها ايفا مي    بوده و خصوصاً نقش الگو را براي ساير شهرداري        

ريـزي    تواند سرمنشا تحولي اساسي در برنامـه        ريزي استراتژيك شهري مي     نامهمرسوم در بر  
  .هاي محلي در كشور شود استراتژيك سازمان

هاي اخير در كشور ما، موجب تقويت ايده تغيير           همچنين وجود تنگناهاي مالي در سال     
 بتـوان   هاي عمومي شده است تا      ريزي استراتژيك در سازمان     هاي سنتي برنامه    نگاه در مدل  

  .به صورت متمركزتر و اثربخش به مسائل و موضوعات حياتي موفقيت دست پيدا كرد
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  اهداف پژوهش. 5
   هدف اصلي پژوهش.1ـ5

 اسـتراتژيك شـهري كلانـشهر تهـران و          ريزي  شناسايي مسائل استراتژيك در حوزه برنامه     
  ريزي استراتژيك شهرداري تهران آن جهت كاربرد در برنامهبندي  اولويت

  

   اهداف فرعي پژوهش.2ـ5
  شناسايي مسائل ناشي از الزامات رسمي و غير رسمي

  شناسايي مسائل ناشي از تحليل محيط داخلي و خارجي
  تفكيك مسائل استراتژيك از مسائل عملياتي

  ريزي استراتژيك شهرداري اهميت مسائل استراتژيك در برنامهبندي  اولويت
  

  سؤالات پژوهش. 6
  ش سؤال اصلي پژوه.1ـ6
  شهرداري تهران با چه مسائل استراتژيكي روبرو است و اولويت هر يك چگونه است؟ـ 

  

   سؤالات فرعي.2ـ6
           ها با چـه مـسائلي        شهرداري تهران در تحليل الزامات رسمي و غير رسمي و مأموريت

  روبرو است؟
  شهرداري تهران در تحليل محيط خارجي با چه مسائلي روبرو است؟  
 حليل محيط داخلي با چه مسائلي روبرو است؟شهرداري تهران در ت  
 گيرد؟ ها قرار مي كداميك از اين موارد در حوزه مسائل استراتژيك شهرداري 

 ضرورت و اولويت هر يك از اين مسائل استراتژيك در چه سطحي است؟ 
  

  ني نظري. 7
   مسائل استراتژيك.1ـ7

هاي اساسي سازمان     چالشمسائل استراتژيك همان سوالات بنيادين در مورد خط مشي يا           
 تركيب و نـوع خـدمات يـا محـصولات،     ها،  ارزشها، است كه الزامات سازماني، مأموريت   
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 امور مالي، ساختارها، فرآيندها و شيوه مـديريت را تحـت تـأثير قـرار                ها،  مشتريان، هزينه 
  .دهد مي

  

  هاي محلي  مديريت استراتژيك در حكومت.2ـ7
 اسـت كـه بـه واسـطه قـانون در يـك محـدوده                حكومت محلي نوعي سازمان عمـومي     «

جغرافيايي مشخص، از سوي مردم محل، با هدف ارائه انواع خدمات عمومي اتنخاب شـده               
و ضمن برخورداري از آزادي و اسـتقلال نـسبي در امـور اداري و مـالي، تحـت نظـارت                     

) 1391،22رحمتـي، (» .نمايد  را اداره مي  ) محل( حكومت مركزي، امور اساسي همان منطقه     
توانند كيفيت زنـدگي شـهروندان را بهبـود دهنـد؟ ايـن پرسـش را                  ها چگونه مي    شهرداري

توان به طور همزمان هدف دولت محلي شايسته و رويكرد مديريت استراتژيك، جهـت                مي
هدف كلي، حمايت و بهبود كيفيت زنـدگي شـهروندان          . هاي شهرداري ناميد    اصلاح سياست 

  ) Walther& Schöler ,0320 ,23(. است
   توسعه.1ـ2ـ7
شـود و در رونـد    توسعه فرايندي است كه موجب رشد كمي توليدات و كالا و خدمات مي   «

ضمن ايـن كـه بـا       . روند  هاي نامطلوب اجتماعي مانند محروميت و فقر از بين مي           آن پديده 
حصول استقلال اقتصادي و تقويت بنيه مالي و مادي جامعه، تحقق عدالت اجتماعي، ترقـي               

  )Rajvanshi, 2006,25(» پذيرد نگي، علمي و فني صورت ميفره
   پايداري.2ـ2ـ7

 ميان عوامل مؤثر "موازنه پويا"، به معناي تداوم در امري همچون فعاليت و ايجاد        1پايداري
اما آنچه در اين   . باشد  فراوان نظير عوامل طبيعي، اجتماعي، اقتصادي مورد نياز نوع بشر مي          

گـردد بـه      د از مجموعه شرايطي كه منجر به وضعيت مطلـوب مـي           بحث مدنظر است عبارتن   
 ـهـاي اجتمـاعي   طوري كه باعث تداوم حيات جوامع انساني از جمله روسـتاها از جنبـه     

اقتصادي، كالبدي و محيطي شده و با برخورداري از شـرايط مطلـوب بـه توسـعه ملـي و                     
  . دست يابد اي منطقه

                                                 
1. sustainability 
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مكان جوامع مختلف، متفاوت است و به همين جهت         مفهوم پايداري بسته به شرايط زمان و        
بـراي تحليـل    . امكان تسري و تعميم يك برداشت خاص از مفهوم پايداري وجـود نـدارد             

هـاي تـاريخي و    هاي عمومي، جنبه سياست: وضعيت پايداري بايد سه بعد را در نظر گرفت  
 )22، 2000رادكليف، (. هاي جايگزين ارزش

  1 توسعه پايدار شهري.3ـ2ـ7

لازمه توسعه پايدار شهر به عنوان محـل سـكونت مـردم، توجـه بـه نيازهـاي اقتـصادي،                    
.  اجتماعي، فرهنگي، روحي، رواني، آموزشي، بهداشتي، زيست محيطي و غيره مردم اسـت             

با توجه به اين كه پيامدهاي زيان بار توسعه، تابعي از متغيرهاي جمعيت، سـرانه و الگـوي                  
در توسـعه   .  اصلي تعيين كننده اين پيامـدهاي جهـاني انـد          مصرف است، شهرنشينان عامل   

در اين ميـان،    . شود  شهري پايدار، شهر به مركزي براي سرزندگي، فرصت و ثروت بدل مي           
به راهكارهايي نياز است كه بتوانند كارآمدترين استفاده ممكن از فضا را پيشنهاد كنند و از                

منظـور   بـه ). 1380،79نـژاد،    حاتمي. (ين به امور توسعه شهري بكاهند     تخصيص اضافي زم  
ريزي توسعه پايدار شهر تهران را در راستاي          توان برنامه   پاسخ به اين پرسش كه چگونه مي      

هاي مطلوب و قابل قبول آن مديريت و هدايت نمود، نگاهي به ادبيات جهاني و               ايفاي نقش 
 راهگـشا باشـد     توانـد   هاي چندگانه شـان مـي       تجارب ديگر كلان شهرها در مديريت نقش      

  .پردازيم لذا در اين بخش به مرور توسعه پايدار در ادبيات جهاني مي). 1390عندليب،(
   پايداري فرهنگي.1ـ3ـ2ـ7

را حمايت نمايـد، بـراي هـر        » گفتمان عمومي «وجود قلمرويي عام كه     » هابرماس«به گفته 
فـضاي  «يگر ارزشـمندترين قلمـروي عمـومي،        از طرف د  . اجتماع پيشرفته ضروري است   

است؛ فضاي شهري انعكاس نابي از خصوصيات فرهنگي در قالب محـيط سـاخته              » شهري
هدف اصلي، هماهنگي محيط با فرهنـگ و        « :گويد مي» راپاپورت«شده است و يا چنانكه      

هاي  ها و شبكه بطور خاص با ظواهر محسوس آن همچون شيوه زندگي، نظام فعاليتي، نقش           
 در قالب توانايي حفظ هويت فرهنگي و رواداري تغييـر            پايداري فرهنگي  .»اجتماعي است 

  .)Rapoport,1990, 23( .شود هاي فرهنگي مردمان تعريف مي در انطباق با ارزش
                                                 

1. Sustainable urban development 
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   پايداري اقتصادي.2ـ3ـ2ـ7
بعد اقتصاد پايداري به مفهوم برآيند تخصيص بهتر و مـديريت كارآمـدتر منـابع و جريـان                  

در اين بعد، غني شـدن يـك گـروه نبايـد            . استمستمر سرمايه گذاري خصوصي و دولتي       
هـاي    توسعه پايدار نبايد موجب جـدا شـدن بخـش         . موجب فقير شدن گروهي ديگر گردد     

همچنـين در ايـن بعـد لازم اسـت شـهروندان            . عمده جامعه از منافع حاصله توسعه گـردد       
 را حفـظ    هـا   هاي اشتغال و درآمد داشته باشند و اقتصاددانان شهر بتواند اين فرصت             فرصت

اين بعد از پايـداري بـر       . هاي جديدي به وجود آورد      كند و متناسب با افزايش نياز، فرصت      
اين مبناست كه يك نظام اقتصادي بايد حداقل به اندازه مجموع كاهش ارزش مـصنوعي و                

   ).Pearce & Atkinson, 1992,32(هاي طبيعي ذخيره داشته باشد سرمايه
   پايداري اجتماعي.3ـ3ـ2ـ7
نايي يك جامعه در دنبال كردن ابعاد پايداري، تا حدود زيادي به توانايي اجتمـاع يعنـي    توا

 توسعه اجتماعي به .مردم، نهادها و اوضاع جغرافيايي و بوم شناختي آن جامعه بستگي دارد
عنوان يكي از ابعاداصلي فرايند توسعه و بيانگركيفيت اجتماعي براي دسـتيابي بـه عـدالت                

 يكپارچگي و انسجام اجتماعي، افزايش كيفيت و ارتقاي زنـدگي مـردم و              اجتماعي، ايجاد 
 عمران ملل متحد ديدگاه توسعه ي برنامه. عه استكاهش تبعيض و عدم تعادل بين افراد جام

در اين ديدگاه، فقر صرفاً به معناي . اجتماعي را در قالب توسعه انساني مطرح و تكميل كرد
 ـ        ت، بلكه نبود فرصت   فقدان كالا و خدمات اساسي نيس      و تـر     لهاي انتخـاب و زنـدگي كام

  ).46، 1379اجلالي، ( گيرد ارزشمندتر را نيز در برمي
  پايداري اكولوژيك.4ـ3ـ2ـ7

يـات و    پايدار بايد به كمك يك مديريت قوي و مناسب در نگهداري و تجديـد ح               ي  توسعه
 اي  نـد و منـاطق حاشـيه      هايي كه بيشترين سـطح توليـد را دار         ذخيره منابع طبيعي از محيط    

تـوان بـا اسـتفاده از         پايداري بوم شـناختي را مـي      . تخريب نشده، نقش اساسي داشته باشد     
  هاي زير تقويت كرد؛ اهرم

ناپذير، كاهش حجم ضايعات    ود كردن مصرف انواع سوخت و تجديدپذير و تجديد        محد
ر الگـوي مـصرف،     ها و بازيافت منابع، ترويج امساك در مصرف منابع و تغييـر د              و آلودگي 



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 164

آورنـد و تعيـين قـوانين و          هايي كه ضايعات كمتري بـه بـار مـي          تلاش براي يافتن فناوري   
ر از نظر وضعيت زيست محيطي و و از طرفي، يك شهر پايدا دستگاه و نظام قانوني مناسب

. شناختي بايد محيطي عاري از آلودگي، سرو صدا، ازدحام، تصادفات و بزهكاري باشد             بوم
، 1372آبـادي،    زنگي. (اي هر واحد مسكوني داشته باشد      خصوصي و شخصي بر    فضاي باز 

38(  
  توسعه فيزيكي و كالبدي شهر.5ـ3ـ2ـ7

ها و فضاهاي كالبدي يك شهر در ابعاد افقي و عمـودي كـه                به افزايش كمي وكيفي كاربري    
 .)38، 1372آبادي،  زنگي (توان توسعه فيزيكي اطلاق نمود گيرد مي در طول زمان انجام مي

توسعه شهر، پيامدهاي نامطلوب زيست محيطي را بر اراضي پيرامون شهري بـه بـار آورده                
سـازي   اين نوع توسعه ناموزون شهري اصـولاً در اراضـي آمـاده   ). Hess, 2004, 4. (است

  ). 133 ،1385تقوايي و سرايي، (نشده شهرها اتفاق افتاد 
به گفته عالمـان،  . شود هويت شهري استترين مسائلي كه بايد عنوان  يكي ديگر از مهم  

سازي فرهنگي به حساب آورد،       توان گامي اساسي در راستاي هويت       شناسي را مي    خويشتن
سازي بر اساس يك ويژگي فرهنگي است كه بر ديگر منـابع معنـايي                هويتي كه فرايند معنا   

كـه  ). 61،  1372حجـت، (معماري را نيز بايد مدلي از تاريخ و گذشته دانـست          . الويت دارد 
نمايانگر فرهنگ و ساخت اجتماعي يك قوم فرهنگ يا نژاد خاص اسـت كـه در بـستري                  

  )5، 1381لينچ، (. نماياند كالبدي و فضايي خود را مي
  مديريت شهري.6ـ3ـ2ـ7

اما بهتر است هرگز ميـزان اهميـت        . يك دولت محلي تنها بخشي از سيستم حكمراني است        
 Walther&  Schöler ,. ك شهر موفق دست كم نگيريميك دولت محلي شايسته را براي ي

)21, 2003.(  
  يپايدار ي ه فناورانبعد .7ـ3ـ2ـ7

بسياري از اقتصاد دانان و طرفداران حفظ محيط زيست معتقدند كه افزايش توان فناورانـه،               
ايـن عقيـده، بـا عنـوان بيـشترين          . هاي پايداري در منابع طبيعي است       بهترين درمان بحران  

 دارد كـه    گيـرد و ايـن معنـاي ضـمني را در بـر               با حداقل امكانات، سرچشمه مـي      بازدهي
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ــره ــتاوردهاي به ــه دس ــصرف     وري ب ــاهش م ــابع و ك ــظ من ــب حف ــار موج ــور خودك ط
  ).Wakernagle & Rees, 1996, 146.(گردند مي
   دسترسي شهري پايدار .8ـ3ـ2ـ7

از طريق نزديك كردن حمل و نقل در شهرهاي پايدار بايد روي چند اصل كليدي دسترسي             
 وارونه كردن سلسه مراتب كنوني حمل و نقل و كـاهش تقاضـا              ها،  مراكز فعاليت و كاربري   

موفقيت شهرها در نيل به دسترسي شهري پايدار، دسترسي آسان بـه منـابع و               . استوار باشد 
همچنـين، افـزايش    . عناصر شهري، جا به جايي و تحرك مـردم، كـالا و اطلاعـات اسـت               

 تسهيلات و خدمات حمل و نقل عمومي از وابستگي به اتومبيل كاسته، ازدحام، دسترسي به
دهد و سطح بالايي از مصرف بهينه انـرژي و سـازگار    آلودگي و مصرف انرژي را تقليل مي      

ساسـان پـور،    . (آورد  از نظر زيست محيطي را در داخل شهر و بين شهرها بـه وجـود مـي                
1391.(  

 را در   برايـسون اين شـكل نظـر      .  نشان داده شده است    2ـ2مدل مفهومي پژوهش در شكل      
هاي عمومي، غيرانتفاعي و نهادهـاي اجتمـاعي ارائـه         ريزي استراتژيك براي سازمان     برنامه
  .  منطبق استپويستر و استريباين فرايند، كه چرخه استراتژي نام دارد بر ديدگاه . كند مي

  
  روش پژوهش. 8
   قلمرو پژوهش.1ـ8

قلمـرو  از لحـاظ    ريزي اسـتراتژيك،      ث برنامه  مباح حوزهاين تحقيق در    قلمروي موضوعي   
 1392و از لحاظ قلمرو زماني مربوط به بازه زماني نيمه دوم سـال              تهران   كلانشهر   مكاني،
  .است

 

   جامعه آماري و حجم نمونه.2ـ8
 گانه شـهرداري تهـران      22جامعه آماري اين پژوهش متشكل از معاونين شهرداران مناطق          

 154 گانه شهرداري تهران مجموعـاً برابـر         22 معاون براي مناطق     7باشد و با احتساب      مي
در اين پژوهش براي تعيين حجم نمونه با اسـتفاده از فرمـول ككـران، حجـم                 . باشد  نفر مي 

  .شود  نفر برآورد مي60نمونه تقريبا برابر 
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N : باشد  نفر مي154داري تهران مجموعاً برابر  گانه شهر22 معاون براي مناطق 7اندازه نمونه، با احتساب.  
P :دهـيم كـه در ايـن          قرار مـي   0,5 توجه به عدم در اختيار داشتن واريانس جامعه، مقدار نسبت را برابر              اب

  .يا همان واريانس حداكثر است P*(1-P) صورت مقدار
Z : ود خواهد ب1,95 درصدي توزيع نرمال، برابر 95با در نظر گرفتن سطح اطمينان.  
d :       در نظـر  0,1 درصدي در برآورد پارامتر مورد بررسي اين مقدار برابر        10معمولاً با در نظر گرفتن خطاي 

  .شود گرفته مي
  
  ها و روايي و پايايي آن  ابزار گردآوري داده.3ـ8

ريـزي    به استخراج مسائل استراتژيك حوزه برنامـه       اي  مطالعات كتابخانه ابتدا با استفاده از     
ريـزي اسـتراتژيك    ق با مدل برايسون به بررسي و تحليل اسناد بالادستي برنامه      شهري مطاب 

در ابتدا فهرسـتي از مـسائل       . پرداخته شد ...كشور و تحليل محيط خارجي، محيط داخلي و       
ها و نيز توجه ويژه به برخي از       استخراج شد، سپس براي تكميل مسائل و حذف محدوديت        

 5 بـا    مصاحبه اكتشافي  از   "و منابع كليدي كنترل كننده    تحليل ذينفعان   "اركان مدل همچون    
 در شـهرداري تهـران اسـتفاده شـد و در پايـان      "معـاون مـديركل  "نفر با پـست سـازماني   

 به تفكيك مسائل استراتژيك از مسائل عملياتي پرداخته تست ليتموسها به كمك      مصاحبه
  . مسئله استراتژيك نهايي شد69شد كه در پايان 
پايايي به معناي تكرار و تـداوم يـك         . ناي قابليت اعتماد و سازگاري است     پايايي به مع  

ريب پايايي محاسـبه شـده   ض)  382، 1390نيومن، . (چيز در شرايط يكسان و مشابه است      
اس آزمـون آلفـاي     باشـد، بـر اس ـ       سوال مي  57نامه پژوهش حاضر كه حاوي       براي پرسش 

  . به دست آمد0,806ر با  به صورت كلي براب SPSSافزار كرونباخ توسط نرم
  مدل مفهومي پژوهش
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  انتفاعيي و غيرهاي عموم ريزي استراتژيك برايسون براي سازمان  مدل برنامهـ1ـ8 شكل

  

 

 نيروها و روندها
  ـ سياسي
  ـ اقتصادي
  ـ اجتماعي
  ـ تكنولوژي
  ـ آموزشي
  ـ فيزيكي
  ـ حقوقي

 

 رقبا
  رقابتينيروهاي 

  همكاران
 نيروهاي همكار

منابع كليدي 
  كننده كنترل

 ـ ارباب رجوع

  ـ  مشتري
  دهندگان ـ ماليات
  ـ اعضاء
كنندگان  ـ وضع
  قانون

 

  الزامات
   احتياجاتـ
  انتظاراتـ

تدوين
 استراتژي

ـ فرايند پنج 
  اي مرحله

ريزي  رنامهبـ 
با كارت بيضي 

  شكل
نويس  ـ پيش
برنامه 

 استراتژيك

  
 ارزيابي مجدد فرايند

ريزي و  برنامه
  استراتژي

حفظ تغيير با ادامه 
  استراتژي

طراحي سيستم 
 يريت استراتژيكمد

    

 

  توافقات اوليه
 ارزيابي ـ

 آمادگي
  برنامه برايـ

 ريزي برنامه

ماموريت و 
  ارزش

   مقصدـ
  نظر سهامدارانـ

بررسي و
اتخاذ برنامه 
 استراتژيك

توصيف آينده
  سازمان

از اند چشم(
  )موفقيت

  )اختياري(
 

موضوعات 
  استراتژيك

  محيط خارجي

محيط 
 داخلي

 اجرا

استراتژي 
 كنوني

اجراي كارت
  منابع  امتيازي
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  :تست ليتموس. 1ـ3ـ8
ليتموس اسـتفاده   براي ايجاد معيارهاي ارزيابي استراتژيك بودن يا نبودن مسائل از آزمون            

است كه در تمامي ابعاد داراي نمره بالا باشد و           اي  ه استراتژيك مسئل  ي  يك مسئله . كنيم  مي
  ).1388 برايسون،. (يك مسئله عملياتي در تمام ابعاد داراي نمره پايين خواهد بود

  
   تست ليتموسـ1ـ8جدول 

 استراتژيك  عملياتي مسئله

يا اين موضـوع در فهرسـت موضـوعات         آ. 1
  وجود دارد؟شوراي شهر

 بله  خير

در فهرسـت موضـوعات     آيا اين موضـوع     . 2
  وجود دارد؟شهردار

 بله  خير

 با چالش يا فرصت     شهرداريدرچه زماني   . 3
 شود؟ مرتبط با اين موضوع روبرو مي

سال بعد يا بيشتر دو سال بعد  هم اكنون

يك واحد يا يك  وسعت اثر اين موضوع چقدر است؟. 4
  بخش خاص

 كل سازمان 

  در مـورد   سازمانفهرست يا ريسك مالي     . 5
 اين موضوع چقدر است؟

% 10كمتر از ( كم
 )بودجه

 10(متوسط 
از  % 15تا 

 )بودجه

% 25بيش از (زياد 
 )از بودجه

چه راه حلهايي براي مقابله با موضوع نياز        . 6
 :است
 تغيير در ماموريت) الف
  تعريف تعدادي هدف عملياتي و برنامه) ب
ايجاد تغيير بنيـادي در منـابع درآمـدي و          ) ج

  ميزان آن
  اصلاح جدي در وضعيت قوانين) د
ــساني،   )ه ــروي ان ــر عمــده در ني اعمــال تغيي

 فناوري و تسهيلات

  
  يرخ

  خير
  خير
  خير
 خير

   
  بله
  بله
  بله
  بله
 بله
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  فرآيند شناسايي مسائل استراتژيك شهرداري تهران. 4ـ8

ج مـسائل   در اين بخش مبتني بر مدل برايسون، گام به گام بـه بررسـي مراحـل و اسـتخرا                  
 .مربوط به شهرداري تهران خواهيم پرداخت

   الزامات و مأموريت سازمان.1ـ4ـ8
توليـد شـده توسـط سـازمان        » ارزش عمومي «ها نشان دهنده      الزامات، مأموريت و ارزش   

  .بخشند هستند و وجود سازمان را از نظر اجتماعي توجيه كرده و مشروعيت مي
   الزامات.1ـ1ـ4ـ8

ها و نبايدهاي رسمي و غير رسمي تحميـل شـده از       ت و ارزشها، بايد   قبل از تعريف مأموري   
الزامات رسمي از طريق قوانين، مقـررات       . شوند  هاي خارج از سازمان، شناسايي مي       قدرت

هـا بايـد الزامـات غيـر رسـمي            علاوه بر اين به طور معمول سازمان      . شوند  شناخته مي ... و
. ات، هنجارها و انتظارات ذي نفعان كليـدي اسـت  منشاء اين الزام  . متعددي را برآورده كنند   

ماهيت رويكردهاي معطوف به حل مسائل .7
 و موضوعات

داراي آشكار، آماده اجرا
پارامترهاي 

زياد و 
 جزئيات كم

 كاملاً وسيع

توانـد     مـديريت كـه مـي      پايين ترين سطح  . 8
درمورد اين موضوع تصميم گيري كند كـدام        

 است؟

سرپرستان، 
 كاركنان صفي

 معاونين شهردار 

پيامدهاي ناشي از عدم توجه به موضـوع        . 9
 چيست؟

زحمت و دردسر، 
 ناكارآمدي

اختلال در 
سيستم، 
 ضرر مالي

اختلال عمده و بلند 
ش درسيستم، افزاي

بسيار زياد هزينه و 
 ها ئديكاهش عا

 )معاونت ها (هاي كاري   ه تعداد از گروه   چ. 10
پذيرند يا با آن درگير     از اين موضوع تاثير مي    

 هستند؟

  گروه و بيشتر4  گروه3 تا 1 هيچ گروهي
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بر داشتن اين   . در بيشتر موارد اين الزامات غير رسمي به اندازه الزامات رسمي اهميت دارند            
  :گام دو مزيت بالقوه دارد

     آنچه بايد انجام شود و آنچه كه بايـد از انجـام آن اجتنـاب               (شفاف شدن الزامات
 .رزش عمومي را افزايش خواهد دادها و خلق ا احتمال رعايت آن) شود

         ،احتمال تعريف يك مأموريت جزيي نگر را بر مبناي يك سري الزامـات محـدود
 .دهد كاهش مي

   الزامات رسمي.1ـ1ـ1ـ4ـ8
 براي بررسي الزامات رسمي شهرداري تهران به برنامه پنج ساله توسـعه كـشور برگرفتـه از                

  ).2ـ3جدول (پرداخته شده است ها   و نيز قانون شهرداري1404انداز  سند چشم
   وظايف شهرداري در قانون.1ـ1ـ1ـ1ـ4ـ8

پردازد و بطور كلي   ها مي   ها به تشريح وظايف شهرداري       قانون شهرداري  57 و   56،  55ماده  
  :كردبندي  توان به ترتيب زير دسته هاي ايران را مي وظايف شهرداري

ري، عمران شـهري، تجهيـز و       ريزي شه   حقوق و ضوابط شهري، نظارت و كنترل، برنامه       
 هاي شهري، خدمات شهري، خدمات فرهنگي و اجتماعي ايجاد زيرساخت

ها داراي اهميت هستند، اما با توجـه بـه ايـن كـه هـدف                  گرچه همه وظايف شهرداري   
هـاي آن بـه شـهروندان         هاي محلي، ارائه خدمات عمومي در كليـه ابعـاد و جنبـه              سازمان

ها را از طريـق       توان آن   ها انجام شود و مي       توسط شهرداري  باشد، بهتر است اين وظايف      مي
تـوان كـل وظـايف قابـل          مي. ها واگذار كرد    تدوين و تصويب ضوابط و قوانين به شهرداري       

هـاي اقتـصادي،      هاي كالبدي، فعاليت    فعاليت:  واگذاري را در چند محور زير خلاصه نمود       
 )1391رحمتي،(داشتي هاي زيست محيطي و به هاي اجتماعي، فعاليت فعاليت

از آنجا كه مسائل اسـتراتژيك حاصـل از قـوانين و نيـز مـسائل قابـل واگـذاري بـه                      
شود به سبب پرهيز از تكرار از تفصيل آن در ايـن   ها بررسي مي ها در ساير بخش   شهرداري

  .شود بخش خودداري مي
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  تحليل الزامات رسمي سازمانـ2ـ8جدول 

 الزامات

 مسئله نجم توسعه برنامه پسياستهاي كلي

تكميل و اجراى طرح مهندسى فرهنگى كشور و تهيه پيوسـت فرهنگـى             
 هاى مهم براى طرح

و تقويت ارزشهاي ديني
  انقلابي

زنــده و نمايــان نگــه داشــتن انديــشه دينــى و سياســى حــضرت امــام 
و برجسته كردن نقش آن به عنوان يك معيار اساسى در تمام       ) ره(خمينى

  ها و برنامه ريزى گذارىسياست 

تقويت ارزشهاي 
قانون گرايي، (اجتماعي

 ..)كار جمعي و

ورى، روحيـه  باتقويت قانونگرايى، انضباط اجتماعى، وجدان كارى، خود  
كار جمعى، ابتكار، درستكارى، قناعت، پرهيـز از اسـراف و اهتمـام بـه               

 ارتقاء كيفيت در توليد

 حوزه دين و زدودن خرافات و موهوماتمقابله با جريانات انحرافى در 

هاى اطلاعاتى و ارتبـاطى بـراى تحقـق اهـداف         استفاده بهينه از فناورى   
 فرهنگى نظام

گي
رهن

ر ف
امو

 

ايجاد درك مشترك از چشم انداز بيست ساله و تقويت باور و عزم ملى              
 براى تحقق

 
 
 
 

 تحول در نظام آموزش عالى و پژوهش

تحول در نظام آموزش و پرورش با هدف ارتقـاء كيفـى آن بـر اسـاس                 
نيازها و اولويتهاى كشور در سه حوزه دانـش، مهـارت و تربيـت و نيـز              

 .آموزان افزايش سلامت روحى و جسمى دانش

تقويت جايگاه و منزلت اين علوم، جذب       : تحول و ارتقاء علوم انسانى با     
هـا و    يـزه، اصـلاح و بـازنگرى در متـون و برنامـه            افراد مستعد و با انگ    

هاى آموزشى، ارتقاء كمى و كيفى مراكز و فعاليتهـاى پژوهـشى و              روش
ري .پردازى، نقد و آزادانديشى ترويج نظريه

ناو
و ف

مي 
رعل

امو
 

گسترش حمايتهاى هدفمند مادى و معنوى از نخبگان و نوآوران علمـى            
علمـى و   ارتقـاء منزلـت اجتمـاعى، ارتقـاء سـطح           : و فناورى از طريق   

مهارتى، رفع دغدغه خطرپذيرى مالى در مراحل پژوهـشى و آزمايـشى            
 .ها، كمك به تجارى سازى دستاوردهاى آنان نوآورى

  
  
  

 حمايت از گسترش
  پژوهش
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 .تكميل و اجراى نقشه جامع علمى كشور

هـاى اجتمـاعى و      تقويت نهاد خانواده و جايگاه زن در آن و در صـحنه           
ها و توجه ويژه بـه   ان در همه عرصهاستيفاى حقوق شرعى و قانونى بانو  

 .نقش سازنده آنان

تقويت هويت ملي جوانان 
 هاي آنان و رفع دغدغه

تقويت هويت ملى جوانان متناسب با آرمĤن هاى انقلاب اسلامى، فراهم           
هـاى   كردن محيط رشد فكرى و علمى و تلاش در جهـت رفـع دغدغـه              

وجـه بـه مقتـضيات      شغلى، ازدواج، مسكن و آسيبهاى اجتماعى آنـان، ت        
 .دوره جوانى و نيازها و تواناييهاى آنان

 پيشگيري از فساد اداري

فزايش تحرك و كارآيى،    ا: اصلاح نظام ادارى و قضايى در جهت       ي  هادار
رسانى بـه مـردم، تـأمين كرامـت و معيـشت كاركنـان، بـه              بهبود خدمت 

يـا  كارگيرى مديران و قضات لايق و امين و تأمين شغلى آنـان، حـذف               
 هـاى اجرايـى،    در حوزه ادغام مديريتهاى موازى، تأكيد بر تمركز زدايى        

 .پيشگيرى از فساد ادارى و مبارزه با آن و تنظيم قوانين مورد نياز

 تقويت نهاد خانواده

هويت بخشى به سيماى شهر و روستا، بـاز آفرينـى و روزآمـد سـازى                
راى ايمنى بناها و     اسلامى، رعايت معيارهاى پيشرفته ب     -معمارى ايرانى   

 .استحكام ساخت و سازها

تامين كرامت و معيشت 
 كارمندان

تقويت و كارآمد كردن نظام بازرسى و نظارت، اصلاح قوانين و مقـررات   
 .در جهت رفع تداخل ميان وظايف نهادهاى نظارتى و بازرسى

 هويت شهري

 و فرصتها    منابع مالى  عرضهاولويت دادن به ايثارگران انقلاب اسلامى در        
هـاى مختلـف فرهنگـى و     و امكانات و مـسؤوليتهاى دولتـى در صـحنه        

 .اقتصادى

 گسترش گردشگري

هاى گردشگرى بـا   اهتمام به توسعه ورزش و حمايت از گسترش فعاليت 
 .تأكيد بر سفرهاى زيارتى

  همگانيتوسعه ورزش

 وندانارتقاء سلامت شهر تأكيد بر رويكرد انسان سالم و سلامت همه جانبه

 كاهش آلودگي ها

عي
تما
 اج
مور

ا
 

 ارتقاء امنيت اجتماعى
برطرف كردن 

امنيتي هاي  ناهنجاري
 مناشي از حري
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نـرخ رشـد    % 8تحقق رشد مستمر و پرشتاب اقتصادى به ميزان حـداقل           
 ساليانه توليد ناخالص داخلى

 توسعه سرمايه گذاري

، از منبـع تـأمين      تغيير نگاه به نفت و گـاز و درآمـدهاى حاصـل از آن             
و ايجـاد   » هـاى زاينـده اقتـصادى      منـابع و سـرمايه    «بودجه عمومى به    

صندوق توسعه ملى با تصويب اساسنامه آن در مجلس شوراى اسـلامى            
در سال اول برنامه پنجم و برنامه ريزى براى اسـتفاده از مزيـت نـسبى                

 نفت و گاز در زنجيره صنعتى و خدماتى و پايين دستى وابسته بدان

ها و  برون سپاري فعاليت
 كاهش تصدي گري

اصلاح ساختار نظام بانكى با اجراى كامل و روزآمـد قـانون بانكـدارى              
الحسنه، تأمين اعتبارات خـرد و     هاى قرض  بدون ربا و نهادينه كردن نظام     

 .هاى بزرگ اعتبارات لازم براى سرمايه گذارى

كاهش شكاف ميان 
 و اجراي سطوح شهر

 عدالت اجتماعي

بـا تأكيـد بـر      ) سرمايه، پـول و بيمـه     (ارتقاء كمى و كيفى بازارهاى مالى     
 .كارايى، شفافيت و سلامت

حمايت از اقشار محروم و 
 زنان سرپرست خانوار

 قانون اساسى والزامات مربـوط بـه هـر          44هاى كلى اصل   تحقق سياست 
 يك از بندها

ست محيطى آب با تسريع     توجه به ارزش اقتصادى، امنيتى، سياسى و زي       
در استحصال، عرضه، نگهدارى و مصرف آن و مهار آبهايى كه از كـشور              

 .شود با اولويت استفاده از منابع آبهاى مشترك خارج مى

سرمايه گذارى در استحصال و استخراج گاز و نفت و معادن مشترك بـا              
 . قانون اساسى44هاى كلى اصل  كشورهاى همسايه با رعايت سياست

حفظ ذخاير راهبردى ارزى به مقدارى كه اطمينـان از تـأمين نيازهـاى              
) براساس مصوبه شوراى عالى امنيت ملـى      (اساسى كشور در مدت معين      

 .حاصل گردد

تأكيد بر راهبرد توسعه صادرات به ويژه در بخش خـدمات بـا فنـاورى               
ازن بالا به نحوى كه كسرى تراز بازرگانى بدون نفت كاهش يافتـه و تـو              

 .در تجارت خدمات ايجاد گردد

دي
صا
 اقت
مور

ا
 

گسترش همه جانبه همكارى با كشورهاى منطقه جنوب غربى آسـيا در            
 .گذارى و فناورى تجارت، سرمايه
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آموزش، بهداشت و اشتغال بـه      : اى ارتقاء و هماهنگى ميان اهداف توسعه     
طورى كه در پايان برنامـه پـنجم، شـاخص توسـعه انـسانى بـه سـطح                  

 .وسعه انسانى بالا برسدكشورهاى با ت

 .تبديل نظام بودجه ريزى كشور به بودجه ريزى عملياتى

 گسترش عدالت اجتماعى

هاى مربوط به رشد و توسعه اقتصادى بر پايه عـدالت            تنظيم همه فعاليت  
اجتماعى و كاهش فاصله ميان درآمدهاى طبقات و رفـع محروميـت از             

 قشرهاى كم درآمد

هـاى حاصـل از دورآن هـاى         براى جبران عقب مانـدگى    اقدامات لازم   
 تاريخى گذشته

هاى ساليانه با  ساله و بودجه برقرارى ارتباط كمى و كيفى ميان برنامه پنج
 .انداز با رعايت شفافيت و قابليت نظارت سند چشم

، هـاى سياسـى، اجتمـاعى      تقويت حضور و مـشاركت مـردم در عرصـه         
 .اقتصادى و فرهنگى

افزايش مشاركت مردم در 
هاي مديريت  تصميم گيري

 شهري

 انقلابى، -هاى اسلامى  جهت دهى جريانات سياسى به پايبندى به ارزش     
 .ستيزى، قانون پذيرى و اصول اخلاقى ملى، دشمن دفاع از منافع

هاي  حمايت از آزادي
 مشروع در سطح شهر

 . صيانت از حقوق اساسى ملتهاى مشروع و حمايت از آزادى
تقويت تعامل و ديپلماسي 

 شهري

اعتلاى شأن، موقعيت، اقتدار و نقش جمهورى اسلامى ايران در منطقه و            
 منظور تحكيم امنيت ملى و پيشبرد منافع ملى الملل به نظام بين

 پدافند غير عامل گسترش

ى و تـلاش    ا المللى و منطقـه    حضور فعال و هدفمند در سازمĤن هاى بين       
 .هاى موجود بر اساس ارزشهاى اسلامى براى ايجاد تحول در رويه

يتي
 امن
ي و

فاع
ي، د

ياس
ر س

امو
 

ارتقاء نقش مديريتى ايران در توزيع و ترانزيت انرژى، افزايش فرصتهاى           
هاى پيشرفته و كمك به استقرار نظام        صادراتى، جذب سرمايه و فناورى    

و اسـلامى و  اى   اى مستقل با كمك كشورهاى منطقـه       پولى، بانكى و بيمه   
 .دوست با هدف كاهش وابستگى به سيستم پولى نظام سلطه
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تقويت تعامل فرهنگى، حقوقى، سياسى و اقتصادى با جهان بويژه حوزه           
 ايرانىـ تمدن اسلامى 

تقويت هويت اسلامى و ايرانى ايرانيان خارج از كشور، كمك به تـرويج             
 آنـان و تـسهيل      خط و زبان فارسى در ميان آنـان، حمايـت از حقـوق            

 .مشاركت آنان در توسعه ملى

 اهداف و منافع ملىكننده  تحكيم و ارتقاء امنيت پايدار، فراگير و تضمين

هاى دفاعى و قـدرت بازدارنـدگى بـه منظـور دفـاع از               ارتقاء توانمندى 
حاكميت، تماميت ارضى، منافع و امنيت ملى و مقابله مؤثر با تهديدهاى            

 اى ازن منطقهخارجى و ايجاد تو

  محقق ساخته: منبع
  
   الزامات غير رسمي.2ـ1ـ1ـ4ـ8

با توجه به اينكه عامل كليدي موفقيت در بخش عمومي و غير انتفـاعي رضـايت ذي نفـع                   
اگـر سـازماني ذي نفـع خـود را          . است، اين تجزيه و تحليل نيز داراي اهميتي حياتي است         

زمينه عملكرد سازماني نخواهـد شـناخت؛ از        ها را نيز در       نشناسد، بالطبع معيار قضاوت آن    
نفعان خود را راضي كند و با مرور زمان با توجه به نـاتواني در                انست ذي اين رو نخواهد تو   

فن تجزيـه و تحليـل بنيـادين        )  1994بوسكن،  . (خلق ارزش عمومي از ميان خواهد رفت      
ي معيارهاي مـورد    شناساي) 2نفعان سازمان،    شناسايي دقيق ذي  ) 1: ه مرحله است  شامل س 
با توجه به معيارهـاي مـورد       قضاوت درباره چگونگي عملكرد سازمان      ) 3نفعان و    نظر ذي 
جـدول  ( شـود   نفعان شهرداري تهران مشاهده مي     در ادامه تجزيه و تحليل ذي     . عاننف نظر ذي 

 ).3ـ3
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   تجزيه و تحليل ذي نفعانـ3ـ8جدول 
 نفعان ذيزيه و تحليل تج

 )مسئله (انتظارات نفعان ذي

 پيروي از قوانين و مصوبات شوراي شهر

 ءشفافيت و پاسخگويي در قبال اعضا

 ها دي در حوزه اجرا و مديريت فعاليتكارآم

 جلوگيري از فساد اداري

 شوراي شهر

 هاي مصوب شورا عدم انحراف از بودجه

 ها گيري در تصميممشاركت شهروندان 

 پاسخگويي اركان شهرداري در قبال مردم

 ها و فرايندهاي شهرداري و جلوگيري از بروكراسي تسريع فعاليت

 هاي شهرداري در ميان همه مناطق و نواحي برقراري عدالت در انجام فعاليت

 )اقتصادي، اجتماعي و محيط زيستي( تلاش در تسريع توسعه پايدار شهري

 )ها مبود پاركينگ، سلسه مراتب دسترسيك( رف كردن مشكلات ترافيكيبرط

 تسهيل حمل و نقل همگاني بويژه مترو

 شهروندان

 كننده هاي شاد و سرگرم ايجاد محيط

 دولت اي هاي توسعه انطباق و همسويي با برنامه
 دولت

 ايجاد درآمد پايدار و عدم درخواست كمك مالي

 توسعه پايدار هاي آينده نسل

 هاي مربوط به كارمندان و كارگران شهرداري گيري مشاركت در تصميم
 تحاديه كارگريا

 تصويب قوانين در دفاع از شرايط كاركنان

  نظام1404انداز  همسويي با اسناد بالا دستي و چشم
 حاكميت و نظام

 هاي انقلاب اسلامي توسعه و ترويج فرهنگ و انديشه

 ها اري به رسانهپاسخگويي اركان شهرد ها رسانه
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 ها توسط شهرداري برون سپاري بيشتر فعاليت
 بخش خصوصي

 انجام به موقع تعهدات شهرداري به بخش خصوصي

 هـا،   گيـري  وزشـي در جهـت تـصميم      متعامل بيشتر با جوامع و مراكـز علمـي و ا          
 ها سياستگذاري و اجراي فعاليت

 هاي فنĤوري اتي و پاركتوسعه مراكز علمي، تحقيق

بخش علمي و 
 دانشگاهي كشور

 المللي هاي علمي بين ري سمينارها و همايشبرگزا

فعالان حوزه كسب و  ايجاد مراكز تجاري
 المللي شهر تهران به عنوان شهري تجاري ارتقاء جايگاه بين كار

 مشاركت پليس در طراحي و اجراي طرحهاي ترافيكي

 پليس خيز تغيير كابري و كالبدي مناطق جرم

 ها ي براي كودكان، جوانان و خانوادهايجاد مراكز تفريحي، سرگرم

 آموزش و توسعه كارمندان

  براي كارمندانايجاد شرايط رفاهي مناسب

 آنانهاي  ارتقاء كارمندان متناسب با سابقه و توانمندي
 كارمندان

 ها و سياستگذاري شهرداري مشاركت كارمندان در تصميم گيري

  اختهمحقق س: منبع
  
   مأموريت.2ـ1ـ4ـ8

اين چشم انـداز بـه نوبـه        . كند   هدفمندي را در سازمان فراهم مي       بيانيه مأموريت  احساس   
هاي سازماني  هاي بعدي را براي شناسايي مسائل استراتژيك و توسعه استراتژي    خود تلاش 
ي هـا  ها، حس هدفمندي و زمينه وجود يك چشم انداز، باعث تقويت ارزش. كند هدايت مي 

در اين بخش بـراي بررسـي مأموريـت و چـشم      ) 2003ويلدز،. (شود  مشترك سازماني مي  
 ـانداز شهرداري تهران، به بررسي و تحليل طرح راهبردي شـهر  ) طـرح جـامع  (ري  ساختا 

  ).4ـ3جدول (ايم  تهران پرداخته
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   تحليل مأموريت سازمانـ4ـ8جدول 
 )مبتني بر طرح جامع شهر تهران( :وريتهابخش مأم

  مسئله راهبرد توسعه

1 

 و صـــيانت از ســـاماندهي
محــدوده و جلــوگيري از  

 رهرگونه گسترش شه

 گسترش شهر تهران و عدم تثبيت مرز و محدوده آن

2 
 و صـــيانت از ســـاماندهي
 ختساخت وساز و فعل و انفعال غير رسمي و غير قانوني در حريم پايت حريم پايتخت

تامين فضا، زير ساخت و ارتباطات لازم براي ارتقاي زيست پذيري و فعاليت پذيري              
 ياي ي و منطقهدر سطح جهان

 ريزي شده، هدايت شده و حمايت شده شهرهاي اقماري كلانشهر تهران توسعه برنامه

 پارچه مجموعه شهري يكسازماندهي
3 

ارتقاء و جايگاه شهر تهران     
در سطوح فراملـي، ملـي و       

  ييمنطقه ا
  
  

تعامل بخـشي و تمركـز زدايـي در ارتبـاط بـا وظـايف حكومـت مركـزي و انتقـال               
 هاي دولتي دستگاه

بـر  ) جمعيت روزانه  (ريزي براي تامين خدمات شهري جمعيت ساكن و مشاغل         برنامه
 1404 در افق طرح  ميليون نفر9/1بيني جمعيتي معادل  مبناي پيش

 هاي خاص مسكوني در محدوده شهر كمبود وسعت كاربري

 توزيع نامتناسب جمعيت در سطح نواحي شهر

 وجود نابرابري در خدمات و فضاهاي عمومي مورد نياز جمعيت شهري

 عدم مشاركت عمومي گسترده مردم

4 
 وي اجتمـــــاع توســـــعه
 جمعيت اسكانساماندهي 

 هاي دسترسي و حركت پياده و معلولين شبكه

 توسعه برند شهر تهران

 اعلام مدد جهاني براي حضور شركتهاي ـعدم وجود مراكز خدمات اداري و تجاري  
 فرا ملي

 )هاي علمي، فناوري، مراكز خدمات كسب و كار پارك (ايجادكريدورهاي فناوري

 سوداگري و كسب و كار غير مولد در مسكن و زمين شهري

5 

  
 رونــق وي تــصاداق توســعه
 تهران شهر فعاليت

  بجاي صنايع بزرگ آلايندهSMEتوسعه فعاليت 

 هاي حمل و نقل ريلي توسعه سيستم حمل و نقل همگاني بويژه سيستم

سازماندهي شبكه بزرگراهـي بـرون شـهري و درون شـهري و ارتبـاط محـلات بـا                   
 هاي اصلي شهر شبكه

هـاي    شـبكه  وضعيت بهبود 6
 نقل و حمل نظام وي  ارتباط

 ترافيك و

 سازي شهر براي حركت پياده، دوچرخه، معلولين مناسب
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 توسعه پاركينگ

 تعديل تقاضاي سفر در شهر

هـاي    هـا و فعاليـت      ود كـاربري  هاي حمـل بـار و وج ـ        وجود حداكثر آلاينده و پايانه    
 نده ترافيكينكتشديد

 ها ز و پايداري تنوع زيستي اكوسيستمتوسعه فضاي سب
 زيست محيط از حفاظت 7

 ...ها، ساختماني و ريت پسماندهاي خانگي، بيمارستĤنمدي

 هاي متعدد فرعي و اصلي در شهر تهران وجود گسل

 8 قابليت سيل خيزي در سيلاب روهاي اصلي شهر
 سـوانح  برابر درسازي    ايمن
 يطبيع

 هاي سطحي جمع آوري و انتقال آب

 ايجاد مراكز امن براي اداره حكومت در شرايط بحران

 9 سوزي سازي شهر در مقابل آتش ايمن

 بحران مديريت بهبودسيستم
 غيـر  دفـاع  كيفيت ارتقاء و
 مقاوم نمودن شهر در برابر تهديدات طبيعي و غير طبيعي يا گسترش زير ساخت تهران شهر ملعا

 آوري فاضلاب هاي جمع تكميل تأسيسات و شبكه

10 

ــامين ــورد آب ت ــاز م  و ني
ــعه ــز و توس ــبكه تجهي  ش

 فاضــلاب و آب تاسيــسات
 حـريم  سـاماندهي    و تهران
ــس ــه رود تربـ ــا  خانـ  وهـ
 ها مسيل

 ها زيرزميني و جلوگيري از الودگي آنتقويت مسيرهاي آب 

 ساماندهي كالبد شهر تهران

 هويت بخشي به كالبد شهر

 ر سكونتتعادل بخشي به الگوي استقرا
11 

  
 و وضـعيت  ارتقـاء  و بهبود

 شــهري كالبــدي ســازمانده
 توزيع متعادل خدمات و كاهش تقاضاي سفر تهران

12 

 محـيط ي  كاراي ارتقاءكيفيت
 نحـوه بنـدي     پهنـه  باي  شهر

ــتفاده ــياز اســ  و  اراضــ
 سـاز  و سـاخت ساماندهي  

 ها يكاربر انواع در

  ها جلوگيري از تداخل نامناسب كاربريسطح شهر به منظور بندي  پهنه

 ها پيرامون شهر حفاظت و ساماندهي كوهساران و كوهپايه

 هاي طبيعي آب حفاظت و ساماندهي جريان

 از فعـال  حفاظـت  وء  احيا 13
 ـ ميراث  وي  تـاريخ  ،يطبيع
 هاي تاريخي شهري احيا مراكز و ساماندهي بافتها و پهنه تهران شهري فرهنگ
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 ساماندهي و توسعه و تجهيز مساجد

 ...)مبلمان، تجهيزات شهري و(ارتقاي كيفيت شهري 

 14 )ساماندهي نما و منظر شهر(ارتقاي محيط شهري 

 هويـت ء  ارتقا وساماندهي  
 تهـران ي  شهر منظر و سيما
 وي  معمـار ء  احيا جهت در

 ياسلام ـ يايراني شهرساز
  اسلامي ـسازي ايراني احياي معماري و شهر

 توسعه متعادل فضاي سبز

اظت و ساماندهي از پاركهاي جنگلـي و بهـره بـرداري از جنگلهـا بـراي ايجـاد                   حف
  ...فضاهاي مناسب تفريح، اوقات فراغت و

 ها و مسيل ها ساماندهي رودخانه

 توسعه تسهيلات گردشگري

15  
ي فــــــضاها توســــــعه

 وي  تفرجگـاه  ،يعموم،سبز
  يگردشگر

 توسعه فضاهاي تفريح و گردشگري

 ...)آموزشي، درماني، فرهنگي، مذهبي و(عه خدمات شهري افزايش سرانه مجمو

 16 توزيع متعادل خدمات شهري
سـاماندهي   و نيازهـا  تامين

 تهراني شهر خدمات
 ....ساماندهي ويا جابجايي مراكز نظامي، صنايع آلاينده و

17 
ــساز ــاز ،يبهــ  وي نوســ
 فرسودهي بافتهاي بازساز

 حمايت و نظارت بر بافتهاي فرسوده

  محقق ساخته : منبع
 

  : تحليل محيط.2ـ4ـ8
. ريزي استراتژيك ايجاد تناسب ميان سازمان و محيط پيرامـونش اسـت   ركز برنامهتمكانون  

ريزي خـارج بـه      تواند به عنوان نوعي برنامه      ي مي بنابراين با توجه به الزامات محيط خارج      
توجه به مأموريت و وضعيت داخلي سازمان نيز به عنوان برنامه ريـزي             . داخل قلمداد شود  

اء سـازمان در گـرو توجـه بـه     در كنار موارد ذكر شده، بق  . شود  ياز داخل به خارج تلقي م     
سازماني كـه در مقابـل   . ريزي جدي در زمينه مسائل استراتژيك پيش روي آن است   برنامه

اين مسائل واكنش مناسبي از خود نشان ندهد، بايد در انتظار نتايجي ناخوشايند به واسـطه                
  )65، 1388برايسون، ( .ا هردو باشدهاي از دست رفته و ي تهديدات محيطي و فرصت

  : ارزيابي محيط خارجي.1ـ2ـ4ـ8
هـاي پـيش روي آن        ها و چالش    بررسي محيط خارجي سازمان به منظور شناسايي فرصت       

  :دهند سه بخش ذيل، تمركز اصلي محيط خارجي را در هر نظام ارزيابي نشان مي. است
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 : نيروها و روندها.1ـ1ـ2ـ4ـ8
و روندهاي محيطي،مي تواند به برنامه ريزان و تصميم گيران كليدي بررسي مجموعه نيروها 

در ايـن بخـش بـه       .هاي پيش رو كمك شاياني نمايد       ها و چالش    در جهت شناسايي فرصت   
 به بررسي محـيط كـلان شـهرداري تهـران پرداختـه، بـا ارزيـابي               PESTEL وسيله تحليل 

ن و يا در آينده به واسـطه حـضور          هاي موثر بر عملكرد اين نهاد، مسائلي كه هم اكنو           روند
  ). 5ـ3جدول شماره (اند  اين روندها بايد مدنظر قرار گيرند مورد بررسي قرار گرفته

  

  هاي موثر  تحليل روندـ5ـ8 جدول
 روندها

 مسئله روند

 افزايش مشاركت مردم  افزايش مطالبات عمومي براي مشاركت

  افزايش شفافيت و پاسخگويي  افزايش فشار براي شفافيت
 افزايش برون سپاري فعاليت ها  توانمندي بازيگران غير دولتي

سياسي
 

  NGOحمايت از فعاليت   ها اهش اقتدار و گستره حمكراني دولتك
  توسعه مراكز تجاري بين المللي  رقابت پذيري از طريق نوآوري

تقاي سـطح اسـتانداردهاي   افزايش فشار براي ار  
 خدمات

 تواسعه درآمد پايدار 

  افزايش سطح نوآوري در ارائه خدمات شهري جاي رقابتبه ها  افزايش همكاري
 رشد ميل به كارآفريني

 گرايي افزايش ميل مصرف

اقتصادي
 

 ها هدفمندي يارانه

  
   

 ها بالهزآوري و بازيافت  جمع  تاكيد بر منابع تجديد پذير انرژي

  كاهش آلودگي هوا   فناوري بازيافت محصولات
  هاي جاري جمع آوري و برنامه ريزي براي آب  كمبود آب آشاميدني سالم

زيست محيطي
 

 برنامه ريزي براي آب آشاميدني سالم  ...افزايش آلودگي زيستي، صوتي و

ــت ــد اينترنـ ــسهيل ،رشـ ــه و  تـ ــسترش بـ گـ
 جديدهاي  گذاري دانش و تكنولوژي اشتراك

فناوري توسعه خدمات الكترونيكي به شهروندان 
 

 سازي شهرهوشمند  پيوند و همگرايي ميان مراكز دانشگاهي و صنايع
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  محقق ساخته: منبع
  

 :كنندگان منابع كليدي  كنترل.2ـ1ـ2ـ4ـ8
نفعـان مهـم ماننـد       هـاي مـوثر، برخـي ذي        نيروها و روند  وه بر توجه به     ها بايد علا    سازمان

 ـ      ... دهندگان و  مالياتمشتريان،   در ايـن بخـش منـابع كليـدي         . درا به دقـت بازشناسـي كن
  ).6ـ3جدول . (اند ها بررسي شده ان و مسائل نظير آنكننده شهرداري تهر كنترل

  
  كننده  تحليل منابع كليدي كنترلـ6ـ8ول جد

 منابع كليدي كنترل كننده

  مسئله امل كنترل كنندهعمنابع كليدي كنترل كننده

 پرداخت كنندگان عوارض و ماليات به شهرداري

بهبود سيستم 
پرداخت 
 عوارض

 شهروندان

هاي مورد نظر اعتماد و همكاري با شهرداري در راستاي اجراي طرح
زايش اعتماد اف

شهروندان به 
 شهرداري

ارتباط بيشتر با مراكـز دانـشگاهي بـه منظـور اسـتفاده از                
 تكنولوژي و دانش روز

 افزايش مشاركت بانوان  افزايش حضور زنان در جامعه

  تقويت باورهاي مذهبي و سنتي شهروندان  ستا به شهرافزايش مهاجرت از رو
  افزايش امكانات تفريحي و سرگرمي كيد بر يادگيري عموميأت

 افزايش سطح بهداشت شهر و شهروندان  توسعه جامعه مدني

 افزايش سرمايه اجتماعي شهر  توجه به سبك زندگي توسط شهروندان

 نتامين مسك »عدم اطمينان«افزايش فرهنگ

فاصله گرفتن از فرهنگ سنتي و تمايل به تنـوع          
 فرهنگي

اجتماعي
 

 افزايش ميل به فرد گرايي

 

نوقا
ني

تغيير و تصويب اسناد بالا دستي و قوانين جديـد         
 در مجلس شوراي اسلامي

 تغيير در قوانين مديريت شهري
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 عدم تخطي از قوانين و مقررات شهرداري
آموزش عمومي 

 شهروندان

 تخصيص بودجه مورد نظر از بودجه سالانه كشور مجلس شوراي اسلامي
افزايش تعامل 
 با مجلس

 هاي مورد نظر همراهي و انجام بهينه وظايف و سياستگذاري كارمندان
آموزش و 
 نتوسعه كاركنا

 ها يات عوارض و مال،پرداخت به موقع سهم شهرداري از بودجه

 دولت
 ها  در راستاي تحقق برنامهي دولت و نهادهايهمكاري اركان

افزايش سطح 
همكاري و 

تعملات ميان 
شهرداري و 

 دولت

  محقق ساخت: منبع
  
  شركا و رقباي بالقوه و بالفعل و موثر بر هماهنگي و رقابتـ3ـ1ـ2ـ4ـ8

در  حكومت محلي، بر مبناي ماهيت و وظـايف خـود         يكها به عنوان      جا كه شهرداري  از آن 
هاي تجاري    ها و بخش    باشند و تفاوتي ماهوي با سازمان      بخش حاكميتي، داراي رقيبي نمي    

انـد در ايـن    هاي ديگر بررسـي شـده   دارند و نيز ذي نفعان، نيروها و ساير مسائل در بخش      
  .ها از تكرار پرهيز شده است با ساير بخشبخش به دليل همپوشاني مسائل 

  : ارزيابي داخلي.2ـ2ـ4ـ8
كه بايد در اين بخش بررسي شوند، در حقيقت همان عناصر اصلي يـك             اي  سه بخش عمده  

  :سيستم ساده هستند
 )ها ورودي( منابع ـ1ـ2ـ2ـ4ـ8

اين قسمت بـه بررسـي منـابع در اختيـار شـهرداري تهـران اختـصاص دارد، منـابع و يـا                       
هايي كه در گذر زمان در سازمان به صورت دانش ضمني و يا صريح و يا بصورت                   رمايهس

توان براي رسيدن     ها مي   باشد، كه بر پايه اين منابع و توانمندي         فيزيكي موجود مي   اي  سرمايه
سرمايه مالي، سرمايه فيزيكي، سرمايه انـساني، سـرمايه         . باز كرد  اي  به اهداف حساب ويژه   

  )1390 لشگر بلوكي،(ه طبيعي، سرمايه ارتباطي اجتماعي، سرماي
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 )فرآيند( استراتژي فعلي .2ـ2ـ2ـ4ـ8
هايي را كه سـازمان بـراي ذي          كند تا به طور دقيق، ارزش       تشريح استراتژي فعلي كمك مي    

كنـد    آفريند درك كنند، به بياني ديگر سازمان به طـور دقيـق مـشخص مـي                 نفعان خود مي  
كند تا الزامات خود را بـرآورده سـاخته،           خروجي تبديل مي  هاي خود را چگونه به        ورودي

بيـان  . نفعان را جلب كرده و ارزش عمومي خلق كنـد    ه، رضايت ذي  مأموريتش را انجام داد   
دقيق آنچه كه وجود دارد مقدمه بسيار خوبي براي تشريح آنچه كه بايد به وجود آيد فراهم                 

هبردهاي موجـود در برنامـه اسـتراتژيك        بر اين اساس در اين مرحله به بررسي را        . كند  مي
  ).7ـ3جدول (ميان مدت شهرداري تهران و مسائل مرتبط با آن پرداخته شده است

  
   تحليل استراتژي فعلي سازمانـ7ـ8جدول 

 )فرايند(استراتژي فعلي

 )برنامه ميان مدت شهرداري تهرانمبتني بر (

  مسئله انداز چشم
احياي و حفاظت فعال از ميراث طبيعي، تـاريخي و فرهنگـي            

 شهر تهران

طراحـي  (ساماندهي و ارتقاي هويـت سـيما و منظـر شـهري           
 -تهران در جهت احياء شهرسازي و معمـاري ايرانـي         ) شهري
 اسلامي

 توسعه اجتماعي شهر و شهروندان

  اسلامي-هران؛ شهري با اصالت و هويت ايرانيت

 اسلامي و ارتقـاي سـرمايه اجتمـاعي    ـويج فرهنگ ايراني  تر
 فرهنگي شهروندان

 نقش و جايگاه شهر تهران در سطوح فراملـي، ملـي و             ارتقاي
 اقتصادي

 توسعه حكمروايي الكترونيك و شهر هوشمند
 تهران؛ شهري دانش پايه، هوشمند و جهاني

  ساختاري در نظام مديريت شهري تهرانـتحول سازماني 

تهران؛ شهري سرسبز و زيبا، شاداب و سرزنده با         
 ه  فضاهاي عمومي متنوع و گسترد

  حفظ و ارتقاي كيفيت محيط زيست شهري

ــران؛  ــهريته ــن و ش ــاوم ام ــواع مق ــر ان   برابر سوانح طبيعي و انسان ساز درسازي شهر ايمن در براب
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 كيفيت پدافند غير عامل   بهبود سيستم مديريت بحران و ارتقاي     
 شهر تهران

 بهسازي، نوسازي و بازسازي بافتهاي فرسوده شهر تهران

  ها، مخاطرات و سوانح آسيب

حفاظت از محدوده و حـريم تهـران و جلـوگيري از هرگونـه           
 گسترش شهر

  شـهر تهـران    بهبود و ارتقاي وضـعيت و سـاماندهي كالبـدي         
 )سازمان فضايي شهر(

تهران؛ شـهري پايـدار و منـسجم بـا سـاختاري            
 مناسب براي سكونت، فعاليت و فراغت

 ارتقاي كيفيت و كارآيي محيط شهري

هـاي ارتبـاطي و نظـام حمـل و نقـل و               بهبود وضعيت شـبكه   
 ترافيك

هـاي    تهران؛ روان با رفاه عمومي و زيـر سـاخت         
 ـ     مناسب، همراه بـا تعـديل نـابرابري        مين أهـا و ت

 خدمات شهريمين نيازها و ساماندهي أت عادلانه كليه حقوق شهروندان

 توسعه اقتصادي و رونق فعاليت شهر تهران

 حركت در راستاي تحقق حكمروايي خوب شهري

تهران؛ كلان شهري با عملكردهاي ملي و جهـاني         
 ـمركزيت امـور فرهنگـي  و با اقتصادي مدرن و    

پژوهشي و سياسي در سطح كشور و حداقل يكي         
 از سه شهر مهم و برتر منطقه آسياي جنوب غربي

 اصلاح نظام درآمد و هزينه و تكيه بر درآمدهاي پايدار

  محقق ساخته: منبع
  
  )خروجي( عملكرد .3ـ2ـ2ـ4ـ8

توان   ها مي   هاي متعددي وجود دارد كه از جمله آن         در خصوص سنجش عملكرد چارچوب    
ــه     ــرد در برنام ــابي عملك ــارچوب ارزي ــه چ ــومي    ،NHSب ــش عم ــاز بخ ــارت امتي ك

)Moulin,2004(،  از متوازن تعديل يافتـه كـاپلان و نورتـون بـراي اسـتفاده در                كارت امتي
. اشـاره نمـود   ) Neely,2002( عملكـرد و منـشور عملكـرد         3Pهاي عمومي، مدل      سازمان
 كارت امتيـاز متـوازن،       مبتني بر  )1387 نژاد و يميني،   وردي( پژوهش انجام گرفته     براساس

است كه در اين پژوهش نيز بـا   شاخص براي ارزيابي عملكرد شهرداري تهران ياد شده   25
جـدول  ( ها خواهيم پرداخت    ها به بررسي مسائل منتج از آن        مد نظر قرار دادن اين شاخص     

  ).8ـ3
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  هاي عملكرد سازمان  تحليل شاخصـ8ـ8 جدول
 )خروجي(ملكردهاي ع شاخص

 مسئله استراتژيك شاخص بعد

 تطبيق با بودجه ها زينهكاهش ه

 رشد درآمد پايدار برداري هزينه بهره

 كاهش هزينه ها رشد درآمد پايدار

 تطبيق با بودجه

 برگشت سرمايه بكار گرفته شده

 بعد مالي

 درصد رشد خدمات و درآمد

 

 افزايش نوآوري و خلاقيت در ارائه خدمات كاهش مراحل انجام كار

 ها و ارائه خدمات افزايش سرعت انجام پروژه رعت و نحوه انجام كارس

 ميزان نوآوري و خلاقيت

بعد فرايندهاي 
 كاري

 زمان تحويل خدمات

 

هاي آموزشي براي  بهبود كيفيت و اثر بخشي دوره بهبود مهارتها
 كارمندان

ميزان معرفي شايسته خدمات جديد و 
 طرحهاي نو

 هاي كارمندان افزايش سطح شايستگي

 هاي آموزشي كيفيت دوره

 هاي آموزشي اثربخشي دوره

هاي مصروفه در زمينه تحقيق و  هزينه
 توسعه

ميزان آگاهي كاركنان در زمينه تحقيق و 
 توسعه

 ميزان آگاهي كاركنان از حقوق شهروندي

بعد رشد و 
 يادگيري

 ميزان بازخورد گرفتن از شهروندان

 

 بعد شهروند افزايش سرمايه اجتماعي مشاركت شهروندان

 افزايش مشاركت شهروندان ايمني شهروندان
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 افزايش ايمني شهروندان رضايت شهروندان

ارتقاي تصوير سازمان در اذهان شهروندان
 ارتباط مستقيم با شهروندان

 تقويت حس شهروندي

 پاسخگويي به شهروندان

 

  )1387 نژاد و يميني، وردي: (منبع
 
  مسائل استراتژيك .3ـ4ـ8

ريزي استراتژيك در اين مرحله كاملاً ملموس است؛ بـه ايـن              ماهيت تكراري فرآيند برنامه   
آوري شده است، در اين مرحلـه   ات و مسائلي كه در مراحل قبل جمع       علت كه اغلب اطلاع   

براساس پژوهش  ) 1388،66برايسون،( .شوند  مجدداً به عنوان مسائل استراتژيك مطرح مي      
 مسئله شهر تهران به     40،  )1390مجابي و ديگران،  (فته در حوزه مديريت شهري      صورت گر 

 آوري شده است كه در جـدول زيـر آمـده اسـت             هاي تخصصي مربوطه جمع     تفكيك حوزه 
  ).9ـ3(

  

   مسائل شهر تهرانـ9ـ8جدول 

 مسائل شهري
حمل و 
نقل و 
 ترافيك

معماري و 
 شهرسازي

ات خدم
 شهري

زيست 
 محيطي

مديريت 
 بحران

اجتماعي 
و 

 فرهنگي

مالي و 
سرما
يه 

 گذاري

مديريت، 
فناوري 

و 
حكمراني 
 شهري

فني و 
 عمران

وجود عناصر غير شهري مانند اراضـي       
ــدان،  تحــت كــاربري هــاي نظــامي، زن

منجـر بـه ايجـاد      ... بارانداز، كارخانه و  
 زيـست محيطـي، اجتمـاعي       تزاحمهاي

 ...و

� �  �  �  �  

ــدم   ــديريت بحــران و ع ــدي م ناكارآم
مقاومت ابنيه شـهري در مقابـل ميـزان         
زلزله خيزي و منجر به خسارات جاني       

 و مالي ناشي از وقوع زلزله احتمالي

    �   � � 



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 188

 مسائل شهري
حمل و 
نقل و 
 ترافيك

معماري و 
 شهرسازي

ات خدم
 شهري

زيست 
 محيطي

مديريت 
 بحران

اجتماعي 
و 

 فرهنگي

مالي و 
سرما
يه 

 گذاري

مديريت، 
فناوري 

و 
حكمراني 
 شهري

فني و 
 عمران

تراكم زياد در مقابـل ظرفيـت محـدود         
مانند پهنـاي معـابر، خـدمات شـهري،         

و در نتيجه كاهش سهم     ... فضاي سبز و  
 سرانه ظرفيتها

 �        

هـاي شـهري ممـاس بـر          نابساماني لبه 
 حريم شهر

 � �   �  �  

نابساماني در نگهداري و بهره بـرداري       
ــد     ــاخص مانن ــهري ش ــر ش از عناص
فــضاهاي طبيعــي، ابنيــه تــاريخي،    

 ....هاي عمومي و مكĤن

     �  �  

مكانيابي نادرست ابنيـه شـهري و بـي         
 انضباطي در توسعه

� �   �     

ــعف در سـ ـ ــهض  اي ازماندهي زيرمنطق
مانند عدم تناسب در تقـسيمات، عـدم        

 ...توسعه و توزيع مناسب تشكلها و

     �  �  

دفع نادرست فاضلاب شهري و غيـري       
هـاي جـذبي، جـاري        شهري مانند چاه  

 ...هاي سطحي و كردن به آب

   �     � 

ناهمگوني ساكنين از مناظر اجتمـاعي،      
 ...اقتصادي و فرهنگي و

    �     

 �   � � � � � � وجود بافت روستايي

 �   � � � � � � وجود بافت حاشيه اي

    �    �  هاي انبوه تعاوني ساز وجود مجتمع

  �  �      مهاجرپذيري

ســوداگري درخريــد و فــروش زمــين 
 وتراكم مسكن

 �     � �  

   �       ناپايداري درآمد شهري

  �  � �  � �  گستردگي زياد محدوده جغرافيايي

  �  �    �  توزيع نامتعادل خدمات شهري
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 مسائل شهري
حمل و 
نقل و 
 ترافيك

معماري و 
 شهرسازي

ات خدم
 شهري

زيست 
 محيطي

مديريت 
 بحران

اجتماعي 
و 

 فرهنگي

مالي و 
سرما
يه 

 گذاري

مديريت، 
فناوري 

و 
حكمراني 
 شهري

فني و 
 عمران

گسستگي كالبدي عناصر شهري ماننـد      
ــسكوني،   ــبز، بخــشهاي م ــضاهاي س ف

 ...معابر سواره رو و

� �    � �   

 �    �   � � كمبود پاركينگ

هـاي غيرشـهري ماننـد        نابساماني زباله 
هـــاي ســـاختماني، پـــسماند  نخالـــه

 ...بيمارستاني و

  � �      

         � ناكارآمدي حمل و نقل عمومي

فشار الگوي اداري، تجاري و صـنعتي       
 به الگو ي مسكوني و فراغتي

 �   � � �   

هـا و رود      نابساماني در حفظ رودخانـه    
 ها و مسيلها دره

  � � �    � 

     � � � �   تجاوز از حريم جغرافيايي شهر

 نابساماني معـابر پيـاده روماننـد عـدم        
 ...پيوستگي، امنيت، امكانات و

� � �   �   � 

فــشار الگــوي معمــاري نامتناســب بــا 
  اسلامي-هويت ايراني

 �    �    

ــت    ــيش از ظرفي ــصادي ب ــعه اقت توس
 موجود

�     � �   

    �   �   كمبود خدمات شهري و رفاهي

هاي فرامنطقه    ها و كاربري    وجود پروژه 
 اي

�     �   � 

  � � �      ر و فعاليت اشتغال زاكمبود مراكز كا

  �        هاي دولتي مستقر ناهماهنگي با ارگĤن

ــدم    ــد ع ــان مانن ــژه زن ــشكلات وي م
مشاركت، سرپرست خـانوار، خيابـاني      

 ...و

     �    

 �   � � �   � ...نقش عبوري بزرگراهي، ريلي و

پهنه بلا تكليف و مستعد بـراي توسـعه         
 غير قانوني

 �    �  � � 

سرمايه گذاري با اهدافي دور از چـشم    
 انداز

     � � �  
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 مسائل شهري
حمل و 
نقل و 
 ترافيك

معماري و 
 شهرسازي

ات خدم
 شهري

زيست 
 محيطي

مديريت 
 بحران

اجتماعي 
و 

 فرهنگي

مالي و 
سرما
يه 

 گذاري

مديريت، 
فناوري 

و 
حكمراني 
 شهري

فني و 
 عمران

    � �    � تفاوت فاحش جمعيت روز و شب

 �    �   �  ريزدانگي قطعات زمين

    �  �  �  كمبود و توزيع نامتعادل فضاي سبز

    �  �   � آلودگي صوتي

  �        مشكلات ساختاري در درون شهرداري

  )1390گران،مجابي و دي: (منبع
  
  مدل مفهومي پژوهش. 5ـ8

 بر اساس مدل برايسون هاي پيشين ذكر شد پس از گردآوري مسائل گونه كه در بخش همان
.  مسئله نهايي دست يـافتيم     69هاي اكتشافي و تست ليتموس به         گيري از مصاحبه   و  با بهره   

 7ومي پژوهش در     مسئله، به مدل مفه    12 راند دلفي با حذف      2در گام بعدي و با برگزاري       
  ).10ـ3جدول  ( شاخص دست يافتيم57بعد و 

  
   مدل مفهومي پژوهشـ10ـ8جدول 

 شاخص بعد

 ضرورت حيات شهردر شب  . 1

 ضرورت افزايش ميزان سرمايه گذاري و جذب سرمايه گذار  . 2

 ضرورت بهبود سيستم دريافت عوارض  . 3

  ورت رشد درآمد پايدار و اصلاح نظام درآمد و هزينه ضر . 4
 ها با بودجه مصوب  ضرورت تطبيق هزينه . 5

 ضرورت ايجاد تسهيلات و فرصت براي خانه دار شدن عموم مردم  . 6

 ضرورت توسعه توريسم و گردشگري  . 7

پايداري اقتصادي
 

 ضرورت توسعه مراكز خدمات اداري و تجاري براي حضور شركتهاي فراملي  . 8
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 ش تعاملات و ديپلماسي شهري ضرورت افزاي . 9

 ضرورت توسعه برند مطلوب شهري  . 10

 ضرورت جمع آوري و انتقال آبهاي سطحي  . 11

 هاي جمع آوري فاضلاب  ضرورت تكميل تاسيسات و شبكه . 12

 ضرورت مديريت پسماندهاي خانگي، بيمارستاني و ساختماني  . 13

 هاي شهري  ضرورت توسعه بازيافت زباله . 14

  توسعه فضاي سبز  ضرورت . 15

زيست محيطي
 

 ضرورت جلوگيري از آلودگي هوا و آلودگي صوتي  . 16

 ضرورت افزايش سرمايه اجتماعي شهر . 17

 ضرورت افزايش تسهيلات تفريح، اوقات فراغت و گردشگري شهري   . 18

 ضرورت رسيدگي به افراد بي خانمان در سطح شهر   . 19

 ...)   زنان سرپرست خانوار، خياباني و(ضرورت رسيدگي به مشكلات حوزه بانوان  . 20

 ...)   كار، قانون گرايي، احترام به ديگران و(ضرورت تقويت ارزشهاي اجتماعي  . 21

 هاي حوزه جوانان   ضرورت رسيدگي به مشكلات و چالش . 22

 ضرورت افزايش آموزش عمومي شهروندان   . 23

  و سوانح  ضرورت ايجاد مراكز امن براي اداره حكومت در شرايط بحران . 24

 ضرورت تغيير كالبدي و كاربري مناطق جرم خيز   . 25

 ضرورت پدافند غير عامل و مديريت بحران . 26

زلزلـه و   (ضرورت گسترش زير ساختها به منظور مقاوم نمودن شهر در برابر سوانح طبيعـي              . 27
  )   سيل

 ضرورت افزايش بهداشت و سلامت روحي و جسمي شهروندان    . 28

 اي ديني و هويت ملي  ضرورت تقويت باوره . 29

 هاي تاريخي شهر    بافتها و پهنهساماندهيضرورت احياء مراكز و  . 30

فرهنگي و اجتماعي
 

فرهنگـسرا،  ( مراكز فرهنگي وهنري در سطح شـهر         ضرورت افزايش سرانه و توزيع متعادل      . 31
 ...)  كتابخانه، مساجد و

تونـل و تقـاطع و آزادراه       ( ها اي ارتباطي و سلسله مراتب دسترسي     ه  ضرورت اصلاح شبكه   . 33دسترسي  ضرورت بهبود تسهيلات حمل و نقل همگاني   . 32
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 ...)  و

 هاي خدماتي با هدف كاهش سفر  ضرورت توزيع مناسب سرانه . 34

 ...  سازي شهر براي حركت افراد معلول، دوچرخه سوار و ضرورت مناسب . 35

 ي جغرافيايي آن  ضرورت ساماندهي حريم و محدوده شهر و جلوگيري از پيشرو . 36

صـنايع و نيروهـاي     (ضرورت ساماندهي و جابجايي مراكز نامتجانس از محـدوده شـهري             . 37
 ..)  مسلح و واحدهاي آلاينده و

 ضرورت هويت بخشي به كالبد شهر   . 38

 ضرورت تعادل بخشي به الگوي استقرار سكونت   . 39

 ...)  شهري ومبلمان، تجهيزات (ضرورت ارتقاي كيفيت و كارآرايي محيط شهري . 40

 ضرورت ارتقاي نما و منظر شهري   . 41

 ضرورت بهسازي، نوسازي و بازسازي بافتهاي فرسوده   . 42

  اسلامي  -ضرورت احياي معماري و شهرسازي ايراني . 43

جلـوگيري از   شهر و   بندي    به منظور پهنه  ( ضرورت احياي مصرانه طرح تفضيلي شهر تهران       . 44
 )  ها تداخل نامناسب كاربري

مكان و كالبد شهري
 

 )  22 و 21مثلاً مناطق (گستردگي محدوده جغرافيايي برخي مناطق كاهش ت ضرور . 45

 ضرورت مديريت يكپارچه شهري   . 46

 ضرورت تاكيد بر محله محوري و برنامه ريزي شهروند مدار   . 47

  ساختاري در نظام مديريت شهري تهران  ـضرورت تحول سازماني  . 48

 ....  در قبال مردم، شوراي شهر وضرورت افزايش شفافيت و پاسخگويي  . 49

 ها   ها و برون سپاري فعاليت NGOضرورت افزايش مشاركت بخش خصوصي و  . 50

 هاي شهري   ضرورت افزايش مشاركت شهروندان در تصميم گيري . 51

 ضرورت جلوگيري از فساد اداري   . 52

 ضرورت آموزش و توسعه هدفمند كارمندان شهرداري   . 53

بعد مديريتي
 

 ها   نين و مقررات شهرداريضرورت بازنگري در قوا . 54
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 ضرورت افزايش خلاقيت و نوآوري در ارائه خدمات   . 55

)  پاركهاي علمي، فناوري و مراكز خدمات كسب و كار(ضرورت ايجاد كريدورهاي فنĤوري  . 56 فناوري
 

 ضرورت توسعه حكمروايي الكترونيك و شهر هوشمند   . 57

  
  ها تحليل يافته. 6ـ8

 ـ       تـوان جـزء مـسائل        ه ايـن كـه كـداميك از مـسائل را مـي            در اين بخش براي پي بردن ب
 به بررسي فاصله وضعيت      زوجي tآزمون  استراتژيك فعلي شهر تهران دانست با استفاده از         

چنانچه وضـعيت موجـود و مطلـوب        . ها در شهر با وضيت مطلوب پرداخته ايم         موجود آن 
و اسـتراتژيك بـودن در   مسائل داراي فاصله معناداري باشند نشانگر نياز بـه توجـه ويـژه          

شرايط كنوني شهر است و اگر اين فاصله معنادار نباشد نشانگر وضعيت نـسبتا مطلـوب آن          
هـاي يـك سـوال در دو وضـعيت        براي آزمون وجود اختلاف بين پاسـخ      . باشد  در شهر مي  

  .شود  زوجي استفاده ميtجداگانه از آزمون 
  
  
  

 ) = 0(برابر صفر است ها  ميانگين اختلاف دو به دوي گزينه: فرض صفر
انحـراف  باشد     ميانگين اختلاف مقادير مشاهدات زوجي براي هر عامل مي         كه در آن    

  .ها است معيار اين اختلاف
 برابـر   tبا توجه به دو طرفه بودن آزمون، مقدار اين آماره از جـدول توزيـع                : ناحيه بحراني 

 باشـد  2از تـر    كوچـك بنابراين در صورتي كه مقدار قدر مطلق  . باشد    مي  =2
 را نيز محاسبه نمـود و در        p-valueتوان مقدار      مي البته به كمك    . شود  فرض صفر رد مي   
 درصـد   95گوييم در سطح اطمينان        باشد مي  05/0از  تر      بزرگ  p-valueصورتي كه مقدار  

  )117، 1380سرمد، بازرگاني و حجازي، . (ودش فرض صفر پذيرفته مي
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   زوجي ميانگين امتياز ابعاد مسائلt آزمون ـ11ـ8جدول
ابعاد مسائل 
  استراتژيك

ميانگين وضع 
  مطلوب

ميانگين وضع 
  موجود

  نتيجه آزمون سطح معني داري

  رد فرض صفر  00/0  4617/2  8167/3  پايداري اقتصادي
پايداري زيست 

  محيطي
 ردفرض صفر  00/0  6528/2  3028/4

پايداري اجتماعي و 
  فرهنگي

 ردفرض صفر  00/0  411/2  9867/3

پايداري دسترسي 
  شهري

 ردفرض صفر  00/0  6208/2  8375/3

 ردفرض صفر  00/0  5850/2  6350/3  پايداري كالبدي

 دفرض صفرر  00/0  3083/2  9/3  پايداري مديريتي

 ردفرض صفر  00/0  2417/2  0833/4  پايداري فناورانه

  
بنابر نتايج جدول فوق فرض صفر در كليه ابعاد رد گرديـده و رد فـرض صـفر بـه معنـاي                    
وجود اختلاف ميان وضع مطلوب و وضع موجود عوامل و در نتيجه لزوم توجه به اين ابعاد                 

در نمودار زير به نمـايش      . باشد  اتژيك مي ريزي استراتژيك به عنوان مسائل استر       در برنامه 
  .پردازيم ميزان تفاوت وضعيت موجود و وضعيت مطلوب ابعاد مسائل مي
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  نمودار راداري مقايسه بين وضعيت موجود و وضعيت مطلوب ابعاد مسائل استراتژيكـ1ـ8نمودار 

  
  

   نمودار مخروطي  مقايسه بين وضعيت موجود و وضعيت مطلوب ابعاد مسائل استراتژيكـ2ـ8نمودار 
  
  
 
  
  
  
  
  

كنـيم تـا وجـود      مسئله مورد نظر اجرا مي57اي زوجي را بر tتر، آزمون براي بررسي دقيق
  .اختلاف بين وضع موجود و وضع مطلوب هريك از مسائل را نيز تشخيص دهيم
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   زوجي ميانگين امتياز مسائلt آزمون ـ12ـ8جدول 
مسئله 

 استراتژيك
 tآماره 
  زوجي

سطح 
 داري معني

 نتيجه
 آزمون

مسئله 
 استراتژيك

 tآماره 
  زوجي

سطح 
 داري معني

نتيجه 
 آزمون

رد فرض  0,00 -8,523 1
 صفر

رد فرض  0,00 -8,405 30
 صفر

رد فرض  10,099-0,00 2
 صفر

رد فرض  0,00 -4,932 31
 صفر

رد فرض  0,00 -5,077 3
 صفر

رد فرض  0,00 -7,202 32
 صفر

رد فرض  0,00 -9,936 4
 صفر

رد فرض  0,00 -6,146 33
 صفر

رد فرض  0,00 -628,8 5
 صفر

رد فرض  0,00 -5,013 34
 صفر

رد فرض  0,00 -181,8 6
 صفر

رد فرض  0,00 -10,067 35
 صفر

رد فرض  10,910-0,00 7
 صفر

رد فرض  0,00 -6,772 36
 صفر

رد فرض  0,00 -5,558 8
 صفر

رد فرض  0,00 -8,922 37
 صفر

رد فرض  0,00 -7,249 9
 صفر

رد فرض  0,00 -4,695 38
 صفر

رد فرض  0,00 -6,167 10
 صفر

رد فرض  0,00 -5,743 39
 صفر

رد فرض  0,00 -9,571 11
 صفر

رد فرض  0,00 -8,22 40
 صفر

رد فرض  0,00 -9,331 12
 صفر

رد فرض  0,00 -824,7 41
 صفر

رد فرض  11,152-0,00 13
 صفر

رد فرض  0,00 -11,266 42
 صفر

ض رد فر 10,009-0,00 14
 صفر

رد فرض  0,00 -5,052 43
 صفر
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رد فرض  12,339-0,00 15
 صفر

رد فرض  0,00 -6,315 44
 صفر

رد فرض  13,408-0,00 16
 صفر

رد فرض  0,001 -3,531 45
 صفر

رد فرض  13,151-0,00 17
 صفر

رد فرض  0,00 -7,967 46
 صفر

رد فرض  0,00 -9,696 18
 صفر

رد فرض  0,00 -5,349 47
 صفر

رد فرض  17,359-0,00 19
 صفر

رد فرض  0,00 -6,071 48
 صفر

رد فرض  12,369-0,00 20
 صفر

رد فرض  0,00 -11,881 49
 صفر

رد فرض  16,382-0,00 21
 صفر

رد فرض  0,00 -6,416 50
 صفر

رد فرض  11,884-0,00 22
 صفر

رد فرض  0,00 -11,299 51
 صفر

رد فرض  0,00 -9,331 23
 صفر

فرض رد  0,00 -10,385 52
 صفر

رد فرض  0,00 -9,327 24
 صفر

رد فرض  0,00 -11,575  53
 صفر

رد فرض  11,564-0,00 25
 صفر

رد فرض  0,00 -7,552 54
 صفر

رد فرض  0,00 -7,55 26
 صفر

رد فرض  0,00 -9,786 55
 صفر

رد فرض  10,683-0,00 27
 صفر

رد فرض  0,00 -9,643 56
 صفر

رد فرض  12,662-0,00 28
 صفر

رد فرض  0,00 -11,645 57
 صفر

تاييد  0,185 -1,342 29
فرض 
 صفر
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ضرورت تقويت باورهاي ديني    "گردد جز مسئله      گونه كه در جدول بالا مشاهده مي       همان
دار ميـان وضـعيت موجـود و         فرض صفر و تاييد وجود فاصله معنـي        با رد    ،"و هويت ملي  

ريـزي    تژيك در برنامـه   وضعيت مطلوب بر اهميت اين مـسائل بـه عنـوان مـسائلي اسـترا              
به بياني ديگـر تمـامي مـسائل بـه جـز مـسئله              . شود  استراتژيك شهرداري تهران تأكيد مي    

  .شوند مذكور، استراتژيك محسوب مي
  

  باشند؟ مسائل استراتژيك شهرداري تهران از چه اولويتي برخوردار مي
اهميت بندي    شده به رتبه  براي پاسخ به اين سوال با استفاده از آزمون فريدمن و امتياز داده              

  :فرضيات اين آزمون عبارتند از. پردازيم هريك از مسائل استراتژيك مي
 ميانگين امتياز مسائل برابر است 

  :حداقل ميانگين دو شاخص با يكديگر برابر نيست
  

   نتايج آزمون فريدمن براي ابعاد مسائلـ13ـ8جدول 
آماره آزمون فريدمن  

  )كاي دو(
  نتيجه آزمون  داري سطح معني  درجه آزادي  تعداد نمونه

  رد فرض صفر  00/0  6  60  176/78
  
 است، فـرض صـفر      05/0داري آزمون كه كمتر از       توجه به جدول فوق و نيز سطح معني       با  

يعني اهميت ابعاد بـا     . شود  از اهميت مسائل رد مي    آزمون مبني بر يكسان بودن ميانگين امتي      
حال كه دريافتيم اهميت عوامل متفاوت است با اسـتفاده از آزمـون             . يكديگر متفاوت است  

  :پردازيم ابعاد مسائل استراتژيك ميبندي  فريدمن به اولويت
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  ابعاد مسائل با استفاده از آزمون فريدمنبندي   اولويتـ14ـ8جدول 
  ميانگين نمره  اولويت  ابعاد مسائل استراتژيك
  65/5  1  پايداري زيست محيطي

  49/4  2  پايداري فناورانه
  16/4  3  پايداري اجتماعي
  93/3  4  پايداري مديريتي

  91/3  5  پايداري دسترسي شهري
  49/3  6  پايداري اقتصادي

  37/2  7  ري كالبديپايدا
  

» پايداري زيست محيطي  «سائل استراتژيك شهرداري تهران     ترين بعد م   بنابر نتايج فوق مهم   
حـال بـارديگر آزمـون      . باشد و به ترتيب، اولويت ساير ابعاد نيز مشخص گرديده است            مي

  .ها نيز مشخص گردد فريدمن را براي تمامي مسائل استراتژيك اجرا نموده تا اولويت آن
  

   نتايج آزمون فريدمن براي مسائل استراتژيكـ15ـ8جدول 
آماره آزمون فريدمن  

  )كاي دو(
  نتيجه آزمون  سطح معني داري  درجه آزادي  تعداد نمونه

  رد فرض صفر  00/0  55  60  496,609
  

 است؛ فرض آزمون،    05/0ري آزمون كه كمتر از      دا توجه به جدول فوق و نيز سطح معني       با
مبتني بر يكسان بودن ميانگين امتياز اهميت مـسائل ردمـي شـود، يعنـي اهميـت مـسائل                   

باشد و اولويت همه مسائل در جدول زير مشخص شـده             استراتژيك با يكديگر متفاوت مي    
  :است
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   فريدمنمسائل استراتژيك با استفاده از آزمونبندي   اولويتـ16ـ8 جدول
شماره مسئله  رتبه

 استراتژيك

Mean 
Rank 

شماره مسئله  رتبه
 استراتژيك

Mean 
Rank 

شماره مسئله  رتبه
 استراتژيك

Mean 
Rank 

1  52 42,72 20 25 30,27 39 23 26,66 

2 13 42,47 21 27 29,95 40 40 26,37 

3 15 41,01 22 51 29,78 41 48 26,02 

4 14 39,55 23 19 29,76 42 30 25,10 

5 32 39,44 24 37 29,71 43 20 24,84 

6 57 37,27 25 21  29,66 44 31 24,57 

7 12 36,09 26 56 29,30 45 26 24,08 

8 02 34,99 27 17 28,94 46 10 23,82 

9 49 34,88 28 42 28,77 47 47 23,72 

10 04 34,02 29 46 28,64 48 03 23,65 

11 16 33,93 30 54 28,43 49 09 23,57 

12 06 33,34 31 41 28,40 50 44 22,78 

13 07 33,12 32 50 28,23 51 34 21,43 

14 28 31,73 33 35 27,47 52 43 21,38 

15 11 31,51 34 55 27,46 53 39 21,07 

16 05 31,37 35 01 27,10 54 45 21,05 

17 53 31,10 36 22 27,03 55 08 20,44 

18 33 30,76 37 24 26,79 56 38 19,60 

19 18 30,63 38 36 26,69  

  

هاي   جدول زير مسائل استراتژيك ابتدا بر اساس اولويت ابعاد و سپس اولويت شاخص             در
  :هر بعد آورده شده است
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  مسائل استراتژيكبندي   اولويتـ17ـ8جدول 
  مسئله استراتژيك  ابعاد

 مديريت پسماندهاي خانگي، بيمارستاني و ساختماني 

 توسعه فضاي سبز 

 هاي شهري توسعه بازيافت زباله 

 هاي جمع آوري فاضلاب تكميل تاسيسات و شبكه 

 جلوگيري از آلودگي هوا و آلودگي صوتي 

پايداري زيست محيطي
  

 آوري و انتقال آبهاي سطحي جمع 

پايداري   توسعه حكمروايي الكترونيك و شهر هوشمند 
فناورانه

  

 )پاركهاي علمي، فناوري و مراكز خدمات كسب و كار(ايجاد كريدورهاي فنĤوري  
  افزايش بهداشت و سلامت روحي و جسمي شهروندان 
  ت فراغت و گردشگري شهريافزايش تسهيلات تفريح، اوقا 
  تغيير كالبدي و كاربري مناطق جرم خيز 
زلزله و  ( ها به منظور مقاوم نمودن شهر در برابر سوانح طبيعي          ساختگسترش زير  

  )سيل
  خانمان در سطح شهر رسيدگي به افراد بي 
  ...)گرايي، احترام به ديگران و كار، قانون(تقويت ارزشهاي اجتماعي  
  مايه اجتماعي شهرافزايش سر 
  هاي حوزه جوانان رسيدگي به مشكلات و چالش 
  ايجاد مراكز امن براي اداره حكومت در شرايط بحران و سوانح 
  افزايش آموزش عمومي شهروندان 
  هاي تاريخي شهر احياء مراكز و سازماندهي بافتها و پهنه 
  ...)اباني وزنان سرپرست خانوار، خي(رسيدگي به مشكلات حوزه بانوان  
فرهنگـسرا،  (مراكز فرهنگي وهنري در سطح شـهر        افزايش سرانه و توزيع متعادل       

  ...)كتابخانه، مساجد و

پايداري فرهنگي و اجتماعي
  

  گسترش پدافند غيرعامل و مديريت بحران 
  جلوگيري از فساد اداري 
  ....افزايش شفافيت و پاسخگويي در قبال مردم، شوراي شهر و 
  دفمند كارمندان شهرداريآموزش و توسعه ه 
  هاي شهري افزايش مشاركت شهروندان در تصميم گيري 
  مديريت يكپارچه شهري 

پايداري مديريتي
 

  بازنگري در قوانين و مقررات شهرداري ها 
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  ها ها و برون سپاري فعاليت NGOافزايش مشاركت بخش خصوصي و  
  افزايش خلاقيت و نوآوري در ارائه خدمات 
  در نظام مديريت شهري ساختاري ـتحول سازماني  
  تاكيد بر محله محوري و برنامه ريزي شهروند مدار 
 بهبود تسهيلات حمل و نقل همگاني  
  تونل و تقـاطع و آزادراه      (ها    هاي ارتباطي و سلسله مراتب دسترسي       اصلاح شبكه

  .)..و
 سوار و ر براي حركت افراد معلول، دوچرخهسازي شه مناسب...  

پايداري دسترسي شهري
  

 هاي خدماتي با هدف كاهش سفر توزيع مناسب سرانه  
  گذار و جذب سرمايهگذاري  افزايش ميزان سرمايه 
  رشد درآمد پايدار و اصلاح نظام درآمد و هزينه 
  دار شدن عموم مردم ايجاد تسهيلات و فرصت براي خانه 
  توسعه توريسم و گردشگري 
  مصوبها با بودجه  تطبيق هزينه 
  حيات شهر در شب 
  توسعه برند مطلوب شهري 
  بهبود سيستم دريافت عوارض 
  افزايش تعاملات و ديپلماسي شهري 

پايداري اقتصادي
  

  توسعه مراكز خدمات اداري و تجاري براي حضور شركتهاي فراملي 
 صـنايع، نيروهـاي   (مراكز نامتجـانس از محـدوده شـهري         ساماندهي و جابجايي     

  ..)مسلح، واحدهاي آلاينده و
  بهسازي، نوسازي و بازسازي بافتهاي فرسوده 
  ارتقاي نما و منظر شهري 
  ساماندهي حريم و محدوده شهر و جلوگيري از پيشروي جغرافيايي آن 
  ...)مبلمان، تجهيزات شهري و(ارتقاي كيفيت و كارآرايي محيط شهري 
گيري از تداخل   شهر و جلو  بندي    ظور پهنه به من (احياي مصرانه طرح تفضيلي شهر       

  )ها نامناسب كاربري
   اسلامي ـاحياي معماري و شهرسازي ايراني 
  تعادل بخشي به الگوي استقرار سكونت 
  گستردگي زياد محدوده جغرافيايي برخي مناطق 

پايداري مكان و كالبد شهري
  

  هويت بخشي به كالبد شهر 
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  گيري نتيجه. 9
هـاي اسـتراتژيك، بـه        ، در عرصه پژوهش   اين پژوهش براي نخستين مرتبه بصورت متمايز      

منسجم و   اي  بررسي جامع و فراگير مسايل استراتژيك شهرداري تهران پرداخته و مجموعه          
هـاي   يافته. دهد  مند از اين مسايل استراتژيك را در قالب ابعاد پايداري شهري ارايه مي             نظام

وضعيت مطلوب هريك دهد كه علاوه بر آنكه ميان وضعيت موجود و  اين پژوهش نشان مي
از ابعاد پايداري شهري در شهر تهران فاصله معناداري وجود داشته و مـسايل اسـتراتژيك                

بـر  . ريزي و تمركز منـابع هـستند        مرتبط با هريك از اين ابعاد نيز نيازمند بازبيني در برنامه          
 ضـرورت " مسئله احصا شـده، تنهـا بـا رد مـسئله     57اساس نتايج تحليل آماري، از ميان       
 به عنوان يك مسئله استراتژيك، سـاير مـوارد تاييـد            "تقويت باورهاي ديني و هويت ملي     

به بياني ديگر تمامي مسائل به جز مسوله مذكور، اسـتراتژيك دانـسته شـده               . گرديده است 
  .است

 به عنوان اولويـت     "پايداري زيست محيطي  "ابعاد پايداري شهر تهران،     بندي    در اولويت 
در ادامـه، در    .  بـه عنـوان آخـرين اولويـت قلمـداد شـده اسـت              "بديپايداري كال "اول و   
تـرين و بـا        مهـم  "جلـوگيري از قـساد اداري     "مسايل استراتژيك نيز مـسئله      بندي    اولويت
ايي شـده اسـت و مـسئله        ترين مسئله اسـتراتژيك امـروز شـهرداري تهـران شناس ـ            اهميت

اولويت كمتـري برخـوردار      در ميان ساير مسايل از       "بخشي به كالبد شهر    ضرورت هويت "
  .است
ها را پاسخي بـه مـسايل         تر نيز اشاره شد، اگر استراتژي      ترتيب، همانگونه كه پيش    دينب

ها بدانيم با شناسايي اين مسايل و نيز پي بـردن بـه اهميـت هريـك از                    استراتژيك سازمان 
هـاي   يريـز  هـاي سـازماني در برنامـه     و قابليـت تـر منـابع    توان با تمركز صـحيح      ها مي   آن

انداز شهر تهران را تـسهيل       گونه مسايل دستيابي به چشم      روي اين  استراتژيك و عملياتي بر   
  .نمود



 8، شماره ژوهيپ  فصلنامه مطالعات آينده ■ 204

  فهرست منابع و مĤخذ
    موسـسه آن، چـاپ      تهـران،  ،"ريزي فرهنگي در ايران    و برنامه  سياستگذاري"،  )1379(اجلالي، پرويز

 .اول

     تهـران،   " سازمانهاي عمومي و غير انتفاعي     ريزي استراتژيك در   برنامه"،  )1284(برايسون، جان مور ،
 انتشارات آريانا، چاپ اول

    ترجمه حسين نيـر، تهـران، انتـشارات وزارت كـشاورزي،            "توسعه پايدار "،  )1373(رادكليف، مايكل ،
 .چاپ اول

  تهران، مهربان نشر، چاپ اول"اداره امور سازمانهاي محلي در ايران"، )1391(رحمتي، محمدحسين ،. 

 ريـزي   ه تهران، مركز مطالعات و برنام،"مباني پايداري توسعه كلانـشهرها "، )1390(پور، فرزانه   ساسان
 .شهر تهران

         تهران، نـشر    "روش تحقيق در علوم رفتاري    "،  )1385(سرمد، زهره، بازرگان، عباس، و حجازي، الهه ،
 آگه، چاپ دوازدهم

  تهـران، مركـز   "عمـران شـهر تهـران    ساختاري توسـعه و  ـطرح راهبردي  "، )1386(شهرداري تهران ،
 .ريزي شهر تهران مطالعات و برنامه

    تهـران، انتـشارات سـازمان       "برنامه عملياتي ميان مدت شهرداري تهـران      "،  )1391(شهرداري تهران ،
 .فناوري اطلاعات و ارتباطات شهرداري تهران

  شارات نص، چاپ اول، تهران، انت"فرامين وفنون تفكر استراتژيك"، )1390(لشكربلوكي، مجتبي. 

  ترجمه منوچهر مزيني، تهران، انتـشارات دانـشگاه تهـران، چـاپ      ،"سيماي شـهر "، )1381(لينچ، لوين
 .پنجم

                ،مجابي، سيد محمد، محمدي، مهدي، فخر، بابك، پناهي، محمدعادل، پور موسوي، سيد موسي، و نوازي
 .ريزي شهر تهران طالعات و برنامه، تهران، مركز م"مسئله يابي در مديريت شهري" ،)1390(آزاده 

    ترجمه ابوالحسن فقيهي و عسل آغاز، تهـران،         "روشهاي پژوهش اجتماعي  "،  )1390(نيومن، لاورنس ،
 .انتشارات ترمه، چاپ اول

 مـدل ارزيـابي متـوازن و عملكـرد شـهرداري تهـران            " ،)1387( نژاد، فريدون، و يميني، سارا     وردي" ،
 . 27ـ20، صص پژوهش مديريت شهري، شماره اول

 
 Maga,  v., Pederson, J. (1998), " Urban sustainability indicators", Dublin: European 

Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions. 
 Mangham, I., and Overington, M. (1987) Organization as Theatre: A Social Psychology 

of Dramatic Appearances. New York, Wiley. 



 205 ■   بر اساس مدل برايسون...بندي مسائل استراتژيك شهرداري تهران  شناسايي و اولويت

 Nutt, P. C. & Backoff, R. W. (1995), “Strategy for Public and Third-Sector Organizations”, 
Journal of Public Administration Research and Theory, Vol. 5, No. 2, Pp. 189-211. 

 Nutt, p. c., and Backoff, R. W. (1987) "A Strategic Management Process for Public and 
Third-Sector Organizations," Journal of the American Planning Association, 53, 44-57. 

 Schöler, G., Walther, C., (2003),”A Practical Guide Book on Strategic Management for 
Municipal Administration”, Washington: Bertelsmann Stiftung. 

 Wackernagel, mathis and William E. Rees (1996), our ecological footprint, educating 
human impact on the earth. 

 

  
 

  


