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 چکیده 

زض ثبظاضٞبی أطٚظی ثب افعایف  ثط٘س اظ إٞیز ثبلایی ثطذٛضزاض اؾز.-أطٚظٜ ثب سٛجٝ ثٝ فضبی ضلبثشی حبوٓ ثط وؿت ٚ وبض، سٛجٝ ثٝ ضاثغٝ ٔهطف وٙٙسٜ

اضسجبط ٔهطف وٙٙسٜ ثب ثط٘س إٞیز اؾشطاسػیه زاضز.زض فهط حبضط ضلبثز ضٚظافعٖٚ ٚ وبٞف سٕبیع ٔحهٛلار  ثبٞٓ، سقییٗ ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ ٚ 

ثط٘س جّت قسٜ ٚ ثٝ ز٘جبَ -ٞٛقٕٙسی ضلجب ٚ ٔكشطیبٖ ثبفث قسٜ، سٛجٝ ٔسیطاٖ ثبظاضیبثی ثٝ ٔٙؾٛض حفؼ ٚ افعایف ؾٟٓ ثبظاض ثٝ ضاثغٝ ٔهطف وٙٙسٜ

ثٝ عٛض فعایٙسٜ ای ثٝ فٙٛاٖ ضاثغٝ احؿبؾی قسیس ثیٗ ٔكشطی ٚ ثط٘س ٔغطح   قیفشٍی ثٝ ثط٘س ایجبز یه ضاثغٝ احؿبؾی ٚ فبعفی ثب ٔكشطیبٖ ذٛز ثبقٙس.

ٞسف اظ ا٘جبْ  قیفشٍی ثٝ ثط٘س ٔٙجط ثٝ زِجؿشٍی فبعفی ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثٝ ثط٘س ٔی قٛز ٚ فٛأُ ضفشبضی ٔطسجظ ضا سحز سبثیط لطاض ٔی زٞس. .ٔی قٛز

ثٝ ٕٞیٗ ٔٙؾٛض ایٗ سحمیك ثٝ اضائٝ ٔسِی جٟز ثطضؾی سبثیط افشٕبز ثٝ ثط٘س ٚ ٞٛیز . ُ ٔٛثط ثط قیفشٍی ثٝ ثط٘س ٔی ثبقسایٗ سحمیك قٙبؾبیی فٛأ

 ٔجشٙی ثط ثط٘س ثط قیفشٍی ثٝ ثط٘س ٔی دطزاظز. 

 ثط٘س، افشٕبز ثٝ ثط٘س، ٞٛیز ٔجشٙی ثط ثط٘س-قیفشٍی ثٝ ثط٘س، ضاثغٝ ٔهطف وٙٙسٜ واژگبن كلیدي:

 

Factors affecting brand passion 
 

Abstract 

Due to the competitive environment of business, paying attention to brand-consumer relationship is of great 

importance. In today's market with increasing competition and decreasing products differentiation, determining 

Consumer behavior and brand-consumer relationship is of strategic significance. In this age, customers’- and 

Competitors’  intelligence led many marketing managers, in order to maintain and increase market share focus 

on brand-consumer relationship, Seeks to create an emotional connection with their customers. Brand passion 

leads to consumers’ emotional attachment to the brand which, in turn, easily affects the related behavioral 

factors. This study is conducted to explore and identify various factors affecting brand passion. To this end, this 

research study is to provide a model to examine the impact of brand trust and brand identification on brand 

passion. 
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 مقدمه -1

ٔقٙب ثركیسٖ ثٝ ٔهطف اؾز. زض ایٗ ضاؾشب، ثط٘س اؾز وٝ یه زاؾشبٖ زض ٔٛضز ذطیساضاٖ ٔحهَٛ زض جٟبٖ ٔبزی ٌطای أطٚظ، ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ ز٘جبَ 

یٗ ٔجبحث ٘مُ وطزٜ، ٔهطف آٖ ضا زض ٘طزثبٖ اضظـ ٞبی ٘بّٕٔٛؼ لطاض ٔی زٞس ٚ ٔقٙب ٚ ٔفْٟٛ ایجبز ٔی وٙس. أطٚظٜ ثط٘س ٚ ٘بْ سجبضی یىی اظ ٟٕٔشط

لطاض زاضز. ثط٘سٞب اظ ِحبػ الشهبزی ٚ اؾشطاسػیه جعٚ زاضایی ٞبی ثب اضظـ قطوز ٞب ٚ حشی ثسٖٚ اغطاق اظ  ثبظاضیبثی اؾز وٝ دیف ضٚی سٕبٔی قطوز ٞب

(. زض ٚالـ ثط٘س چیعی ثیكشط اظ ٔحهَٛ اؾز. آ٘چٝ یه ٔحهَٛ 1391ثب اضظـ سطیٗ زاضایی ٞبی آٖ ٞب ٔحؿٛة ٔی قٛ٘س)زٞكشی قبٞطخ ٚ زیٍطاٖ،

ٔشٕبیع ٔی ؾبظز ٚ ثٝ آٖ اضظـ ٔی ثركس، ٔجٕٛؿ ازضاوبر ٚ احؿبؾبر ٔكشطی زض ٔٛضز ٚیػٌی ٞب ٚ چٍٍٛ٘ی ثط٘س قسٜ ضا اظ یه ٔحهَٛ ثسٖٚ ثط٘س 

 (. 2008فّٕىطز، زِیُ ٚجٛزی ٚ ٚیػٌی ٞبی زضن قسٜ اظ قطوز ٔطسجظ ثب ثط٘س اؾز)وّط،

٘سٞس، ظیطا ثبظاضیبثبٖ زض حبَ حبضط ثب ثبظاضٞبیی  زض فهط وٙٛ٘ی وٕشط قطوشی اؾز وٝ ثٝ ٘حٜٛ اضائٝ وبلا ٚ ذسٔبر ٔغبثك ٔیُ ٔهطف وٙٙسٌبٖ إٞیز

وٙٙسٜ  ضٚثطٚ ٞؿشٙس وٝ ثیف اظ ٞط ظٔبٖ زیٍط، ضلبثشی، سرههی ٚ جٟب٘ی ٞؿشٙس. ثٙبثطایٗ وؿت ٔٛفمیز زض ایٗ ٔحیظ ٔشغیط، ِعْٚ ثطضؾی ضفشبض ٔهطف

ٔب٘ٙس فطًٞٙ، ٌطٜٚ ٞبی ٔطجـ، ذب٘ٛازٜ ٚ . . . سبثیط ٔی ٌیطز ٚ (. ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ سب حس ظیبزی اظ ٘یطٚٞبی ذبضجی 1386ضا ٕ٘بیبٖ ٔی ؾبظز)نٕسی،

(. زض ٚالـ، اٌطچٝ 1386اظ ؾٛی زیٍط سحز سبثیط فٛأُ زاذّی ٔب٘ٙس فٛاعف، قرهیز، ٍ٘طـ ٚ ٘حٜٛ یبزٌیطی فطز ٔهطف وٙٙسٜ ٚ... ٔی ثبقس)نٕسی،

ثب ٔجٕٛفٝ ی وٛچىی اظ اقیبء اضسجبط احؿبؾی قسیس ثطلطاض ٔی وٙٙس)قٛسٗ ٚ  ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثب ٞعاضاٖ ٔحهَٛ ٚ ثط٘س اضسجبط ثطلطاض ٔی وٙٙس، أب سٟٙب

(.  قجیٝ ثٝ فطآیٙس قىُ ٌیطی ضاثغٝ ثیٗ فطزی ٚ حفؼ آٖ ضاثغٝ، ضاثغٝ ٔهطف وٙٙسٜ ثب ثط٘س قبُٔ ضفشبضٞبی قٙبذشی ٚ اضسجبط 1995ٔىؽ اِىؿب٘سض،

؛  ِٓ ٚ 2001؛ چبزٞٛضی ٚ ّٞجطٚن،2008٘س ضا سحز سبثیط لطاض ٔی زٞس)آِجطر ٚ ٕٞىبضاٖ،فبعفی ثب ثط٘س ٔی ثبقس وٝ زض ٟ٘بیز ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ ثب ثط

 ٚ ایجبز اعٕیٙبٖ زض آٟ٘ب زاض٘س. ٔكشطیبٖ سٕبیُ ثٝ زضن ٞٛیز ثط٘س ٞبیی زاض٘س وٝ سٛا٘بیی ثیكشطی زض ثطآٚضزٖ ٚفسٜ ٞب (.2010ٕٞىبضاٖ، 
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ٍٞٙبٔی وٝ ٔهطف ٚ ٔكشطیبٖ لبزض ثٝ سجؿٓ ٚ قٙبؾبیی ثٟشط ٔحهٛلار آٖ ٞب ٔی قٛ٘س.  ثط٘سٞبی ٔٛفك ثبفث افعایف افشٕبز ثٝ ٔحهٛلار ٔی قٛ٘س 

(. زض ٚالـ ٍٞٙبٔی وٝ ثط٘س ٔهطفی ٘مف 2001ٚاوط،-وٙٙسٜ ثب یه ثط٘س قٙبؾبیی ٔی قٛز، احؿبؾبر ٔثجشی ٘ؿجز ثٝ آٖ ثط٘س ذٛاٞس زاقز)ٞطیؿٖٛ

یه ثط٘س ٔٛلقی زاضای لسضر اؾز وٝ ثشٛا٘س یه ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ ثط٘س ضا ثط ٔی اٍ٘یعز.  سٜ زاقشٝ ثبقس، قیفشٍی  ٚ اقشیبقٟٕٔی زض ٞٛیز ٔهطف وٙٙ

ٔی ٍ٘ط٘س ضا سحز سأثیط لطاض زازٜ ٚ ثٝ قىُ فبزی سطجیحبر، ٌطایكبر ٚ ضفشبض ذطیس ثطای آٖ ثط٘س ضا سىطاضی ٚ شبض ٔهطف وٙٙسٌب٘ی وٝ ثٝ آٖ ثط٘س ضف

 ضٚظٔطٜ ٕ٘بیس. 

ثط٘س، ایٗ سحمیك زض نسز ثطضؾی -ثٙبثطایٗ ثب سٛجٝ ثٝ إٞیز ٘مف قیفشٍی ثٝ ثط٘س ثٝ فٙٛاٖ یىی اظ ضٚـ ٞبی لسضسٕٙس اضسجبط احؿبؾی ٔهطف وٙٙسٜ

 افشٕبز ثٝ ثط٘س ٚ ٞٛیز ٔجشٙی ثط ثط٘س ثط قیفشٍی ثٝ ثط٘س ٔی ثبقس.  سبثیط
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اظ ٔفبٞیٓ ظیطثٙبیی ٚ دیف فطو ضطٚضی ثطای ا٘جبْ ٔجبزلار ٚ ایجبز ضٚاثظ ثّٙسٔسر ثب ٔكشطیبٖ ثٛزٜ افشٕبز زض ٞط زٚضٜ ای اظ سبضید وؿت ٚ وبض، یىی 

 (.1985ٔقطفی قس)ٔٛسٕٙی ٚ ٕٞىبضاٖ، 1985اؾز. ٔفْٟٛ افشٕبز ثٝ فٙٛاٖ ِٔٛفٝ اؾبؾی زض ایجبز ضٚاثظ ثبظاضیبثی ٔٛفك ثٝ ٚؾیّٝ دبضاؾٛضأبٖ زض ؾبَ 

وؿفٛضز، افشٕبز ٔقٙی سٛا٘بیی اسىب ٚ ٔیعاٖ ضاحشی دصیطـ نفشی اظ یه قرم یب یه چیع ٚ یب زضؾشی یه فجبضر اؾز. عجك سقطیف ٚاغٜ ٘بٔٝ اٍّ٘یؿی آ

ظ یه قرم ٔقٕٛلا افشٕبز ٔشطازف ثب اعٕیٙبٖ ٚ سىیٝ وطزٖ زض٘ؾطٌطفشٝ قسٜ اؾز. ٔفْٟٛ افشٕبز، ثٝ ٔقٙی سٛا٘بیی اسىب ٚ ٔیعاٖ ضاحشی دصیطـ نفشی ا

 ی یه فجبضر اؾز.یب یه چیع ٚ یب زضؾش

ـ افشٕبز ٘كبٖ زٞٙسٜ یه ٚضقیز ضٚا٘كٙبذشی اؾز ٚ ظٔب٘ی ایجبز ٔی قٛز وٝ یه عطف ثٝ افشجبض عطف زیٍط اعٕیٙبٖ زاقشٝ ثبقس. افشٕبز زض ٚال 

اؾز وٝ افشٕبز یقٙی ثبٚض  ( ٔقشمس1967(. ضٚسط)1994ازضان اعٕیٙبٖ زض ٔجبزِٝ، لبثُ اسىبثٛزٖ ٚ زضؾشی قطیه ٔجبزِٝ یب ثط٘س ٔی ثبقس)ٔٛضٌبٖ ٚ ٞب٘ز،

ٝ فطز ٔغٕئٗ ایٙىٝ ٌفشٝ ٞبی یه قرم لبثُ اسىب ثٛزٜ ٚ اٚ زض ا٘جبْ سقٟسار ذٛز زض یه ضاثغٝ سجبضی وٛسبٞی ٘رٛاٞس وطز. زض ٚالـ افشٕبز ضا ٔیعا٘ی و

( 1992بٖ ٚ ٕٞىبضاٖ)ٔ(. ثٝ افشمبز ٔٛض1995اؾز ٚ سٕبیُ زاضز ثطاؾبؼ وّٕبر، افٕبَ ٚ سهٕیٕبر زیٍطاٖ الساْ ٕ٘بیس، سقطیف وطزٜ ا٘س)ٔه اِؿشط،

افشٕبز ٘كبٖ افشٕبز، سٕبیُ ثٝ اسىب ثٝ ٔجبزِٝ ثب قطیه ٔی ثبقس. افشٕبز ثٝ ؾغح سٛلقی اقبضٜ زاضز وٝ ذطیساض اظ فطٚقٙسٜ ٚ ٔحهٛلاسف ا٘شؾبض زاضز. 

سقٟس -شٕبزثط عجك سئٛضی اف. اعٕیٙبٖ زاقشٝ ثبقس زٞٙسٜ ی یه ٚضقیز ضٚاٖ قٙبذشی اؾز ٚ ظٔب٘ی ایجبز ٔی قٛز وٝ یه عطف ثٝ افشجبض عطف زیٍط

افشٕبز ٔشغیط وّیسی زض سٛؾقٝ ٚ حفؼ ضٚاثظ ثّٙس ٔسر ٔكشطی ثب ثط٘س ثٝ قٕبض ٔی ضٚز. افشٕبز ثٝ فٙٛاٖ زضٚاظٜ ای ثطای وؿت (، 1994ٔٛضٌبٖ ٚ ٞب٘ز)

 (. 1386ٔٛفمیز ٚ سٛؾقٝ دبیساض زض ثبظاض ٔحؿٛة ٔی قٛز)فجساِجبلی ٚ زِٛی،

ی سقطیف زلیمی اظ افشٕبز ٔكىُ اؾز. اذشلاف ٘ؾط زض سقطیف افشٕبز ٕٔىٗ اؾز ثٝ زِیُ ایٗ ثبقس وٝ افشٕبز زاضای ٔفْٟٛ ا٘شعافی ثٛزٜ ٚ ثطذاضائٝ 

ی ٚ ف حؿاٚلبر ثب ٔفبٞیٕی چٖٛ ٔقشجط ثٛزٖ، لبثُ اسىبثٛزٖ ٔشطازف ٌطفشٝ ٔی قٛز ٚ زیٍط ایٙىٝ افشٕبز ٔفٟٛٔی چٙس ٚجٟی ثٛزٜ ٚ قبُٔ اثقبز ٔرشّ

 (. زض ازأٝ ثٝ سقسازی سقبضیف ٔشرههیٗ اظ افشٕبز زض حٛظٜ فّْٛ سجبضی اقبضٜ ٔی قٛز. 1388ضفشبضی ٔی ثبقس)جٛإ٘طز ٚ ؾّغبٖ ظازٜ،

اثغٝ افشٕبز یقٙی ثبٚض ایٙىٝ ٌفشٝ ٞبی یه قرم لبثُ اسىب ثٛزٜ ٚ اٚ زض ا٘جبْ سقٟسار ذٛز زض یه ض» ( افشٕبز ضا ایٍٙٛ٘ٝ سقطیف ٔی وٙس:1967ضٚسط) 

( افشٕبز ضا ازضان اظ اعٕیٙبٖ زض 1994ٔٛضٌبٖ ٚ ٞب٘ز)« سٕبیُ ثٝ اسىب ثٝ ٔجبزِٝ ثب قطیه»(: 1992ىبضاٖ)بٖ ٚ ٕٞٔسجبضی وٛسبٞی ٘رٛاٞس وطز. ٔٛض

ا٘ی وٝ فطز ٔغٕئٗ اؾز ( ٘یع سقطیفی اظ افشٕبز ضا ایٍٙٛ٘ٝ اضائٝ ٔی زٞس: افشٕبز ٔیع1995ٔجبزِٝ، لبثُ اسىب ٚ زضؾشی قطیه سقطیف ٔی وٙٙس. ٔه اِیؿشط)

ْٛ ؾبظی قسٜ اؾز؛ ٚاغٜ افشٕبز اظ زٚ ظیط ؾبظٜ ٔفٟ زض ازثیبر ضٚا٘كٙبؾی اجشٕبفیٚ سهٕیٕبر زیٍطاٖ الساْ ٕ٘بیس.  ٚ سٕبیُ زاضز ثط اؾبؼ وّٕبر، افٕبَ

ؾبظی ، اوثط ٔحممبٖ ضٚاثظ ثبظاضیبثی، افشٕبز ضا ثٝ افشٕبز ثٝ فٙٛاٖ یه حبِز شٞٙی زض ثطاثط افشٕبز ثٝ فٙٛاٖ یه ضفشبض. ثب ایٗ ٕٞٝ فّی ضغٓ ایٗ ٔفْٟٛ 

 (.2006فٙٛاٖ یه حبِز شٞٙی زض ٘ؾط ٔی ٌیط٘س سب یه ضفشبض)ؾبٚ جب٘سا،
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بثُ ( ثیبٖ ٔی وٙٙس وٝ افشٕبز ثٝ ثط٘س زض ٚالـ افشمبز ٔحىٓ ٔهطف وٙٙسٜ ٔجٙی ثط ایٗ وٝ یه ثط٘س، ٔحهٛلار ٚ ذسٔبر ل2001) ّٞجطٚنچبزٞٛضی ٚ 

بٖ ثٝ ثط٘س اعٕیٙب٘ی اضائٝ ٔی زٞس وٝ زاضای فّٕىطز ٔغّٛة، ویفیز ثبلا ٚ ذسٔبر دؽ اظ فطٚـ ٔقشجط ٞؿشٙس. افشٕبز ثٝ ثط٘س اؾبؾب سقٟس فبعفی ٔكشطی

سحمك ٚفسٜ ٞب ٚ اضظـ  یه ثط٘س لٛی ٚ لبثُ افشٕبز ثٝ ا٘شؾبضار ٔكشطیبٖ، .وٙٙسٔی ثبقس ٚ ٕٞچٙیٗ ثبظاضیبثبٖ أطٚظٜ ثٝ ٔجحث افشٕبز ثؿیبض سٛجٝ ٔی 

(. 2005إِٗ،-ٔٛ٘سا ٟ٘بزٖ ثٝ ٔكشطیبٖ ذٛز إٞیز ٔی زٞس وٝ زض ٟ٘بیز ٔٙجط ثٝ افشٕبز ٔكشطیبٖ ثٝ ثط٘س ٚ لبثّیز اعٕیٙبٖ ٔی قٛز)زٍِبزٚ ثبِؿشط ٚ

( یب 2001،إِٗ -ٔٛ٘سا ٚاضز)زٍِبزٚ افشٕبز ثٝ ثط٘س ثٝ ا٘شؾبضار ٔهطف وٙٙسٌبٖ زض ٔٛضز افشٕبز ثٝ ثط٘سی ذبل زض یه ٔٛلقیز ٔربعطٜ آٔیع اقبضٜ ز

ٔقشمس٘س  (2013)(. آِجطر ٚ زیٍطا2001ٖٞٛضی ٚ ّٞجطٚن،ْ قسٜ اظ عطف آٖ ثط٘س ٔی ثبقس)چبزسٕبیُ ثٝ سىیٝ ثط ثط٘سی ذبل ثٝ ا٘جبْ ٚؽبیف افلا

( 2003ٕٞىبضاٖ، ٚثبِؿشط  -افشٕبز ثٝ ثط٘س اظ ثبٚضٞبی قٙبذشی)زٍِبزٚ نسالز ٚ ٘ٛؿ زٚؾشی ٘یع ثبقس. افشٕبز ثٝ ثط٘س ٔی سٛا٘س چٙس ثقسی قبُٔ سٛا٘بیی، 

(. ثبٚضٞبی قٙبذشی افشٕبز ثٝ ثط٘س قبُٔ: ا٘شؾبضار اظ افشجبض ثط٘س، 2013ٚ ٕٞچٙیٗ ازضان فبعفی زض ٔٛضز آٖ ثط٘س سكىیُ قسٜ اؾز)ثىطا ٚ ثسضیٙبضایب٘بٖ، 

، 2001ٞٛضی ٚ ّٞجطٚن،ط٘س ثٝ فطٚـ ٔی ضؾٙس، ٔی ثبقس)چبزحهٛلاسی وٝ سحز ٘بْ آٖ ثؾبظٌبضی، قبیؿشٍی ٚ لبثّیز دیف ثیٙی اظ فّٕىطز ٕٞٝ ٔ

 .(2003ٚ ٕٞىبضاٖ ، ثبِؿشط -ٍِبزٚز

س، افشٕبز ٔكشطیبٖ ثٝ ثط٘س اظ سجطثٝ ٔقطف لجّی آٖ ٞب اظ ٔحهٛلار ثط٘س ٘یع ٘كأر ٔی ٌیطز، زض نٛضسی وٝ احؿبؼ ٔكشطی دؽ اظ ذطیس ٔثجز ثبق 

ٖ لبزض (. ثط٘سٞبی ٔٛفك ٘یع ثبفث افعایف افشٕبز ثٝ ٔحهٛلار ٚ ذسٔبر ٘بّٕٔٛؼ ٔی قٛ٘س ٚ ٔكشطیب1996افشٕبز ثٝ ثط٘س ضا زض دی ذٛاٞس زاقز)وطقٙب،
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ثٝ ثٝ سجؿٓ ٚ قٙبؾبیی ثٟشط ٔحهٛلار ٚ ذسٔبر آٖ ٞب ٔی قٛ٘س. ثٝ عٛض ٔثبَ ٔه زٚ٘بِس زض ایجبز سهٛیطی ٔٙحهط ثٝ فطز زض ٔیبٖ ٔكشطیبٖ ذٛز 

بیس)ٞبضٖٚ فٙٛاٖ یه ضؾشٛضاٖ لبثُ افشٕبز ٔٛفك قس وٝ غصاٞبی ثب ویفیز، ذسٔبر ذٛة، ٘ؾبفز، اضظـ ثٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٚ آؾبیف آٖ ٞب ضا فطاٞٓ ٕ٘

( ٔقشمس٘س وٝ ٔفْٟٛ افشٕبز سٟٙب ثٝ ٔٛلقیز ٞبی فسْ اعٕیٙبٖ ٔطسجظ ٔی ثبقس، 1997( ٚ زا٘ی ٚ وٖٙٛ)1992(. ٔٛضٔبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ)2010ٚ ٕٞىبضاٖ، 

طا آٖ ٞب ٔی ٔرهٛنب ایٗ وٝ افشٕبز ٘ؿجز ثٝ ثط٘س، فسْ اعٕیٙبٖ ضا زض ٔحیغی وٝ ٔهطف وٙٙسٌبٖ احؿبؼ آؾیت دصیطی ٔی وٙٙس وبٞف ٔی زٞس؛ ظی

( افشٕبز ثٝ ثط٘س ضا ثٝ فٙٛاٖ سٕبیُ یه ٔهطف وٙٙسٜ ٔشٛؾظ ثٝ سىیٝ ثٝ 2001)زٜ ا٘س. چبزٞبضی ٚ ِٞٛجطنزا٘ٙس وٝ ثط ضٚی ثط٘س لبثُ افشٕبز سىیٝ وط

ٌبٖ زض آٖ آؾیت دصیط سٛا٘بیی ثط٘س ثٝ ا٘جبْ سقٟسار ثیبٖ قسٜ سقطیف ٔی وٙس. ثٝ ٚیػٜ ایٗ وٝ افشٕبز، فسْ لغقیز ضا زض ٔحیغی وٝ ٔهطف وٙٙس

 ٞؿشٙس، وبٞف ٔی زٞس، چطا وٝ آٖ ٞب ٔی زا٘ٙس ٔی سٛا٘ٙس ثٝ ثط٘س لبثُ افشٕبز سىیٝ وٙٙس.

س. افشٕبز ثٝ ثط٘س یه ٔشغیط ضٚا٘كٙبذشی اؾز ٚ ٔٙقىؽ وٙٙسٜ ٔجٕٛفٝ فطضیبسی زض ذهٛل اعٕیٙبٖ ٚ لهس ٚ ٘یشی اؾز وٝ ٔكشطی اظ ثط٘س ٔی قٙبؾ

ٔكشطیبٖ سٕبیُ  (.1997. )زا٘ی ٚ وٖٙٛ، اؾز، ٔی ثبقس سٛا٘بیی ٚ ؽطفیز ثط٘س زض ثطآٚضزٖ ٚفسٜ ٞب ٚ لَٛ ٞبیی وٝ زازٜ قسٜ افشٕبز ثٝ ثط٘س زضجٝ ای اظ

ب٘ز سقٟس ٔٛضٌبٖ ٚ ٞ-ثٝ زضن ٞٛیز ثط٘س ٞبیی زاض٘س وٝ سٛا٘بیی ثیكشطی زض ثطآٚضزٖ ٚفسٜ ٞب ٚ ایجبز اعٕیٙبٖ زض آٟ٘ب زاض٘س. ثب سٛجٝ ثٝ ٘ؾطیٝ افشٕبز

( 1994ٔٛضٌبٖ ٚ ٞب٘ز). (، افشٕبز ٔشغیطی وّیسی ثطای سٛؾقٝ یه ذٛاؾشٝ ٚ ٔیُ دبیساض زض جٟز حفؼ یه ضاثغٝ عٛلا٘ی ٔسر ثب ثط٘س اؾز1994)

افشٕبز ثٝ ثط٘س ثٝ ایٗ ٔقٙی اؾز وٝ . ٔقشمس٘س قىُ ٌیطی افشٕبز زض ضاثغٝ، ٔشضٕٗ زاقشٗ ؾغحی اظ  اعٕیٙبٖ ٚ زضؾشی ٚفسٜ ٞبی زازٜ قسٜ ٔی ثبقس

( اثقبز افشٕبز ثٝ ثط٘س 2003ثبِؿشط ٚ ٕٞىبضاٖ) -٘س  ثبیؿشی لبثُ اسىب ثبقس ٚ ثشٛا٘س زض ثّٙس ٔسر ٔكشطیبٖ ضا ثٝ ؾٕز ذٛز جّت ٕ٘بیس. عجك ٘ؾط زٍِبزٚثط

 فجبضسٙس اظ: 

ذٛاؾشٝ ٞبی ٔكشطی ضا زاضز. ثٙبثطایٗ  لبثّیز اعٕیٙبٖ ثط٘س: ٘كبٖ زٞٙسٜ ثبٚض ٔهطف وٙٙسٜ ٔجٙی ثط ایٙىٝ ثط٘س سٛا٘بیی ٔٛضز ٘یبظ ثطای ثطآٚضزٜ ؾبذشٗ

ٔثجز ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ ثط٘س ٚ   لبثّیز اعٕیٙبٖ ثطای ایجبز افشٕبز ثط٘س ضطٚضی ٚ ٘مغٝ قطٚؿ ذٛثی ثطای سٛنیف آٖ اؾز. زض ٘شیجٝ ثٝ سٛؾقٝ ٍ٘طـ

 لهس ذطیس ٔجسز آٖ زض ٔجبزِٝ ٔی قٛز.    

ط٘س ثٝ ٍٞٙبْ ثطٚظ ٔكىلار غیط ٔٙشؾطٜ زض اضسجبعبر ثب ٔحهٛلار، ٔٙبفـ ٔهطف وٙٙسٜ ضا زض ٘ؾط لهس ٚ ٘یز ثط٘س: ٔجٙی ثط ثبٚض ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ ایٙىٝ ث 

یٗ ؾٕز ٌطفشٝ، ٔؿئِٛیز فٛالت آٖ ضا دصیطفشٝ ٚ فىؽ اِقُٕ ٔٙبؾت زض ضاؾشبی جّت افشٕبز ٔكشطی ٘كبٖ ٔی زٞس. ثٙبثطایٗ ثبٚض ٔهطف وٙٙسٜ ضا ثٝ ا

لهس ٚ ٘یز ٔثجز آٖ، ٔٙبفـ ٔهطف وٙٙسٜ ضا سبٔیٗ ٔی وٙس .ثٝ عٛض وّی ایٗ اثقبز قبُٔ جٙجٝ ٞبی ٘ٛؿ  ٞسایز ٔی وٙس وٝ ضفشبض ثط٘س ثب سٛجٝ ثٝ

 (.2003ٕٞىبضاٖ، ٚ ثبِؿشط –زٚؾشی، ذیطذٛاٞی، نسالز، ا٘هبف ٚ اعٕیٙبٖ اؾز)زٍِبزٚ 
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آٖ فطز یب ٌطٜٚ، دؽ اظ اضائٝ اؾز وٝ سٛؾظ ثٝ فُٕ عجمٝ ثٙسی ٞٛیز ٌفشٝ ٔی قٛز. قٙبذز یب سقییٗ ٞٛیز فطآیٙسی ضٚاٖ قٙبذشی قٙبؾبیی ٞٛیز 

ضا ثٝ « ٞٛیز یبثی»(. ٕٞچٙیٗ ٔحممبٖ 1993،)ضٕٚٔٙعزٞٙسٜ آٖ ٔی وٙسیب نفز ذٛز ضا ٔكبثٝ ٌطٜٚ اضائٝ  ٔسِی سٛؾظ زیٍطاٖ یه جٙجٝ، ٔكرهٝ

ثط٘س ٚ ثٝ ذٛز ٚ زیٍطاٖ ثكٙبؾب٘س) ٞیّس یشی ذبل زا٘ؿشٝ ا٘س؛ ثٝ ایٗ ٔقٙب وٝ فطز اِف فلالٝ زاضز سب ٞٛیز ذٛز ضا سٛؾظ ةٔقٙبی سقٟس ثٝ ٞٛ

( ٔقشمس اؾز ٔكشطیبٖ اظ ثط٘س ٞب ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف ذٛز اٍ٘یعا٘ٝ ذٛیف اؾشفبزٜ ٔی وٙٙس؛ ٚ ایٗ دیٛ٘س ٔیبٖ 2004اؾىلاؼ )  (.2010ٕٞىبضاٖ،

قرهیشی افطاز ثٝ چٙسیٗ نٛضر قىُ ٔی ٌیطز؛ اَٚ ایٙىٝ ثط عجك سئٛضی ٞٛیز اجشٕبفی ثط٘س ٞب ٔی سٛا٘ٙس جٟز ایجبز ٚ سمٛیز ٔفْٟٛ ثط٘س ٚ جٙجٝ 

 اٖ اثعاضیدٙساضی افطاز ٔی قٛ٘س، زض ّٚٞٝ زْٚ ثط٘سٞب ٕٔىٗ اؾز جٟز اؽٟبض ٚ ثیبٖ فمبیس افطاز اؾشفبزٜ ٌطز٘س. ٕٞچٙیٗ ثط٘س ٞب ٔی سٛا٘ٙس ثٝ فٙٛ ذٛز

 جٟز ایجبز یىذبضچٍی اجشٕبفی ثٝ وبض ٌطفشٝ قٛ٘س. زض ٟ٘بیز ثط٘س ٞب ٕ٘بز فضیّز فطزی ٚ اثعاضی جٟز ایجبز سٕبیع ٔیبٖ افطاز ٞؿشٙس.
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ٖ ٞب ثكٙبؾب٘ٙس. ٕٞچٙیٗ ثط٘سٞب لبزض ٞؿشٙس عجمبر اجشٕبفی ٔثجز، جصاة ٚ ٔقٙبزاضی ضا ثٝ ٕ٘بیف ثٍصاض٘س وٝ ٔكشطیبٖ سٕبیُ زاض٘س ٞٛیز ذٛز ضا ثب آ

(. اظ 1988آٖ ٞب حبُٔ ٔقب٘ی ٕ٘بزیٗ ثؿیبضی ٔی ثبقٙس، ِصا ٔی سٛا٘ٙس ثٝ ٔكشطیبٖ زض زؾز یبثی ثٝ ٞسف ٞبی اؾبؾی ٞٛیشی قبٖ وٕه وٙٙس)ثّه،

طیف وطزٜ ا٘س. آ٘بٖ ٔقشمس٘س وٝ ضا ثٝ فٙٛاٖ حبِز زضن ٔكشطی اظ یىی قسٖ ثب ثط٘س سق ( ٞٛیز ٔجشٙی ثط ثط٘س2012ٚ ٕٞىبضاٖ)اؾشبوجطٌطؾبئط  ایٗ ضٚ،

 اضسجبعی ثب ثط٘س ٔطسجظ زا٘ؿشٝ ا٘س.-ایٗ ٔفْٟٛ اظ ٞٛیز اجشٕبفی ٚ ؾبظٔب٘ی ٘كبر ٌطفشٝ اؾز، ِصا آٖ ضا ثب ٔفْٟٛ ذٛز

ظ عطیك ثط٘س ٘فؽ ذٛیف ضا قىُ اضسجبعی ثب ثط٘س ٔقیبضی اؾز وٝ قسر اضسجبط ثیٗ ثط٘س ٚ ٞٛیز قرهی فطز ضا ٘كبٖ ٔی زٞس سب ٚی ثشٛا٘س ا-ذٛز 

( افطاز ثطای زؾشیبثی ثٝ اٞساف ٞٛیشی ذٛز، اظ ٔحهٛلار ٚ ثط٘س 2003ثٝ افشمبز اؾىلاؼ ٚ ثشٕٗ)  (.2004یب ثب زیٍطاٖ اضسجبط ثطلطاض وٙس)اؾىلاؼ،زٞس 

ثیٗ ثط٘س ٚ ٘فؽ  ٝ ایٗ فطآیٙس قىُ ٌیطی دیٛ٘سیٞب جٟز ایجبز ٚ ٕ٘بیف سهٛیط ذٛیف ٚ اضائٝ ایٗ سهبٚیط ثٝ ذٛز ٚ زیٍطاٖ اؾشفبزٜ ٔی وٙٙس، وٝ ٘شیج

( ثیبٖ 2007( ٚ ثطٌطٞیز)1997ؾطچكٕٝ ٔی ٌیطز، آوط)« اثجبر ٔؿشٕط سهٛیط ذٛز»ٗ اظ آ٘جب وٝ اٍ٘یعٜ ٞبی ضفشبضی افطاز اظ ٘یبظ افطاز اؾز. ٕٞچٙی

 وٙٙس. ٔی وٙٙس وٝ ٔكشطیبٖ ثطای اؽٟبض ٚ افغبی افشجبض ثٝ ٞٛیز ذٛیف، اظ ثط٘سٞب اؾشفبزٜ ٔی 

( ِٔٛفٝ قٙبذشی وٝ اقبضٜ ثٝ احؿبؼ آٌبٞی ٚ لجَٛ 1( زض سئٛضی ٞٛیز اجشٕبفی ِٔٛفٝ ٞبی ٞٛیز یبثی ضا ثٝ ایٗ قطح ٔقطفی ٔی ٕ٘بیس: 1982سبجفُ)

( ثقس 3زاضز ٚ ( ِٔٛفٝ اضظقی وٝ اقبضٜ ثٝ اضسجبط ایٗ آٌبٞی ثب فضٛیز ثب ثطذی اضظـ ٞبی ضٕٙی ٚاثؿشٝ ثٝ ٌطٜٚ 2فضٛیز زض ٌطٜٚ اجشٕبفی زاضز. 

اظ ایٗ  ٞٛیز ٔجشٙی ثط ثط٘س ثقس لجّی )آٌبٞی ٚ اضظـ ٌصاضی( ٔی دطزاظز. اظ آ٘جب وٝ اوثط سقبضیف اضائٝ قسٜ  2فبعفی وٝ ثٝ ؾطٔبیٝ ٌصاضی فبعفی زض 
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حبِز »ٌطفشٝ ا٘س ٚ آٖ ضا ثٝ فٙٛاٖ  زض ٘ؾط« ٞٛیز ٔجشٙی ثط ثط٘س»( ؾٝ ثقس ثطای 2010سئٛضی ٘كأر ٌطفشٝ ا٘س، ثب سٛجٝ ثٝ ایٗ ؾٝ ِٔٛفٝ، ِٓ ٚ ٕٞىبضاٖ)

 .سقطیف ٕ٘ٛز٘س« ضٚاٖ قٙبذشی ٔكشطی اظ زضن، احؿبؼ ٚ اضظـ ٌصاضی سقّمبسف ثٝ ثط٘س
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ثبظاضٞبیی زض فهط وٙٛ٘ی وٕشط قطوشی اؾز وٝ ثٝ ٘حٜٛ اضائٝ وبلا ٚ ذسٔبر ٔغبثك ٔیُ ٔهطف وٙٙسٌبٖ إٞیز ٘سٞس، ظیطا ثبظاضیبثبٖ زض حبَ حبضط ثب 

وٙٙسٜ  ضٚثطٚ ٞؿشٙس وٝ ثیف اظ ٞط ظٔبٖ زیٍط، ضلبثشی، سرههی ٚ جٟب٘ی ٞؿشٙس. ثٙبثطایٗ وؿت ٔٛفمیز زض ایٗ ٔحیظ ٔشغیط، ِعْٚ ثطضؾی ضفشبض ٔهطف

سٜ فقبِیشٟبیی ٞؿشٙس ضفشبض ٔهطف وٙٙ»ضا ٕ٘بیبٖ ٔی ؾبظز. زض ٔغبِقٝ ٔشٖٛ ٚ ٘ٛقشٝ ٞبی ٔطسجظ ثب ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ سقبضیف ظیط ثٝ چكٓ ٔی ذٛضز: 

ٞؿشٙس)ثطوٕٗ ٚ  وٝ زض آٟ٘ب افطاز زضٌیط اؾشفبزٜ ٚالقی یب ثبِمٜٛ اظ اللاْ ٔرشّف ثبظاض وٝ قبُٔ ٔحهٛلار، ذسٔبر، ایسٜ ٞب ٚ ٔحیظ فطٚقٍبٜ ٞب ٔی قٛز،

ؾی ٚ شٞٙی ای وٝ افطاز ٍٞٙبْ ا٘شربة، فقبِیز ٞبی فیعیىی، احؿب» ( ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ ضا ثسیٗ ٌٛ٘ٝ سقطیف ٔی وٙس: 1999(. ؾبِٕٖٛ)1981ٌیّؿٖٛ،

( ٔهطف وٙٙسٜ ضا یه ٚاحس 1992ٞبویٙع). «ذطیس، اؾشفبزٜ ٚ زٚضا٘ساذشٗ وبلاٞب ٚ ذسٔبر زض جٟز اضضبی ٘یبظٞب ٚ ذٛاؾشٝ ٞبی ذٛز زضٌیط ٞؿشٙس

)آٌبٞب٘ٝ یب ٘بآٌبٞب٘ٝ( زض دطسٛ ٔٛلقیز ٔٛجٛز دطزاذشٝ سهٕیٓ ٌیطی)افطاز، ذب٘ٛازٜ، ذب٘ٛاض یب قطوز( ٔی زا٘س وٝ ثٝ جٕـ آٚضی اعلافبر ٚ دطزاظـ آٖ ٞب 

 ٚ جٟز زؾشیبثی ثٝ ضضبیز ٚ ثٟجٛز ؾجه ظ٘سٌی الساْ ٔی وٙس.

ٌٛ٘ٝ سقطیف ٔی وٙس: ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ، ٔغبِقٝ ٚاحسٞبی ذطیس ٚ  ( ٘یع آٖ ضا ای1995ٗضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ یه ضقشٝ ٘ٛدبیی اؾز وٝ ٖٔٛٚ)

ٔهطف، زٚض ا٘ساذشٗ وبلاٞب، ذسٔبر ٚ ایسٜ ٞبؾز. ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ ٔٛضٛفی ثحث اٍ٘یع ٚ چبِف ثٛزٜ ٚ زض -ذطیسفطآیٙسٞبی ٔجبزِٝ ٔكَٕٛ زض 

ی ؽطیفی اؾز،  ثطٌیط٘سٜ افطاز ٚ آ٘چٝ ذطیس ٔی وٙٙس، چطا ٚ چٍٍٛ٘ی ذطیس آٖ ٞب، ثبظاضیبثی ٚ آٔیرشٝ ثبظاضیبثی ٚ ثبظاض اؾز. ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ دسیسٜ

ٕٞٛاضٜ ٚاضح ٚ آقىبض ٘یؿز ٚ ِصا فّٕىطز آٖ ٞب ثٝ فٙٛاٖ ٔهطف وٙٙسٜ، ثؿیبضی اٚلبر غیطلبثُ دیف ثیٙی ٚ ٔكىُ اؾز. ضفشبض ٔهطف  ظیطا ضفشبض افطاز

ط وٙٙسٜ فطآیٙسی اؾز وٝ زض جٟز ضؾیسٖ ثٝ ٞسف ذبنی ثطاٍ٘یرشٝ ٔی قٛز ٚ زض ثطٌیط٘سٜ ثرف ٞب ٚ ٘مف ٞبی ٔرشّفی ٔی ثبقس ٚ آٖ ضا سحز سبثی

ی ٚ زاذّی ثطضؾی ٔی وٙٙس. اظ ایٗ ضٚ ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ سب حس ظیبزی اظ ٘یطٚٞبی ذبضجی ٔب٘ٙس فطًٞٙ، ٌطٜٚ ٞبی ٔطجـ، ذب٘ٛازٜ ٚ . . . فٛأُ ذبضج

    (. 1386یطی فطز ٔهطف وٙٙسٜ ٚ... ٔی ثبقس)نٕسی،سبثیط ٔی ٌیطز ٚ اظ ؾٛی زیٍط سحز سبثیط فٛأُ زاذّی ٔب٘ٙس فٛاعف، قرهیز، ٍ٘طـ ٚ ٘حٜٛ یبزٌ
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ؾذؽ ٔغبِقبر ٔشقسزی زض ازثیبر ثبظاضیبثی ثٝ  .ضا ثٝ فٙٛاٖ یه اثط وبسبِیعٚضی ثطضؾی وطزثط٘س –ٔهطف وٙٙسٜ( ثطای ٘رؿشیٗ ثبض ضاثغٝ 1998فط٘یط)

ٕبفی ٔی ثطضؾی ضاثغٝ ثیٗ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ٚ ثط٘سٞبی ذٛز دطزاذشٙس. ٔحممبٖ ضٚاثظ ٔهطف وٙٙسٜ ثب ثط٘س ضا ٔكبثٝ ضٚاثظ ٔیبٖ فطزی زض حٛظٜ ٞبی اجش

قجیٝ ثٝ  .(1998؛ فط٘یط،2004ٞب ٘یع حضٛض زاض٘س)آٌبضٚاَ،زا٘ٙس ٚ ٕٞچٙیٗ اشفبٖ ٔی زاض٘س، لٛافس ضٚاثظ اجشٕبفی زض سقبُٔ ٔهطف وٙٙسٌبٖ ثب ثط٘س

ٝ زض فطآیٙس قىُ ٌیطی ضاثغٝ ثیٗ فطزی ٚ حفؼ آٖ ضاثغٝ، ضاثغٝ ٔهطف وٙٙسٜ ثب ثط٘س قبُٔ ضفشبضٞبی قٙبذشی ٚ اضسجبط فبعفی ثب ثط٘س ٔی ثبقس و

 (. 2010؛  ِٓ ٚ ٕٞىبضاٖ، 2001؛ چبزٞٛضی ٚ ّٞجطٚن،2008ٟ٘بیز ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ ثب ثط٘س ضا سحز سبثیط لطاض ٔی زٞس)آِجطر ٚ ٕٞىبضاٖ،
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( ٔی ثبقس. ایٗ ٘ؾطیٝ ثٝ 1986،1988٘ؾطیٝ ٔثّثی فكك اؾشط٘جطي) ،یه ٘ؾطیٝ اظ فكك وٝ ثؿیبض فٕٛٔی اؾز ٚ زض ثؿیبضی اظ فطًٞٙ ٞب لبثُ اجطاؾز

ٚ سهٕیٓ/سقٟس ٔی  قیفشٍیٔغطح ٔی ثبقس. زض ٘ؾطیٝ ٔثّثی فكك، فكك قبُٔ نٕیٕیز، « ّٕی اظ فككیه دیكطفز لبثُ سٛجٝ زض ٔغبِقٝ ف»فٙٛاٖ 

(. ِٔٛفٝ نٕیٕیز ؾطٔبیٝ ٌصاضی فبعفی قطوب زض ضاثغٝ 1986،1988ثبقس ٚ ایٗ اجعاء اظ یه ؾغح ضاثغٝ ثٝ زیٍطی سٛؾقٝ دیسا ٔی وٙٙس)اؾشط٘جطي،

ی چٖٛ سجطثٝ قبزی ثب ٔقكٛق، زضن ٔشمبثُ، اضسجبط نٕیٕی ٚ حٕبیز فبعفی ٔی فبقمب٘ٝ قبٖ ٔی ثبقس. نٕیٕیز قبُٔ ٚیػٌی ٞبی

(. زٚٔیٗ ِٔٛفٝ قیفشٍی اؾز وٝ اقبضٜ ثٝ ٘یطٚٞبی زضٚ٘ی وٝ ٔٙجط ثٝ فكك، جبشثٝ فیعیىی ٚ ضضبیز جٙؿی زاضز. جعء قٙبذشی 1986ثبقس)اؾشط٘جطي،

یه سقٟس ثّٙس ٔسر ثٝ ٔٙؾٛض یه ضاثغٝ فبقمب٘ٝ اؾز. ٘ؾطیٝ ٔثّثی سهٕیٓ/ سقٟس ثٝ فٙٛاٖ یه سهٕیٓ وٛسبٜ ٔسر ثطای فكك ٚضظیسٖ ٚ 

( اؾشسلاَ ٔی وٙس زض یه 1988( سغییطار زض نٕیٕیز، قیفشٍی ٚ سقٟس زض عَٛ یه ضاثغٝ ضا دیف ثیٙی ٔی وٙس. اؾشط٘جطي)1986فكك)اؾشط٘جطي،

( دیف ثیٙی وطز سقٟس ثٝ سسضیج 1986اؾشط٘جطي). ض وبٞف یبثسضاثظ ی ٔٛفك نٕیٕیز دٟٙبٖ یب ٟ٘فشٝ ٕٞچٙبٖ ضقس ٔی وٙس، حشی اٌط نٕیٕیز آقىب

 افعایف ٔی یبثس، ٞطچٝ ضاثغٝ لٛی سط ٔی قٛز ؾطفز افعایف سقٟس ٘یع ثیكشط ٔی قٛز.
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 زض لاسیٗ ٚ ثٝ ٔقٙبی زضز ٚ ض٘ج passioضیكٝ ٚاغٜ قیفشٍی  (.2014قیفشٍی ؾبِٟبؾز وٝ ٔٛضٛؿ ثحث زض ٔیبٖ فیّؿٛفبٖ اؾز)ؾٛیٙجطي ٚ زیٍطاٖ،

( اشفبٖ ٔی زاض٘س وٝ اضازٜ سٛؾظ احؿبؾبر سقییٗ ٔی قٛز ٚ افطاز ثطزٜ 1711-1776( ٚ ٞیْٛ)1804-1724ٔی ثبقس. ٌطٚٞی اظ فلاؾفٝ قبُٔ وب٘ز)

اظ آ٘جب وٝ فبزر ٞب آظازی افطاز ضا احؿبؾبر ذٛز ٔی قٛ٘س. وب٘ز قیفشٍی ضا ایٍٙٛ٘ٝ سقطیف ٔی وٙس: ٔیّی وٝ سجسیُ ثٝ سٕبیّی ٕٞیكٍی ٔی قٛز ٚ 

سٕبیُ قسیس افطاز ثٝ فقبِیشی "( اظ قیفشٍی ایٍٙٛ٘ٝ اؾز2003سقطیف ٚاِطا٘س ٚ ٕٞىبضاٖ)فث اظ ثیٗ ضفشٗ آظازی ٞب ٔی قٛز. ؾّت ٔی وٙٙس، قیفشٍی ثب

 . "وٙٙس یوٝ ثٝ آٖ فلالٝ زاض٘س ٚ آٖ ضا ٟٔٓ ٔی دٙساض٘س، فقبِیشی وٝ یطای آٖ ٚلز ٚ ا٘طغی ثؿیبض نطف ٔ
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(. ٘ؾطیٝ ٔثّثی فكك ثیبٖ ٔی وٙس فكك قبُٔ 1986طي،ج٘طزض ازثیبر ثبظاضیبثی قیفشٍی زض چبضچٛة ٘ؾطیٝ ٔثّثی فكك اؾشٙجطي ثحث قسٜ اؾز)اؾش

دیكطا٘ی وٝ ٔٙجط ثٝ فكك، جبشثٝ ٞبی فیعیىی،  ٘جطي قیفشٍی ضا ایٗ ٌٛ٘ٝ ثیبٖ ٔی وٙس:طجعء: نٕیٕیز، سهٕیٓ /سقٟس ٚ قیفشٍی ٔی ثبقس. اؾش 3

(. دػٚٞكٍطاٖ ثٝ ٔٙؾٛض سٛضیح  قیفشٍی زض حٛظٜ ٔهطف اظ سئٛضی 1997٘جطي،طاؾشوٕبَ جٙؿی ٚ دسیسٜ ٞبیی اظ ایٗ زؾز زض ضٚاثظ فبقمب٘ٝ ٔی قٛز)

ثط٘س ضا ثب احؿبؼ قیفشٍی ثٝ یه فطز، ٕٞب٘غٛض ٔثّثی فكك اؾشٙجطي اؾشفبزٜ ٔی وٙٙس. دػٚٞف ٞبی ویفی اِٚیٝ احؿبؼ قیفشٍی ثٝ یه ٔحهَٛ یب 

ٍ٘طقی  ( قیفشٍی ضا ایٗ ٌٛ٘ٝ سقطیف ٔی وٙس2007. ثٛض ٚ زیٍطاٖ)(1988خ ٚ ٔسٖ،ٕوٝ زض ضٚاثظ فكك ثیٗ فطزی ٚجٛز زاضز، ٔطسجظ ٔی زا٘ٙس) قی

. اذیطا قیفشٍی ازٖ فٛأُ ضفشبضی ٔطسجظ ٔی قٛزضزثؿیبض ٔثجز ٚ فبعفی ٘ؿجز ثٝ یه ٘بْ سجبضی ذبل وٝ ٔٙجط ثٝ زِجؿشٍی فبعفی ٚ سحز سبثیط لطا

ٚ قٛق ٚ ٚؾٛاؼ ثطای یه ٘بْ سجبضی سقطیف وطزٜ ا٘س ٚ احؿبؾی وٝ ٔهطف  ثٝ یه ٘بْ سجبضی ثٝ فٙٛاٖ: یه ؾبذشبض ضٚا٘كٙبذشی قبُٔ ٞیجبٖ، قٛض

 وٙٙسٌبٖ وٕی آٖ ضا زضن ٔی وٙٙس.

ثط٘س ٔی ثبقس. ٔهطف وٙٙسٌبٖ قیفشٝ ثب -انّی ضٚاثظ لٛی ٚ ثب ویفیز ٔهطف وٙٙسٜثٝ عٛض وّی ٚ ثب سٛجٝ ثٝ ٔفْٟٛ ؾبظی ٞب، قیفشٍی زض ٞؿشٝ 

ی ذٛاؾشٗ ٞب ٚ آضظٚٞبیكبٖ سحطیه ٔی قٛ٘س وٝ افىبض، احؿبؾبر ٚ فقبِیز ٞبیكبٖ ضا سحز سبثیط لطاض ٔی زٞس ٚ اغّت زض حٛظٜ اجشٕبفی فقبَ ٔ

احؿبؾی ٘ؿجز ثٝ ثط٘سی ذبل اؾز وٝ ٔٙجط ثٝ زِجؿشٍی فبعفی ٔی قٛز ٚ فٛأُ  (. قیفشٍی ثٝ ثط٘س، ٍ٘طقی ٔثجز ٚ 2003ٚ ٕٞىبضاٖ،  ثبقس)ثّه

 (.2007ضفشبضی ٔطسجظ ضا سحز سبثیط لطاض ٔی زٞس) ثٛض ٚ ٕٞىبضاٖ،
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ثط٘س ٕٞچٖٛ افشٕبز ثٝ -ثط٘س ضفشبض ٔهطف وٙٙسٜ ضا سحز سبثیط لطاض ٔی زٞس. ؾبظٜ ٞبی ضاثغٝ ٔهطف وٙٙسٜ-ضاثغٝ فبعفی ٔهطف وٙٙسٜ

ٔحممبٖ  (.2013ٔغبِقبر ثط٘سیًٙ زاض٘س)آِجطر ٚ ٕٞىبضاٖ،ٟٕٔی زض ثؿیبضی اظ ( ٘مف 2003( ٚ ٞٛیز ٔجشٙی ثط ثط٘س)اؾىبلاؼ ٚ ثشٕٗ،1995ثط٘س)ٞؽ،

ثط٘س ٕٞچٖٛ افشٕبز ثٝ ثط٘س ٚ -(  ثب ثطضؾی ضاثغٝ قیفشٍی ثٝ ثط٘س ٚ زیٍط ؾبظٜ ٞبی ضاثغٝ ٔهطف وٙٙس2013ٜ؛ آِجطر ٚ ٔطٚ٘ىب،2013ٕٞىبضاٖ، )آِجطر ٚ

( زض 1994،1998ٞٛیز ٔجشٙی ثط ثط٘س، ٔقشمس٘س ٚجٛز چٙیٗ ضاثغٝ ای، إٞیز قیفشٍی ثٝ ثط٘س ضا اظ زیسٌبٜ ٔسیطیشی ٚ آوبزٔیه اثجبر ٔی وٙس. فط٘یط)

ٍٞٙبٔی وٝ ٔهطف وٙٙسٜ ثب یه ثط٘س قٙبؾبیی ٔی یز ٔجشٙی ثط ثط٘س ٔقطفی ٔی وٙس. ٔغبِقٝ ای دیكبیٙسٞبی قیفشٍی ثٝ ثط٘س ضا افشٕبز ثٝ ثط٘س ٚ ٞٛ

اقشٝ (. زض ٚالـ ٚلشی ثط٘س ٔهطفی ٘مف ٟٕٔی زض ٞٛیز ٔهطف وٙٙسٜ ز2001ٚاوط،-قٛز، احؿبؾبر ٔثجشی ٘ؿجز ثٝ آٖ ثط٘س ذٛاٞس زاقز)ٞطیؿٖٛ

( ٘كبٖ ٔی زٞس ٚلشی ثط٘س ثركی اظ 1993ثبقس، قیفشٍی ٚ قٛض ٚ قٛق یه ٔهطف وٙٙسٜ ثٝ ثط٘س ضا ثط ٔی اٍ٘یعز. دػٚٞكی زض ٕٞیٗ ظٔیٙٝ)آٞٛیب،

طف وٙٙسٜ (  ثط٘س ٔٛضز فلالٝ، اضظـ ٞب ٚ ٞٛیز ٔه2006)ٚ آٞٛیب  ٞٛیز فطز ٔی قٛز ٔٙجط ثٝ فلالٝ ٚ قیفشٍی ثٝ ثط٘س ٔهطفی ٔی قٛز. ثٝ ظفٓ وبضَٚ

( 2013( زضیبفشٝ ا٘س وٝ ٞٛیز ٔجشٙی ثط ثط٘س ٔی سٛا٘س ثط قیفشٍی ثٝ ثط٘س سبثیط ٌصاض ثبقٙس.  آِجطر ٚ ٕٞىبضاٖ)2013ضا ٘كبٖ ٔی زٞس. آِجطر ٚ ٔطٚ٘ىب)

 ٘یع زض سحمیك ذٛز ثٝ ٘شبیج ٔكبثٟی زؾز یبفشٝ ا٘س. 

اظ آٖ ضٚ وٝ افشٕبز ثٝ ثط٘س سبثیط ٔثجشی ثط ضٚی ؾبظٜ ٞبی فبعفی ٔب٘ٙس  (.1988فٟط،زض ضٚاثظ ثیٗ فطزی، افشٕبز اضسجبط ٘عزیىی ثب فكك ٚ ٔحجز زاضز)

( زاضز، زض ٘شیجٝ ثط ضٚی قیفشٍی ثٝ ثط٘س وٝ یىی اظ اثقبز فكك 2010( ٚ فكك ثٝ ثط٘س)آِجطر ٚ ٕٞىبضاٖ، 2001احؿبؼ ثٝ ثط٘س)چبزٞٛضی ٚ ِٞٛجطٚن،

( افشمبز زاض٘س ثیٗ افشٕبز ثٝ ثط٘س ٚ قیفشٍی ثٝ ثط٘س اضسجبعی 2013آِجطر ٚ ٔطٚ٘ىب) (.2013ىبضاٖ، ثٝ ثط٘س ٔی ثبقس ٘یع سبثیط ٔثجز زاضز)آِجطر ٚ ٕٞ

 ( ٘یع ثٝ اثجبر ضؾیسٜ اؾز.2013ٔقٙبزاض ٚجٛز زاضز. ٕٞچٙیٗ ٚجٛز ضاثغٝ ثیٗ ایٗ زٚ ٔشغیط سٛؾظ آِجطر ٚ ٕٞىبضاٖ)

یز ٔجشٙی ثط ثٙبثطایٗ ثٝ سٛجٝ ثٝ ٔغبِت ثیبٖ قسٜ ٔی سٛاٖ ٔسَ ٔفٟٛٔی سحمیك ضا ثٝ نٛضر شیُ اضائٝ ٕ٘ٛز وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ سبثیط افشٕبز ثٝ ثط٘س ٚ ٞٛ

 ثط٘س ثط قیفشٍی ثٝ ثط٘س ٔی ثبقس. 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 (2113مدل مفهومی تحقیق )اقتببس از آلبرت و همکبران،  -1شکل شمبره 

 

 

 

 
 هویت مبتنی بر برند

 

 اعتمبد به برند

 

 شیفتگی به برند
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