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  جديد شهروندي در مديريت شهرهايهاي مشارکت عوامل مؤثر بري بررس

 (شهر جديد سهند: نمونه موردي)
 

 

 2، ملیحه میرزابکي 1دکتر براتعلي خاکپور

 دانشيار جغرافيا و برنامه ريزي شهري دانشگاه فردوسي مشهد  -1

 سي مشهددانشجوي دکتري جغرافيا و برنامه ريزي شهري دانشگاه فردو -2
 

 

 چکیده

روش  .است شده تهیه شهروندي در مديريت شهرهاي جديدهاي مشارکت عوامل مؤثر برارزيابي هدف  با حاضر مقاله

حجم جامعه . تحلیلي مبتني بر مطالعات کتابخانه اي و بررسي هاي میداني است -تحقیق به کار گرفته شده، توصیفي

از اين رو نمونه آماري اين جامعه، با استفاده از فرمول . است شده رآوردخانوار ب 5185نفر و 11511آماري برابر با 

 روش نمونه برداري از جامعه آماري نیز بر اساس روش تصادفي است و براي. نفر برآورد گرديد 335کوکران به میزان

م از ها تحلیل داده و تجزيه چه میزان  ه هرنتايج پژوهش حاکي از آن است ک. استفاده شده است SPSS افزار نر

در مديريت از  مشارکت به بیشتري تمايل میزان همان به باشد، رضايت شهروندان از عملکرد مديريت شهري بیشتر

خود نشان مي دهند و از سوي ديگر چنانچه شهروندان آگاهي و اطلاع لازم از برنامه ها و تصمیم گیريهاي مديريت 

در عین حال اغلب شهروندان معتقد بودند که سودآور . خواهند داشتشهر جديد نداشته باشند، تمايلي به مشارکت ن

بودن فعالیت مشارکتي بر مشارکت آنان موثر است و در صورتیکه پاداشي براي حمايت مشارکتي آنان در نظر گرفته 

همچنین بررسي و مشاهدات انجام شده . شود، شهروندان بیشتر در فعالیت هاي شهر جديد مشارکت خواهند کرد

حاکي از آن است که در شهر جديد سهند، سطح تحصیلات مشارکت کنندگان يکي از عوامل مؤثر در میزان مشارکت 

شهروندان در ساختار مديريت شهر جديد به شمار مي رود و وجود رابطه اي مستقیم بین سطح تحصیلات و مشارکت 

ثبات رسیده است  قويتري برخوردار اقتصادي پايگاه از افراد چه از سوي ديگر هر. شهروندان در مديريت شهري به ا

همچنین وجود مراکز اشتغال براي شهروندان  .بالعکس و است شهري بالاتر مديريت در آنها مشارکت میزان باشند،

موجب پذيرش بیشتر مسئولیت از سوي مردم مي گردد و از سوي ديگر مي تواند در افزايش حس تعلق اجتماعي 

       .شهروندان اثرگذار باشد

 

 .مشارکت، شهر جديد، مديريت شهري، شهروند :واژه هاي کلیدي
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 مقدمه  -1

هاي ليکن از اواسط قرن گذشته، به ويژه در دهه. موضوع ايجاد شهرهاي جديد سابقه اي به درازاي تاريخ دارد

ن شهرها در مدل هاي اي. اخير، به عنوان پايه و اساسي براي ساماندهي و پالايش شهرهاي بزرگ انتخاب شده است

سياسي، در اروپا، آمريکا، استراليا و آفريقا، برنامه ريزي و  -مختلف اقماري، مستقل، بازسازي شده، پايدار و اداري

  .(Ziari,2006:1)ساخته شده اند

فعاليت درون شهرهاي بزرگ بوده در واقع ايجاد شهرهاي جديد، راهبردي در قبال تمرکز بيش از حد جمعيت و 

يجاد شهرهاي جديد در ايران نيز به عنوان راهکاري براي کنترل رشد شهرهاي ا (Eddie and Hui, 2005: 424). اند

ها اکثر شهرهاي بدين ترتيب که طي اين سال. بزرگ و محرکي براي توسعه، گسترشي روز افزون به خود گرفته است

و زماني خود اقدام به ايجاد شهر يا شهرهاي جديد در کشورمان و به ويژه کلانشهرها، هرکدام بنا بر مقتضيات مکاني 

 .اندفواصل دور و نزديک نموده

مي  به نظر ليكن شده اند، طراحي بزرگ، مادرشهرهاي از منظور تمركززدايي به ايران جديد در شهرهاي اينكه با

داشته  چشمگيري موفقيت شده اند، طراحي منظور اهدافي كه بدان تحقق در نتوانسته اند آنها از بسياري كه رسد

د نيز " کم توجهي به بحث مشارکت شهروندان" در ميان علل مختلفي که براي اين عدم موفقيت ذکر شده است، .باشن

 (. 131:511:قرخلو، ) از عوامل مهم و اثرگذار به شمار مي رود

گذشته بحث مشارکت از  در طول نيم قرن. مي باشد پايدار توسعه اصلي و عمده مفاهيم از يكي مشاركت امروزه

 06-06موارد بسيار مهمي بود که براي تمامي حوزه هاي علوم اجتماعي جذابيت ويژه اي داشت، بطوريکه در دهه 

 معناي گسترش با. ميلادي در آمريکا و اروپا بيش از هزاران تحقيق بنيادي و کاربردي در اين حوزه انجام گرفته است

م همه كه است از شرايطي سخن امروزه زندگي، هاي عرصه تمام به آن يافتن راه و مشاركت  سرنوشت تعيين در مرد

ه دخالت خويش  هزينه اصلي كنندگان تأمين عنوان به انديشمندان، شهروندان باور به .كنند پيدا واقعي و آگاهان

 مسئولين مشاركت با خود شهر آينده مورد در بايد شهري قوانين مجريان عنوان به و (ماليات دهندگان) شهري هاي

 عدم و است رو روبه جدي و چالشي مشكل با شهري مديريت فرايند در مردمي مشاركت بعد با اين وجود .نمايند

ر در مردمي بخش شركت م علاقه عدم و نيز شهر مديريت به مربوط امو  به مربوط كه اموري در مشاركت براي مرد

  .(811:511شريف زاده و صدقي، )سازد مي رورو به  بزرگي مشكل با شهري را مديريت است، خودشان

م مشاركت كه آنجايي از ، امور در مرد  است، معاصر جوامع اهداف از بويژه در شهر هاي جديد، يكي شهرها

رود،  كار به مشاركت اين تسهيل براي واقعي تا با شناخت جايگاه واقعي مشارکت شهروندان ابزارهايي است ضروري

ر مشاركت از بتوانيم آنها، تأكيد بر با و عوامل اين شناخت با تا  حياتي گمان شهرهاي جديد كه بي امور شهروندان د

عوامل  بررسیتحليل و از اينرو پژوهش حاضر مي کوشد به . استفاده ببريم آنها است، توسعه زمينه در عامل ترين

 .  بپردازد سهند مشارکت هاي شهروندي در مديريت شهر جديد مؤثر بر
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 داف تحقیقاه -2
د پژوهش اين اهداف مهمترين  :از عبارتن

 .شهري در مديريت شهروندان شهر هاي جديد مشاركت بر مؤثر عوامل سنجش -:

 .شهر جديد مديريت در شهروندان مشاركت افزايش ميزان جهت راهكارهايي و پيشنهادات ارائه -2

 

 هاي تحقیقفرضیه -3
 1تدوين شده است پژوهش حاضر در راستاي بررسي فرضيات زير 

به نظر مي رسد بين سطح تحصيلات شهروندان شهر جديد با ميزان مشارکت آنان در مديريت شهري رابطه  -:

 .وجود دارد

 .ميزان مشارکت شهروندان در مديريت شهري با پايگاه اقتصادي آنان مرتبط است -2

يت شهري، بر ميزان مشارکت آنان در به نظر مي رسد با افزايش ميزان رضايت شهروندان از عملکرد مدير -5

 .مديريت شهر افزوده مي شود

به نظر مي رسد بين ميزان اطلاع شهروندان از برنامه ها و تصميم گيريهاي مديريت شهر جديد و ميزان  -8

 .مشارکت آنان رابطه وجود دارد

 .مؤثر استسودآور بودن فعاليت مشارکتي بر ميزان مشارکت شهروندان در اداره امور شهر  -3

 .به نظر مي رسد بين وجود مراکز اشتغال و مشارکت شهروندان در مديريت شهر جديد رابطه وجود دارد -0

 

 مواد و روشها  -8
. تحليلي مبتني بر مطالعات کتابخانه اي و بررسي هاي ميداني است -روش تحقيق به کار گرفته شده توصيفي

(. :061:51حسين زاده دلير و ديگران،)خانوار بوده است 3186نفر و  13:1:برابر با  511:حجم جامعه آماري در سال 

د  13درصد و سطح اطمينان  3از اين رو نمونه آماري اين جامعه، با استفاده از فرمول کوکران با خطاي استاندارد  درص

نه گيري نيز بر اساس روش نمو. نفر افزايش يافت 556نفر برآورد شده است که به منظور افزايش دقت به 5:0به ميزان

براي تعيين روايي سوالات ابتدا از طريق مطالعات کتابخانه اي و منابع مربوط به موضوع پژوهش، . روش تصادفي است

ر . پرسشنامه اي تهيه شد و سپس محتوي سوالات توسط اساتيد صاحب نظر مورد ارزشيابي قرار گرفت پايايي ابزا

 SPSSسپس داده ها با استفاده از نرم افزار . محاسبه شد 10/6روش پايايي دروني گردآوري داده ها نيز با استفاده از 

 .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت
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 تحقیقمباني نظري  -5
 از برنامه ريزي مادرشهر، از معين فاصله اي مشخص، مساحت و جمعيت با خوداتكاست اجتماعي جديد شهر" 

م از برخوردار ينهمچن و معين اهداف شده، تعيين پيش  شهر ايجاد". مستقل محيط يك براي تسهيلات لازم تما

 منابع و مكان تأمين كننده كه گذارد سازماني مي يا قدرت منبع يك وجود بر را كه فرض است ارادي عملي جديد

 وسعت، ساسا بر جديد شهرهاي. برسد مطلوبي به اندازه شهر تا است آن بر مداوم كنترل اعمال و توسعه شهر براي

مستقل،  جديد شهرهاي 1شوند مي بندي طبقه الگو چندين در اقتصادي فعاليتهاي سطح نوع و جمعيت، فاصله،

 كه هستند شده اي برنامه ريزي اجتماعات اقماري جديد شهرهاي .پيوسته جديد اقماري و شهرهاي جديد شهرهاي

ر شهر با را مستحكمي عملكردي پيوندهاي كلانشهرها حوزه درون در  ايجاد نوع متداولترين. مي كنند حفظ ماد

 روزافزون رشد از ناشي شهرهايي چنين احداث است، ضرورت اقماري جديد شهرهاي ايران در جديد شهرهاي

 (.31:512زياري،) مي باشد بزرگ شهرهاي جمعيتي سرريزهاي جذب آنها و عملكرد بوده بزرگ شهرهاي مشكلات

دو  فاصله اول، در دوره( 281:506معصومي اشکوري،) دارد مشخص دوره چهار ايران در جديد شهرهاي احداث

 1شوند تقسيم مي دسته سه به و شدند ساخته معيني و هاي مشخص هدف با شهرها دوره اين در كه جهاني، جنگ

 شدند ؛ ايجاد اقتصادي با اهداف كه شهرهايي (ب گرفتند ؛ نظامي شكل و سياسي اهداف با شهرهايي كه (الف

 كه به طوري بود؛ روستايي يك هسته اساس بر آنها تكوين كه بزرگ شهرهاي در مجاورت دولت وي كارمندانك(ج

م خود در را روستايي هسته تا سبب گرديد جديد شهري بافت د ادغا  تا دوم جهاني جنگ از بعد دوره دوم،. نماي

 بر جديد شهرهاي تا شد باعث رشد حال در صنايع ديگر و نفت به وابسته صنايع و گسترش رشد ،86 دهه اواسط

 انقلاب پيروزي دوران تا 86دهه دوم نيمه از سوم، دوره. بگيرد شكل كارمندان كوي و به نفت وابسته صنايع پايه

مي  چشمگيري افزايش كشور جمعيت شهرنشين آن موازات به و يافته افزايش نفتي دوره درآمدهاي اين در .اسلامي

پي  روستايي اوليه هسته هيچ به بدون وابستگي شهري هاي بافت از مناسب اصله ايف  در شهرهاي جديد و يابد

 به جديد شهرهاي تحميلي كار احداث جنگ وقوع با اسلامي، انقلاب از پيروزي پس چهارم، دوره. شدند ريزي

 در. دارد وجود سوم دوره با جديد امروزي شهرهاي ميان آنها عملكرد در اي عمده تفاوت هاي و شد تعطيلي كشانده

 امروزه كه در حالي زد، مي دور پايه تك اقتصادي عملكردگرايي بر محور جديد شهرهاي احداث گذشته، سالهاي

بزي و ) در مي آورد اقماري هاي شكل به را آنها و مي شوند تلقي شهرهاي بزرگ جمعيت سرريز اسكان محل

 در اقتصادي، بويژه -اجتماعي توسعه و رشد روند در عوامل ترين مهم از از سوي ديگر، يكي(. 2:1:511:ديگران،

م فعالانه حضور و نقش روستايي، و جوامع شهري  توسعه در راه كه گامي هر .باشد مي خود جامعه اداره در مرد

د شود مي برداشته  نيازها تأمين در كارايي رفتن و بالا محيط در انساني نيروي افزايش زيرا باشد، مردم همراهي با باي

  .رود مي شمار به توسعه واقعي تحقق جهت مهم و اصلي شرط محلي، ريزي برنامه و

 شوراي ميلادي 103:سال  در. است شده معطوف توسعه مشكلات و به مسايل جهانيان توجه اخير هاي دهه در

  سعهراهبرد تو در اساسي سياست يك عنوان به مردمي مشاركت كه كرد توصيه ملل سازمان و اجتماعي اقتصادي



  

 5 

 

 

 هاي سازي تصميم فرايند كند و مي كمك اقتصادي هاي سياست كارايي به مشاركت كه چرا شود، گرفته كار به ملي

د مي همه كه نحوي به سازد، مي شفاف را اقتصادي  كنند همياري اقتصادي نهادهاي اثر بخشي در توانن

.(World Bank Report1997)  

به معناي شراکت و همکاري در کاري، امري يا فعاليتي و حضور در  "ارکتمش"، در تعريف اين واژه مي توان گفت

، )گيري چه به صورت فعال و چه به صورت غيرفعال استجمعي، گروهي و سازماني جهت بحث و تصميم علوي تبار

 ايبر تا انگيزد مي بر را آنان كه است گروهي موقعيتهاي در اشخاص عاطفي و ذهني درگيري مشاركت" (.31:512:

 كميسيون(. 381:501طوسي،)شوند شريك مسؤوليت كار در و دهند ياري را يكديگر گروهي هدفهاي به دستيابي

پيشنهادها  و سياستها تدوين و شدن مردم سهيم ما نظر به مشاركت 1كند مي تعريف چنين را اسكفينگتن مشاركت

 مردم كه يابد مي تحقق در جايي فقط كامل مشاركت. گيرد مي دربر هم را اقدام گفتگو، اندازه به مشاركت .است

د د در فعال نقشي بتوانن  ، مشاركت(:266)پل ساموئل نظر از .(321:511شريف زاده، )بگيرند عهده بر طرح تهيه فراين

 جهت به كنند، دريافت پروژه مزاياي از سهمي صرفاً آنكه به جاي مندان بهره آن در كه فعال، است محلي فرايندي

 :است شده قائل مشاركت براي را زير اهداف پل .گذارند مي تأثير هاي توسعه پروژه ياجرا و گيري

 طريق از برداران بهره سازي توانمند( 5پروژه، اثربخشي و كارايي افزايش( 2پروژه ، هاي هزينه در مشاركت( :

مشارکت شهروندان . (110: بامبر،)اختيار افزايش (8بخش و  هاي آگاهي فعاليت و غيررسمي و رسمي هاي آموزش

نقشي اساسي در خلق جوامع سالم با ايجاد حوزه هايي قدرتمند، که قادر هستند دسترسي برابر به منابع موجود را 

  .(Pennie & etal, 2009)ممکن سازند، ايفا مي کند

مردم به طور در حالي که حکومتها و بنگاه ها به مشارکت از نقطه نظر ابزاري يا توسعه اي نگاه مي کنند؛ خود 

,Momeni & etal)فزاينده اي آن را يک حق يا فرصت براي خود مي نگارند مي کنند که  آنها استدلال. (2011 

مي دهد، نه تنها  مشارکت کردن در تصميماتي که شرايط زندگي و کار آنها را در خانه و محله شان تحت تأثير قرار

 و مفهومي تغييرات با زمان گذر در ها مشاركت نوع اين .استبلکه اساسي ترين حق انساني شان " توسعه خوب" يک

عنوان  به .باشد مي شهرها ساختار در مبحث اين روزافزون اهميت دليل به خود اين و بوده همراه مختلفي ساختاري

ه و صالحي فرد )كرد زير ارائه جدول صورت به توان مي را استراتژيك و سنتي ريزي برنامه در مشاركت تفاوت نمون

 (.01:516ديگران،

 استراتژيك و سنتي ريزي برنامه در مشارکت تفاوت : (1)جدول شماره
 برنامه ريزي استراتژيک (الگوي جامع)برنامه ريزي سنتي زمينه

هاي  مشارکت گروه 

 ذينفع در برنامه ريزي

بي توجهي به مشارکت مردم، نهادهاي غيردولتي در . 1

 .فرايند برنامه ريزي

ر دارد برنامه ريزي. 2  .و طراحي در مسئوليت حکومت قرا
عدم توجه به خواستها و نقش مردم در شکل گيري . 3

 .شهر

ها . 4 مشارکت مردمي وقت گير و مانعي در تهيه برنامه 

 .است

 .تاکيد بر مديريت اجرائي و مشارکت همگاني دارد. 1

کت قرار . 2 تفاق نظر و مشار ساس ا تمامي مراحل آن بر ا

 .دارد
وامل اصلي و مؤثر، توجه به مردم در فرايند  يکي از. 3 ع

 .برنامه ريزي استراتژيک است

راه حل هاي خلاق . 4 مشارکت مردمي موجب پيدايش 

 .مي شود

 (232:1315مرادي مسیحي،: )ماخذ
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و بر سنتي، دوران از گذر و زمان گذر با كه داشت اذعان توان مي فوق مطالب به توجه با  مشاركت نقش جايگاه 

 و ها ريزي برنامه موفقيت موجب مبحث مشاركت به توجه كه طوري به شود، مي تاكيد شهرها مديريت و ها طرح در

 . شهرها خواهد شد موفق مديريت

از جمله اين کارکردها مي . مشارکت شهري براي نظام مديريت شهري و توسعه شهري کارکردهاي گوناگوني دارد

ري، تعيين اولويت ها و نيازهاي شهروندان و کوشش جمعي براي اجراي توان به افزايش دسترسي به اطلاعات شه

بر اين اساس عمده ترين نتايج و پيامد هاي مشارکت  (.Chakrabarty,2001)پروژه هاي توسعه شهري اشاره کرد

يران آگاهي مردم از مهارت ها و توانايي هاي خود ؛ تقويت حس اعتماد و اطمينان نسبت به مد1 شهري عبارتند از 

و  شهري ؛ تقويت حس همکاري ميان شهروندان و مديريت شهري ؛ بروز خلاقيت هاي شهروندان و ارائه طرح ها 

 پيشنهادات ؛ حل مشکلات شهري از طريق شهروندان ؛ احساس تعلق بيشتر به جامعه شهري

و  از سوي ديگر اصول اوليه مديريت شهري عبارتند از رعايت اصول بهره برداري صحيح، پاسخ دهي اجتماعي 

مديريت شهري بايد بتواند در پاسخ دهي و غلبه بر محدوديت ها . انعطاف پذيري که به طور مساوي قابل اجرا هستند

 (.  2:51:511زياري و ديگران،)و مسائل شهري به بهترين شکل عمل کند

و  اقشار قالب در كنسا جمعيت زندگي و كار ارتقاي شرايط در توان نيز مي را شهري مديريت هدف مهمترين

 اجتماعي پايدار و اقتصادي توسعة به تشويق شهروندان، از حقوق حفاظت و اقتصادي و اجتماعي مختلف هاي گروه

ر در چرخة هايي نارسايي و مشكلات داراي شهر، كه بنابراين هنگامي. دانست كالبدي محيط از حفاظت و  خود امو

مديريت  ، باره اين در . برد مي سر به نارسايي و در تنگنا آن شهري مديريت كه رسيد نتيجه اين به توان است مي

 شهر را آيندة هاي برنامه آن، مشكلات بر آمدن فايق و موجود شهر وضع براي برنامه بودن دارا ضمن بايد شهري

، اساس بر كرده، تدوين دارد،  قرار مكان و زمان شرايط و ها واقعيت مبناي كه بر آلي ايده آيندة ترسيم به آنها

د شهري مديريت زمينه اين در .بپردازد و حافظ باي م منافع شهرها  د شهرها مرد  (.  511:512شيعه،) باش

 

 محدوده مورد مطالعه -6
 به پيش دو دهه حدود در تقريباً كه است شرقي آذربايجان در استان تأسيس تازه شهري سهند، جديد شهر

كيلومتري جنوب  26 در فاصله شهر، اين جمعيت سرريز به پاسخگويي و زشهر تبري اندازه از بيش رشد كنترل منظور

 احداث آذرشهر و در دامنه هاي جنوبي رشته کوه سهند -تبريز، در شرق محور ارتباطي تبريز غربي

 قانون از استفاده با و و شهرسازي مسكن وزارت سوي از 501: سال در جديد سهند شهر (.61:500::قرباني،)گرديد

   گرديده است تاسيس شرقي استان آذربايجان در اسكو شهرستان مركزي بخش تابعيت جديد در شهرهاي تأسيس

د كوه دامنه در كه است هكتار2036: حدود شهر اين به يافته اختصاص اراضي(.  21:510:ساپ، )   شده واقع سهن

 عرض  31- 50و 35-  50جغرافيايي و طول :3 - 80و   5- 80موقع رياضي اين شهر به ترتيب. است

 (.8:همان، ص)مي باشد جغرافيايي
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 موقعیت شهر جديد سهند(: 1)شکل شماره 

 
 (18:41پورجعفر و ديگران، ) و(18:1311ساپ، : ) مأخذ نقشه پايه

 يافته هاي تحقیق -1

 بررسي پاسخگويان بر حسب جنس  -:-0

 82/02نفر برابر با  260نفر پاسخگويان،  556موع كه از مج دهد مي نشان دهندگان پاسخ جنسي تركيب بررسي 

 .درصد از پاسخگويان را زنان تشکيل مي دهند 31/50نفر برابر با  28:درصد از پاسخگويان  را مرد و 

 بررسي پاسخگويان بر حسب سن -0-2

 80/: سال، 26-56درصد در گروه سني  :0/2سال،  26درصد داراي سن کمتر از  5:/2از مجموع پاسخگويان، 

ر  36درصد در محدوده سني بيش از  6:سال و  86-36درصد در گروه  1/:سال،  86-56درصد در گروه سني  سال قرا

سال کمترين تعداد را به   86-36سال بيشترين تعداد و افراد گروه سني  86-56بر اين اساس افراد در بازه سني . دارند

 .خود اختصاص داده اند

 حسب تحصيلات بررسي پاسخگويان بر -0-5

درصد آنان داراي تحصيلات ديپلم و فوق ديپلم مي  81بررسي ميزان تحصيلات پاسخگويان، حاکي از آن است که 

درصد داراي مدرک زير  1/0درصد داراي مدرک بالاتر از ليسانس، و  6:/2درصد داراي مدرک ليسانس،  58. باشند

ت به گروهي از شهروندان که داراي تحصيلات ديپلم و فوق بنابراين بيشترين درصد ميزان تحصيلا. ديپلم هستند

 .ديپلم مي باشندو کمترين مقدار به گروه افرادي که داراي مدرک زير ديپلم هستند اختصاص دارد

 



  

 8 

 

 

 بررسي پاسخگويان بر حسب وضعيت شغلي -0-8

 83در بخش دولتي، ( ددرص 1/00)نفر 285شاغل بوده که(درصد  3/18) نفر 5:2نفر پاسخگويان، 556از مجموع 

درصد از آنان نيز بيکار  3/3.داراي شغل آزاد مي باشند( درصد 1/0) نفر 28در بخش خصوصي و ( درصد 8:/8) نفر

 .مي باشند

 بررسي پاسخگويان بر حسب ميزان درآمد آنان -0-3

صد داراي درآمد در 5/8درصد داراي درآمد متوسط و  1/36درصد داراي درآمد کم،  1/88از ميان پاسخگويان  

 .زيادي مي باشند

 بررسي پاسخگويان بر حسب بومي يا غير بومي بودن -0-0

د  8:/2درصد پاسخگويان بومي و  1/13بر اساس اطلاعات بدست آمده،   .درصد غير بومي مي باشن

 تحليل رابطه بين سطح تحصيلات شهروندان شهر جديد با ميزان مشارکت آنان در مديريت شهري  -0-0

جدول شماره دو، رابطه بين سطح تحصيلات شهروندان شهر جديد با ميزان مشارکت آنان در مديريت شهري را 

 سطح .است شده استفاده(   2)آزمون خي دو از فوق فرضيه آزمون و متغيرها سنجش براي. نشان مي دهد

لذا وجود  است، كمتر (α=0.05)نظر  مورد معناداري سطح و از  sig= (0.00006)شده برابر با معناداري محاسبه

  .شود مي رابطه بين سطح تحصيلات شهروندان شهر جديد با ميزان مشارکت آنان در مديريت شهري تأييد

ا میزان مشارکت آنان در مديريت شهر جديد -(2)جدول شماره  بررسي رابطه بین سطح تحصیلات شهروندان شهر جديد ب

 نتیجه فرضیه تحقیق (df)درجه آزادي (sig)سطح معني داري مقدار آزمون نام آزمون

و  تايید 8 55556/5 64/28 آزمون خي د

مي توان نتيجه گرفت که (  Samers D =22/6) از سوي ديگر با توجه به مقدار ضريب همبستگي رتبه اي سامرز

 . بين دو متغير رابطه مستقيم و متوسطي وجود دارد

 ندان در مديريت شهري و پايگاه اقتصادي آنانتحليل رابطه بين ميزان مشارکت شهرو -0-1

مي  در سطح کاملا معني داري است، 8که با درجه آزادي (  2)و مقدار آزمون خي دو ( 5)با توجه به جدول شماره

 . توان نتيجه گرفت که بين دو متغير به لحاظ آماري رابطه معناداري وجود دارد

اق -(3)جدول شماره ین پايگاه  ا میزان مشارکت آنان در مديريت شهر جديدبررسي رابطه ب  تصادي شهروندان شهر جديد ب

 نتیجه فرضیه تحقیق (df)درجه آزادي (sig)سطح معني داري مقدار آزمون نام آزمون

و  تايید 8 555/5 85/85 آزمون خي د

و متغير رابطه ، مي توان نتيجه گرفت که بين د( Samers D =82/6) همچنين با توجه به ضريب همبستگي سامرز

بدين معني که با افزايش ميزان درآمد شهروندان، ميزان مشارکت آنان نيز . اي مستقيم و نسبتا قوي وجود دارد

 . افزايش مي يابد
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تحليل رابطه بين ميزان رضايت شهروندان از عملکرد مديريت شهري و ميزان مشارکت آنان در مديريت  -0-1

 شهر جديد

بين (   2)بر اساس آزمون خي دو  (sig )مشاهده مي شود، سطح معناداري( 8)مارههمانطور که در جدول ش

 .مي باشد که بيانگر رابطه معنادار بين اين متغيرها است( 6/:6) متغيرهاي فوق برابر با

  يريت شهربررسي رابطه بین میزان رضايت شهروندان از عملکرد مديريت شهري با میزان مشارکت آنان در مد -(8)جدول شماره 
 نتیجه فرضیه تحقیق (df)درجه آزادي (sig)سطح معني داري مقدار آزمون نام آزمون

و  تايید 8 51/5 58/13 آزمون خي د

مي باشد که حاکي از وجود رابطه ( Samers D =23/6)همچنين ضريب همبستگي رتبه اي سامرز برابر با 

  .مستقيم و همبستگي متوسط بين دو متغير مي باشد

  

تحليل رابطه بين ميزان اطلاع شهروندان از برنامه ها و تصميم گيريهاي مديريت شهر جديد و ميزان  -6:-0
 مشارکت آنان 

رابطه بين ميزان اطلاع شهروندان از برنامه ها و تصميم گيريهاي مديريت شهر جديد با ميزان  ،(3)جدول شماره 

2)آزمون خي دو از فوق فرضيه آزمون و متغيرها سنجش يبرا. مشارکت آنان در مديريت شهري را نشان مي دهد
( 

نظر  مورد معناداري سطح ، از sig= (0.000) شده معناداري محاسبه سطح كه اين به توجه با .است شده استفاده

(α=0.05) است، مي توان نتيجه گرفت که بين دو متغير رابطه سيستماتيک و معناداري وجود دارد كمتر.  

 بررسي رابطه بین میزان رضايت شهروندان از عملکرد مديريت شهري با میزان مشارکت آنان در مديريت شهر -(5)جدول شماره

 نتیجه فرضیه تحقیق (df)درجه آزادي (sig)سطح معني داري مقدار آزمون نام آزمون

و  تايید 8 555/5 12/85 آزمون خي د

حاکي از وجود رابطه مستقيم و ( Samers D = 58/6)از سوي ديگر مقدار ضريب همبستگي رتبه اي سامرز

 . متوسط به بالا بين دو متغير مي باشد

 
 تحليل رابطه بين سودآور بودن فعاليت مشارکتي و ميزان مشارکت شهروندان در اداره امور شهر  -::-0

متغيرهاي  بين(   2)مشاهده مي شود، سطح معناداري بر اساس آزمون خي دو ( 0)همانطور که در جدول شماره

 .مي باشد که مي توان نتيجه گرفت که بين دو متغير به لحاظ آماري رابطه معناداري وجود دارد( 6/::6)فوق برابر با 

 بررسي رابطه بین سودآور بودن فعالیت مشارکتي با میزان مشارکت آنان در مديريت شهر -(6)جدول شماره
 نتیجه فرضیه تحقیق (df)آزاديدرجه  (sig)سطح معني داري مقدار آزمون نام آزمون

و  تايید 8 511/5 58/13 آزمون خي د

مي باشد که حاکي از وجود رابطه ( Samers D = 0/6:)همچنين ضريب همبستگي رتبه اي سامرز برابر با 

 . مستقيم و همبستگي نسبتا ضعيفي بين دو متغير مي باشد
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 شهروندان در مديريت شهر جديد تحليل رابطه بين وجود مراکز اشتغال و مشارکت -2:-0

 . مي توان نتيجه گرفت که بين دو متغير به لحاظ آماري رابطه معناداري وجود دارد (  2)با توجه به آزمون خي دو 

 براي. مي دهد نان در مديريت شهري را نشان، رابطه بين وجود مراکز اشتغال با ميزان مشارکت آ(0)جدول شماره 

معناداري  سطح كه اين به توجه با .است شده استفاده(   2)آزمون خي دو از فوق فرضيه آزمون و متغيرها سنجش

است، مي توان نتيجه گرفت که بين دو  كمتر (α=0.05)نظر  مورد معناداري سطح ، از sig= (0.000) شده محاسبه

  .متغير رابطه سيستماتيک و معناداري وجود دارد

 جود مراکز اشتغال و مشارکت شهروندان در مديريت شهر جديدبررسي رابطه بین و -(1)جدول شماره

 نتیجه فرضیه تحقیق (df)درجه آزادي (sig)سطح معني داري مقدار آزمون نام آزمون

و  تايید 8 555/5 58/61 آزمون خي د

بطه ، مي توان نتيجه گرفت که بين دو متغير را(Samers D = 50/6)همچنين با توجه به ضريب همبستگي سامرز 

  .اي مستقيم و همبستگي متوسط به بالايي وجود دارد

 بررسي فرضیات، نتیجه گیري و پیشنهادات  -1

به نظر مي رسد بین سطح تحصیلات شهروندان شهر جديد با میزان مشارکت آنان در : فرضیه اول -1-1

 . مديريت شهري رابطه وجود دارد
ميزان سطح  چه هر به عبارتي،. ين دو متغير مي باشدنتايج پژوهش حاکي از رابطه اي مستقيم و متوسط ب

 ارتباط دهندة موضوع نشان اين و است بالاتر اندازه همان به آنها باشد، ميزان مشاركت تحصيلات شهروندان بيشتر

 .لذا مي توان گفت فرضيه فوق مورد تاييد است .است دو اين ميان مثبت

 .مديريت شهري با پايگاه اقتصادي آنان مرتبط استمیزان مشارکت شهروندان در : فرضیه دوم -1-2

بررسي ها نشان داد، ميزان درآمد و پايگاه اقتصادي آنان عاملي نسبتا قوي در افزايش ميزان مشارکت آنان به 

 .لذا فرضيه دوم نيز مورد تاييد است. شمار مي رود

عملکرد مديريت شهري، بر  به نظر مي رسد با افزايش میزان رضايت شهروندان از: فرضیه سوم -1-3

 .میزان مشارکت آنان در مديريت شهر افزوده مي شود
بر اين اساس نتايج بدست آمده مي توان نتيجه گرفت که افزايش ميزان رضايت شهروندان از عملکرد مديريت 

 .استبراين اساس فرضيه فوق مورد تاييد . شهري، افزايش در ميزان مشارکت آنان را به دنبال خواهد داشت

به نظر مي رسد بین میزان اطلاع شهروندان از برنامه ها و تصمیم گیريهاي مديريت : فرضیه چهارم -1-8

 .شهر جديد و میزان مشارکت آنان رابطه وجود دارد
ميزان اطلاع شهروندان از برنامه ها و تصميم گيريهاي مديريت شهر جديد  چه نتايج حاکي از آن است که هر

 دهندة تاثيرگذاري اطلاع شهروندان از  موضوع نشان اين و نيز افزايش خواهد يافت آنها ان مشاركتافزايش يابد، ميز



  

 11 

 

 

 

لذا مي توان گفت فرضيه فوق نيز  .برنامه ها و تصميم گيريهاي مديريت شهر جديد در افزايش مشارکت آنان است

 .مورد تاييد است

یزان مشارکت شهروندان در اداره امور شهر سودآور بودن فعالیت مشارکتي بر م: فرضیه پنجم -1-5

 .مؤثر است
بنا بر بررسی انجام گرفته مي توان نتيجه گرفت که سودآور بودن فعاليت مشارکتي تاثير نسبتا ضعيفي در افزايش 

ميزان مشارکت آنان را به دنبال خواهد داشت و در صورتيکه پاداشي براي حمايت مشارکتي آنان در نظر گرفته شود، 

 .بر اين اساس فرضيه فوق مورد تاييد است. روندان بيشتر در فعاليت هاي شهر جديد مشارکت خواهند کردشه

به نظر مي رسد بین وجود مراکز اشتغال و مشارکت شهروندان در مديريت شهر : فرضیه ششم -1-6

 .جديد رابطه وجود دارد
فزايش مراکز اشتغال، ميزان مشارکت آنان  نيز افزايش مي يابد و به بيان ديگر وجود مراکز نتايج نشان داد با ا

 .لذا فرضيه مورد تاييد است. اشتغال يکي از عواملي است که در افزايش ميزان مشارکت تاثيرگذار است

ه  امروزه در نظام هاي برنامه ريزي، مشارکت به عنوان يکي از اصيل ترين و مقبول ترين رويکردها جهت نيل ب

جمله پايداري پذيرفته شده است و طي کردن موفق مسير فرايند برنامه ريزي منوط به دخالت و اهداف برنامه ريزي از 

بنابراين توجه به مشارکت در مديريت شهري، نقش عمده اي در حل . در نظر گرفتن نقش همه بهره وران آن است

و حال با توجه به نبود سابقه زياد مشارکت د. بسياري از مشکلات و مسائل شهري دارد ر مديريت شهرهاي ايران 

همچنين توجه به مباحث مشارکت در شهرهاي بزرگ لزوم توجه به مشارکت در شهرهاي جديد به اين دليل که بستر 

 . مشارکت شهروندي در شهرهاي جديد مهياتر است، مشخص مي شود

لات مشارکت بررسي و مشاهدات انجام شده در تحقيق حاضر نشان داد که در شهر جديد سهند، سطح تحصي

کنندگان يکي از عوامل مؤثر در ميزان مشارکت شهروندان در ساختار مديريت شهر جديد به شمار مي رود و وجود 

ثبات رسيده است همچنين بين . رابطه اي مستقيم بين سطح تحصيلات و مشارکت شهروندان در مديريت شهري به ا

 افراد چه هر دارد؛ بدين معني که، وجود رابطه شهري يتمدير در آنان ميزان مشاركت و شهروندان اقتصادي وضعيت

  .بالعكس و است شهري بالاتر مديريت در آنها مشاركت ميزان باشند، قويتري برخوردار اقتصادي پايگاه از

د مي نشان آمده دست به از سوي ديگر، نتايج چه ميزان رضايت شهروندان از عملکرد مديريت شهري  كه هر ده

ه . در مديريت از خود نشان مي دهند مشاركت به بيشتري تمايل ميزان همان به باشد، بيشتر بر اين اساس با توجه ب

آزمون داده ها مي توان گفت چنانچه نظام مديريت شهر جديد خواستار مشارکت گسترده، آگاهانه و مستمر 

ت هاي خود را متناسب با شهروندان در ساختار مديريت شهري باشد، مي بايست بيش از هر چيز عملکرد و فعالي

كه مشارکت شهروندان در فرايند برنامه ريزي نظام  داد نشان همچنين مطالعات. رضايت شهروندان تغيير دهد

در واقع چنانچه . مديريت شهر جديد مستلزم داشتن اطلاعات کافي در مورد موضوعات مربوط به جامعه است

صميم گيريهاي مديريت شهر جديد نداشته باشند تمايلي به مشارکت شهروندان آگاهي و اطلاع لازم از برنامه ها و ت

 در عين حال اغلب شهروندان معتقد بودند که سودآور بودن فعاليت مشارکتي بر مشارکت آنان موثر . نخواهند داشت
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اي شهر است و در صورتيکه پاداشي براي حمايت مشارکتي آنان در نظر گرفته شود، شهروندان بيشتر در فعاليت ه

همچنين وجود مراکز اشتغال براي شهروندان موجب پذيرش بيشتر مسئوليت از سوي . جديد مشارکت خواهند کرد

ثر گذاشته و آن را افزايش دهد  . مردم مي گردد و از سوي ديگر مي تواند بر حس تعلق اجتماعي شهروندان ا

ه ليتهاي شهريادامه پيشنهادهايي به منظور بهبود مشارکت شهروندان در فعا در  :مي گردد ارائ

ر مشاركت، نشدن فرهنگ نهادي يکي از دلايل اصلي - ر راه در كه است جامعه ساختا  ايجاد مانع مشاركت، ظهو

 جامعه در كه افرادي و داد گسترش افراد تمامي بين را در آن فرهنگ بايد ابتدا مشاركت گسترش براي لذا .كند مي

دبايد بپذي دارند دست در را قدرت آن  نتايج و گيري تصميم در كه دارند حق و هستند سهيم آن در هم مردم كه رن

در حال حاضر مردم فقط از طريق شوراها در مديريت شهري شهرها مشارکت مي کنند و هيچگونه  .باشند سهيم

م از اين رو مشکلات شهرهاي موج. مشارکتي در مديريت شهري و روند تهيه و اجراي طرح هاي شهري ندارند ود لزو

هاي موثر در حکمروايي و سازماندهي شهري به منظور کاهش مسائل شهرهاي جديد و عدم تکرار تدوين سياست

 .مشکلات پيشين و توجه به رفاه بيشتر شهروندان ضروري است

چراکه عدم . شهروندان مي باشد به مادي تسهيلات و امكانات دادن و درآمد عادلانه راهکار دوم تقسيم -

م دسترسي  علاقگي بي به خاص خود، منجر به مشاركت طرحهاي اجراي براي لازم اختيارات و مالي به امكانات مرد

 براي هم مفيدي اجتماعي كاركرد مشاركت، باشيم فعاليتهاي داشته انتظار چنانچه. مشارکت کنندگان خواهدشد

د آن داشته باشد، مسئولان براي هم و شهروندان شهر جديد  .ديده شود تدارك منظمي ليما ترتيبات باي

يکي از راههاي اساسي در زمينه فراهم نمودن زمينه هاي مشارکت در مردم اين است که مردم خود نيازهايشان  -

لذا بايد کليه برنامه هاي شهري در يک رويکرد عمومي در معرض ديد عموم قرار گرفته و نظر مردم را . را مطرح نمايند

عمل توسط مديريت شهر نيازمند آن است که ساختار مديريت شهري، وجود نظام البته اجراي اين . جويا شد

تمرکززدا در فرايند تصميم گيري را الزامي تلقي کرده و به برنامه ريزي از پايين به بالا و استفاده از نظرات مردم و 

مردم و سازمانهاي  در واقع اين نظرسنجي ها از. اعتقاد حتمي پيدا کرده باشد( NGOs)سازمانهاي غيردولتي

 .غيردولتي سبب تهيه بازخوردهاي لازم براي اصلاح برنامه ها و پروژه هاي توسعه شهري خواهد شد

و نيز از  آموخت شهروندان به را نحوه مشاركت توان مي آن بوسيله كه است مهمي بسيار مقولات از آموزش -

 در كه آورد فراهم را آنان بين همدلي ايجاد زمينه شهروندان، مشترك به مفاهيم دادن ياد با توان مي طريق اين

ضرورت آموزش زماني بيشتر درک مي شود که اغلب ديده مي . گردد مي آنان تسهيل مشاركت به منجر نهايت

 آموزش. شودبسياري از شهروندان شناخت و اطلاع درستي از مسائل و مشکلات، قوانين و منابع پيرامون خود ندارند

، تشكيل يقطر از تواند مي م ...و مدت كوتاه آموزشي هاي دوره خدمت، آموزشهاي ضمن كارگاهها  .پذيرد انجا

 پيامدهاي و نتايج اين كه به آنان ساختن متوجه خاص، موضوع مورد در شهروندان بين حساسيت ايجاد براي -

د مي مثمرثمر بسيار شود، مي آنان خود به متوجه موضوع آن  كه كنند احساس روندانشه زمان هر عبارتي به .باش

د مي حساس آن به نسبت باشد، آنان مي متوجه خاص مورد در نفعي  .شون
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راه  سد بسياري حقوقي و قانوني هاي شهر جديد چالش شهروندان مشاركتي توان از بهينه استفاده براي -

، ترين مهم از يكي اما .هاست شهرداري  مي كه است ها رداريدر شه هدفمند و مشخص هاي طرح فقدان تنگناها

ق و تأمل مورد ها چالش حل راهبردهاي و راهكارها بايست   تشكيل به توان مي راهكارها اين جمله از .قرار گيرد تعم

م تهيه خدمات شهري، حوزه در مردمي هاي مشاركت دفتر  هاي آموزش ارائه حوزه، اين در گذاري سرمايه هاي آلبو

 .كرد اشاره ...و عمومي اعتماد ايجاد گسترده، رساني اطلاع شفاف، و دقيق اجرائي هاي نامه تدوين آئين مرتبط،

نظرخواهي از شهروندان در ( 2نظرات آنان،  فعليت رساندن جلب اعتماد شهروندان از طريق به( :و به طور کلي 

اعمال ( 8و ارتباط مستقيم شهروندان با مديران جهت ارائه مشکلات و خواسته هاي خود( 5خصوص اجراي طرح ها، 

 .  مديريت مشارکتي، از جمله راهکارهاي افزايش مشارکت شهروندان به شمار مي رود
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