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 چکیذُ

پصٗطٕ زض اضتمبٕ ًَآٍضٕ ٍ ّوچٌ٘ي اضظٗبثٖ  ثطضؾٖ ؾ٘ؿتوبت٘ه تأث٘ط ضٗؿه پصٗطٕ ٍ تق٘٘ي فَاهل هؤثط ثط ضٗؿهّسف اٗي تحم٘ك 

ًفط اظ وبضقٌبؾبى پبضن  105هقٔ آهبضٕ اٗي پػٍّف قبهل خب پبضن فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ پطزٗؽ اؾت. پصٗطٕ زض ٍضق٘ت فقلٖ ضٗؿه

ضٍـ تحم٘ك اٗي همبلِ آه٘رتِ تجٌٖ٘٘  اًس. سُگ٘طٕ تهبزفٖ اًتربة ق ًفط ثِ فٌَاى ًوًَِ اظ عطٗك ًوًَِ 68هصوَض اؾت ٍ زض اٗي ه٘بى 

گ٘طٕ آى ثطضؾٖ قسُ اؾت، زض  پصٗطٕ ٍ ًحَُ قىل وِ اثتسا ثِ ثطضؾٖ ٍ تكطٗح ًؾبم هلٖ ًَآٍضٕ پطزاذتِ قسُ ٍ ؾپؽ ضٗؿه اؾت

هل ول٘سٕ هؤثط ثط اؾت. زض ازاهِ ثب تَخِّ ثِ زض ًؾط گطفتي فَا گطزٗسُپصٗطٕ اظ آى اؾترطاج  گبم ثقس فَاهل ول٘سٕ هؤثط ثط ضٗؿه

 تحم٘ك ثب  ثقس هسل هفَْهٖ ٔ. زض هطحلقَز اضائِ هٖ  ثِ نَضت ؾ٘ؿتوٖ، هسل هفَْهٖ تحم٘ك ٍ تأث٘ط آى ثط ًَآٍضٕ پصٗطٕ ضٗؿه

زّس وِ فَاهل  ًتبٗح ثسؾت آهسُ اظ تحم٘ك ً٘ع ًكبى هٖ  گ٘طز. هَضز اضظٗبثٖ لطاض هٖهغبلقبت ووّٖ)پطؾكٌبهِ( ٍ و٘فٖ)ههبحجِ( 

گصاضًس ٍ  ّبٕ ًَآٍضٕ تأث٘ط هٖ پصٗطٕ، ثط قبذم پصٗطٕ زض پبضن پطزٗؽ تأث٘طگصاض اؾت. اٗي فَاهل ثب تمَٗت ضٗؿه ضٗؿه هرتلفٖ ثط

پصٗطٕ  قًَس. ّوچٌ٘ي هكرم قس وِ ٍضق٘ت فقلٖ ظٗطؾبذت ضٗؿه ؾبظ اٗدبز فضبٖٗ پَٗب ٍ ذلاق ثِ هٌؾَض ضقس ًَآٍضٕ هٖ ظهٌِ٘

 زّس.  زض پبضن پطزٗؽ هؿبفس ً٘ؿت ٍ اٗي ظٗطؾبذت ًَآٍضٕ ضا ثغَض چكوگ٘طٕ اضتمبء ًوٖ

 پصٗطٕ، ًَآٍضٕ، پبضن فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ، ظٗطؾبذت، ؾ٘ؿتن ضٗؿه ّای کلیذی: صٍُا

 هقذهِ

ّبٕ ذلالبًِ ثِ هحهَلات ٍ  ًَآٍضٕ فطآٌٗس پ٘چ٘سُ تجسٗل اٗسُ

تَاًس زض لبلت گؿتطـ تىٌَلَغٕ  ذسهبت ًَ اؾت وِ هٖ

ٕ ثِ هٌؾَض ضؾ٘سى ثِ هَخَز، ثبظآفطٌٖٗ هدسز اٗي تىٌَلَغ

اّساف خسٗس ٍ ٗب آفطٌٗف تىٌَلَغٕ خسٗس زض ضاؾتبٕ ثطعطف 

وطزى  ً٘بظّبٕ خبهقِ ثبقس ٍ زض ٍالـ ضاّٖ اؾت وِ وكَضّب 

ّبٕ ًَ ٍ وبضثطزٕ وطزى هعٗت ضلبثتٖ ضا اظ عطٗك اٗدبز اٗسُ

، 2ٍ اٍضلٖ 1تَقوي) آٍضًس آى زض فهط خْبًٖ قسى ثسؾت هٖ

تَاًس زض اضتمبٕ ًَآٍضٕ  . ٗىٖ اظ فَاهلٖ وِ هٖ(1997

پصٗطٕ اؾت. ٍخَز ضٍح٘ٔ  تأث٘طگصاض ثبقس اضتمبء ضٍح٘ٔ ضٗؿه

وٌس  تط هٖ پصٗطٕ توبٗل افطاز ثِ اًدبم وبض خسٗس ضا ث٘ف ضٗؿه

                                                           
1.Tushman 

2.OReilly 

ٍ ثِ فجبضت زٗگط تؿْ٘ل وٌٌسٓ ًَآٍضٕ اؾت. ثب تَخِّ ثِ 

خسٗس،  تَؾقٔ ضٍظ افعٍى خَاهـ ٍ زض پٖ آى اٗدبز ً٘بظّبٕ

تَخِّ ثِ ًَآٍضٕ زض هحهَلات ٍ ذسهبت ثِ هٌؾَض پبؾرگَٖٗ 

قَز ٍ  ثِ تمبضبٕ هكطٗبى ثب فث اٗدبز ثبظاضّبٕ خسٗس هٖ

وٌس وِ ضلبثت ه٘بى هٌبعك ٍ وكَضّبٕ هرتلف ضا تكسٗس هٖ

اٗي ضلبثت ثِ ًَثِ ذَز هٌدط ثِ ضقس فعاٌٗسٓ تَل٘سات زض 

(. ثٌبثطاٗي 2007 ٍ ّوىبضاى، 3قَز )آتّٖبٕ هرتلف هٖ ظهٌِ٘

ّبٕ هرتلف هؤثط ثط ًَآٍضٕ قٌبؾبٖٗ قسُ،  ثبٗس ثرف

ّبٕ هطثَط ثِ ّط ثرف تق٘٘ي قَز ٍ زض ًْبٗت   ظٗطؾبذت

فَاهل هؤثط ثط ّط ظٗطؾبذت هكرم ٍ ضٍاثظ ه٘بى فَاهل 

هؤثط ٍ ظٗطؾبذت هَضز ًؾط تج٘٘ي قَز. ثب تَخِّ ثِ هغبلقبت 

ٍضٕ ّبٕ هرتلفٖ ثط ًَآ هرتلف هكرم قس وِ ثرف

                                                           
3.Athey 
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تَاى ثِ ثرف  ّب هٖ تأث٘طگصاض ّؿتٌس اظ خولٔ اٗي ثرف

(، ثرف 1980، 5؛ ّبفؿتس4،2006فطٌّگٖ)ّبگت

، 8(، ثرف ف٘عٗىٖ)گطاّبم2006، 7ٍ گَزضظٕ 6لبًًَٖ)ؾلاهٖ

( اقبضُ وطز. اٗي 2005، 9( ٍ ثرف التهبزٕ)اتىَٗچ2005

 گصاضًس. ثب تَخِّ گ٘طًس ٍ ثط ّن تأث٘ط هّٖب اظ ّن تأث٘ط هٖثرف

ّبٕ  ثِ اٌٗىِ ثرف فطٌّگٖ ثطإ تَؾقِ ٍ تمَٗت فقبل٘ت

ًَآٍضاًِ ًمف هحَضٕ زاضز ثٌبثطاٗي ٍخَز آى ثطإ تمَٗت 

ضؾس. ثرف فطٌّگٖ ًَآٍضٕ،  فطآٌٗس ًَآٍضٕ ضطٍضٕ ثِ ًؾط هٖ

ّبٕ فوسُ هبًٌس افتوبز )ؾلاهٖ ٍ گَزضظٕ،   ذَز اظ ظٗطؾبذت

س، ؛ ّبفؿت2006؛ ّبگت، 2009، 10( هكبضوت)هَضٗؽ2006

( 12،2003؛ وطظًط2012، 11پصٗطٕ)هْ٘ت ( ٍ ضٗؿه2006

ّبٕ فطٌّگٖ ٍ ًمف   تكى٘ل قسُ اؾت. ثب تَخِّ ثِ ظٗطؾبذت

پصٗطٕ زض اضتمبٕ ًَآٍضٕ ٍ آگبّٖ  تأث٘طگصاض ظٗطؾبذت ضٗؿه

اظ اٗي هَضَؿ وِ ًَآٍضٕ هَتَض هحطؤ تَؾقٔ التهبزٕ اؾت، 

ّبٕ  لاظم اؾت وكَضّبٕ زض حبل تَؾقِ ثطإ تؿْ٘ل فقبل٘ت

پصٗطٕ ضا قٌبؾبٖٗ، اضتجبط  ًَآٍضاًِ، فَاهل تمَٗت وٌٌسٓ ضٗؿه

پصٗطٕ تج٘٘ي  اٗي فَاهل ضا ثب ٗىسٗگط ٍ ثب ضٗؿه

زض وكَضّبٕ زض حبل تَؾقِ ً٘ع ثب  .(2006، 13ًوبٌٗس)قطٗف

تَخِّ ثِ پتبًؿ٘ل ثبلإ ً٘طٍٕ اًؿبًٖ ٍ اٗدبز هطاوعٕ وِ هَلّس 

ٕ، هطاوع ضقس ٍ ًَآٍضٕ ّؿتٌس هبًٌس پبضن فلوٖ ٍ فٌبٍض

ّبٕ ذَثٖ زض خْت اضتمبء تَاى  هطاوع وبضآفطٌٖٗ گبم

پصٗطٕ افطاز ثِ هٌؾَض تَؾقٔ ًَآٍضٕ ثطزاقتِ قسُ  ضٗؿه

الجتِ ثب تَخِّ ثِ تحم٘مبت اًدبم قسُ زض زٍ پطٍغُ اؾت. 

( 2011ٍ ّوىبضاى،  14خساگبًِ زض ثبضؾلَى ٍ هًَتطال)وٌَّسًت

تطٗي هطوع ًَآٍضٕ زض  نفلوٖ ٍ فٌبٍضٕ ثِ فٌَاى هْ ّبٕ پبضن

اًس ثب تَخِّ ثِ اٗي هَضَؿ پػٍّف حبضط  وكَضّب تق٘٘ي قسُ

توطوع ذَز ضا ثط پبضن فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ پطزٗؽ لطاض زازُ اؾت. 

زض اٗي پػٍّف تلاـ قسُ اؾت تب ثب ثطضؾٖ ؾ٘ؿتن ًَآٍضٕ ٍ 

ثب زض ًؾط گطفتي قطاٗظ ٍ فطٌّگ وكَضّبٕ زض حبل تَؾقِ، 

پصٗطٕ ٍ ًَآٍضٕ تق٘٘ي ٍ ٍضق٘ت  ضٗؿهچگًَگٖ اضتجبط ه٘بى 

پصٗطٕ ثب توطوع ثط پبضن فلوٖ ٍ  فقلٖ ظٗطؾبذت ضٗؿه

فٌبٍضٕ پطزٗؽ اضظٗبثٖ ٍ چگًَگٖ اٗي اضتجبط زض لبلت 

 ؾ٘ؿتوٖ پَٗب تطؾ٘ن قَز. 

 

                                                           
4.Hodgetts 

5.Hofsted 

6.salami 
7.Goodarzi 

8.Graham 

9.Etzkowitz 

10.Morris 

11.Mihet 

12.Kerzner 
13.Sharif 

14.Cohendet
 

پصٗطٕ ٍ  تَاى ثِ هغبلقٔ ضٗؿه ّبٕ اٗي تحم٘ك هٖ اظ ًَآٍضٕ

ف فَاهل تأث٘ط آى ثط ًَآٍضٕ ثط هجٌبٕ تفىط ؾ٘ؿتوٖ ٍ ؾٌد

پصٗطٕ ٍ ًَآٍضٕ زض هطوع ًَآٍضٕ زض قْطّب  هؤثط ثط ضٗؿه

فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ اقبضُ وطز. زض ٍالـ اٗي  ّبٕ پبضنٗقٌٖ 

پصٗطٕ ثط آى ضا زض  پػٍّف، ًَآٍضٕ ٍ تأث٘ط ضٗؿه

تطٗي هىبى هوىي ثطضؾٖ وطزُ اؾت ٍ ثغَض خبهـ  ترههٖ

غبلقِ فطٌّگٖ ضا ثط ًَآٍضٕ هَضز ه ّبٕ  ؾبذتتأث٘ط ٗىٖ اظ ظٗط

اٗي پػٍّف زض پٖ پبؾرگَٖٗ ثِ ؾَالات ظٗط  لطاض زازُ اؾت.

 اؾت:

پصٗطٕ ثب توطوع ثط هغبلقٔ  فَاهل هؤثط ثط ظٗطؾبذت ضٗؿه -1

 -3اًس؟  ّبٕ ًَآٍضٕ وسام قبذم -2 اًس؟ پبضن پطزٗؽ وسام

پصٗطٕ چِ تأث٘طٕ ثط ًَآٍضٕ زض پبضن  ظٗطؾبذت ضٗؿه

ه٘بى فَاهل هؤثط ثط تَاى اضتجبط  چگًَِ هٖ -4پطزٗؽ زاضز؟ 

پصٗطٕ ٍ ًَآٍضٕ ضا ثط هجٌبٕ تفىط ؾ٘ؿتوٖ  ظٗطؾبذت ضٗؿه

پصٗطٕ زض  ٍضق٘ت فقلٖ ظٗطؾبذت ضٗؿه -5هسلؿبظٕ ًوَز؟ 

قَز ٍ ضاّىبضّبٕ اضتمبء آى  چگًَِ اضظٗبثٖ هٖ پبضن پطزٗؽ

 وسام اؾت؟
 

 هباًی ًظزی

پصٗطٕ ٍ  زض اٗي ثرف ثِ تفه٘ل زضثبضٓ ًَآٍضٕ ٍ ضٗؿه

ًَآٍضٕ ذلك ٗه  قَز. زٍ هتغّ٘ط تَض٘حبتٖ اضائِ هٖ اضتجبط اٗي

هحهَل، زاًف ٗب ذسهبت خسٗس ثب اؾتفبزُ اظ فلن ٗب زاًف 

إ اظ تبظگٖ ضا  تىٌَلَغٗىٖ خسٗس ٗب هَخَز اؾت وِ زضخِ

ّبٕ  (. ثط عجك گعاضـ2006، 15وٌس)گبلاًبو٘ؽ فطاّن هٖ

وكَضّبٖٗ هبًٌس ؾَئ٘ؽ، ؾَئس ٍ  2011خْبًٖ زض ؾبل 

ًَآٍضتطٗي وكَضّبٕ خْبى ثَزًس ٗىٖ اظ زلاٗل هْن ؾٌگبپَض 

ّب ثِ ثرف فطٌّگ زض   اضتمبء ًَآٍضٕ زض اٗي وكَضّب تَخِّ آى

پصٗطٕ  ّبٕ فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ اؾت ثب تَخِّ ثِ اٌٗىِ ضٗؿه پبضن

قَز اٗي وكَضّب  ّبٕ فطٌّگٖ هحؿَة هٖ  ٗىٖ اظ ظٗطؾبذت

وٖ ٍ ّبٕ فل پصٗطٕ زض پبضن قطاٗظ ضا ثطإ اضتمبء ضٗؿه

ّبٕ  ّب هْ٘ب وطزًس تب ذلال٘ت ٍ ًَآٍضٕ زض پبضن  فٌبٍضٕ آى

زض ازاهِ ثطإ قٌبذت  (.2011، 16هصوَض افعاٗف ٗبثس)زاتب

گ٘طٕ ًَآٍضٕ زض ؾغح ولاى ثِ  تط اظ چگًَگٖ ًحَٓ قىل ث٘ف

ًؾبم هلٖ ًَآٍضٕ فجبضتٌس  پطزاظٗن. ثطضؾٖ ًؾبم هلٖ ًَآٍضٕ هٖ

ٗبثٖ ثِ  ّبٖٗ وِ ثطإ زؾت  إ اظ ًْبزّب ٍ ؾبظهبى اظ هدوَفِ

اًس ٍ ثِ  اّساف التهبزٕ ٍ اختوبفٖ هكرم تكى٘ل قسُ

گصاضًس ٍ فٌبنط انلٖ ًَآٍضٕ ضا  نَضت هتمبثل ثط ّن اثط هٖ

وٌٌس ٍ اظ  ّب ضا هكرم هٖ  تطو٘ت وطزُ ٍ تقبهلات ث٘ي آى

افطاز ًَآٍض ٍ وبضآفطٗي ثقٌَاى فبهل اٗدبز ٍ تَؾقٔ قْطّب ثط 

                                                           
15.Galanakis 

16.Datta 



 59  پصٗطٕ ثط ًَآٍضٕ زض پبضن فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ پطزٗؽ تحل٘ل ؾ٘ؿتوٖ تأث٘ط ضٗؿه

، 18ٍ حبج حؿٌٖ٘ 17وٌس)فجبؾٖ زُ هٖهجٌبٕ زاًف اؾتفب

زض وكَضّب ؾِ ؾغح ثطإ ًؾبم هلٖ ًَآٍضٕ (. 6-7: 2004

 تق٘٘ي قسُ اؾت . 

ّبٕ نٌقتٖ  اٍل٘ي ؾغح اٗي ؾ٘ؿتن ٍ ّؿتٔ انلٖ آى ذَقِ

زض ٗه وكَض اؾت وِ قبهل تَل٘سوٌٌسگبى،ذطٗساضاى ٍ فطضِ 

(. ؾغح زٍم قبهل ًْبزّب ٍ هؤؾؿبتٖ 1وٌٌسگبى اؾت)قىل

ّبٕ نٌقتٖ )ؾغح اٍل( لطاض زاضًس   زض تقبهل ثب ذَقِاؾت وِ 

وٌٌس.  ّبٕ نٌقتٖ تمَٗت هٖ  ٍ فطآٌٗس ٗبزگ٘طٕ ضا زض ذَقِ

ّبٕ  ّب، ًْبزّبٕ پَلٖ، ظٗطؾبذت ّب قبهل زاًكگبُ  اٗي ؾبظهبى

ّبٕ  ّبٕ تىٌَلَغٗىٖ)هبًٌس پبضن ف٘عٗىٖ ٍ هؤؾؿٔ حوبٗت

جبزل زاًف ّبٕ زاًف ثٌ٘بى( اؾت . ت فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ ٍ قطوت

ّبٕ نٌقتٖ هٌدط ثِ   ٍ اعلافبت ث٘ي اٗي ؾغح ثب ذَقِ

قَز . ؾغح ؾَم زضثطگ٘طًسٓ زاًف خْبًٖ  ٗبزگ٘طٕ تقبهلٖ هٖ

ّبٖٗ اؾت وِ فطآٌٗس ٗبزگ٘طٕ ث٘ي  ٍ هدوَفِ ؾ٘بؾت

ّبٕ نٌقتٖ ٍ ًْبزّبٕ ٍالـ زض لاٗٔ زٍم ضا تمَٗت   ذَقِ

ؾ٘بؾٖ، ّب قبهل اًساظٓ هح٘ظ  اٗي ؾ٘بؾت(. 1)قىل وٌس هٖ

هبل٘بتٖ ٍ  ّبٕ ًؾبمّبٕ تدبضٕ،  التهبز ولاى ثبظضگبًٖ، ًؾبم

 لَاً٘ي اؾت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
17.Abbasi 

18.Hajhoseini 

ذطٍخییٖ اٗییي ؾ٘ؿییتن اضتمییبء ؾییغح ًییَآٍضٕ زض هٌغمییِ     

       ٖ ً٘یع    ذَاّس ثیَز ویِ زض ًت٘دیِ ثیط ضٍٕ ؾیغح ًیَآٍضٕ هلی

تیییَاى تیییأث٘ط  زض حم٘میییت هیییٖ .تیییأث٘ط ذَاّیییس گصاقیییت

ّبٕ ًیَآٍضٕ ضا زض ّیط ؾیِ لاٗیِ ٍ ثیب ؾیغح تیأث٘ط          ظٗطؾبذت

هتفییبٍت خؿییتدَ ًوییَز. وكییَضّبٕ زض حییبل تَؾییقِ زض      

ّییب   ّییب ٍ اضتجییبط ثیی٘ي آى اظ اٗییي لاٗییِ  ٍ ٗییب لؿییوتٖ  توییبهٖ

ثییِ ًؾییبم هلییٖ  تَخّییِثییب  (.50: 1993، 19ضییقف زاضًس)ًلؿییَى

ٖ پیصٗط  ًَآٍضٕ هكیرم اؾیت ویِ ٍخیَز ضٗؿیه      تَاًیس   ٕ هی

 فٌبنط ًَآٍضٕ زاقتِ ثبقس. ظٗبزٕ ثط اضتمبء تأث٘ط

اٗدییبز  وٌییس هییٖاظ خولییِ فییَاهلٖ وییِ ًییَآٍضٕ ضا تمَٗییت   

پییصٗطٕ اؾییت. ضٗؿییه ٗییه احتوییبل   فضییبٖٗ ثییطإ ضٗؿییه 

تَاًیس ؾیَز ٗیب ضیطض ثبقیس، افیطازٕ ویِ         اؾت وِ ًتبٗح آى هٖ

طإ تیطٕ ثیی  ّیبٕ ثی٘ف   فطنییت پیصٗطٕ ثیبلاتطٕ زاضًیس    ضٗؿیه 

تكییر٘م ضٗؿییه (. 1981، 20آٍضًییس)ضٍظ ؾییَز ثییِ زؾییت هییٖ

طًییس اهییطٕ گ٘ هییٖ اؾبؾییٖ ّییبٕ ثییطإ وؿییبًٖ وییِ تهییو٘ن 

پییصٗط ٗییب زٗییسًٖ ً٘ؿییت ٍ  هكییىل اؾییت ظٗییطا ضٗؿییه لوییؽ

ٔ   ثطز  اقییییت اقییییربل اظ آى هرتلییییف اؾییییت ٍ زضخیییی

، 22ٍ گییبتط 21)حٌبافییطاز ً٘ییع هتفییبٍت اؾییت   پییصٗطٕ ضٗؿییه

1998 .)   

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

                                                           
19.Nelson 

20.Ross 
21.Hanna 

22.Gutter 

 هؤؾؿبت حوبٗتٖ

 ًْبزّبٕ هبلٖ

 هؤؾؿبت آهَظقٖ

 ظٗطؾبذت ّبٕ ف٘عٗىٖ

 های سیاستیارچوبهچ

 دانش جهانی

 ّبٕ نٌقتٖذَقِ

 (1993ای ًَآٍری)ًلسَى، . سیستن هلی ٍ هٌطق1ِضکل
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ؾِ ضفتبض هتفبٍت اظ ذَز ًكبى افطاز زض هَضز ضٗؿه 

ًؿجت ثِ ضٗؿه ثٖ ، ثطذٖ زٌّس، ثطذٖ ضٗؿه گطٗعًس هٖ

ٍ ثقضٖ زٍؾتساض ضٗؿه ٗب عطفساض ضٗؿه  تفبٍت ّؿتٌس

ّؿتٌس. افطاز ضٗؿه گطٗع هقتمسًس وِ ّط ضٗؿىٖ ثبٗس 

ّب هٌفٖ ّؿتٌس ٍ چَى  تحت وٌتطل زضآٗس ٍ توبم ضٗؿه

ّب ٍخَز ًساضز ّط هؿئلِ  اعلافبت وبفٖ زض ذهَل ضٗؿه

 ضز. هثلاًثبٗس تدعِٗ ٍ تحل٘ل قَز ٍ اٗي اهط ً٘بظ ثِ ظهبى زا

هسٗطاى پطٍغُ ثِ قست هؿتقس ّؿتٌس وِ ضٗؿه گطٗع 

پ٘بهسّبٕ ّط احتوبلٖ  ّب  آىثبقٌس. زض شّي ثؿ٘بضٕ اظ 

پصٗطٕ خع  غبفل ّؿتٌس وِ ضٗؿه ّب  آىآٍض اؾت.  ظٗبى

اؾت. ثطذٖ افطاز ثسٍى لاٌٗفه ّط ًَآٍضٕ ٍ پ٘كطفتٖ 

ّبٕ هَخَز ثٖ خْت ذَـ ث٘ي ّؿتٌس. زض  ثطضؾٖ ضٗؿه

ضا قٌبؾبٖٗ وطزُ ٍ تَاى  ّب ضٗؿهزض اثتسا ثبٗس  حبلٖ وِ

ضٗؿه ٍ پبؾد ثِ آى ؾٌد٘س.  تحوّلؾبظهبى ضا ثطإ 

ّب ضا  ثِ قطاٗظ هَخَز ضٗؿه تَخِّثطذٖ هسٗطاى ثب 

ؾٌدٌس ٍ ثب  ٌبؾبٖٗ وطزُ ٍ تَاى ؾبظهبى ضا هٖق

زٌّس ٍ هؿ٘ط  ّب پبؾد هٖ پصٗطٕ ذَز ثِ فطنت ضٗؿه

(. زض ازاهِ ثطإ 2003، 23ًطًوبٌٗس)وطظ تطلٖ ضا ّوَاض هٖ

تج٘٘ي چگًَگٖ اضتجبط ه٘بى فَاهل هرتلف هؤثط ثط 

  پطزاظٗن. ثِ تكطٗح تفىط ؾ٘ؿتوٖ هٖ پصٗطٕ ضٗؿه

 هكىلات ٍ هجبحث ثْتط زضن ثطإ اثعاضٕ ؾ٘ؿتوٖ تفىط

 ؾبل هست پٌدبُ ثِ ضٍـ اٗي .اؾت هسٗطٗتٖ پ٘چ٘سُ

 ذَثٖ ثِ اوٌَى ٍ گطفتِ ثَز  لطاض هسٗطاى   اؾتفبزُ هَضز

اٗي  زضت. اؾ ثبظ وطزُ هسٗطٗتٖ هجبحث زض ضا ذَز خبٕ

 ثطضؾٖ ذغٖ ٍ خسا نَضت ثِ ّب  آى فلل ٍ ضٍٗسازّب ضٍـ

اظ  هتكىل وِ ؾ٘ؿتوٖ نَضت ثِ ثلىِ ،قًَس وًٖ

 ًؾط زض زاضًس ّن ضٍٕ هتمبثل تأث٘ط وِ اؾت ّبٖٗ ثرف

اؾتفبزُ  ذبعط اٗي ثِ ؾ٘ؿتن انغلاح اظ. قَز هٖ گطفتِ

 الگَٕ ٗه پَ٘ؾتِ، ّنِ ث اخعاء اظ وِ گطٍّٖ قَز هٖ

زٗس  قَز هٖ، وِ ثبفث زٌّس هٖ تكى٘ل ضا حسٕهتّ ٍ ٍاحس

، 25؛ ازؾَى1990، 24)ؾٌدِضٗعاى ثسّس تطٕ ثِ ثطًبهِ خبهـ

فَاهل هؤثط ثط  .  ثطإ زضن ثْتط ضٍاثظ ث٘ي(2008

 تَاى هًٖ٘ع  پصٗطٕ ٍ اضتجبط آى ثب ًَآٍضٕ ظٗطؾبذت ضٗؿه

 . اظ اٗي تفىط اؾتفبزُ وطز

                                                           
23.Kerzner 

24.senge 
25.Edson  

ضا قبهل ؾي،  پصٗطٕ نبحت ًؾطاى فَاهل هؤثط ثط ضٗؿه

اًس.  خٌؿ٘ت، تحه٘لات، زضآهس، ؾلاهتٖ ٍ وبض زاًؿتِ

افطازٕ وِ ثِ نَضت گطٍّٖ وبض  ،ًساُ ث٘بى وطز ّب  آى

تط ثِ  پصٗطتط ّؿتٌس. ّوچٌ٘ي افطاز خَاى ضٗؿه وٌٌس هٖ

ضٍ  اى ذؿبضات پ٘فتطٕ وِ ثطإ خجط ّبٕ ث٘ف زل٘ل ؾبل

. زض تحم٘مبت اٗي زٍ ًفط پصٗطتط ّؿتٌس زاضًس ضٗؿه

. ًسپصٗطتط تط اظ ظًبى ضٗؿه هكرم قس وِ هطزاى ث٘ف

تط ٍ  الجتِ اٗي زض قطاٗغٖ اؾت وِ ظًبى ٍاثؿتگٖ ث٘ف

تطٕ ًؿجت ثِ هطزاى زض اذت٘بض زاضًس.  زضآهس ٍ اهَال ون

 ضاثغٔ پصٗطٕ ضٗؿه تحوّلثقلاٍُ ه٘عاى تحه٘لات ثب 

هؿتم٘ن زاضز ثِ عَضٕ وِ ثب افعاٗف تحه٘لات ؽطف٘ت 

ٗبثس. ّوچٌ٘ي  ٕ تحوّل ضٗؿه افعاٗف هٖافطاز ثطا

پصٗطٕ زاضز  ؾلاهتٖ ٍ زضآهس افطاز تأث٘ط هثجت ثط ضٗؿه

گفت افطاز ؾبلن ثب زضآهسّبٕ ثبلا زضخبتٖ  تَاى هٖچٌبًچِ 

پصٗطٕ ضا زاضًس. ثقلاٍُ ٍضق٘ت افطاز اظ ًؾط  اظ ضٗؿه

ّل ٗب هدطز ًَازگٖ)افطاز ٍاثؿتِ ثِ فطز(، هتأق٘ت ذبٍض

پصٗط اؾت، ثِ ًؾط  ضٗؿه افطاز تأث٘ط تحوّلثَزى ثط 

پصٗطٕ ثبلاتطٕ زاضًس.  ضؾس وِ افطاز هدطز ضٗؿه هٖ

وبض ٍ  ّبٖٗ وِذبًَازُ زّس ّوچٌ٘ي تحم٘مبت ًكبى هٖ

ٍُ . ثقلاپصٗطتط ّؿتٌس زاضًس ضٗؿهزضآهس هكرهٖ 

ؾ٘ؽ ذَز ٗه هؤؾؿِ ضا تأ هكرم قس وِ وؿبًٖ وِ

ٕ ضا ذطٗساضٕ ااًس ًؿجت ثِ وؿبًٖ وِ هؤؾؿِ  وَزًُ

ضٗؿه ثبلاتطٕ ضا اظ ذَز ًكبى  تحوّلاًس لبثل٘ت وطزُ 

گصاض اعوٌ٘بى اظ تأه٘ي ثَزى اظ زٗگط فَاهل تأث٘ط زٌّس هٖ

قرهٖ، تقساز فطظًساى ٍ ؾي  زض زٍضٓ ثبظًكؿتگٖ، ذبًٔ

زض تحم٘مبت زٗگطٕ  ًبم ثطز. ّوچٌ٘ي تَاى هٖضا  ّب  آى

پصٗطٕ تأث٘ط  هكرم قس وِ ٗىٖ اظ فَاهلٖ وِ ثط ضٗؿه

 (.1996، 27ٍ حٌب 26زاضز َّـ اؾت)ؾبًگ

م قسُ وِ هجتٌٖ ثط ًؾط ّبفؿتس زض زٗگط هغبلقبت اًدب

اثْبم ثبلا، فطزگطاٖٗ، فبنلِ لسضت ون ٍ  تحوّل اؾت

تكر٘م  پصٗطٕ هطزاًگٖ ثبلا ضا اظ فَاهل ثبلا ضفتي ضٗؿه

زض اٗي ثرف لاظم اؾت ثقضٖ اظ (.2012، 28س)هْ٘تاً زازُ

 پصٗطٕ ثِ عَض هرتهط تكطٗح قَز. فَاهل هؤثط ثط ضٗؿه

 

                                                           
26.Sung 

27.Hanna 
28.Mihet 



 61  پصٗطٕ ثط ًَآٍضٕ زض پبضن فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ پطزٗؽ تحل٘ل ؾ٘ؿتوٖ تأث٘ط ضٗؿه

اٍل٘ي هَضز فسم اعوٌ٘بى اؾت، فسم اعوٌ٘بى هطتجظ اؾت 

ّبٕ ًبهغوئي، ًبقٌبذتِ ٍ هجْن وِ افطاز ثب آى  ثب هَلق٘ت

ّبٖٗ  (. افطاز زض فطٌّگ2001، 29)ّبفؿتسقًَس هٖهَاخِ 

اعوٌ٘بى پبٗ٘ي توبٗل ثِ ٗه ؾبذتبض اظ پ٘ف ثب فسم 

س. زض ًتق٘٘ي قسُ زض ؾبظهبى، ًْبزّب ٍ ضٍاثظ قرهٖ زاض

هغبلقبت نَضت گطفتِ هكرم قس، وكَضّبٖٗ وِ زضآهس 

تط زاضًس زض  فسم اعوٌ٘بى ضا ث٘ف تحوّلثبلاتط اؾت  ّب  آى

اٗي تطٕ زاضًس. ثٌبثط پصٗطٕ ث٘ف توبٗل ثِ ضٗؿه ًت٘دِ

ًَآٍضاًِ  ّبٕ فقبل٘تطاز آى وكَض ثِ اًدبم ه٘عاى توبٗل اف

 تحوّلزٗگطٕ هكرم قس وِ  تط اؾت. زض هغبلقٔ ث٘ف

پصٗطٕ ضا افعاٗف زازُ زض ًت٘دِ توبٗل  اثْبم ثبلا، ضٗؿه

قَز ٍ  هٖتط  تحم٘ك ٍ تَؾقِ ث٘ف ّبٕ فقبل٘تثطإ اًدبم 

ًت٘دِ  تَاى هٖٗبثس. زض ًت٘دِ  فولىطز التهبزٕ ثْجَز هٖ

 كبى ثبلاتط اؾت ضٍح٘ٔپصٗطٗ وِ ضٗؿهگطفت خَاهقٖ 

ّبٖٗ ثب فسم اعوٌ٘بى ثبلا ضا  ٍ ثطذَضز ثب ٍضق٘ت تحوّل

زاضًس ٍ اٗي ضٍحِ٘ ثبفث توبٗل افطاز آى خبهقِ ثِ ؾوت 

ٍ ثب ثبلا ضفتي ًَآٍضٕ فضب  قَز هًَٖآٍضاًِ  ّبٕ فقبل٘ت

 قَز ٍ اٗي ثبفث تَؾقٔ هٖثطإ اًدبم وبضآفطٌٖٗ هْ٘ب 

 31ظاهپبضلٍٖ  30)گَ٘ضزاًٖقَز هٖالتهبزٕ وكَضّب 

،2000.) 

هَضز ثقسٕ افتوبز اؾت، اظ خولِ فَاهلٖ وِ ًَآٍضٕ ضا 

پصٗطٕ اؾت. ٗىٖ  اٗدبز فضبٖٗ ثطإ ضٗؿه وٌس هٖتمَٗت 

چٌ٘ي فضبٖٗ  اظ فَاهل ول٘سٕ ثطإ هْ٘ب وطزى اٗي

افعاٗف افتوبز اؾت. اًدبم ٗه وبض ًَ ثغَض شاتٖ زاضإ 

. قَز هٖز هبًـ چٌ٘ي ضٗؿىٖ ضٗؿه اؾت وِ فمساى افتوب

افطاز اثتسا احتوبل هَفم٘ت ٍ قىؿت ضا زض اًدبم ٗه وبض 

ٍ ه٘عاى ّطوسام ضا قٌبؾبٖٗ  وٌٌس هٖخسٗس اضظٗبثٖ 

قىؿتكبى ٍ ثب زضن اٗي وِ احتوبل هَفم٘ت ٍ  وٌٌس هٖ

ظًٌس. ٗىٖ اظ فَاهلٖ وِ  چمسض اؾت زؾت ثِ ضٗؿه هٖ

ى افتوبزٕ ه٘عا وٌس هٖه٘عاى اٗي احتوبل ضا هكرم 

 (.2004، 33ٍ تس 32اؾت وِ ٍخَز زاضز)زاؼ

فطزگطاٖٗ ثسٗي پصٗطٕ هؤثط اؾت.  فطزگطاٖٗ ً٘ع ثط ضٗؿه

اؾت وِ ضٍاثظ ث٘ي اقربل ؾؿت قسُ ٗب اظ ث٘ي  هقٌب

تط ثِ فىط ذَز ّؿتٌس)ّبفؿتس،  ضفتِ وِ افطاز ث٘ف

                                                           
29.Hofsted 
30.Gordani 

31.Zamparelli  
32.Das 
33.Tend 

كرم قس وِ فوَهبً (. زض هغبلقبت نَضت گطفتِ ه2001

فطزگطاٖٗ ثبلاتط اظ خَاهـ زض حبل  ٗبفتِ زض خَاهـ تَؾقِ

تطٕ  پصٗطٕ ث٘ف تَؾقِ اؾت ٍ افطاز توبٗل ثِ ضٗؿه

گطاٖٗ افطاز ضا  . اهب زض خَاهـ زض حبل تَؾقِ خوـزاضًس

زض  گطاٖٗ خوـ. وٌس هٖتط ثِ اًدبم ضٗؿه تطغ٘ت  ث٘ف

فٌَاى ثقضٖ اظ تَاًس ثِ  خَاهـ زض حبل تَؾقِ هٖ

ٕ ّب ضٗؿهب ٍ ّبٕ غ٘ط ضؾوٖ زض ثطاثط ذغطّ ضوبًت

ثِ ٗه  الجتِ اگط ٗه وكَض زض حبل تَؾقِ ثبلمَُ ثبقس.

هبًقٖ ثطإ  گطاٖٗ خوـقَز  تجسٗل وكَض تَؾقِ ٗبفتِ

 (. 2012)هْ٘ت، قَز هٖضقس هحؿَة 

پصٗطٕ  ّوچٌ٘ي فبنلِ لسضت ً٘ع اظ فَاهل هؤثط ثط ضٗؿه

ؾت وِ افطاز ون لسضت فبنلٔ لسضت ثِ اٗي هقٌباؾت. 

لسضت ضا لجَل وٌٌس ٍ آى ضا اًتؾبض زاقتِ تَظٗـ ًبفبزلاًِ 

ثب التهبز لَٕ اذتلاف  . خَاهـ(2001ثبقٌس)ّبفؿتس، 

 زل٘ل ٍ ًت٘دٔ تَاًس تطٕ زاضًس. ثطٍت هلٖ هٖ لسضت ون

فبنلِ  ّب  آىٗه فبنلِ لسضت ون ثبقس. خَاهقٖ وِ زض 

ّبٖٗ  ثط فبنلِ لسضت ٍ ؾ٘بؾت تأو٘سلسضت ظٗبز ثبقس ثب 

ذَز ثِ ذَز فضب ثطإ  وٌس، هٖ وِ اٗي فبنلِ ضا حفؼ

توبٗل  زٗگطٍ خبهقِ  قَز هٖضٗؿه وطزى افطاز وبؾتِ 

ز. اهب زض ًِ ًساضًَآٍضا ّبٕ فقبل٘تچٌساًٖ ثطإ اًدبم 

زض  ّبٖٗ تط اؾت ٍ ؾ٘بؾت خَاهقٖ وِ فبنلِ لسضت ون

لسضت ٍخَز زاضز افطاز توبٗل  فبنلٔ خْت وبّف

 (.2012)هْ٘ت، وٌٌس هٖتطٕ ثِ ًَآٍضٕ پ٘سا  ث٘ف

ثِ هطزاًگٖ اقبضُ وطز.  تَاى هٖاظ زٗگط فَاهل هؤثط 

هطزاًگٖ ثِ الگَّبٕ خٌؿ٘تٖ لبلت اقبضُ زاضز. زض خَاهقٖ 

تطٕ  وِ ضٍح٘بت هطزاًگٖ آى ثبلاتط ثبقس افطاز توبٗل ث٘ف

علجٖ، خؿبضت، زضآهس ثبلا ٍ پ٘كطفت زاضًس ٍ زض  ثِ فطنت

ٍ  تفىطات حوبٗتٖخَاهقٖ وِ ظًبًگٖ آى ثبلا ثبقس 

ذَضز.  تط ثِ چكن هٖ خَٗبًِ ث٘ف پطٍضقٖ ٍ هكبضوت

ثِ  تَخِّثبلاتط ثبقس ثب  ّب التهبزّبٖٗ وِ هطزاًگٖ آى

 ّبٕ فقبل٘تتطٕ ثِ اًدبم  نفبت شوط قسُ ثِ احتوبل ث٘ف

ثِ ثبلا ضفتي  ٍ اٗي ذَز وٌٌس هٖم ثب ضٗؿه ؾَق پ٘سا تَأ

(. ثقس اظ 2012)هْ٘ت، قَز هًَٖآٍضٕ زض خَاهـ هٌدط 

پصٗطٕ  پصٗطٕ، اضتجبط ضٗؿه ٗح فَاهل هؤثط ثط ضٗؿهتكط

 .قَز هٍٖ ًَآٍضٕ ثطضؾٖ 

 



 1393، ثْبض ٍ تبثؿتبى پٌدن ؾبل زٍم، قوبضٓ آفطٌٖٗ، ًَآٍضٕ ٍ اضظـ فهلٌبهٔزٍ                                                                 06 

هزداًگی

دراهد بالا

اعتواد

داضتي ضغل

ُْش

تحول ابِام بالا

فاصلَ قدرت کن
+

+

+

+

+

++

حقْق هالکیت هعٌْی

+

ریسک پذیزی

ًْآّری

+

+

+

+
کاُص عدم اطویٌاى

بَ آیٌدٍ
+

R2

+

+

+

+

+

R1

ًَآٍضٕ قَز. اٌٗىِ  ءتَاًس هٌدط ثِ اضتمب ، هٖپصٗطٕ ضٗؿه

آٗب ًَآٍضٕ اتفبق افتبزُ اؾت ٗب ذ٘ط  پصٗطٕ ضٗؿهثب ٍخَز 

وِ زض شٗل ثِ قطح  قَز هٖؾٌد٘سُ   ّبٖٗ تَؾظ قبذم

قىَفبٖٗ ًَآٍضٕ زض چٌس  پطزاذت قسُ اؾت. ّب  آى

، اظ خولِ ثبلا ضفتي و٘ف٘ت وٌس هٖقبذم ولٖ ًوَز پ٘سا 

، و٘ف٘ت (2008، 34ؾطو٘ؿ٘بى)ت پتٌت ٍ وپٖ ضاٗتووٍّ٘ 

، 36ٍ ل٘سضؾسٍف 35اتىٍَٗچ)اضتجبط ه٘بى نٌقت ٍ زاًكگبُ

ٍ  37)وٌَّسًتفلوٖ ٍ فٌبٍضٕ ّبٕ پبضن(، و٘ف٘ت 2000

، 38ًلؿَى)نٌقتٖ ّبٕ  ذَقِ، و٘ف٘ت  (2011ّوىبضاى، 

ٍ ثبلا  (2006، 39گبلاًبو٘ؽ)، ذلك ٍ اًتكبض زاًف(1993

ضفتي و٘ف٘ت هحهَلات ٍ ذسهبت ًَآٍضاًِ)وٌَّسًت ٍ 

تَاًس  وِ ّط وسام اظ فَاهل شوط قسُ هٖ (2011ّوىبضاى، 

ًوَزٕ اظ ٍخَز ًَآٍضٕ زض خبهقِ ثبقس. زض اٗي تحم٘ك 

 ّبٕ قبذمپصٗطٕ ٍ  ؾقٖ قسُ ه٘عاى اضتجبط ث٘ي ضٗؿه

تجبعبت زض ازاهِ ثطإ زضن ثْتط اض ضٕ ؾٌد٘سُ قَز.ًَآٍ

اظ  ٍ تأث٘ط آى ثط ًَآٍضٕپصٗطٕ  هل هؤثط ثط ضٗؿهه٘بى فَا

تفىط ؾ٘ؿتوٖ اؾتفبزُ قسُ اؾت ٍ اضتجبط هَخَز زض 

 (.1990، 40)ؾٌدِقَز هٖلبلت ؾ٘ؿتوٖ پَٗب ًوبٗف زازُ 

1990.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
34.Sarkissian 

35.Etzkowitz 

36.ledersddof 
37.Cohendent  

38.Nelson 

39.Galanakis 
40.Senge 

پصٗطٕ ٍ ًَآٍضٕ  اظ ٗه عطف اضتجبط ه٘بى ضٗؿه (2قىل)

پصٗطٕ  هكرم قسُ، اظ عطف زٗگط ً٘ع ضٍاثظ ه٘بى ضٗؿه

ٍ فَاهل هؤثط ثط آى تج٘٘ي قسُ اؾت. زض اٗي قىل 

هطزاًگٖ،  ؾت وِ فَاهلٖ هبًٌس افتوبز، ضٍح٘ٔهكرم ا

لسضت ون زض  بّف فسم اعوٌ٘بى ثِ آٌٗسُ ٍ فبنلٔو

َض هؿتم٘ن ثط ًَآٍضٕ زض پبضن پطزٗؽ تأث٘ط خبهقِ ثغ

 چطذِ لطاض زاضز. زض چطذٔ . زض اٗي ؾ٘ؿتن زٍگصاضز هٖ

پصٗطٕ تمَٗت  ( هكرم اؾت وِ ٍلتٖ ضٗؿهR1اٍل)

ظهٌِ٘ ثطإ ًَآٍضٕ هْ٘ب قسُ ٍ قبًؽ افطاز ضا  قَز هٖ

ثطإ زاقتي قغل خسٗس ٍ ٗب گؿتطـ قغل هَخَز ثب 

زّس. زض  ذسهبت افعاٗف هٖ ء هحهَلات ٍ ٗب اضائٔاضتمب

ّب افعاٗف  ًت٘دِ زضآهس فطز زض نَضت اؾتفبزُ اظ فطنت

. الجتِ قَز هٖپصٗطٕ اٍ تمَٗت  ضٗؿه پ٘سا وطزُ ٍ ضٍح٘ٔ

ً٘ع تَض٘ح زازُ قس پ٘ف ً٘بظ  لجلاًاٗي چطذِ ّوبًغَض وِ 

زض  پصٗطٕ ثبلا اؾت وِ ذَز ثِ فَاهل فطٌّگٖ آى ضٗؿه

( ً٘ع هكرم R2زٍم) ٔهٌبعك هرتلف ثؿتگٖ زاضز. چطذ

 ٍ اضتمبء زّس پصٗطٕ، ًَآٍضٕ ضا اضتمب هٖ وِ ضٗؿه وٌس هٖ

 افعاٗس. افطاز هٖ پصٗطٕ ًَآٍضٕ ً٘ع ثط ضٗؿه

 ًگارًذگاىپذیزی)هذل هفَْهی(هٌبع: سیستن اٍلیۀ ریسک -2ضکل
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 تحقیق پیطیٌۀ

 تحم٘مبت آى ثِ هطثَط ّبٕ  ظٗطؾبذت ٍ ًَآٍضٕ زضثبضُ

 خٌجٔ ثِ هحممبى اظ ٗه ّط ٍ قسُ اؾت اًدبم إ گؿتطزُ

 ٍ 41لاًسٍال ولاى زضؾغح. اًس وطزُ تَخِّ آى اظ ذبنٖ

 ضا ًَآٍضٕ إ هٌغمِ ٍ هلٖ ؾ٘ؿتن( 2003)42ًلؿَى

 ثطإ ضا ولاى ؾ٘بؾتگصاضٕ  ؾغح ؾِ ٍ اًس وطزًسُ هغطح

 ًت٘دِ زض ٍ اًسُ  زاز لطاض تَخِّ هَضز ًَآٍضٕ ثِ ضؾ٘سى

 زض ٍ ٗبفتِ تَؾقِ وكَضّبٕ زض ضا ؾغح ؾِ اٗي وبضاٖٗ

 ثط ضا ّب  آى ّبٕ تفبٍت ٍ وطزُ ثطضؾٖ تَؾقِ حبل

 اٗي زض اضتجبط ثطلطاضٕ فَاهل تطٗي هْن اظ  ٗىٖ. اًس قوطزُ

 آى زضن فطاٌٗس اهب. اؾت افتوبز ًَآٍضٕ، تكَٗك ٍ ؾ٘ؿتن

 ًكبى ضا تطٕ ث٘ف تحم٘مبت ثِ ً٘بظ ؾ٘ؿتن اٗي زض

 ثبضُ زض ً٘ع( 2004)44حؿٌٖ٘ حبج ٍ 43فجبؾٖ. زّس هٖ

 ثحث اٗطاى زض ًَآٍضٕ ؾ٘ؿتن فولىطزٕ ّبٕ قبذم

 زضثبضٓ. اًس قسُ هتصوط ضا ّب قبذم اٗي اضتمبء لعٍم ٍ وطزُ

 ً٘ع ًَآٍضٕ ّبٕ لاِٗ ثِ تَخِّ ثب قْطّب زض ًَآٍضٕ اٗدبز

 ضا هغبلقبتٖ( 2011)ّوىبضاى ٍ 45وٌَّسًت هبًٌس افطازٕ

 ًت٘دِ اٗي ثِ ٍ اًس زازُ اًدبم هًَتطال ٍ ثبضؾلَى قْط زض

 زض تَاى هٖ ضا لاِٗ ًَآٍضٕ ؾِ اٗدبز ثطإ وِ اًس ضؾ٘سُ

 قبهل وِ ظٗطٗي لاٗٔ ثبٗس تحم٘ك اٗي اؾبؼ ثط. گطفت ًؾط

 ٍ نٌبٗـ اظ وِ فَلبًٖ لاٗٔ ثِ ضا اؾت ًَآٍض ٍ هؿتقس افطاز

 ؾبظٕ تدبضٕ وبض وِ اؾت قسُ تكى٘ل  ّبٖٗ قطوت

 ه٘بًٖ لاِٗ عطٗك اظ زٌّس هٖ اًدبم ضا خسٗس ّبٕ اٗسُ

 هتهل ضقس هطاوع ٍ فٌبٍضٕ ٍ فلوٖ ّبٕ پبضن تَؾظ

 زض وكَضّبٕ تفبٍت وِ گ٘طًس هٖ ًت٘دِ ّب  آى. ؾبذت

 و٘ف٘ت زض ًَآٍضٕ، تكَٗك زض ٗبفتِ تَؾقِ ٍ تَؾقِ حبل

 ضقس هطاوع ٍ فٌبٍضٕ ٍ فلوٖ ّبٕ پبضن ٗقٌٖ ه٘بًٖ لاٗٔ

 .اؾت

 ٍ گطفتِ نَضت ظٗبزٕ هغبلقبت ً٘ع پصٗطٕ ضٗؿه زضثبضٓ

. اؾت قسُ ثطضؾٖ هرتلفٖ اثقبز اظ هَضَؿ اٗي

 پصٗطٕ ضٗؿه ثِ افطاز توبٗل ثطضؾٖ ثِ( 2003)46وطظًط

 ولٖ زؾتٔ 3 ثِ پصٗطٕ ضٗؿه  لحبػ اظ ضا افطاز ٍ پطزاذت

 زض. وطز تمؿ٘ن تفبٍت ثٖ ٍ گطٗع ضٗؿه پصٗط، ضٗؿه

 تس ٍ 47زاؼ زٗگطٕ پػٍّف
 وِ اًس زضٗبفتِ( 2004)48

                                                           
41.Landval 
42.Nelson 

43.Abbasi 

44.Hajhoseini  
45.Cohendet 

46.Kerzner 

47.Das 
48.Tend 

 ٍ اؾت ًَآٍضٕ اضتمبء زض هْن ثؿ٘بض فَاهل اظ پصٗطٕ ضٗؿه

 فبهل فٌَاى ثِ افتوبز ٍخَز پصٗطٕ ضٗؿه اٗدبز ثطإ

 زٗگطٕ تحم٘ك زض. اؾت العاهٖ وٌٌسُ تؿْ٘ل

 زض وكَضّبٕ زض پصٗطٕ ضٗؿه همبٗؿٔ ثِ( 2012)49هْ٘ت

 ضؾ٘س ًت٘دِ اٗي ثِ ٍ پطزاذت ٗبفتِ تَؾقِ ٍ تَؾقِ حبل

 اضتمب ثبفت گطاٖٗ خوـ تَؾقِ حبل زض وكَضّبٕ زض وِ

 ٗبفتِ تَؾقِ وكَضّبٕ زض ٍ قَز هٖ پصٗطٕ ضٗؿه

 عٖ ّوچٌ٘ي. زّس هٖ افعاٗف ضا پصٗطٕ ضٗؿه فطزگطاٖٗ

 هكرم قس اًدبم( 2001)50ّبفؿتس تَؾظ وِ پػٍّكٖ

 ٍ لسضت فبنلٔ فطزگطاٖٗ، اثْبم، تحوّل هبًٌس فَاهلٖ وِ قس

 هحؿَة پصٗطٕ ضٗؿه ثط هؤثط فَاهل اظ هطزاًگٖ ضٍح٘بت

 وِ زضٗبفت هغبلقبتٖ زض( 2012)51ؾبًگ ثقلاٍُ. قًَس هٖ

 ثط زضآهس ٍ تحه٘لات خٌؿ٘ت، ؾي، هبًٌس فَاهلٖ

 .اؾت تأث٘طگصاض پصٗطٕ ضٗؿه

 نَضت ّبٖٗ پػٍّف ً٘ع آى وبضثطز ٍ ؾ٘ؿتوٖ تفىط زضثبضُ

 پؿوبًسّبٕ ثطضؾٖ زض( 2004)52آًبهبًَ٘  وِ گطفتِ اؾت

 اظ آثطؾبًٖ حَظٓ زض( 2011)ّوىبضاى ٍ 53قْطٕ، ضٗحبى

 لهس ً٘ع ضٍ پ٘ف تحم٘ك. اًس خؿتِ ثْطُ ؾ٘ؿتوٖ تفىط

 پبضن زض ضا ًَآٍضٕ ٍ پصٗطٕ ضٗؿه ه٘بى اضتجبط زاضز

 ثطضؾٖ ؾ٘ؿتوٖ تفىط هجٌبٕ ثط پطزٗؽ فٌبٍضٕ ٍ فلوٖ

 .ًوبٗس
 

 رٍش تحقیق

ثطإ اًدبم ٗه تحم٘ك ثبٗس هَاضزٕ هبًٌس فلؿفِ تحم٘ك، 

ّب ٍ  ّب، افك ظهبًٖ، تىٌ٘ه ّب، ضٍـ ّب، اؾتطاتػٕ ًگطـ

تحم٘ك ضا زضًؾط گطفت تب تحم٘ك اظ و٘ف٘ت ّبٕ  ضٍِٗ

. اٗي تحم٘ك (2009، 54ؾبًسضظ)هٌبؾجٖ ثطذَضزاض ثبقس

پصٗطٕ ثط قىَفبٖٗ  ثطإ تق٘٘ي تأث٘ط ظٗطؾبذت ضٗؿه

ثْطُ   55ًَآٍضٕ زض پبضن پطزٗؽ اظ فلؿفِ پطاگوبت٘ؿن

ثط اؾبؼ فلؿفٔ تحم٘ك ثطإ آظهَى  خؿتِ اؾت.

اؾتفبزُ قسُ اؾت ثسٗي   56ّب، اظ ًگطـ اؾتٌتبخٖ فطضِ٘

گًَِ وِ ثب ثطضؾٖ هسل ًؾبم هلٖ ًَآٍضٕ ٍ اًدبم هغبلقبت 

پصٗطٕ ثط ًَآٍضٕ ٍ ه٘عاى  ه٘ساًٖ، تأث٘ط ظٗطؾبذت ضٗؿه

اّو٘ت آى هكرم قسُ ٍ ثطإ اٗدبز ٍ تَؾقٔ تئَضٕ 

                                                           
49.Mihet 
50.Hofsted 

51.Sung 

52.Anomanyo  
53.Rehan 

54.Saunders 

55. Pragmatism  
56  . Deductive 
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ّب ثب اؾتفبزُ اظ ًؾط  هجتٌٖ ثط چگًَگٖ تأث٘ط اٗي ظٗطؾبذت

ثْطُ گطفتِ اؾت ٍ ثطإ  57وبضقٌبؾبى، اظ ًگطـ اؾتمطاٖٗ

فول٘بتٖ وطزى آى ً٘ع، ضٍـ تحم٘ك آه٘رتِ تجٌٖ٘٘ ضا 

ثىبض ثؿتِ اؾت. اٗي پػٍّف ثطإ ثطضؾٖ ظٗطؾبذت 

ّبٕ فطٌّگٖ  پصٗطٕ ثِ فٌَاى ٗىٖ اظ ظٗطؾبذت ضٗؿه

إ فَاهل هؤثط ثط  هؤثط ثط ًَآٍضٕ اثتسا ثب هغبلقبت وتبثربًِ

ثب ظٗطؾبذت  آى ضا تق٘٘ي وطزُ ٍ اضتجبط اٗي فَاهل ضا

وٌس ٍ ؾپؽ زٗبگطام اضتجبط اٗي  پصٗطٕ ثطضؾٖ هٖ ضٗؿه

فَاهل ضا زض لبلت هسل هفَْهٖ ثط هجٌبٕ تفىط ؾ٘ؿتوٖ 

ثب  پصٗطٕ ضٗؿهوِ زض اٗي ؾ٘ؿتن اضتجبط  ًوبٗس تطؾ٘ن هٖ

زض ازاهِ ؾقٖ قسُ اؾت وِ ثب  قَز. ًَآٍضٕ ً٘ع ثطضؾٖ هٖ

٘٘ي هغبلقبت ووّٖ ٍ و٘فٖ اّو٘ت ظٗطؾبذت هصوَض تق

تحم٘ك ثط اؾبؼ   ٍ ثِ فجبضت زٗگط هسل هفَْهٖقَز 

. زض ضٍـ ووّٖ اظ هَضزٕ هَضز آظهَى لطاض گ٘طز ٔهغبلق

پطؾكٌبهٔ هحمك ؾبذتِ وِ ثطهجٌبٕ ع٘ف ل٘ىطت اظ 

ثٌسٕ قسُ اؾت  )وبهلاً هَافمن( زضخ5ِ)وبهلاً هربلفن( تب 1

آى اظ عطٗك آلفبٕ وطاًجبخ ثِ ه٘عاى  58وِ  پبٗبٖٗ

آى ثب لضبٍت وبضقٌبؾبى ٍ  59قسُ ٍ ضٍاٖٗتق٘٘ي 825/0

ّوچٌ٘ي پَقف وبهل هجبًٖ ًؾطٕ تأٗ٘س قس، اؾتفبزُ 

ًفط اظ  105هقٔ آهبضٕ اٗي پػٍّف قبهل قَز. خب هٖ

ًفط ثِ  68هصوَض اؾت ٍ زض اٗي ه٘بى وبضقٌبؾبى پبضن 

 اًس گ٘طٕ تهبزفٖ اًتربة قسُ فٌَاى ًوًَِ اظ عطٗك ًوًَِ

سؾت آهسُ اظ عطٗك آًبل٘ع ّب ث  ٍ اعلافبتٖ وِ اظ آى

اؾتٌجبعٖ هَضز تدعِٗ ٍ تحل٘ل لطاض گطفتِ  -تَن٘فٖ

ثِ هٌؾَض  Spssاؾت. ثطإ اًدبم آًبل٘عّب اظ ًطم افعاض 

تق٘٘ي ه٘عاى تأث٘ط فَاهل هؤثط ثط هكبضوت اظ زٗسگبُ 

ثِ هٌؾَض تق٘٘ي هقٌبزاضٕ  60پبؾرگَٗبى ٍ ًطم افعاض ل٘عضل

اضتجبط( ه٘بى فَاهل اضتجبط)ٗقٌٖ ٍخَز ٍ ٗب فسم ٍخَز 

اؾتفبزُ قسُ اؾت. لاظم ثِ شوط اؾت وِ زض ثطًبهٔ ل٘عضل 

 ٓهقٌبزاضٕ فَاهل اظ عطٗك ضطاٗت هقٌبزاضٕ ٗب ّوبى آهبض

T قَز. اگط ضطٗت هقٌبزاضٕ ٗه فبهل  ّب هكرم هٖ  آى

ثبقس هقٌبزاض ً٘ؿت ٍ اگط ذبضج اظ  -96/1ٍ  96/1ه٘بى 

حبنل اظ هغبلقبت اٗي هحسٍزُ ثبقس هقٌبزاض اؾت. ًتبٗح 

ووّٖ ًكبى زٌّسٓ ه٘عاى تأث٘ط فَاهل هؤثط ثط هكبضوت ٍ 

ّبٕ ًَآٍضٕ اؾت. ّوچٌ٘ي ثطإ  ه٘عاى اّو٘ت قبذم

ّبٕ ً٘وِ  آٍضٕ اعلافبت و٘فٖ، اظ ههبحجِ خوـ

                                                           
57  . Inductive 

58  . Reliability 

59  . Validity 
60  .  Lisrel 

ًفط اظ  8ّب ثب  ؾبذتبضٗبفتِ اؾتفبزُ قسُ اؾت. اٗي ههبحجِ

هسٗطاى ٍ وبضقٌبؾبى پبضن فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ پطزٗؽ ثِ 

اًدبم ذَاّس قسُ وِ اعلافبت ثسؾت  61ضٍـ گلَلِ ثطفٖ

آهسُ اظ آى ً٘ع ثط هجٌبٕ آًبل٘ع هَضَفٖ ٍ وسثٌسٕ تحل٘ل 

قسُ اؾت ٍ ًتبٗح آى فلاٍُ ثط تأٗ٘س ًتبٗح هغبلقبت ووّٖ، 

ٍضق٘ت فقلٖ ظٗطؾبذت هكبضوت ٍ ضاّىبضّبٕ اضتمبء 

ظٗطؾبذت هصوَض ضا ًكبى ذَاّس زاز. زض ًْبٗت ثطإ 

گ٘طٕ ًْبٖٗ ٍ ًكبى زازى اضتجبط ث٘ي اٗي فٌبنط ثط  ًت٘دِ

اؾتفبزُ ٍ ًتبٗح  62هجٌبٕ تفىط ؾ٘ؿتوٖ اظ ثطًبهٔ ًٍؿ٘ن

قَز. ّوچٌ٘ي  آى زض لبلت ٗه هسل ولٖ اضائِ هٖ

پػٍّكگطاى ثب اؾتفبزُ اظ ًتبٗح هغبلقبت ووّٖ ٍ و٘فٖ 

ضاّىبضّبٕ فولٖ ضا زض خْت اضتمبء ظٗطؾبذت هكبضوت ٍ 

وٌٌس. هكرهبت  پبضن پطزٗؽ اضائِ هٖثْجَز ًَآٍضٕ زض 

  ( هَخَز اؾت.1ههبحجِ قًَسگبى زض خسٍل)

 ّای پضٍّص یافتِ

هطحلییِ ثییِ قییطح ظٗییط    5ّییب زض  تدعٗییِ ٍ تحل٘ییل زازُ 

اثتیسا ثطضؾیٖ آهیبض تَنی٘فٖ ٍ اؾیتٌجبعٖ       قَز: اًدبم هٖ

پییصٗطٕ ٍ فَاهییل هییؤثط ثیییط آى اظ     ظٗطؾییبذت ضٗؿییه  

ل ثییط اؾییبؼ ٍ ًییطم افییعاض ل٘ییعض Spssعطٗییك ًییطم افییعاض

 ٖ قییَز. ؾییپؽ ثطضؾییٖ آهییبض   هغبلقییبت ووّییٖ اًدییبم هیی

ّییبٕ آى اظ  تَنیی٘فٖ ٍ اؾییتٌجبعٖ ًییَآٍضٕ ٍ قییبذم   

ٍ ًییطم افییعاض ل٘ییعضل ثییط اؾییبؼ   Spssعطٗییك ًییطم افییعاض

  ٖ گ٘یطز. زض ازاهیِ اضتجیبط ه٘یبى      هغبلقبت ووّٖ نیَضت هی

ٖ     پصٗطٕ ٍ قیبذم  ضٗؿه قیَز.   ّیبٕ ًیَآٍضٕ ثطضؾیٖ هی

پییصٗطٕ زض پییبضن  زض گییبم ثقییس ٍضییق٘ت فقلییٖ ضٗؿییه  

 ٖ قییَز ٍ ضاّىبضّییبٕ هٌبؾییت ثییطإ    پییطزٗؽ ث٘ییبى هیی

      ٖ قیَز. زض   اضتمبء آى ثیط اؾیبؼ هغبلقیبت و٘فیٖ اضائیِ هی

ًْبٗییت ه٘ییعاى ٍ چگییًَگٖ اضتجبعییبت ه٘ییبى فَاهییل هییؤثط 

پیصٗطٕ زض لبلیت ؾ٘ؿیتوٖ پَٗیب اظ عطٗیك ًیطم        ثط ضٗؿه

 قَز.   افعاض ًٍؿ٘ن تطؾ٘ن هٖ

ّییب ٍ  زازُهطاحییل فییَق ثییِ هٌؾییَض تدعٗییِ ٍ تحل٘ییل     

 ِ ٖ     آظهَى فطضی٘ ِ   ّیبٕ تحم٘یك عیٖ هی ّیبٕ   قیَز: فطضی٘

تحم٘ییك هجتٌییٖ ثییط ؾییَالات تحم٘ییك ٍ ثییِ قییطح ظٗییط    

 اؾت:
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پییصٗطٕ ثییط قییىَفبٖٗ ًییَآٍضٕ     ظٗطؾییبذت ضٗؿییه  -1

ٖ    -2تأث٘طگصاض اؾیت.   ضؾیس پیبضن پیطزٗؽ اظ     ثیِ ًؾیط هی

پییصٗطٕ زض ٍضییق٘ت هغلییَثٖ   لحییبػ ظٗطؾییبذت ضٗؿییه 

ثطضؾیییٖ آهیییبض تَنییی٘فٖ ٍ زض اثتیییسا ثیییِ  ًیییساضز.لیییطاض 

پییصٗطٕ  اؾییتٌجبعٖ فَاهییل هییؤثط ثییط ظٗطؾییبذت ضٗؿییه 

( ٍ ثیب زضًؾیط گیطفتي    2ثیب تَخّیِ ثیِ خیسٍل )     پطزاظٗن. هٖ

 ٖ ّییب ٍ زضنییسّبٕ فَاهییل هَخییَز زض    ه٘ییبًگ٘ي، فطاٍاًیی

تیَاى ًت٘دیِ گطفیت ویِ فیَاهلٖ هبًٌیس ثجیبت         خسٍل هٖ

٘ییبت هبًٌییس التهییبز وییلاى، ٍخییَز هطاوییع حوییبٗتٖ، ضٍح 

تییطٗي تییأث٘ط ضا ثییط  خؿییبضت ٍ توبٗییل ثییِ پ٘كییطفت ثیی٘ف

ثییب تَخّییِ ثییِ ًتییبٗح   پییصٗطٕ زاضًییس. ظٗطؾییبذت ضٗؿییه

 افییعاض وییِ تَؾییظ ًییطم  3ٍ ّوچٌیی٘ي قییىل   2خییسٍل 

وییِ ثطگطفتییِ اظ ؾییَالات ٍ  اًدییبم گطفتییِ اؾییت ل٘ییعضل

( اؾییت ٍ ه٘ییعاى  2ّییبٕ هَخییَز زض خییسٍل)   قییبذم

 زّس،   پصٗطٕ ضا ًكبى هٖ تج٘٘ي فَاهل هؤثط ثط ضٗؿه

 

 T)فطٌّیگ خبهقیِ( ثیب آهیبضُ     1كرم اؾت ویِ فبهیل  ه

 T)ٍخییَز افتوییبز زض خبهقییِ( ثییب آهییبضُ  2ٍ فبهییل  -46%

پییصٗطٕ  زٌّیسگبى اضتجیبعٖ ثیب ضٗؿیه     % اظ زٗیس پبؾید  97

ٍلییٖ  ؾ٘ؿییتن ًْییبٖٗ حییصف ذَاٌّییس قییس.   ًساضًییس ٍ اظ

پییصٗطٕ هؤثطًییس. اٗییي فَاهییل   ؾییبٗط فَاهییل ثییط ضٗؿییه 

(، زاقییتي 3فجییبضت اؾییت اظ زاقییتي زضآهییس ثبلا)ؾییَال  

(، ضیطٗت َّقیٖ   5اثْیبم ثیبلا)   تحوّیل (، 4قغل هٌبؾیت) 

توبٗییل ثییِ (، ٍخییَز ضٍح٘ییبتٖ هبًٌییس خؿییبضت ٍ  6ثییبلا)

ِ  7پ٘كطفت) پیصٗط زٍلتیٖ    گیصاضاى ضٗؿیه   (، ٍخیَز ؾیطهبٗ

(، ٍخیییَز لیییَاً٘ي حمیییَق  8ٍ ذهَنیییٖ زض خبهقیییِ) 

(، ٍخیَز هطاویع ضقیس زض خْیت     9هبلى٘ت هقٌیَٕ هیؤثط)  

(، ثجیییبت التهیییبز 10خسٗیییس) ّیییبٕ اٗیییسُحوبٗیییت اظ 

پییصٗطٕ افییطاز ضا تمَٗییت  ( وییِ ضٍح٘ییِ ضٗؿییه11وییلاى)

 .  وٌٌس هٖ

 

 

 گاى( ( هطخصات هصاحبِ ضًَذگاى)هٌبع: ًگارًذ1ُجذٍل)

 رضتِ تحصیلات سوت ساسهاًی وس

 هسٗطٗت ثبظضگبًٖ وبضقٌبؾٖ اضقس هسٗطفبهل 1

 هٌْسؾٖ ق٘وٖ وبضقٌبؾٖ اضقس هسٗطفبهل 2

 هٌْسؾٖ ثطق وبضقٌبؾٖ اضقس هسٗط فٌٖ 3

 هسٗطٗت اخطاٖٗ وبضقٌبؾٖ اضقس وبضقٌبؼ تحم٘ك ٍ تَؾقِ 4

 هسٗطٗت زٍلتٖ وبضقٌبؾٖ اضقس وبضقٌبؼ تحم٘ك ٍ تَؾقِ 5

 هٌْسؾٖ هىبً٘ه وبضقٌبؾٖ وبضقٌبؼ تحم٘ك ٍ تَؾقِ 6

 هٌْسؾٖ ثطق وبضقٌبؾٖ وبضقٌبؼ فٌٖ 7

 هسٗطٗت اخطاٖٗ وبضقٌبؾٖ وبضقٌبؼ تحم٘مبت ثبظاض 8
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 پذیزی)هٌبع: ًگارًذگاى( ّای سیزساخت ریسک ( فزاٍاًی ٍ درصذ پاسخ افزاد بِ سَال2جذٍل)           

ضزٗ

 ف

اًحییطاف  ه٘بًگ٘ي ّب گَِٗ  ؾَالات

تأث٘ط ذ٘لٖ  هق٘بض

 ون
 ظٗبز هتَؾظ ون

تأث٘ط 

 ذ٘لٖ ظٗبز

 %79 52/3 10 22 32 2 2 فطاٍاًٖ فطٌّگ فوَهٖ خبهقِ 1

 %7/14 %4/32 %1/47 %9/2 %9/2 زضنس

 %55 91/3 10 48 4 6 0 فطاٍاًٖ ٍخَز افتوبز زض خبهقِ 2

 %7/14 %6/70 %9/5 %8/8 0 زضنس

 %79 47/3 12 14 36 6 0 فطاٍاًٖ زاقتي زضآهس ثبلا 3

 %6/17 %6/20 %9/52 %8/8 0 زضنس

 %84 41/3 10 18 30 10 0 فطاٍاًٖ زاقتي قغل هٌبؾت 4

7/14 0 زضنس

% 

1/44% 5/26% 7/14% 

 %81 19/3 2 24 22 12 2 فطاٍاًٖ اثْبم ثبلا تحوّل 5

4/19 %2/3 زضنس

% 

5/35% 7/38% 2/3% 

 %01/1 61/3 14 24 22 6 2 فطاٍاًٖ ضطٗت َّقٖ ثبلا 6

 %6/20 %3/35 %4/32 %8/8 %9/2 زضنس

ٍخیییَز ضٍح٘یییبتٖ هبًٌیییس   7

خؿییییبضت ٍ توبٗییییل ثییییِ 

 پ٘كطفت

 %79 08/4 22 36 6 2 2 فطاٍاًٖ

 %4/32 %9/52 %8/8 %9/2 %9/2 زضنس

ٍخیییَز ؾیییطهبِٗ گیییصاضاى   8

ٖ  ضٗؿیییه ٍ  پیییصٗط زٍلتییی

 ذهَنٖ زض خبهقِ

 %13/1 4 28 20 14 4 2 فطاٍاًٖ

 %2/41 %4/29 %6/20 %9/5 %9/2 زضنس

ٍخیییَز لیییَاً٘ي حمیییَق     9

 هبلى٘ت هقٌَٕ هؤثط

 %18/1 78/3 16 32 4 10 2 فطاٍاًٖ

6/15 %1/3 زضنس

% 

3/6% 50% 25% 

ٍخیییَز هطاویییع ضقیییس زض    10

ٕ  اٗیسُ خْت حوبٗیت اظ    ّیب

 خسٗس

 %86 24/4 32 24 4 6 0 فطاٍاًٖ

 %5/48 %4/36 %1/6 %1/9 0 زضنس

 %95 03/4 26 22 12 6 0 فطاٍاًٖ ثجبت التهبز ولاى 11

 %4/39 %3/33 %2/18 %1/9 0 زضنس
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 ّای ضکَفایی ًَآٍری سَال( فزاٍاًی ٍ درصذ پاسخ افزاد بِ 3جذٍل)

اًحطاف  ه٘بًگ٘ي ّب گَِٗ  ؾَالات ضزٗف

تأث٘ط ذ٘لٖ  هق٘بض

 ون
 ظٗبز هتَؾظ ون

تأث٘ط 

 ذ٘لٖ ظٗبز

ٍ وپییٖ  63ّییب ووّ٘ییت ٍ و٘ف٘ییت پتٌییت 1

   64ّب ضاٗت

 %92 42/3 8 22 30 2 4 فطاٍاًٖ

 %1/12 %3/33 %5/45 %3 %1/6 زضنس

و٘ف٘یییت اضتجیییبط ه٘یییبى نیییٌقت ٍ   2

 زاًكگبُ

 %72 96/3 20 24 18 2 0 فطاٍاًٖ

 %3/31 %5/37 %1/28 %1/3 0 زضنس

 %88 09/3 26 26 8 6 0 فطاٍاًٖ فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ ّبٕ پبضنو٘ف٘ت  3

 %4/39 %4/39 %1/12 %1/9 0 زضنس

ِ و٘ف٘یت   4 ٕ   ذَقی نیٌقتٖ هییطتجظ   ّیب

 زض قْطّب

 %50 77/3 10 28 24 0 0 فطاٍاًٖ

 %1/16 %2/45 %7/38 0 0 زضنس

 %98 93/3 22 26 10 8 0 فطاٍاًٖ ذلك زاًف 5

 %3/33 %4/39 %2/15 %1/12 0 زضنس

 %06/1 09/4 30 18 14 2 2 فطاٍاًٖ اًتكبض زاًف 6

 %5/45 %3/27 %2/21 %3 %3 زضنس

 %01/1 06/4 24 28 6 4 2 فطاٍاًٖ ذلك ذسهبت ٍ هحهَلات ًَآٍضاًِ 7

 %5/37 %8/43 %4/9 %3/6 %1/3 زضنس
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ّبٕ  زض ازاهِ ثِ ثطضؾٖ آهبض تَن٘فٖ ٍ اؾتٌجبعٖ قبذم

 پطزاظٗن. ًَآٍضٕ هٖ

ّیبٕ   ( ویِ ًكیبى زٌّیسٓ قیبذم    3ثب تَخّیِ ثیِ خیسٍل)   

ًییَآٍضٕ اؾییت هكییرم قییسُ وییِ ذلییك ذییسهبت ٍ      

زاًییف ٍ و٘ف٘ییت   هحهییَلات ًَآٍضاًییِ، اًتكییبض ٍ ذلییك  

اضتجیییبط زاًكیییگبُ ٍ نیییٌقت اظ فیییَاهلٖ ّؿیییتٌس ویییِ  

 ضًٍس.. ّبٕ انلٖ قىَفبٖٗ ًَآٍضٕ ثِ قوبض هٖ ًكبًِ

ویبهلاً هكیرم اؾیت     (4ّوچٌی٘ي ثیب تَخّیِ ثیِ قیىل)     

ّییبٖٗ وییِ زض تحم٘ییك ثییِ فٌییَاى ًوَزّییبٖٗ  وییِ قییبذم

ثطإ ًیَآٍضٕ زض قیْطّب آهیسُ اؾیت ثیب ًیَآٍضٕ اضتجیبط        

ضتٌیییس اظ: و٘ف٘یییت ٍ ووّ٘یییت  هقٌیییبزاضٕ زاضًیییس ٍ  فجب 

(، و٘ف٘ییت اضتجییبط ه٘ییبى 1ضاٗت)ؾییَال ّییب ٍ وپییٖ پتٌییت

ّیبٕ   (، و٘ف٘یت اضتجیبط ه٘یبى پیبضن    2نٌقت ٍ زاًكیگبُ) 

(، 4ّییبٕ نییٌقتٖ)  (، و٘ف٘ییت ذَقیی3ِفلوییٖ ٍ فٌییبٍضٕ)

( ٍ ذلییك ذییسهبت ٍ  6(، اًتكییبض زاًییف) 5ذلییك زاًییف) 

ّیب ثیب    (. ثَخیَز آهیسى اٗیي قیبذم    7هحهَلات ًَآٍضاًِ)

ّییبٕ فطٌّگییٖ تَؾییقِ ثبفییث تمَٗییت   ؾییبذتتمَٗییت ظٗط

 قَز.  ًَآٍضٕ هٖ

ّبٕ  پصٗطٕ ٍ قبذم اضتجبط ث٘ي ضٗؿهزض اٗي ثرف 

 قَز. ًَآٍضٕ ثطضؾٖ هٖ

 

 

 

 

 

 

 )هٌبع: ًگارًذگاى( Lisrelتَسط ًزم افشار ّای ًَآٍری در ضْزّا هیشاى تبییي ضاخص -4ضکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 )هٌبع: ًگارًذگاى(  Lisrelتَسط ًزم افشار ّای ًَآٍریپذیزی ٍ ضاخصریسک ارتباط بیي -5ضکل
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( هكییرم 3( ٍ هغییبثك ثییب خییسٍل)5ثییب تَخّییِ ثییِ قییىل)

ّیبٕ   پیصٗطٕ ثیب ّویِ قیبذم     اؾت وِ ظٗطؾبذت ضٗؿه

ًیَآٍضٕ زض قییْط هبًٌییس و٘ف٘یت ٍ ووّ٘ییت پتٌییت ٍ وپییٖ   

ّیبٕ فلویٖ ٍ    پیبضن ّیبٕ نیٌقتٖ، و٘ف٘یت      ضاٗت، ذَقِ

فٌبٍضٕ، و٘ف٘ت اضتجیبط ه٘یبى زاًكیگبُ ٍ نیٌقت، اٗدیبز      

ٍ ًكییط زاًییف ٍ و٘ف٘ییت هحهییَلات ٍ ذییسهبت ًَآٍضاًییِ  

ّییب اثییط  اضتجییبط هقٌییبزاضٕ زاضز ٍ ثییط ّوییٔ اٗییي قییبذم 

 گصاضز. هٖ

اٍل تحم٘ك)ه٘بى  ٘ٔالصوط فطض تَخِّ ثِ هَاضز فَقثب 

ٍخَز  پصٗطٕ ٍ ًَآٍضٕ اضتجبط هقٌبزاضٕ ظٗطؾبذت ضٗؿه

 .قَز هٖزاضز( تبئ٘س 

ّب(  ّبٕ و٘فٖ)ههبحجِ زض اٗي لؿوت ًتبٗح حبنل اظ زازُ

 .قَز هٖث٘بى 

ًفط اظ هسٗطاى ٍ وبضقٌبؾبى پبضن  8ٖٗ وِ ثب ّب ههبحجِثب 

فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ پطزٗؽ اًدبم قس اعلافبتٖ ثسؾت آهس وِ 

ثقس اظ تحل٘ل زض لبلت هَاًـ ٍ ضاّىبضّبٕ ضفـ هَاًـ 

 ثٌسٕ قس. عجمِ پصٗطٕ ضٗؿه

پصٗطٕ زض پبضن پطزٗؽ ٍ ضاّىبضّبٕ ضفـ  هَاًـ ضٗؿه

 هَاًـ:

پصٗطٕ زض پبضن  ههبحجِ قًَسگبى هقتمسًس وِ ضٗؿه

پطزٗؽ اظ ٍضق٘ت هٌبؾجٖ ثطذَضزاض ً٘ؿت ٍ اٗي قطاٗظ 

ًبهٌبؾت ضا حبنل ؾِ فبهل فسم ٍخَز ضوبًت اخطاٖٗ 

ٍ فسم حوبٗت  هبلٖ هٌبؾت ٍخَز پكتَأًلَاً٘ي، فسم 

 زاًٌس.  هٖ ؾؿبت هبلٖهؤ

فسم ٍخَز ضوبًت اخطاٖٗ لَاً٘ي: پبؾرگَٗبى ثط اٗي 

ٌٖ٘ وِ ثطإ حوبٗت افتمبز ّؿتٌس وِ زض حبل حبضط لَاً

پصٗط ثِ تهَٗت ضؾ٘سُ اظ ضوبًت اخطاٖٗ  اظ افطاز ضٗؿه

قبهل ثرف  قًَس هٖثطذَضزاض ً٘ؿتٌس ٗب اگط ّن اخطاٖٗ 

ًْبزّبٕ لضبٖٗ ثٌبثطاٗي ثبٗس ثب تمَٗت  .قَز هٖذبنٖ 

 ضوبًت اخطاٖٗ لَاً٘ي تهَٗت قسُ ضا اضتمب زاز.

ٕ اًدبم ّب ههبحجِفسم ٍخَز پكتَاًِ هبلٖ هٌبؾت: زض 

پصٗطًس وِ اظ  تط ضٗؿه قسُ ث٘بى قس وِ افطازٕ ث٘ف

تط خوق٘ت  هبلٖ ذَثٖ ثطذَضزاض ثبقٌس. چَى ث٘ف پكتَأً

وكَض لكط هتَؾظ خبهقِ ّؿتٌس ٍ زضآهس هحسٍزٕ زاضًس. 

اظ اٗي هَضَؿ ث٘ن زاضًس وِ ضٗؿه وطزى ّوبى زضآهس ٍ 

ؾت هحسٍزقبى ضا ّن ثِ هربعطُ ث٘بًساظز ٍ آى ضا ّن اظ ز

اٗي ثٌبثط پصٗط ً٘ؿتٌس. ثسٌّس ثِ ّو٘ي زل٘ل ذ٘لٖ ضٗؿه

ثطإ ضفـ اٗي هكىل ثبٗس ؾغح زضآهس فوَهٖ افطاز خبهقِ 

 ّبٕ التهبزٕ هٌبؾت اضتمب ٗبثس. اظ عطٗك ؾ٘بؾتگصاضٕ

ؾؿبت هبلٖ: افتمبز اوثطٗت ثط اٗي اؾت بٗت هؤفسم حو

طإ اٌٗىِ ًَآٍضٕ ذَز ضا ثِ هطحلٔ وِ ثؿ٘بضٕ اظ ًَآٍضاى ث

ون زاضًس  ؾبًٌس ً٘بظ ثِ هٌبثـ هبلٖ ثب ثْطٓؾبظٕ ثط تدبضٕ

ٌس زاقتِ تَاً هٖهبلٖ ًمف هْوٖ  هؤؾؿبتزض اٗي ظهٌِ٘ 

اظ ًَآٍضاى  ّب  آىّبٖٗ وِ  ثبقٌس ٍلٖ ثب اٗي حبل حوبٗت

ٗب ٍخَز ًساضز ٗب اگط ّن ٍخَز زاضز قبهل ع٘ف  وٌٌسٖ ه

ّبٕ قٌبذتِ  وِ زض لَإ قطوت قَز هٖذبنٖ اظ ًَآٍضاى 

پبؾرگَٗبى هقتمس . ّوچٌ٘ي ٗىٖ اظ وٌٌس هٖقسُ وبض 

ّب ٍ تؿْ٘لات زضٗبفتٖ ثِ لسضٕ ظٗبز  ؾَز ٍام"اؾت وِ 

اؾت وِ ًَآٍضاى ثطإ ثبظپطزاذت آى ثب هكىل هَاخِ 

. ثٌبثطاٗي ثبٗس ًَآٍضاى اظ عطٗك ًْبزّبٕ "(3)وسقًَس هٖ

ون  ٗب زازى ٍام ثب ثْطٓ ّبٕ ثلافَو ٍ هبلٖ ثب ووه

 حوبٗت قًَس.

تحم٘ك)پبضن پطزٗؽ  دٍم فزضیۀثِ هَاضز فَق  تَخِّثب 

پصٗطٕ زض ٍضق٘ت هغلَثٖ لطاض  اظ لحبػ ظٗطؾبذت ضٗؿه

 .قَز هًٖساضز( تبئ٘س 

ثِ هغبلقبت نَضت گطفتِ ؾ٘ؿتن ًْبٖٗ  تَخِّزض ًْبٗت ثب 

پصٗطٕ ٍ قىَفبٖٗ ًَآٍضٕ  اضتجبط ث٘ي ظٗطؾبذت ضٗؿه

پصٗطٕ ً٘ع ثب  زض هَضز ظٗطؾبذت ضٗؿه. قَز هٖتطؾ٘ن 

فَاهل  ّب ههبحجِّب ٍ  تَخِّ ثِ اعلافبت پطؾكٌبهِ

تطٗي آى حمَق  هرتلفٖ اؾترطاج قسُ اؾت وِ هْن

ّبٕ  ٘بتٖ ٍ حوبٗتّبٕ هبل هبلى٘ت هقٌَٕ، افتوبز، هقبف٘ت

ثطإ  ّب  آىپصٗطاى اؾت وِ ٍخَز  هبلٖ اظ ضٗؿه

پصٗطٕ زض پبضن پطزٗؽ العاهٖ اؾت. فَاهل زٗگطٕ  ضٗؿه

ضا تمَٗت وٌٌس قبهل  پصٗطٕ ضٗؿه تَاًٌس ضٍح٘ٔ هٖوِ 

ٕ هَفك، َّـ افطاز، ثجبت ّب ضٗؿهإ وطزى  ضؾبًِ

التهبز ولاى، ٍ ٍخَز هطاوع حوبٗتٖ هبًٌس هطاوع ضقس 

 ضًس قبهل فبنلًٔ٘ع زا ووّٖ. فَاهلٖ وِ اثطگصاضٕ اؾت

 .لسضت ون زض خبهقِ ٍ زاقتي قغل هٌبؾت اؾت
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 گیزی ًتیجِ

زّس وِ  ًتبٗح ثسؾت آهسُ اظ هغبلقبت ووّٖ ًكبى هٖ

پصٗطٕ تأث٘طگصاض اؾت اظ خولِ  فَاهل هرتلفٖ ثط ضٗؿه

تَاى ثِ زاقتي زضآهس ثبلا، زاقتي قغل  اٗي فَاهل هٖ

، ٍخَز اثْبم ثبلا، ضطٗت َّقٖ ثبلا، تحوّل هٌبؾت

، ٍخَز هبًٌس خؿبضت ٍ توبٗل ثِ پ٘كطفتضٍح٘بتٖ 

، پصٗط زٍلتٖ ٍ ذهَنٖ زض خبهقِ هگصاضاى ضٗؿ ؾطهبِٗ

ى٘ت هقٌَٕ هؤثط، ٍخَز هطاوع ٍخَز لَاً٘ي حمَق هبل

ّبٕ خسٗس ٍ ثجبت التهبز  ض خْت حوبٗت اظ اٗسُضقس ز

( 2012، 65ولاى اقبضُ وطز وِ هغبثك تحم٘مبت)هْ٘ت

قَز ٍ  اؾت ٍ توبهبً تَؾظ هجبًٖ ًؾطٕ پَقف زازُ هٖ

فمظ زٍ فبهل فطٌّگ خبهقِ ٍ افتوبز زض خبهقِ اؾت وِ 

بط هقٌبزاضٕ ّب اضتج زض ًتبٗح حبنل اظ تحل٘ل پطؾكٌبهِ

پصٗطٕ حبنل ًكسُ اؾت وِ ثطذلاف  ّب ٍ ضٗؿه  ه٘بى آى

ّب ًكبى   ( اؾت. تحم٘مبت آى2004، 67ٍ تس 66تحم٘ك)زاؼ

زّس وِ افتوبز ٗىٖ اظ فَاهل انلٖ اضتمب زٌّسٓ ًَآٍضٕ  هٖ

 اؾت ثٌبثطاٗي ثطإ ضٍقي قسى فسم اٗي ضاثغِ تحم٘مبت 

                                                           
65.Mihet 

66.Das 
67.Tend 

 

إ   ٍ ثقضٖ اظ فَاهل ً٘ع هبًٌس ضؾبًِ اؾتتطٕ ً٘بظ  گؿتطزُ

ّبٕ هَفك ٍ ٍخَز هطاوع حوبٗتٖ ً٘ع اظ  وطزى ضٗؿه

هغبلقبت و٘فٖ حبنل قس وِ زض هدوَؿ اٗي فَاهل زض 

، 68ؾٌدِ)لبلت ؾ٘ؿتوٖ پَٗب هجتٌٖ ثط تفىط ؾ٘ؿتوٖ

تطؾ٘ن قسُ اؾت. اٗي فَاهل ثب  (2008، 69؛ ازؾَى1990

ّبٕ ًَآٍضٕ هبًٌس  پصٗطٕ، ثط توبم قبذم تمَٗت ضٗؿه

ضاٗت، و٘ف٘ت اضتجبط زاًكگبُ  ووّ٘ت ٍ و٘ف٘ت پتٌت ٍ وپٖ

ّبٕ   ّبٕ فلوٖ ٍ فٌبٍضٕ، ذَقِ ٍ نٌقت، و٘ف٘ت پبضن

نٌقتٖ، اٗدبز ٍ اًتكبض زاًف ٍ و٘ف٘ت هحهَلات ٍ 

گصاضًس وِ تأٗ٘س وٌٌسٓ فطض٘ٔ  ذسهبت ًَآٍضاًِ تأث٘ط هٖ

ٍ ذلاق ثِ  ؾبظ اٗدبز فضبٖٗ پَٗب اٍل تحم٘ك اؾت ٍ ظهٌِ٘

قًَس. اظ هغبلقبت  هٌؾَض ضقس ًَآٍضٕ زض پبضن پطزٗؽ هٖ

وٌس وِ  و٘فٖ ً٘ع ًتبٗدٖ حبنل قس وِ هكرم هٖ

پصٗطٕ زض پبضن پطزٗؽ  ٍضق٘ت فقلٖ ظٗطؾبذت ضٗؿه

هؿبفس ً٘ؿت ٍ اٗي ظٗطؾبذت، ًَآٍضٕ ضا ثغَض چكوگ٘طٕ 

پصٗطٕ ثِ زلاٗل  زّس. ضقف ظٗطؾبذت ضٗؿه اضتمبء ًوٖ

فسم ٍخَز ضوبًت قَز، اظ ٗه عطف  ط هٖهرتلفٖ هطثَ

پصٗطٕ  اخطاٖٗ لَاً٘ي تهَٗت قسُ زض حوبٗت اظ ضٗؿه

                                                           
68.senge 
69.Edson 

 پذیزی)هٌبع: ًگارًذگاى( سیستن ًْایی ریسک -6ضکل
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وٌس وِ  افطاز ضا ًؿجت ثِ ضٗؿه وطزى زلؿطز هٖ

( اٗي هَضَؿ ضا تأٗ٘س 2008، 70تحم٘مبت)ؾطو٘ؿ٘بى

وٌس، اظ عطف زٗگط فسم ٍخَز پكتَأً هبلٖ هٌبؾت ٍ  هٖ

فسم حوبٗت هؤؾؿبت هبلٖ اعوٌ٘بى افطاز ضا ًؿجت ثِ 

پصٗطٕ ضا  زٌّس ٍ توبٗل افطاز ثِ ضٗؿه آٌٗسُ وبّف هٖ

وٌس. ثطإ ضفـ اٗي هَاًـ ٍ اضتمبء ضٍح٘ٔ  ون هٖ

ًْبزّبٕ لضبٖٗ قَز:  پصٗطٕ پ٘كٌْبزّبٖٗ اضائِ هٖ ضٗؿه

 تمَٗت قَز تب اخطإ لَاً٘ي حوبٗتٖ تهَٗت قسُ اضتمب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
70.Sarkissian 

ّبٕ  ؾغح زضآهس فوَهٖ افطاز اظ عطٗك ؾ٘بؾتگصاضٕ ،ٗبثس

التهبزٕ هٌبؾت افعاٗف ٗبثس، ّوچٌ٘ي ثبٗس ًَآٍضاى ضا اظ 

ّبٕ ثلافَو ٍ ٗب زازى ٍام  عطٗك ًْبزّبٕ هبلٖ ثب ووه

ثب ثْطٓ ون حوبٗت وطز. اٗي هَاضز ثبفث اضتمبء 

قَز ٍ زض ًْبٗت ًَآٍضٕ  پصٗطٕ زض پبضن پطزٗؽ هٖ ضٗؿه

تَاى  ّبٕ اٗي تحم٘ك ً٘ع هٖ ّس. اظ هحسٍزٗتز ضا اضتمب هٖ

ثِ هكىلات ًبقٖ اظ ثطٍوطاؾٖ ازاضٕ زض تَظٗـ 

 ّب اقبضُ وطز. پطؾكٌبهِ
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