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 چکیده

تحلیل شبکه اند. تسلط بر این دو عنصر به پژوهشگر این امکاا  را مای دهاد تاا در ماورد  مدل های شبکه محور ترکیبی از مفاهیم و تکنیک های

ای  فرآیندهای شبکه ای از قبیل اشاعه اطلاعات و تکامل گروه های اجتماعی گامی فراتر از توصیف صرف برداشته و اقدام به طراحی فرآیند شابکه

دل های شبکه محور آماری( و یا فرآیند موردنظر را تحلیل )مدل های شبکه محور ریاضای یاا موردنظر نموده و معناداری نتایج حاصله را آزمو  )م

مدل های مکانیزم مبنا( نماید. نظر به اهمیت کاربرد مدل های شبکه محور در پژوهش های اجتماعی، نوشتار حاضر در دو بخش باه هام پیوساته 

و تحلیل داده. اهداف بخش اول شامل پرداختن به انواع داده در پژوهش های اجتماعی  تنظیم شده است. این دو بخش عبارتند از: داده های شبکه

ار است. و مناسب ترین نوع داده برای تحلیل های شبکه ای، منابع تأمین داده های شبکه ای، طراحی ابزارهای شبکه ای و تأمین روایی و پایایی ابز

شبکه ای )اعم از توصیفی و استنباطی(، انواع، کاربردها و آزمو  مدل هاای شابکه محاور از اهداف بخش دوم شامل پرداختن به انواع تحلیل های 

 طریق انواع جها  های اجتماعی است.

 کلمات کلیدی

 داده رابطه ای، ابزار مولد نام، انواع خطا، تحلیل شبکه، مدل های شبکه محور، جها  های اجتماعی.

 

 مقدمه -1

مفاهیم و تکنیک های غنی تحلیل آمیزه ای از  1مدل های شبکه محور

اند. به واقع می توا  گفت مدل های شبکه محور پاسخی است  2شبکه

به یکی از اصلی ترین دغدغه های فکری عالما  شبکه های اجتماعی 

در این باره که چگونه می توا  به نتایجی معنادار در رابطه با شبکه 

 های اجتماعی دست یافت.

زما  طرح ایده مدل های شبکه محور اگرچه حدوداً دو دهه از 

، اما هنوز بسیاری از محققا  اجتماعی از [23-20-19]می گذرد 

کاربردهای آ  در پژوهش های اجتماعی )و در برخی موارد حتی از 

وجود چنین مدل هایی( بی اطلاع اند. شاید این گفته که عدم اطلاع از 

رآورد معناداری وجود تکنیک هایی برای بررسی فرآیندهای شبکه و ب

آ  ها سبب ارجح دانستن تکنیک های توصیفی شده، چندا  دور از 

حقیقت نباشد. مقایسه یافته های برآمده از پژوهش های داخلی با 

 پژوهش های خارجی گواه این مدعاست.   

اصولاً، قواعد تحلیل شبکه ابزار اندیشید  در ساختارهای 

ن قواعد در تحلیل شبکه را به دست می دهند. اهمیت ای 3اجتماعی

از تحلیل شبکه با عنوا   [28] مرجعهای اجتماعی تا حدی است که 

تحلیل ساختار یاد می کنند. دلیل این امر آ  است تحلیل شبکه قادر 

ها  4است پیچیدگی های ساختار اجتماعی را در قالب شبکه ای از گره

15]-16-18-21-24-27- یش درآوردههای میا  آ  ها به نما5و پیوند

و اطلاعاتی در زمینه های گوناگو  اعم از جریا  منابع، کانال ها و  [28

-26-24-23-14-13] سرعت انتقال منابع به انواع گره ها و ... ارائه دهد

28-30].  
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با توجه به مطالب فوق، اهمیت مسأله آشنایی محققا  با مدل 

این  های شبکه محور و کاربردهای آ  در پژوهش های اجتماعی در

است که امکانات پیشرفته تری را برای تحلیل ساختارهای متنوعی که 

به انحاء گوناگو  کنشگرا  را احاطه کرده و بر کنش هایشا  اثر می 

گذارند، در اختیار محققا  قرار می دهند. نظر به اهمیت این مسأله، 

نوشتار حاضر در دو بخش به هم پیوسته )داده ها و مدل های شبکه 

تنظیم شده که در ادامه به توضیح این دو بخش پرداخته خواهد محور( 

 شد.

 منطق روش شناسی -2

و  6«مفاهیم شبکه»دو عنصر مهم برای طراحی یک مدل شبکه محور 

است. پر واضح  7«تکنیک های جمع آوری و تحلیل داده های شبکه»

است که مفاهیم شبکه نشأت گرفته از نظریه های شبکه اند. فرض 

ر این است که آشنایی مقدماتی با مفاهیم شبکه حاصل نوشتار حاض

آوری و تحلیل  شده است. به همین جهت بحث خود را پیرامو  جمع

 داده پی می گیریم.

از آنجائیکه کیفیت داده ها متضمن کیفیت تحلیل های یک 

پژوهش اند، آشنایی با منابع جمع آوری داده های شبکه و همچنین 

خراج این داده ها ضروری به نظر می رسد. ابزارهای مناسب برای است

اما محققا  علوم اجتماعی به خوبی می دانند که یک ابزار هر اندازه 

خوب طراحی شده باشد، همچنا  نیازمند اجرای آزمو  های روایی و 

پایایی است تا صحت و دقت داده های برآمده از آ  تأیید شوند. البته، 

هایی غیر از شیوه های رایج کفایت داده های شبکه ای به شیوه 

سنجش روایی و پایایی مورد بررسی قرار می گیرند که اطلاع از آ  ها 

می تواند برای طراحی صحیح ابزار ارزشمند باشد. افزو  بر این، انواع 

داده های موجود در پژوهش های اجتماعی و نیز بهترین نوع داده برای 

 اده شده اند.تحلیل های شبکه ای به طور اجمالی توضیح د

پس از اتمام مباحث مربوط به تولید داده و شرایط آ ، به مباحث 

مربوط به تحلیل داده و بویژه مدل های شابکه محاور ورود پیادا مای 

کنیم. به طورکلی، تحلیل های شبکه ای همچو  سایر روش های کمی 

جای می گیرند. اما بر خلاف روش  9و استنباطی 8در دو دسته توصیفی

ی دیگر که غالباً در آ  ها توصیف و استنباط دو بخش مستقل های کم

از یکدیگرند، در تحلیل شبکه شاخص های توصیفی شبکه اجزای اصلی 

و در حقیقت منطق  10مدل های استنباطی )مدل های ریاضی و آماری(

مدل را تشکیل می دهند. توضیح در باب تحلیل های استنباطی شبکه 

و آزمو  مدل های شبکه محور باه تفصایل  را در بخش انواع، کاربردها

  پی می گیریم.    

 چرا شبکه ها؟ -2-1

بخش عمده ای از ماهیت و فرهنگ انسا  بوسایله شابکه هاا سااخت 

یافته است؛ از مغز و ارگانیسم های بد  )یعنای شابکه هاای عصابی و 

، اقتصاادها و زیسات ]8، 7[ سیستم های گردشی( گرفته تا سازما  ها

افزو  بر این بنابر یک فرضیه کلی در نظریاه شابکه،  .[20-12]بوم ها 

موقعیت کنشگر در شبکه تعیین کننده فرصت هاا و محادودیت هاای 

وی است. بنابراین، شناسایی موقعیت کنشاگر در شابکه مای تواناد در 

پیش بینی نحوه عملکرد، رفتار ها یا عقاید وی حائز اهمیت باشد. ایان 

وه نیز می باشد. به این ترتیاب کاه فرضیه کلی قابل تعمیم به سطح گر

رویدادهای مترتب بر گروهی از کنشگرا  تابعی است از ساختار رواباط 

میا  آ  ها. به عنوا  مثال، موفقیت برای یک تیم ورزشی )حتای اگار 

همه اعضای تیم افراد مستعدی باشند( تنها زمانی میسر می گردد کاه 

 .    [12]همگی با هم همکاری کنند 

 های شبکه محور؟ چرا مدل -2-2

اخیراً گرایش به شبکه ها و رویکردهای شبکه محور به منظور مدل 

و تحلیل نظام های پیچیده رشد یافته است که شاید آغاز آ   11سازی

م. باشد. عمده محرک های این رشد ناشی 1990مربوط به اوایل دهه 

از کار محققانی در دو حوزه خاص علم یعنی فیزیک آماری و علوم 

 . [23-20]نه بوده است رایا

در گذشته تشویق به دریافت این موضوع که چگونه رفتارهای 

متقابل اجزای سازنده یک نظام کلی منجربه رفتار جمعی و خصایص یا 

پیامدهایی در سطح نظام ها می شوند، در تمامی علوم نقش ارزنده ای 

ام نظداشته و امروزه اهمیتی فراگیر یافته است. در واقع، اصطلاح 
توسط فیزیکدانا  آماری ساخته شده و چشم انداز شبکه  12پیچیده

محور در تحلیل نظام های پیچیده اهمیت یافته است. بعلاوه اینکه می 

توا  بخش عمده ای از نظریه و روش شناسی متعلق به نظام های 

پیچیده را به مفهوم سازی، ذخیره سازی و انجام محاسبات بر روی 

مربوطه نسبت داد. به طورکلی، دو عاملی که در  شبکه ها و داده های

( افزایش 1رشد پدیده گرایش به شبکه ها دخیل بوده عبارتند از: 

( افزایش امکا  2گرایش به چشم اندازی در سطح نظام ها در علوم؛ 

 .[20]جمع آوری، ذخیره سازی و مدیریت داده ها در حجم زیاد 

 انواع داده ها -2-3

اع داده هاای موجاود در پاژوهش هاای اصالی تارین اناو [24] مرجع

و پناداره  14، رابطاه ای13اجتماعی را بر سه نوع می داناد: خصیصاه ای

داده های خصیصه ای به نگرش ها، عقاید و رفتار عاملا  مرباوط . 15ای

می شود و به مثابه خصوصیات، کیفیات یا ویژگی های افاراد یاا گاروه 

هاای متغیار هاست. مناساب تارین روش هاای تحلیال آ  هاا، روش 

ند که بدین وسیله خصایص به منزله مقادیر متغیرهاای خاصای 16محور

همچو  درآمد، شغل، تحصیلات و ... اندازه گیری می شوند. داده هاای 

رابطه ای معطوف به تماس ها، پیوندها، روابط، وابساتگی هاا، تعلقاات 

گروهی و جماعت هایی است که یک عامل را باه دیگاری مارتبط مای 

های مناسب برای تحلیل آ  ها روش های تحلیال شابکه  سازد. روش

است که بر اساس آ  روابط به مثابه پیوندهای اتصال دهنده عامال هاا 

داده های پنداره ای توصیف کننده معاانی، انگیازه هاا،  تلقی می شود.



 

 

روش  تعاریف و سنخ شناسی هایی است که با کانش هاا گاره خاورده.

 وسعه نیافته اند.های تحلیل این داده ها چندا  ت

داده های رابطه »عالما  شبکه های اجتماعی در این باره که 

 اتفاق نظر دارندشبکه های اجتماعی مناسب اند، برای تحلیل  17«ای

و  [-10-11-14-15-16-17-18-19-20-21-22-24-25-26-27]

احتمالاً فنونی که برای تحلیل سایر داده ها ایجاد شده، برای تحلیل 

 . [24]ابطه ای چندا  مناسب نیستند داده های ر

اگرچه می توا  داده های تحلیل شبکه را همچو  داده های عادی 

)نظیر داده های پیمایشی( درنظرگرفت، به این صورت که ردیف ها در 

ماتریس داده ها هما  موردها )افراد( و ستو  ها را که بیانگر رابطه هر 

فرد نسبت به فرد دیگر به فرد با فرد دیگر است به عنوا  نگرش هر 

حساب آوریم؛ به عبارت دیگر در این صورت هر ستو  بیا  کننده 

. با این حال واقعیت این است که ]18[خواهد بود  18«خود»نگرش های 

و  ]9، 6، 5، 4، 3، 2، 1[است 19«رابطه»واحد تحلیل در تحلیل شبکه، 

های  از همین جاست که  تفاوت اصلی بین داده های عادی و داده

شبکه ای آشکار می شود. تأکید داده های عادی بر کنشگرا  و نگرش 

هایشا  است، حال آنکه تأکید داده های شبکه ای بر کنشگرا  و روابط 

  .[18]میا  آ  هاست 

با این همه، نباید این نکتاه را از نظار دور داشات کاه داده هاای 

دارناد. خصیصه ای نیز کاربردهای وسیعی در تحلیال هاای شابکه ای 

معمولاً در تحلیل شابکه ترکیاب داده هاای رابطاه ای و خصیصاه ای، 

بویژه استفاده از چنین ترکیبی در مدل های ریاضی و آماری، می تواند 

    خالق تحلیل های پیش بین جالبی باشد.

 منابع داده های شبکه ای -2-4

معتقد است که داده های رابطه ای را علاوه بر پرسشنامه  [24] مرجع

چه کسانی »که پرسش معروف آ  عبارت است از اینکه:  20«د ناممول»

و ابزار ویژه گردآوری داده در تحلیل « را برای ... معرفی می کنید؟

پژوهش  ،21یشبکه محسوب می شوند، می توا  از طریق منابع اسناد

 نیز به دست آورد. 23هاو پیمایش  22های قوم نگاری

اذعا  می دارند که ضمن تأیید منابع پیش گفته،  [12] مرجع

آنست که چو  ماهیتاً  24(یکی از مزایای منابع اسنادی )تحلیل ثانویه

و  26شبکه، امکا  بررسی پویایی و تکامل اند 25طولیشامل داده های 

 فراهم می سازند.   را 27اجتماعیهمچنین تغییرات 

البته برخی از انواع پرسشنامه های شبکه ای )پرسشنامه های 

لاتی در زمینه داده های خصیصه ای را نیز دربرمی مولد نام که سؤا

پایایی داده های رابطه ای هستند؛ به  گیرند( بیشتر قادر به تأمین

پاسخ های دقیق تری ارائه می دهند. به عنوا  مثال، عبارت دیگر 

پرسشنامه شبکه ای خود اجرایی که بوسیله ایمیل یا سایر شیوه های 

شود، درجه خودآگاهی پاسخگو را آنلاین برای پاسخگو ارسال می 

کاهش داده، پاسخگو از واکنش های پرسشگر )مصاحبه کننده( هراسا  

نبوده همچنین اجرای آ  برای محقق ساده تر و میزا  پاسخدهی نیز 

 .[12]بالاتر است 

نیز به عنوا  یکی از منابع  28یاخیراً کاربرد منابع الکترونیک

یافته است، شامل: ارتباطات گردآوری داده های رابطه ای گسترش 

ایمیلی، وب سایت ها، شبکه های اجتماعی، استنادات علمی، منابع 

. تفاوت این نوع داده ها با سایر انواع [-25-20-19-12-11]خبری و ... 

یاد شده در این است که داده های الکترونیکی نیازمند نرم افزارهای 

برنامه نویسی شده خاصی هستند که جهت استخراج داده های آنلاین 

  (.NodeXLباشند )مانند: 

 طراحی ابزار -2-5

یک مسأله مهم در طراحی ابزار برای پژوهش های شبکه محور، مسأله 

. منظور از [24-12]استفاده از قالب های سؤالی باز یا بسته است 

سؤالات بسته این است که محقق فهرستی از اعضای شبکه در اختیار 

خواهد که در پاسخ به سؤال عده ای از  پاسخگو گذاشته و از وی می

آ  ها را انتخاب کند. اما در سؤالات باز محقق از خود پاسخگو می 

خواهد عده ای را در پاسخ نام ببرد. به هر حال هر دو روش مزایا و 

 :است به شرح ذیلمعایبی دارند که 

 سؤالات بسته:
 ند.* مرزهای شبکه شناخته شده و تمامی کنشگرا  فهرست شده ا

* به میزانی که شبکه بزرگ تر شود، تهیه فهرست کنشگرا  نیز 

 دشوارتر می شود.

* مشکلات کمتر در زمینه فراموشی پاسخگو و تأمین دقت )پایایی( 

 پاسخ ها.

* هر پاسخگو از شانس تقریباً یکسانی برای انتخاب شد  برخوردار 

 است.

 :بازسؤالات 
محدود کرد  انتخاب ها  برای 29* می توا  از روش تثبیت انتخاب

 استفاده کرد )کاهش پایایی(.

 * این نوع سؤالات برای مصاحبه های رو در رو مناسب ترند.

 * مشکلات بسیار در زمینه خطای فراموشی.

* هر پاسخگو از شانس یکسانی برای انتخاب شد  برخوردار نیست )به 

 دلیل مسأله فراموشی(.

ح ابزارهای مولد نام را سه مورد از قالب های صحی [12] مرجع

  معرفی نموده اند که آ  ها را با ذکر مثال توضیح می دهیم:

در این قالب محقق باید پس از طرح سؤال  :30فهرست های تکراری

فهرستی از اعضای شبکه را در اختیار پاسخگو قرار داده و از او بخواهد 

مواره که در پاسخ به هر سؤال عده ای از اعضای این فهرست را که ه

( همکارا  1شامل افراد یکسانی است، انتخاب نماید )به عنوا  مثال: 

( بهترین دوستا  شما چه 2شما چه کسانی هستند؟ )ارائه فهرست(؛ 

کسانی هستند؟ )ارائه فهرست( و ... (. قالب مذکور در زمره سؤالات 

 بسته پاسخ قرار می گیرد.  



 

 

را در ردیف ها و  این قالب فهرست اعضای شبکه :31شبکه چندگانه

سؤالات را در ستو  ها قرار می دهد. در واقع، تفاوت این روش با روش 

( 1قبل در عدم تکرار فهرست اعضاست )به عنوا  مثال: ستو  

( بهترین دوستا  شما چه 2همکارا  شما چه کسانی هستند؟؛ ستو  

کسانی هستند؟ و ... ؛ ردیف ها = اعضای شبکه به غیر از پاسخگو(. 

ابراین، با اندکی تأمل دلیل نامگذاری این قالب روشن می شود. این بن

قالب در آخر منجربه تشکیل یک ماتریس )شبکه( با چندین نوع رابطه 

)روابط همکاری، دوستی و ... ( می شود و به همین جهت است که از 

)یا قالب چند شبکه ای( یاد می « شبکه چندگانه»آ  تحت عنوا  

ای چندگانه نیز مشابه قالب فهرست های تکراری شود. قالب شبکه ه

به سؤالات بسته پاسخ ارتباط می یابد و از نظر مسائل مربوط به روایی 

و پایایی در یک سطح قرار می گیرند. از جمله نقاط قوت این قالب در 

قیاس با قالب قبل این است که شبکه های چندگانه موجزتر است و 

ق بوده، بلکه اثر روانشناختی سودمندی نیز بنابراین نه تنها به سود محق

بر روی پاسخگو دارد. خلاصه کرد  ابزار در قالب یک ماتریس برای 

 پاسخگو به این معناست که چندا  وقت او را نمی گیرد.

هر دو روش فهرست های تکراری و شبکه چندگانه به سهولت و با 

ساده بله/  سرعت قابل اجرا بوده و صرفاً مبتنی بر یک تصمیم گیری

خیر می باشند )یعنی، تصمیم گیری راجع به وجود/ عدم وجود رابطه 

با دیگری(. با این همه، هیچ گونه اطلاعاتی در زمینه شدت )قوت( 

در اختیار محقق قرار نمی دهند. از این رو، برای نیل بدین  32پیوند

استفاده  33مقصود می توا  از روش مقیاس )فراوانی( مطلق و نسبی

  نمود.

هر دو مقیاس مطلق و نسبی به دنبال تعیین  مقیاس مطلق و نسبی:

درجه تعاملات در یک دوره زمانی معین هستند )مثال برای مقیاس 

( 1مطلق: به طور متوسط هر چند وقت یکبار با ... صحبت می کنید؟ 

( یکبار در 4( هر چند هفته؛ 3( هر چند ماه؛ 2یکبار در سال یا کمتر؛ 

وز. مثال برای مقیاس نسبی: هر چند وقت یکبار با ... ( هر ر5هفته؛ 

( نسبتاً 4( متوسط؛ 3( نسبتاً زیاد؛ 2( بسیار زیاد؛ 1صحبت می کنید؟ 

( بسیار کم(. نکته مهم در این قالب، تعیین دقیق بازه های زمانی 5کم؛ 

در عبارت سؤال است که می توا  این بازه را با انجام یک پیش آزمو  

کرد. افزو  بر این، می توا  این سؤال پیچیده را به پنج دقیقاً معین 

با کدام یک از اعضای »سؤال ساده تر تبدیل نمود. به این ترتیب که: 

با کدام یک از »، «فهرست سالانه یکبار یا کمتر صحبت می کنید؟

با کدام یک از »، «اعضای فهرست هر چند ماه یکبار صحبت می کنید؟

با کدام یک از »، «ه صحبت می کنید؟اعضای فهرست هر چند هفت

با کدام یک از »، «اعضای فهرست یکبار در هفته صحبت می کنید؟

پر واضح است که می توا  «. اعضای فهرست هر روز صحبت می کنید؟

این روش را در ترکیب با دو روش قبل به کار برد؛ به این صورت که 

شبکه رفت. پس از ذکر گزینه ها بی درنگ به سراغ فهرست اعضای 

نیز برای طرح سؤال  34افزو  بر این، می توا  از شیوه های رتبه بندی

استفاده نمود )مثلاً، چنانچه شبکه موردنظر یک شبکه ده نفره باشد 

می توا  از پاسخگو درخواست نمود تا به هر یک از اعضای فهرست از 

یک تا ده رتبه ای بدهد(. اما اگر تعداد سؤالات و همچنین تعداد 

 اعضای شبکه زیاد باشد، این روش کارایی چندانی نخواهد داشت.

 35روایی و پایایی داده های شبکه ای -2-6

پیش از این در بخش منابع داده های شبکه ای اندکی درباره پایایی 

داده های رابطه ای در پرسشنامه های مولد نام بحث کردیم. دیدیم که 

ایر روش های کمی سنجش روایی و پایایی داده های شبکه برخلاف س

وابسته به شیوه های محاسباتی )یا حتی قضاوت داورا ( نیست، بلکه 

مستلزم اجتناب از چند نوع خطای رایج در مراحل مختلف طراحی و 

بروز چند  [12] مرجعجمع آوری داده های شبکه ای است. برای مثال، 

نوع خطا را سبب کاهش روایی داده های شبکه ای می دانند که به 

 ح ذیل می باشند:شر

های گمشده تأثیر  37گره ها و لبه )جامع نبودن(: 36خطاهای حذف

دارند، بویژه  38بسیاری بر روی خطاهای مربوط به متغیرهای شبکه ای

. چرا که داده های گمشده می توانند 39بر روی شاخص های مرکزیت

باعث شوند تا شبکه ها بیش از حد از هم گسیخته به نظر برسند یا 

برخی از گره ها و لبه ها بیش از حد مهم تلقی گردند. چنانچه اینکه 

داده ها با استفاده از پیمایش هایی با سؤالات باز جمع آوری شده 

باشند، خطاهای حذف عمدتاً ناشی از انگیزه ناکافی دیگرا ِ پاسخگو 

 خواهند بود.

این خطاها مشابه )مانع نبودن(:  40خطاهای بی استفاده بودن

ی اند. با این تفاوت که در اینجا ورود گره ها و لبه های خطاهای حذف

نادرست، تعیین نهایی شاخص های سطح گره )مانند شاخص های 

 را متأثر می سازد. 41مرکزیت( و شناسایی گره های کلیدی

پس، به عبارتی می توا  گفت جمع آوری داده های شبکه ای 

و مانع دخول اغیار جامع جمیع اعضا »باید به گونه ای انجام گیرد که 
 «.   باشند

این خطاها در نتیجه انتساب نادرست  :42خطاهای خصیصه گره/ لبه

یک رفتار یا برخی چیزهای دیگر به گره و لبه ایجاد می شوند. انتساب 

نادرست یک رفتار به یک گره می تواند موجب برقرای پیوندهایی با 

خطای  خصیصه نادرست شود که در شبکه واقعی وجود ندارند.

 43خصیصه از جمله خطاهای رایج در تفسیر داده های دو وجهی

یعنی چه کسانی در چه روابطی  44)ماتریس مورد به تفکیک رابطه

)ماتریس مورد  45مشارکت دارند( تبدیل شده به داده های یک وجهی

یا هما  ماتریس رابطه ای معمولی( است. مثلاً، اگر  46به تفکیک مورد

دو تمایل به مشارکت در تعدادی برنامه بگوییم دو نفر که هر 

دانشگاهی را دارند می توا  بین شا  یک پیوند درنظرگرفت، خطاست. 

در صورتی که مشخص شود یکی از این دو نفر دانشجوی قدیمی، با 

سن بیشتر و متأهل است و ضمن شرکت در این برنامه ها با 

بیم که تمایل دانشجویا  تازه وارد ارتباط نمی گیرد، آنگاه درمی یا

مشترک سبب ایجاد پیوند نمی شود. اجتناب از چنین خطاهایی با 



 

 

گردآوری داده های رابطه ای بیشتر میسر گردیده و مشخص می سازند 

 که آیا پیوند موردنظر ما در واقعیت موجود است یا خیر.

محققا  : 47خطاهای گذشته نگر و خطاهای جمع آوری داده

آنچه مردم می »ستند توجه داشته باشند که همواره باید به این نکته م

«. گویند، علی رغم نیات خوبشا ، هیچ گونه شباهتی به رفتارشا  ندارد

بدین معنی که مردم در گزارش نمود  تعاملاتشا  با دیگرا  دقیق 

ره نیستند. بویژه هنگام طرح سؤالاتی که از افراد خواسته می شود دربا

رفتارها و خصوصاً تعاملاتی که ماهیتاً نامتصل اند )تعاملات یک طرفه( 

چه »گزارش دهند باید دقت بیشتری داشت. مثلاً، این پرسش که 

کاملاً مستعد « کسانی در برنامه دیروز شما را تحت تأثیر قرار دادند؟

 بروز خطاست.    

ن خطاهایی در جریا  استخراج داده از منابع آنلای :48خطاهای قالب

رخ می دهند که به تفاوت در قالب سند )منبع آنلاین( مربوط می 

شوند. امکا  دارد این خطاها منجربه بازنمایی کمتر یا بیشتر کنشگرا ، 

خصایص و ... در فرآیند بازیابی داده ها شوند. البته، باید توجه داشت 

لاوه بر که روابط برقرار شده بین گره ها مصنوع خطاهای قالب نیست. ع

این، روش های اتوماتیک استخراج داده نیز باید دقیقاً مورد بررسی قرار 

 گیرند؛ چرا که کیفیت یک پژوهش تابعی است از کیفیت داده های آ .

ضمن اشاره به برخی از موارد فوق، خطای ناشی از  [27] مرجع

فراموشی افراد در هنگام به خاطر آورد  اعضای شبکه را در مورد روایی 

سؤالات افزوده و خاطر نشا  می سازند که سه رویکرد به برآورد پایایی 

 داده های شبکه ای وجود دارد:

منظور از این رویکرد، مقایسه  :49آزمون مجدد -مقایسه آزمون 

شاخص های شبکه در دو نقطه زمانی متفاوت است. اما این رویکرد در 

اگر هدف مورد شبکه های اجتماعی چندا  مناسب نیست، بویژه 

محقق مطالعه پویایی های شبکه باشد. از آنجائیکه پدیده های 

اجتماعی در طول زما  ثابت نیستند، کاربرد این رویکرد برای برآورد 

 پایایی مسأله ساز خواهد بود. 

بنابر این رویکرد می توا  سؤالات  :50مقایسه قالب های سؤال بدیل

ه های حاصله را مقایسه تحقیق را در قالب های گوناگو  طراحی و داد

 نمود. 

پیشنهاد این رویکرد آ  است که چنانچه قصد  :51تقابل انتخاب ها

داریم از دقت پاسخ های یک پاسخگو اطمینا  حاصل نماییم، این 

پاسخ ها را با پاسخ های دیگرا ِ آ  پاسخگو مقایسه نموده و ببینیم تا 

 چه حد این انتخاب ها متقابل )دو طرفه( اند. 

را در رابطه با داده های شبکه ای در  52خطای اندازه گیری، سپس

ذیل مفهوم پایایی مورد بررسی قرار می دهند. به طورکلی، منظور از 

و مقدار مشاهده شده  53خطای اندازه گیری اختلاف بین مقدار درست

یک مفهوم است. بنابراین، می توا  فرض کرد که  54)اندازه گیری شده(

ری های( یک مفهوم ترکیبی است از مقدار مشاهدات )اندازه گی

پس، خطای اندازه گیری در تحلیل  .55«خطا»بعلاوه مقدار « درست»

ساختار مشاهده و  56تساختار درسشبکه عبارت است از: اختلاف بین 

مهم ترین عاملی که در پژوهش های شبکه محور سبب بروز . 57شده

« ثبیت انتخابت»خطای اندازه گیری می شود، طراحی سؤال به شیوه 

است. به این معنا که مثلاً، از پاسخگو بخواهیم سه نفر از بهترین 

دوستا  خود را نام ببرد. محدود کرد  پاسخگو به این طریق از دو 

جهت نادرست است: اولاً، بهترین دوستا  افراد مختلف، متفاوت اند؛ 

ثانیاً، این محدودیت برخی از ویژگی های شبکه نظیر ویژگی های 

 ربوط به سه گا  ها و خرده گروه ها را تحت الشعاع قرار می دهد.م

 انواع تحلیل شبکه -2-7

می توا  انواع روش های موجود برای تحلیل شبکه ها را در دو بخش 

 اصلی جای داد:

برخلاف تکنیک های آماری مرسوم  تصویرسازی و توصیف شبکه:

ی از که عمدتاً شاخص های مرکزی و پراکندگی را برای مجموعه ا

اعداد حقیقی به کار می برند، شاخص های خلاصه سازی شبکه ها 

اما توجه به این  لزوماً به دنبال توصیفات قابل تجسمی از نگاره است.

نکته مهم است که استفاده از شیوه های خلاصه سازی داده های شبکه 

شدیداً می باشد  تصویرسازی و توصیف عددی شبکهکه شامل دو شیوه 

سؤال )سؤالات( موردنظر محقق درباره نظام پیچیده مورد وابسته به 

بررسی است و برای هر سؤال شاخص )های( خلاصه سازی متناسب با 

 .[20]آ  وجود دارد 

کاربرد این نوع تحلیل برای پاسخ به مدل سازی و استنباط شبکه: 

سؤالاتی از این قبیل است: چگونه یک شبکه اجتماعی گسترش می 

یندهای بنیادی در تشکیل این شبکه دخیل اند، این یابد، کدام فرآ

فرآیندها چه جنبه هایی دارند یا حالت حقیقی که شبکه در آ  حاصل 

. در ادامه در این باره بیشتر توضیح [20-19-15]می شود چیست و ... 

 خواهیم داد.

 انواع مدل های شبکه محور -2-8

دل های مدل های شبکه محور بر دو قسم اند: مدل های ریاضی و م

نیز  58«مدل برمبنای مکانیزم»آماری. از مدل های ریاضی تحت عنوا  

یاد می شود. سه دسته اصلی مدل های آماری عبارتند از: مدل های 

و مدل های شبکه ای  60، مدل های بلوکی59نمایی نگاره تصادفی

 . 19]-[20 61پنها 

برای طراحی یک مدل مکانیزم مبنا می توا  از هر دو نوع داده 

ابطه ای و خصیصه ای استفاده نمود. استفاده از داده های خصیصه ای ر

در مدل مکانیزم مبنا بستگی به مفروضات تعریف شده برای مدل دارد. 

برای مثال، چنانچه جنسیت افراد بر فرآیند موردنظر تأثیرگذار باشد 

می توا  جنسیت را به صورت یک مفروضه برای مدل تعریف و تأثیر 

وجی مدل مشاهده نمود. ناگفته پیداست که تعریف آ  را بر خر

مفروضه های دلخواه مستلزم دستورنویسی این مفروضه ها در نرم افزار 

است و در نهایت، منجربه یک مقدار عددی برای هر گره خواهد شد. 

شایا  ذکر است که چنین مدل هایی علی رغم مدل های آماری 



 

 

ز جمله کارکردهای اصلی مرسوم، فاقد آزمو  های معناداری است. ا

این مدل پیش بینی فرآیندهایی نظیر فرآیند اشاعه اطلاعات، فرآیند 

 تکامل شبکه های اجتماعی و ... است.

مدل های آماری شبکه غالباً خصوصیات یکسانی دارند و از نظر 

نوع خروجی و نه از نظر نحوه محاسبه تا حد زیادی مشابه مدل های 

اند. اجرای چنین مدل هایی بدو  نیاز به  آماری غیرشبکه ای مرسوم

دستورنویسی در دسترس است. امکا  استفاده از هر دو نوع داده های 

رابطه ای و خصیصه ای موجود است. خروجی این مدل ها شامل 

جداول آماری و آماره های آزمو  و محاسبه معناداری آ  هاست. 

ای مؤثر بر  کارکرد اصلی هر سه نوع مدل، پیش بینی عوامل شبکه

شکل گیری پیوند بین هر جفت از گره هاست. از بین این سه مدل، 

 *Pمدل نمایی نگاره تصادفی شهرت بیشتری دارد. نام دیگر آ  مدل 

)پی اِستار( است و این وجه تسمیه بدا  جهت است که خروجی 

حاصل نموداری به شکل یک تابع نمایی )توانی( است. البته، مدل های 

ه بر کارکرد فوق، در زمینه پیش بینی عضویت گروهی گره بلوکی علاو

 ها در بلوک های معین نیز کارآمدند.
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و برای  [30] مرجعبه منظور توضیح کاربرد مدل ریاضی از پژوهش 

 استفاده شده است: [29] مرجعمدل های آماری از پژوهش 

مکانیزم با هدف مقایسه پژوهشی را  [30] مرجع مدل مکانیزم مبنا:

اشاعه دانش در شبکه های مختلف انجام دادند که خلاصه ای از 

مفروضات مدل اشاعه دانش آ  ها در اینجا توضیح داده شده است. به 

عقیده لی و لین در شبکه دانش سه گروه نقش دارند: نوآورا ، گره 

ارند و اختصاصی د دسته. نوآورا  یک گره کانونی، دیگرا ِ کانونیهای 

ها  کانونیدر ارتباط اند.  گره های کانونیفقط با  دستهدر خارج از این 

بالا هستند که با )تعداد پیوندها با دیگرا (  62تعداد اندکی گره با درجه

نوآورا  و سایر اعضای شبکه در ارتباط بوده و ظرفیت جذب بالایی 

فت و در دارند که بوسیله این ظرفیت دانش جدید را از نوآورا  دریا

نیز می توانند  گره کانونی 63اختیار دیگرا  قرار می دهند. دیگرا ِ 

 باشند. گره کانونییا دیگرا ِ دیگرا ِ  گره کانونیدیگرا ِ مستقیم 

با هدف مطالعه روابط  [29] مرجع مدل نمایی نگاره تصادفی:

همکاری میا  اعضای یک سازما  علاوه بر جمع آوری داده های رابطه 

به مبادله انواع گوناگو  منابع، داده های خصیصه ای مربوط  ای مربوط

به جنسیت، سابقه کار، نوع و محل فعالیت را نیز گردآوری نموده اند. 

پیوندها و  64بنابر مدل لیزیگا و پتیسو ، متغیرهای انتقال یافتگی

شبکه ای( و همچنین جنسیت،  66)متغیرهای پیش بین 65هموفیلی

و محل فعالیت )متغیرهای پیش بین خصیصه سابقه کار، نوع فعالیت 

تأثیرگذارند؛ به عبارتی احتمال  67ای( بر رابطه همکاری )متغیر پاسخ(

 همکاری بین هر جفت از اعضای سازما  را افزایش/ کاهش می دهند.    

اگرچه مدل نمایی نگاره تصادفی تأثیرات متغیرهای  مدل بلوکی:

 مرجعی را در مورد داده های خصیصه ای و برخی از متغیرهای رابطه ا

 68نشا  می دهد، اما با توجه به اصل کلیدی هم ارزی ساختاری ]29[

)مشابهت موقعیت های شبکه ای و نقش های اجتماعی( در نظریه 

شبکه اجتماعی این اصل نیز نشا  دهنده تأثیری بالقوه روی شکل 

ق گیری پیوندهاست. به طورکلی، اعضای سازما  به گروه هایی تعل

دارند که گرایش آ  ها را برای ایجاد پیوند با دیگرا  تحت تأثیر قرار 

می دهند. تأثیر عضویت در گروه های مختلف بر برقراری پیوند بوسیله 

 مدل های بلوکی قابل تشخیص است.

این مدل به محقق این امکا  را می دهد که  مدل شبکه ای پنهان:

فیلی )گرایش به افراد علاوه بر اصل هم ارزی ساختاری، اصل همو

مشابهی که با یکدیگر در ارتباط اند( را نیز به صورت توأما  بررسی 

در این مدل آ  است که این مدل « پنها »نماید. دلیل استفاده از واژه 

پنها  بین گره هاست. در اینجا خصایص  69در حقیقت نمود فاصله

نا  که کنشگرا  اهمیت زیادی دارد. به طورکلی انتظار می رود آ

خصایص مشابهی دارند، احتمال تشکیل پیوند در بین شا  بیشتر 

نیز فرض شده که همکاری حاصل  [29] مرجعباشد. در پژوهش 

شباهت در نوع فعالیت )به عنوا  شکلی از هموفیلی( و همچنین 

اشتراک در مکا  فعالیت )هموفیلی به عنوا  نمود فاصله( است. بدین 

های فعالیت مشترک با همکاری و هم  ترتیب می توا  هم تغییری

 تغییری های مکا  فعایت مشترک با همکاری را مورد کنکاش قرار داد.

 آزمو  مدل: انواع جها  های اجتماعی -2-10

عالما  شبکه معروف ترین ساختارهای اجتماعی را مشتمل بر چهار 

و  72، جها  کوچک71، تصادفی70دسته می دانند: شبکه های منظم

. در عین حال انواع یاد شده شبکه های ]13-19-20-30[ 73مقیاس آزاد

اجتماعی محیط هایی هستند که به محقق امکا  آزمو  و مقایسه 

نتایج حاصل از یک مدل واحد را در چهار جها  اجتماعی مختلف می 

دهند. اکنو  به تعریف مختصر هر یک از این جها  های اجتماعی می 

 پردازیم.

ه گره ها با تعداد معینی از در شبکه منظم، هم شبکه منظم:

همسایه خود ارتباط  4خود در ارتباط اند )مثلاً، هر گره با  74همسایگا 

دارد(. زمانی که نظم اعمال می شود، مردم تماس های خود را به طور 

 .]1[تصادفی انتخاب نمی کنند 

یک شبکه تصادفی دارای تعداد یکسانی گره است و  شبکه تصادفی:

ه ای ثابت، اما پیوندها به طور تصادفی انتخاب می هر گره دارای درج

شوند. بنابراین، هر گره شانس یکسانی برای برقراری ارتباط با دیگرا  

 .   [13]دارد 

مهم ترین ویژگی معرف یک جها  کوچک آ  است  جهان کوچک:

که در عین وجود فواصل کوتاه بین اکثر گره ها، سطوح بالایی از خوشه 

 .  ]20[می سازد را آشکار  75بندی

ای از گره  76در این شبکه، در هر مرحله زنجیره جهان مقیاس آزاد:

ها به شبکه افزوده می شود و هر یک از این گره ها با گره هایی که از 

قبل در شبکه حضور داشتند ارتباط برقرار می کنند. نکته مهم در 



 

 

گره اینجاست که پیوند بین گره های قدیمی و جدید بستگی به درجه 

قدیمی دارد. بطوریکه هر چقدر درجه گره قدیمی بیشتر باشد، احتمال 

برقراری ارتباط گره های جدید با او بیشتر است. شبکه مقیاس آزاد با 

             . ]19-20[نیز شناخته می شود  77«پیوستگی ترجیحی»عنوا  

 نتیجه -3

در  در نوشتار حاضر به معرفی مدل های شبکه محور و کاربردهای آ 

پژوهش های اجتماعی پرداخته شد. عناصر اساسی طراحی مدل های 

شبکه محور عبارتند از: مفاهیم و تکنیک های جمع آوری و تحلیل 

داده های شبکه. تنظیم یک مدل شبکه محور به نحوی که در بخش 

کاربردها نیز ملاحظه شد، در گام اول بسته به ساماندهی دقیق 

تئوری های شبکه و تعاریف عملیاتی  چارچوب مفهومی پژوهش بنابر

مفاهیم پژوهش با استفاده از مفاهیم منبعث از این تئوری هاست. اما 

نظر به اینکه در حال حاضر منابع )فارسی و انگلیسی( متعددی برای 

آشنایی با این مفاهیم و تئوری ها موجود است، در اینجا از پرداختن به 

 این مباحث صرف نظر شده است.

و تسلط به موارد فوق به پژوهشگرا  امکا  می دهد تا در  آشنایی

مورد فرآیندهای شبکه ای مانند اشاعه اطلاعات و تکامل گروه های 

اجتماعی گامی فراتر از توصیف برداشته، اقدام به طراحی فرآیند شبکه 

ای خود نموده و معناداری نتایج را آزمو  )مدل های شبکه محور 

 تحلیل )مدل های شبکه محور ریاضی( نمایند. آماری( و یا فرآیند را

پژوهشگرا  علاقه مند به این حیطه توصیه می شود تا با  به

اجرای این دست از پژوهش ها علاوه بر دستیابی به یافته هایی در 

زمینه پیش بینی فرآیندهای شبکه، برآیندهای حاصل از پژوهش های 

د. همچنین پیشنهاد می شبکه محور را با سایر پژوهش ها مقایسه نماین

گردد پژوهش های مشابهی با محوریت روش شناسی تحلیل شبکه 

انجام گرفته و به صورت تخصصی مسائل عمده این روش از جمله 

تأمین روایی و پایایی، جزئیات مربوط به مدل های شبکه محور و ... را 

به تفکیک مورد بررسی قرار دهند. با این همه، پژوهش های شبکه 

با محدودیت هایی بویژه در زمینه جمع آوری داده از شبکه های  محور

بزرگ مواجه است که می توا  در پژوهش هایی از جنس پژوهش های 

 اخیر به چاره جویی در چنین مواردی پرداخت.
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