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 چکیده

 ریبر س هیمدرسه با تک تیریمد یو عمل در برنامه تعال قیتحق ه،یشکاف نظر نییپژوهش، تب نیا یهدف اصل

هدف از روش پژوهش  نیبه ا یابیدست ی. براباشد یتاکنون  م 2691مدرسه از دهه  یجنبش اثربخش یخیتار

 یز توسعه کما یحاک همدرس یمعطوف به جنبش اثربخش یخیتار یدادهایبهره گرفته شد. مرور رو یاسناد

. باشد یو عمل م قیتحق ه،ینظر نیکاهش شکاف ب یمند برا صورت گرفته به شکل نظام یها تیفعال یفیو ک

. شوند یقلمداد م یاصلاحات آموزش خیمطالعات در طول تار نیو بهبود، نقاط عطف ا یتعال ،یاثربخش

که با روندی تکاملی، تصویری روشن  ستدستاورد مهم این مطالعات، خلق پیکره دانش اثربخشی مدرسه ا

متخصصان، محققان  یو همراه ییاز سیمای مدرسه اثربخش در همگرایی با تعالی و بهبود ارائه نمود. هم سو

 نیتر محور از مهم نهیبر شواهد پژوهش زم یمبتن یها برنامه یبر اجرا دیتأک زیو ن انیو مجر یآموزش

. این درحالی است انطباق این دستاوردها با تجربه روند یم ارشممطالعات مدارس اثربخش به  یها دلالت

مشاهدات صورت  ییسو اصلاحات آموزشی در ایران به ویژه برنامه تعالی مدیریت مدرسه حاکی از ناهم

و ملاحظات جنبش اثربخشی و نبود ارتباط و تعامل پویا و موثر محققان، متخصصان و  ها یژگیگرفته با و
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 مقدمه

 تنوع تغییرات و  کم بعد از انقلاب اسلامی،از وپرورش ایران، دست تاریخ تحولات آموزش

از بازنگری و اصلاح برنامه  (Abdullahi & Kabiri, 2012)های مختلف  اصلاحات آموزشی در حوزه

های نیروی انسانی، تحول در مدیریت و رهبری ها و مهارتدرسی و آموزشی گرفته تا تحول در نقش

 .Saki, 2012, P. 36))آموزشی، توسعه ارتباط مدرسه و جامعه و اصلاح ساختار و تشکیلات حکایت دارد 

کند.  در این میان، کوشش برای اصلاح و بهبود مدرسه از طریق مدیریت آموزشی بیشتر خودنمایی می

وپرورش  های نظام آموزشی در کلیات نظام آموزش ضرورت این امر برای نخستین بار در تحلیل کاستی

لمی همچنین بسیاری از رویدادهای رسمی و ع و 2372سپس  2397جمهوری اسلامی ایران در سال 

های آموزشی با هدف  احساس شد. تجربه شکست در اجرای طرح تشکیل مجتمع ،کشوردر  عطوف به آنم

مراتب اداری، ترویج فرهنگ کارگروهی، ارتقای کیفی مدارس  توسعه اختیارات مدارس، کاهش سلسله

های تحصیلی  یابی به فرصتدولتی، استفاده مناسب از منابع مالی، انسانی و فیزیکی و کاهش نابرابری دست

(Saki, 2012, PP. 39-40) د. در نرو های ناکام اخیر نظام آموزشی به شمار می ترین سیاست از جمله مهم

تعالی مدیریت برنامه »های دیگری، به طورنمونه  ها و برنامه ادامه روند تحولات اخیر شاهد اجرای طرح
ح نظام مدیریت مدرسه، عملکرد مدارس سراسر هستیم که به مثابه تلاشی دوباره در جهت اصلا« درسهم

های اخیر و احتمال  کشور را به خود معطوف کرده است. با نظر به شواهد بسیاری مبنی بر ناکامی تجربه

هایی از جمله تعالی مدیریت مدرسه، تأمل بر مبانی و خاستگاه فکری این رویداد بزرگ  تکرار آن در برنامه

رسد. مرور ادبیات مدیریت آموزشی از ظهور و  های آن ضروری به نظر میو اندیشه درباره پیش بایست

های زمانی مختلف حکایت دارد. نقطه آغاز این تحولات را در  های فکری متعددی در برهه پیدایش جنبش

 2611های  به دنبال وقوع جنبش نظریه در مدیریت آموزشی بین دهه 2691جنبش اثربخشی مدرسه در دهه 

 توان ردیابی کرد. می 2691تا 

های آموزش ی دنی ا پاس خ ب ه ای ن انتظ ار        خاستگاه تحولات جنبش مدارس اثربخش در تمامی نظام

آموزان آموزش دهند. این دغدغه موجبات  های اولیه را به همه دانشبدیهی جامعه است که مدارس مهارت

را ف راهم  « های بهبود مدرسهپروژه»یا « های مدارس اثربخشبرنامه»هایی با عنوان  طراحی و اجرای پژوهش

(. بدین ترتیب، پژوهش پیرامون م دارس اث ربخش، ط ی  ه ل س ال اخی ر،       Mace-Matluck, 1987نمود )

 ,Reynolds& Sammons& De Fraine& Van Damme)وپرورش را تحت تأثیر قرار داد  ادبیات آموزش

 Townsend& Teddlie, & Stringfield, 2014; Botha, 2010)ه ا و  ر رهیافت این مطالع ات، ویژگ ی  . د

آم وز، ی ادگیری، ت دریس، مدرس ه و     عوامل مرتبط با اثربخشی در سطوح مختلف مدرسه از جمل ه دان ش  
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از دستاوردهای مهم این مطالع ات تأکی د ب ر     .(Creemers & Reezigt, 2005)بافت ضروری قلمداد شدند 

بایست متناسب ب ا زمین ه اجتم اعی م دارس      که میدغدغه اثربخشی به مثابه یك موضوع زمینه محور است 

به زع م ه وی و میس کل، تعری ف      (. Reynolds, 2002 &Teddlie)موردمطالعه تعریف و الگوسازی شود 

های گوناگون نسبت به مدرس ه   های مختلف پیوسته درحال تغییر بوده و متأثر از دیدگاهاثربخشی طی دوره

ل ذا، یک ی از دلای ل موفقی ت ی ا       (. Miskel, 2015 &Hoy)و بازتاب دهندۀ تحولات اجتماعی بوده اس ت  

ت وان ب ه ای ن عام ل نس بت داد ک ه ت ا   ه ان دازه دان ش زیربن ایی             ه ای آموزش ی را م ی    شکست سیاست

گون ه ک ه    ای و بازت اب تح ولات آن اس ت. آن    ها و ش رایط زمین ه   های اتخاذ شده مبتنی بر ویژگی سیاست

در  (Owlia & Shishebori, 2011)ه ای ص نعتی و تج اری     ه ای منبع ا از مح یط    درباره بسیاری از ط رح 

 وپرورش صادق است.  ادبیات آموزش

نظری و خاستگاه جنبش اثربخشی مدرسه  بنابراین، در این نوشتار سعی شده است با مروری بر مبانی

گذاران آموزشی در زمینه بهبود و اثربخشی مدرسه ب ا تأکی د    و نقدهای وارد بر آن، موجبات تأمل سیاست

تجربه اجرای برنامه تعالی مدیریت مدرسه را فراهم نماید. برای دستیابی به این ه دف، ب ا اس تفاده از روش    

 مت ون و من ابع علم ی و پژوهش ی مب ادرت ش د. از جمل ه نخس تین و        ب ه ب ازخوانی دقی ق     1پژوهش اسنادی

اث ر تاونس ند   « الملل ی بهب ود و م دارس اث ربخش     راهنمای جامع ب ین »توان به کتاب  ترین این منابع می اصیل

( اش اره  2112اثر رینولدز و ت دلی ) « المللی تحقیقات مدارس اثربخشراهنمای جامع بین»( و کتاب 2117)

وردنظر در تبیین تفسیری روند تاریخی مدارس اثربخش، بسندگی معنایی بود به این مفهوم که نمود. معیار م

تلاش شد روایت رویدادهای تاریخی مدارس اثربخش مستخرج از منابع علمی مختلف، معقول، باورپذیر و 

اجرای همچنین، در وصف بیشتر  گونگی (. Sadeghi Fasaee & Erfanmanesh, 2015)اعتماد باشد  قابل

برنامه تعالی مدیریت مدرسه در عمل، بخشی از نتایج مربوط به مشاهدات پژوهشگر در مدارس موردمطالعه 

 که به شیوه ارزشیابی انجام شد، اکتفا شد.

 

 جنبش مدارس اثربخش در بستر تاریخ

ساله به تفکیك  بسیاری از نویسندگان، حیات فکری جنبش اثربخشی مدرسه را در یك دوره بیست

 نانکه، مبدأ اصلاحات آموزشی را به جنبش مدارس اثربخشی  اند. های مختلف موردمطالعه قرار داده ورهد

ب ه وی ژه مطالع ات ل زوت      2689ت ا   2683و  2683ت ا   2681، 2681ت ا   2679، 2679تا 2699های  طی دوره

                                                 
1. Documentary Research 
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دوره در تعری ف  در ادامه، به شرح رویدادها و جه ت گی ری  ه ر     .(Gerb, 2011)دهند  ( نسبت می2689)

 توان تکاملی ارزیابی کرد. یمشود. با استناد به شواهد موجود این روند را  یممدرسه اثربخش اشاره 
 

 1711-1791: مدرسه اثربخشی جنبش اول دوره (1

ه ای   با هدف ایجاد فرصت 2679تا  2699های  نخستین دوره حیات جنبش مدارس اثربخش به سال

گ ردد.   متح ده برم ی   در م دارس ای الات   2694قانون حقوق مدنی در س ال  آموزشی برابر در پی تصویب 

گ ذاری   ( مشخصه ای ن دوره را ع دالت در م دارس ن ام    2686فیلد ) نانکه، ویمبلبرگ، تدلی و استرینگ

. نخستین مطالعات صورت گرفته در زمینه مدارس اثربخش را (Sackney, 2007;Lezotte, 1989 )کردند 

( نسبت داد که براساس آن زمینه خانوادگی ب ه عن وان   2699گزارش کلمن و همکاران )توان به انتشار  می

آم وزان معرف ی ش د. ای ن گ زارش آغ ازگر حرک ت ج دی و          کننده موفقیت تحصیلی دان ش  عامل تعیین

( 2674نویدبخش بسیاری از مطالعات در خصوص جنبش اثربخشی بود. به طورنمونه، کلیتگ ارد و ه الن )  

ا حول محور این مسئله که آیا اساساً مدارس اثربخش وجود دارند؟ هدایت کردن د. آنه ا   مطالعات خود ر

مدرسه خاطرنشان ساختند ک ه م دارس اث ربخش وج ود دارن د. تمرک ز        2362طی گزارشی ضمن مطالعه 

عمده این مطالعات بر عوامل روانی و اجتماعی مؤثر بر یادگیری در مدارس اثربخش و موفق، بیش از همه 

 . (Sackney, 2007;Lezotte, 1989 )( بود 2676(، بروکور و لزوت )2676مطالعات وبر )در 
 

 1791-1791: مدرسه اثربخشی جنبش دوم دوره (2

ه ای م دارس اث ربخش و     با هدف تعیین ویژگی 2679دورۀ دوم مطالعات مدارس اثربخش در سال 

( با وجود 2687دیدگاه رید، هالی و هاپکینز )از  .(Mace-Matluck, 1987)عوامل مؤثر بر آن ادامه یافت 

اتفاق نظر در تمایز مدارس اثربخش از مدارس غیراثربخش، در آنچه سبب به وجود آم دن ای ن م دارس    

کننده م دارس اث ربخش را م ورد     شد، اجماع وجود نداشت. در این دوره، محققان یازده ویژگی تعیینمی

  .(Cited in Sammons, 1995)( آمده است 2خلاصه در جدول )تاکید قرار دادند که شرح آنها  به طور 
 اثربخش مدارس های ویژگی: 1جدول 

 شرح ها ویژگی

 ایهدایت حرفه کننده وقاطع و هدفمند، رویکرد مشارکت ایرهبری حرفه

 مساعی وحدت هدف، همگونی عملکرد، همکاری و تشریك اهداف مشترک انداز و شم

 آراسته، یك محیط کاری جذاب فضای منظم ویك  محیط یادگیرنده

 رساندن زمان یادگیری، تأکید بر آموزش، تمرکز بر موفقیت به حداکثر یادگیری تمرکز بر یاددهی و

 دهی کارآمد، تصریح هدف، محتوای ساختارمند، رفتار انطباقیسازمان تدریس هدفمند
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 رات، ایجاد  الش فکریانتظارات بالا در همه حال، ابلاغ انتظا انتظارات بالا

 بازخورد منظم، روشن و عادلانه   تقویت مثبت

 آموز، ارزشیابی کارایی مدارسنظارت بر عملکرد دانش پیشرفت نظارت

 پذیری، نظارت و کنترل بر روند امورآموزان، مسئولیت نفس بالای دانش عزت آموزان حقوق و مسئولیت دانش

 مشارکت والدین  ارتباط خانه و مدرسه

 مدرسه مبتنی بر رشد کارکنان دهی یادگیری سازمان

 

ت دریج ممک ن    تعریف و تشریح یك مدرسه اثربخش ب ه  2681تا 2679های  بدین ترتیب، طی سال

ای است که  گونه ( خاطرنشان ساخت که شرایط در مدرسه اثربخش به2689باره، میس متلاک ) شد. دراین

آم وزان را ت أمین    ه ای آت ی دان ش   های اساسی و ضروری برای موفقیتمهارتها حداقل تسلط بر  آموزش

-Mace)ظه ور و پی دایش ای ده رهب ری آموزش ی ب ود        2681نقطه عطف جن بش اثربخش ی در ده ه     کند.

Matluck,1987)( ک ه از او ب ه عن وان پ در جن بش  م دارس اث ربخش ی اد         2676ادمون دز ) ک ه، ران .  نان           

 Cited in)باشد و در این نق ش اهتم ام ورزد   « رهبر آموزشی»مدیر بایستی یك شود، اذعان داشت که می

Kouhsari, Hosseingholizadeh, & Ahanchian, 2016).       ل ذا، اق دامات ص ورت گرفت ه در ای ن دوره

تر بر مدیریت برنامه درس ی و تربی ت رهب ران آموزش ی تمرک ز یاف ت و همچن ین ب ر اس اس دی دگاه           بیش

وری م ورد  (، بافت و زمینه مدرسه به عنوان عاملی مهم در ارتقای س طح به ره  2686همکاران )ویلمبرگ و 

ه ای متف اوت م دارس ش هری و     تأکید قرار گرفت. آنها مدعی بودند که بافت اهمیت دارد؛ زیرا بین زمینه

وان عام ل  ( باف ت و زمین ه را ب ه عن     2681روستایی تفاوت وج ود دارد. اف زون ب راین، ه الینگر و م ورفی )     

  .(Sackney, 2007;Lezotte,1989 )کننده اثربخشی مدرسه معرفی نمودند  تعیین
 

 1مدرسه تعالی بر تمرکز با مدرسه اثربخشی سوم دوره  (3

به طورخاص ب ر ایف ای    2683تا  2681های  جنبش اثربخشی در سومین دوره از حیات خود بین سال

یافت و دستاورد اصلی آن ظهور جنبش تع الی در   نقش مدیران آموزشی در تحقق مدرسه اثربخش تمرکز

 نانکه، مطالع ه   .(Hallinger & Heck,1998;Cited in Gerb, 2011 ) پیوند با مدیریت کیفیت فراگیر بود

پیرامون عوامل مرتبط با م دارس اث ربخش از جمل ه نس بت رهب ری م دیران ب ا کیفی ت آموزش ی، تمرک ز           

منظم و ایمن برای آموزش و یادگیری، انتظارات معلم در دستیابی آموزشی گسترده و فراگیر، وجود جوّی 

آم وزان ب ه عن وان معی ار ارزش یابی       و موفقیت تحصیلی دانش آموزان به حداقل تسلط آموزشی، همه دانش

                                                 
1. School Excellence  
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جنبش تعالی اساساً با هدف بهب ود   .(Reynolds et al., 2014;Gerb, 2011 )برنامه مورد توجه قرار گرفت 

ه ای  ها و تشویق مدیران به رعای ت اس تاندارد  جۀ به  الش کشیدن مدارس در تربیت بهترینآموزش در نتی

های مدرسه اث ربخش ب ا   (، برنامه2676به استناد نتایج مطالعات آمر و همکاران ) بالای آموزشی مطرح شد.

خ ورده   انتظارات بالا از کارکنان، رهبری قدرتمند، اهداف روشن مدرس ه و ح س نظ م در مدرس ه پیون د     

جهت بهبود مدرسه مبتن ی ب ر کیفی ت را     ( تلاش در2686است. همچنین، مطالعات ویلمبرگ و همکاران )

  .(Sackney, 2007;Lezotte,1989 ) ازپیش موردتوجه قرار دادند بیش

در این مرحله از حیات فکری جنبش اثربخشی مدرسه، پژوهشگران با این مسئله مواج ه ش دند ک ه    

اساساً هدفش باید تعالی باش د ی ا ک اهش ن ابرابری و دس تیابی ب ه ع دالت آموزش ی؟          وپرورش آیا آموزش

ه ای مطل وب م دارس    پژوهشگران معاصر قائل به ترکیب این دو رویکرد هستند. از ای ن دی دگاه، ویژگ ی   

آموزان محروم نیز شود. با این توض یح ک ه پیش رفت تحص یلی کلی ه       تواند منجر به بهبود آموزش دانش می

 & Burusic)ه ا خواه د ش د    آموزان ب ه وی ژه در م دارس مح روم س بب تع الی و ک اهش ن ابرابری         دانش

Pavicic& Alfirevic & Relja, 2016, P.7). ( رفته رفته تصویر جدیدی از 2688به زعم دویل و هارتل ،)

 2681ت ا   2683ه ای   آن تعالی به منزلۀ اصلاح وضعیت آموزش ی اس ت، ب ین س ال     مدرسه اثربخش که در

جن بش تع الی تح ت ت أثیر فش ار افک ار عم ومی جامع ه س بب           2689. در س ال  (Odden,1989)مطرح شد 

ها شد که  بیشترین تأثیر آن بر مدارس به ویژه در ح وزه برنام ه درس ی و آم وزش      اقداماتی از سوی دولت

ی برنام ه درس ی و   توان به الزامات فراغ ت از تحص یل، طراح ی راهنماه ا    ترین این اقدامات می بود. از مهم

دروس موردمطالعه اشاره نمود. بنابراین، مدرسه متعالی معرف الگوی توسعه شایس ته کودک ان متناس ب ب ا     

توان  نین اش اره نم ود    ها برای دستیابی به موفقیت بود. در وصف بیشتر این نوع مدارس میهای دولتنیاز

آم وزان و جامع ه،    آمی ز دان ش   ش ی موفقی ت  های مشترک آنه ا در پیش برد نت ایج آموز    که با وجود ویژگی

ه ا منعط ف ب وده و    ه ای آن کنند، بلکه برنام ه  حال از یك برنامه درسی مشخص و ثابتی تبعیت نمی درعین

مح ور نیس ت، اص ول اس تبدادی ب ر آن       شود. همچنین،آزم ون آموزان طراحی می های دانشمتناسب با نیاز

کن د. ع  لاوه ب  راین،  ان  داز و مأموری ت خ  ود عم ل م  ی   حاکمی ت ن  دارد و م دیر مدرس  ه ب ر اس  اس  ش م    

ه ای اص لی آن اس ت. متولی ان      س الاری از مشخص ه   گیری مشارکتی، روحی ه ک ار تیم ی و شایس ته     تصمیم

دانن د و بهب ود رف اه    آموزان باور دارند و خود را مسئول آموزش همه کودکان می آموزشی به خود و دانش

به زعم سرجیوانی، آنچه تمایز مدارس متعالی . (Wayson,1988)دهند  آموزان را در اولویت قرار می دانش
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مدارس متعالی در مقایسه ب ا   1سازد، ترکیب ساختار سست و سخت پیوند را از مدارس اثربخش برجسته می

اثربخش است. این ترکیب با سه ویژگی مهم انسانی یعنی انگیزش، تعهد و اش تیاق  ساختار سخت پیوند مدارس 

ت وان ب ه وج ود ی ك فرهن گ       های مدارس متعالی می ترین ویژگی ی به مدرسه انطباق دارند. لذا، از مهمو وفادار

های مدرسه اشاره نمود که معلمان و دیگر اعضای مدرسه با برخ ورداری از آزادی   قوی و درک روشن از هدف

ی موفقی ت آنهاس ت   کوش ند و ای ن دلی ل اص ل     ه ای اساس ی م ی    عمل و استقلال فکری در راستای تحق ق ارزش 
(Sergiovanni, 2007.) 

آموزان را مأموریت اصلی خ ود ق رار دادن د، م دیریت      به مجرد آنکه مدارس موفقیت یادگیری دانش

های فراین د مح ور در راس تای تع الی مدرس ه ب ه ک ار        کیفیت فراگیر به عنوان یك نظریه عملیاتی و بسته ابزار

( که مدیران باید نسبت به نحوه کار سیستم خود دان ش  2682اندیشه دمینگ )گرفته شد.  نانکه با الهام از این 

عمیق داشته باشند، این اصل مطرح شد ک ه رهب ران آموزش ی بای د در هم ه س طوح  از دان ش عمی ق درب اره          

آموزان و دستیابی به سطح بالایی از کیفیت آم وزش و ی ادگیری برخ وردار باش ند.       گونگی یادگیری دانش

پای ان م دیریت کیفی ت م دارس اث ربخش ب ا ی ك نظری ه ج امع از  گ ونگی نظ ام ک اری             ، سفر ب ی بنابراین

حال قدرتمند توسط استاد فلس فه آموزش ی    شد. این نظریه با یك دستور ساده و درعینوپرورش آغاز  آموزش

هر بیانیۀ کامل مطرح شد. به زعم شواپ «  2مفهوم ساختار یك رشته»ای با عنوان  ( در مقاله2692) ج.ج شواپ

وپرورش باید  هار عنصر اصلی معلم، یادگیرنده، موضوع و بافت/ زمینه را دربر گیرد. این عناص ر    در آموزش

های مفهومی به خدمت کیفیت فراگیر مدارس اثربخش درآمدند. مفروضه اساسی نظریه ش واپ  به عنوان بنیاد

ای از شرایط مطلوب و در هر جایگ اهی، ب ا    جموعهتواند با ماین بود که یك کودک  هر لحظه در مدرسه می

های مهم فرهنگی بدل شد که باید در به یکی از هنجار« پایانبهبود بی»کیفیت بالا بیاموزد. لذا، هدف سازمانی 

آن مدارس و کودکان ما وج ود دارن د ب ه     کل کیفیت جامع مدارس اثربخش معرفی شود؛ زیرا جهانی که در

ه ا و نت ایج را ب ه عن وان     ست. بنابراین، مدارس باید پیوسته نظارت بر دروندادها، فراین د سرعت در حال تغییر ا

 .(Lezotte, 1992)کیفیت جامع مدرسه اثربخش و از نو خلق شدن هر روزه خود را ممکن سازند 

به استناد برخی شواهد موجود، مدیریت کیفیت فراگیر به عن وان ی ك فلس فه م دیریتی و فرهن گ      

نقشی مؤثر در بهبود مدارس از طریق تمرکز ب ر بهب ود مس تمر در راس تای اص لاحات آموزش ی،        سازمانی،

ه ای ک ارگروهی در ح ل مش کلات، توس عۀ      ایجاد روحیۀ بالا و انگیزش در کارکنان، استفاده از رویک رد 

شدن م دیران از مش کلات مح یط ک ار، ک اهش ش کایت مش تریان و ایج اد          تر های مدیریتی، آگاهمهارت

                                                 
1 . Tight and Loose Coupling Organizational Structure 
2. The Concept of the Structure of a Discipline 
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 ,Dom, 2010 ;Farooq & Akhtar & Ziaullah & Memon )رصتی برای رشد و توس عه شخص ی دارد   ف

2007; Saraiva & Reis, 2006  ;Prueanghitchayathon & Tesaputa & Somprach,  2015 ;

Wilson, 2006; Vlasic & Vale & Krizmanpuhar, 2009; Khorramdel, 2014) . ه ای  باوجود مزی ت

ه ای  مندی از اصول مدیریت کیفیت فراگیر در نظام آموزشی، برخی محقق ان در اش اره ب ه   الش     بهرهبسیار 

ب ه خ ود گرفت ه و نیازمن د      اساسی این رویکرد بر این باورند که طرح تع الی در بیش تر م دارس جنب ه اجرای ی     

 ,Suleman & Gol)د باش  دهی مجدد باف ت مدرس ه م ی    های مدرسه و همچنین سازمانبازسازی تمامی فرایند

2015 ;Pineda, 2013) . ،ری زی  مدیریت کیفی ت فراگی ر ب ه دلی ل وج ود برخ ی موان ع مانن د برنام ه         همچنین

ضعیف، ناکافی بودن منابع، مقاومت کارکنان در برابر تغییر و سوءتعبیر از فلسفه مدیریت کیفیت فراگیر، ع دم  

مأموریت سازمانی، در ایجاد تغیی رات عمی ق و پای دار     تمایل به تفویض اختیار، آموزش نامناسب و فقدان یك

 & Catalin & Bogdan & Dimitrie, 2014 ; Mishra)در مؤسسات آموزشی با شکست مواجه ش ده اس ت   

Pondey,2013 ;Saravia &  Reis, 2006 ;Nofal & Omain & Zaire, 2004 ;Youof & Aspinwall, 

2000) . 

   1بهبود مدرسه در پیوند با مدرسه اثربخش چهارم جنبش دوره (4

با زوال جنبش مدارس 2689تا  2683های   آخرین دوره از حیات جنبش اثربخشی مدرسه، طی سال

  متح ده  وپ رورش ای الات   اثربخش اما با ظهور مبدأیی سازنده و مهیج یعنی بهبود مدرسه همراه شد. آموزش

های بیشتر و حمای ت از توس عه م دارس     هش، دو مرکز تحقیق و توسعه را با هدف انجام پژو2681در سال 

اثربخش در سه دوره ابتدایی، راهنمایی و متوسطه تأسیس ک رد. مأموری ت ای ن مراک ز، توس عه و ارزی ابی       

سازی نتایج مطالعات اثربخش ی در م دارس ابت دایی و راهنم ایی ب ود. براس اس نت ایج ای ن          راهبردهای پیاده

ب دین ترتی ب، بهب ود مدرس ه ب ه       .(Mace-Matluck,1987)ش د   مطالعات، فرایند بهبود مدرسه الگوس ازی 

 تعالی مطرح شد. -مسیر اثربخشی عنوان موج فکری نو در

ی ا اف زایش اثربخش ی اش اره      بهبود مدرسه به نوع خاصی از تغییر با هدف دستیابی به کیفیت بهت ر و 

 ,UNESCO)ش ود   ه ا پرداخت ه م ی   وفص ل آن  دارد؛ فرایندی که طی آن به مشکلات واقعی مدرسه و حل

2005, P. 5)کنترل مجموعه تغییرات در حال ظهور در مدرسه اس ت ک ه ط ی     . بهبود مدرسه ناظر به فرایند

ش ود،  که اثربخشی مدرسه به عنوان یك فعالیت پژوهش محور قلمداد می پیوندند. مادامی زمان به وقوع می

تعری ف  « ه ا فرایند»کاری فعال شرایط  نتایج تحقیق یعنی دستتواند به مثابه کاربرد پویای بهبود مدرسه می

ترتیب، پیون د بهب ود و اثربخش ی ب ر حمای ت      که موجب همبستگی نتایج آموزشی شود. بدین نحوی شود به

ب دین  . (Scheernes, 2013)مطالعات اثربخشی مدرسه در فراهم نمودن محتوای بهبود مدارس تأکی د دارد  

                                                 
1. Improvement School  
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الملل ی ب ه رس میت ش ناخته ش د و       بین ر، پایگاه تحقیقات بهبود مدارس در عرصههای اخی ترتیب، طی دهه

ای و نوآورانه ب ه دو ص ورت نظ ری و تجرب ی ب ه حمای ت از        های موفق، مداخله ای از تجربه طیف گسترده

تب دیل ش وند   « ه ای ی ادگیری اث ربخش   مح یط »مدارس در کش ورهای مختل ف پرداختن د ت ا م دارس ب ه       

(Hapkins , Harris , Stoll & Mackay, 2011)الملل ی، بهب ود مدرس ه     های بهبود م دارس ب ین   . در پروژه

مند با هدف تغییر شرایط یادگیری و دیگر شرایط داخلی مرتبط با آن  عموماً به مثابه کوششی مستمر و نظام

 Van Velzen et)ش ود   تعری ف م ی    در یك یا  ند مدرسه ب ه منظ ور تحق ق اه داف آموزش ی اث ربخش      

al,1985 cited in Royonolds & Teddlie,2002) . 

، عملکرد تحصیلی و اجتماعی دانش آم وزان ب ه   2681در موج نخست پروژه بهبود مدرسه در سال 

اثربخش ی، بهب ود و توس عه     های مهم موفقیت مورد توجه ق رار گرف ت و پیک رۀ جدی د دان ش     عنوان معیار

 موزشی قرار گرفت و همچنین زمینه ش روع م وج دوم پ روژه   ریزی و تصمیم گیری آ مدارس، مبنای برنامه

از حی ا تمرک ز بیش تر ب ر      2681فراهم نمودند که با م وج اول در س ال    2661مدارس اثربخش را در سال 

ای سبب تلاش دوباره بهبود  های زمینهکلاس درس تفاوت داشت. در ادامه، مسائل جدید مربوط به ویژگی

( معتقد بودند تحقیقات مدارس 2663این میان تدلی و استرینگ فیلد ) که درمدرسه و شروع موج سوم شد 

و تحلیل بافت مدرسه پیش از اقدام ب ه تغیی ر و توس عه     اثربخش باید مدارس را به انجام دو کار مهم تجزیه 

رس ه نی از   مد ای  هدایت کنند. بنابراین، هر فرد با تأکید بر اطلاعات زمینه یك برنامه بهبود مدرسه منحصربه

ه ا ب ا س ه ن وع     به یك طرح بهبود مشخص با رویکرد بالا به پایین یا پایین به بالا ی ا ترجیح اً ترکیب ی از آن   

های مش ترک و عم ومی حاص ل از نت ایج مطالع ات م دارس        ها و رویه اند از: مؤلفه ورودی دارد که عبارت

های مناسب  س درس( و عناصر و رویههای خاص و زمینه محور )به طورنمونه، کلا اثربخش، عناصر و رویه

شرایط خاص. براین اساس، کش ف نق اط    جهت مواجهه با روابط میان فردی آشفته و جوّ منفی مدارس در

فرد مدارس، ی ك گ ام ض روری ب رای ایج اد تح ول        های منحصربه نظرگرفتن ویژگی قوت و ضعف با در

 & Reynolds)برای بهبود مدرسه لازم اس ت   طلبان، ( و دیگر اصلاح2662فرهنگی است که به زعم فالن )

Teddlie, 2002). های تحول آموزشی بر این اساس، جنبش بهبود مدرسه معطوف به ابداع و توسعه راهبرد

 ,Hopkins)کنن د   گردید؛ راهبردهایی که تا حد زیادی از رویکرد پایین به بالا یا بالا ب ه پ ایین تبعی ت م ی    

ایم. به ط ور   گیری از این دو رویکرد برای ایجاد مدرسه اثربخش بوده بهره های اخیر شاهد طی دهه. (2005

ایده مدیریت مبتنی بر مدرسه با رویکرد پایین به بالا و با هدف بازسازی نظام آموزش  2661نمونه، در دهه 

ه عمومی در بسیاری از کشورهای دنیا مورد استقبال قرار گرفت. پیش از آن، رویکرد حاکم بر م دارس ک   
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شد و بر سازمان رسمی مدرسه و برنامه درسی متمرک ز ب ود،   در آن نوآوری از بیرون به مدارس تحمیل می

 به عنوان رویکرد بالا به پایین با شکست مواجه شد.

در مطالعات اثربخشی مدارس، علاوه بر رهب ری توانمن د م دارس    2671نظربه اینکه، در اواسط دهۀ 

، مفهوم مشارکت جامعه در 2681بخشی مدارس تمرکز شد، در اواخر دهه بر مشارکت والدین در بهبود اثر

 & Gamage) مدیریت مدرسه به یك مفهوم اصلی در اصلاحات مدرسه اما با عناوین متفاوت تب دیل ش د  

Zajda, 2009, P. 3) .توس عه، ای دۀ    یافت ه و مع دودی از کش ورهای درح ال     های توسعهدر بسیاری از کشور

کنترل بیشتری بر امور داخلی مدرسه  سه محور این بود که افراد جامعه محلی مدیریت واصلی مدیریت مدر

توسعه، ایدۀ مفروض مدیریت مدرسه محور کمت ر   های درحالداشته باشند. این درحالی است که در کشور

د ت ا اینک ه   گیری مدرسه ب و  بلندپروازانه و بیشتر در ارتباط با نقش اجتماع محلی و والدین در فرایند تصمیم

( 2113) 1. ب ه زع م مالیس ا   (Patrinos & Fasih, 2009)مدرسه به طورکامل تحت کنترل آنه ا ق رار گیرن د    

گی ری درب اره برنام ه درس ی و      مدیریت مبتنی بر مدرسه به مفهوم قدرت بخشیدن به مدارس در بعد تصمیم

، علاوه بر ارائه خدمات خ وب در  مدیریت یادگیری است. مدارس توانمند با برخورداری از استقلال بیشتر

کنن د. در نظ ام م دیریت    شان و اثربخشی آموزشی با تمرکز بر کیفی ت، عم ل م ی   های اجتماعپاسخ به نیاز

ان داز،   های آموزشی مطابق ب ا  ش م   ها و سیاستدر طراحی برنامه« کامل و مسئولیت اختیار»مدرسه محور، 

در این میان، عدم تمرکز، ی ك گ ام    .(Cited in Muslihah, 2015)باشد های مدرسه می مأموریت و هدف

ای از اصلاحات آموزشی ک ه در آن   به سوی نوسازی اصلاحات آموزشی است؛ تمرکززدایی به مثابه گونه

اختیار مدیریت مدارس از سطح دولت ب ه س طح محل ی یعن ی اجتم اع محل ی )وال دین  و معلم ان( انتق ال          

های ضروری نوسازی و اصلاحات آموزش ی  (،  تمرکززدایی از ویژگی2111یابد. بنابر ادعای یونسکو ) می

اند  وپرورش براساس سه ویژگی شکل خواهد گرفت که عبارت آینده عملکرد آموزش حال، در است. بااین

ه ای آموزش ی    المللی و سازوکارهای جدید تخصیص منابع که اساساً توسعه نظام از: عدم تمرکز، تعهد بین

 . (Rajbhandari, 2011) الشعاع قرار خواهند داد را تحت در سراسر جهان
 

 جنبش اثربخشی در بوته نقد 

ازآنجاکه جنبش مدارس اثربخش در جهت اصلاحات آموزشی ب ه مثاب ه دانش ی پای ه ب رای بهب ود       

شناختی مورد نقد قرار گرفت. نق دهای وارد ش ده   مدارس مورد توجه قرار گرفت، به لحاظ نظری و روش

شناختی و عینیت ایدئولوژیك متمرک ز بودن د. منتق دان تحقیق ات م دارس       دو محور عینیت روش اغلب بر

                                                 
1. Mulyasa 
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گیری درباره عینیت باید تص میم گرف ت ک ه   ه ن وع اطلاع اتی       اثربخش براین باورند که پیش از تصمیم

آن  گردآوری شود،  ه نوع روشی برای انجام آن مورد استفاده ق رار گی رد،  گون ه انج ام ش ود و نت ایج      

شود. این نوع نق دها ب ه    گونه و  ه هنگام تفسیر شود. اینجاست که جبهه ایدئولوژیك به بازی گرفته می

ش ود ک ه ممک ن اس ت ادع ا کنن د برنام ه ک اری         گذاران مرب وط م ی   رابطه نزدیك بین محققان و سیاست

تحقیق ات م دارس    های دولت است تا  ملاحظات علمی یا اینکهتحقیقات مدارس اثربخش بازتاب نگرانی

-Sandoval)اث  ربخش کوشش  ی علم  ی نیس  ت بلک  ه ب  ه عن  وان ی  ك نی  روی ای  دئولوژیك مط  رح اس  ت   

Hernandez, 2008). برانگی ز و   های آماری از اثربخشی مدارس اغلب نادرست، بحا علاوه براین، سنجش

مدرسه احساس شد؛ زیرا تعمیم به اکثریت است. ضمن اینکه نیاز به تمییز مدارس اثربخش از بهبود  غیرقابل

 & Winch) بهبود مدرسه در تلاش برای افزایش اثربخشی مدرسه است و خط تمییز این دو قابل نقد است

Gingell,1999)گ ردد. ای ن    های اثربخشی آموزشی برمیگیری درباره انتخاب معیاردیگر به تصمیم . مسئله

قیق  اتی و فراین  دهای بهب  ود مدرس  ه،  ه  ای تح مس  ئله از ای  ن جه  ت ح  ائز اهمی  ت اس  ت ک  ه در پ  روژه   

کنند. آیا این بدین معنی اس ت   گیری میگیری و نتیجهکنندگان پیوسته درباره این معیارها تصمیم مشارکت

ه ای   ه ا ب ه تص میم    گیری کنند یا اینکه ای ن تص میم  که آنها اجازه دارند درباره معیارهای اثربخشی تصمیم

گی ری   ب اره تص میم   ی آن پیوند داده شوند؛  ه کسی باید درای ن وپرورش و اثربخش عمومی و کلی آموزش

های معین برای تعیین اثربخشی آموزشی  یست؟ در پاسخ ب ه ای ن   دیگر، منطق استفاده از معیار بیان کند؟ به

کنن دگان و متخصص ان در    ها، مسئله اصلی این است که اساساً جایگاه محققان آموزشی، مش ارکت پرسش

و مقاصد آموزشی و پرورش  یست؟ آیا آنها باید به طورپیوسته برمبن ای نت ایج مطالع ات     ها رابطه با هدف

های کلی جامعه و نظام آموزشی را مدنظر قرار  بایست سیاست گیری کنند یا می ها تصمیم خود درباره هدف

باشند، هنوز این  دهند؟ و حتی  نانچه موافقم باشیم که این تعاریف باید مبتنی بر نتایج فرایندهای اجتماعی

مان د   سؤال که سهم متخصصان آموزشی در تعیین اهداف آموزشی  ق در اس ت ب ه ق وت خ ود ب اقی م ی       
(Reynolds& Bollen & Creemers& Hopkins& Stoll & Lagerweig,1996, PP. 23-24). 

ی یکی دیگر از نقدهای وارد به جنبش اثربخشی این است که تمرکز اصلی این مطالع ات بیش تر رو  

آموزان به عنوان شاخص اثربخشی مدرسه با تأکید بر مدارس ابتدایی بوده و نت ایج   پیشرفت تحصیلی دانش

ه ای   باش د. همچن ین در خص وص روش    تعمیم به مدارس متوسطه که ساختاری متفاوت دارند، می آن قابل

ش ناختی، محقق ان در    مطالعه مدارس این ابهام وجود دارد که در بسیاری از مطالعات ب ه رغ م تش ابه روش   

متف اوت  «( انتظارات بالا»و « رهبری آموزشی»، «جوّ»تعریف اصطلاحات و مفاهیم به کار گرفته شده )مانند 

ان د. بن ابراین،    هایشان  از سازگاری لازم برخوردار ب وده  رسد در یافته اند. باوجوداینکه به نظر می عمل کرده
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ها را تهدید  سر تعریف مفاهیم و اصطلاحات، سازگاری یافته شود که آیا عدم توافق بر این سؤال مطرح می

شود، آیا در ای ن می ان ب ه نق ش حی اتی رهب ران       فرد دیده می کند؟ تغییری یکسان در مدارس منحصربه نمی

آموزشی توجه کافی شده است؟ شواهد موج ود، اطلاع اتی درخص وص تعم یم نت ایج تحقیق ات م دارس        

ا بسیاری از مدارس در یك سال به موفقیت بسیاری نائل شدند اما در س ال  دهد، حال  راثربخش ارائه نمی

بعد خیر؟ اگر رهبری، اصلی محکم و متغیری مهم در نتایج عملکرد مدرسه است،  گونه و  را این نت ایج  

ف رد هس تند ام ا ن ه در تس هیل       از سالی به سال دیگر متفاوت اس ت؟ م دارس و معلم ان ع واملی منحص ربه     

آم وز، وال دین و جامع ه در ایج اد     آموزان، آیا تحقیقات مدارس اث ربخش ب ه نق ش دان ش     نشیادگیری دا

ان د ت ا  همبس تگی اث رات مدرس ه را ب ا        ه ا در ت لاش   مدارس خوب توجه کرده است؟ بسیاری از پ ژوهش 

توانند مدعی باشند که هرگون ه ویژگ ی   آموزان نشان دهند. تحقیقات مدارس اثربخش نمی یادگیری دانش

کنن د ک ه در آن م دارس    س ادگی ادع ا م ی    ها به شود، پژوهش ارس سبب اثربخشی آموزشی مدرسه میمد

کند. آی ا   آموزان از نظر آموزشی اثربخش می های خاصی وجود دارد که مدرسه را برای همه دانشویژگی

ت؟ اگر  نین است ها را با اطمینان برای راهنمایی بهبود مدارس به کار گرف گونه پژوهش توان نتایج این می

 Good & Brophy, 1986; Cuban,1987 ;cited in ؟)ش ود  گونه و از  ه مسیری ای ن مه م ممک ن م ی    

Mace-Matluck, 1987 .)   وابس ته ب ه    براساس آنچه مطرح شد، سلامت آینده تحقیقات م دارس اث ربخش

ید توافق بر سر جدایی رسد؛ آنجاکه با ای است که همه  یز در آن خوب به نظر نمی شناخت جمعی جامعه

شناسی قوی دارد که از مجموع آن نی از ب ه گ ردآوری ان واع      خوب از بد تصریح شود و نیاز به یك روش

ه ای موج ود    پردازی لازم اس ت مفروض ه   شود. همچنین، پیش از نظریه های مختلف بیشتر احساس می داده

 .(Goldstein & Woodhouse, 2000)مورد بازبینی و  الش قرار گیرند 

های نظری تحقیق ات م دارس اث ربخش اس ت ک ه انتخ اب،       موج دوم انتقادها مربوط به محدودیت

 & Luyten, Visscher)ده د   تعری ف و تبی ین رابط ه ب ین متغیره ای موردمطالع ه را م ورد نق د ق رار م ی          

Witziers, 2005). زان و معلم ان  آمو های نظری مفاهیم اصلی مربوط به ماهیت مدارس، دانش به ویژه بنیان

ه ای بهب ود م دارس در    (. علاوه براین، پروژهSandoval-Hernandez, 2008دهد )را مورد بررسی قرار می

تصویب اصول هر دو پارادایم بهبود و مدارس اثربخش بکار گرفته شدند اما در رابطه با  گونگی رس یدن  

همچنین بس یاری از   .(Royonolds & Teddlie, 2002)به مقصد اثربخشی فاقد برنامه عمل مشخصی بودند 

ه ا و عوام ل م ؤثر ب ر     مطالعاتی که حول محور اثربخشی مدرسه انجام شدند، معطوف به شناس ایی ویژگ ی  

 ,Murphy) اثربخشی مدرسه بودند و کمتر منجر به ارائه یك  ار وب مفهومی از مدرسه اثربخش ش دند 
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Weil, Hallinger & Mitman,1985).  جه انی فک ر   »ش آموزشی ما را ترغیب ک رد ت ا   ، جنب2671در دهه

ش اید   گون ه فک ر و عم ل کن یم.     ت وانیم ای ن   اما اکنون واضح است که دیگر نمی« کنیم و محلی عمل کنیم

درگذش ته  «. فکر و عمل در سطح محلی و جهانی باش د »تلاش برای یادگیری در قرن بیست و یکم مستلزم 

ت برای افراد معدودی بود، اما اکنون  الش اصلی این اس ت   الش اصلی ایجاد یك نظام آموزشی با کیفی

در این مسیر نیاز به بازتعریف مفهوم اثربخشی  که یك نظام آموزشی با کیفیت برای همه افراد محقق شود.

ه ای تجرب ه، تعری ف    ای، بازشناسی اقدامات و ساختار اثربخشی با توجه به پیچیدگی با  نظر به مسائل زمینه

دان یم و ب ازآموزی   حال حاضر درباره یادگیری م ی  آموزان با توجه به آنچه در تحصیل دانشمجدد تجربه 

. ب  اوجوداین، در وض  عیت فعل  ی، تحقیق  ات م  دارس (Townsend, 2007, P. 951)« معلم  ان نیازمن  دیم.

( فق دان ی ك   ار وب نظ ری  ن د س طحی در       2ان د از:   اند که عب ارت  اثربخش با مسائل بسیاری مواجه

هایی که ممکن است در سطح مدرسه و نظام آموزشی تأثیرگ ذار باش د؛   اثربخشی آموزشی و متغیر نآزمو

شناس  ی پیش  رفته ب  ه وی  ژه الگوه  ای  ندس  طحی و فن  ون      ( فق  دان روش3( فق  دان مطالع  ات ط  ولی؛  2

در سطح  ها از قبیل کاربرد نادرست مطالعات نیمه تجربی اثرات متغیرهای مداخله کننده وتحلیل داده تجزیه

 ( فقدان مطالعات مربوط به پیون د 4گذاری، مدرسه و آموزش با هدف افزایش اثربخشی آموزشی؛  سیاست

های مدیریت/ حاکمیت مدرسه با رویکردهای پیشرفت اثربخشی آموزش ی. درنتیج ه، مطالع ات آت ی      شیوه

ه ایی   ون    ه دف  ه ای علم ی ب ر   باید براساس یك الگوی پویاتر توسعه یابند و مط ابق آخ رین پیش رفت   

جه  ت اف  زایش اثربخش  ی و نت  ایج مثب  ت   ه  ای م  دیریت مدرس  ه درشناس  ایی عوام  ل مدرس  ه و ویژگ  ی

آموزان، طراحی یك الگو و دستورالعمل مشخص برای تغییر در حاکمیت و مدیریت مدرسه مبتنی بر  دانش

و حاکمیت مدارس و  آموزان، آزمون تجربی الگوی مدیریت افزایش اثربخشی مدارس و بهبود نتایج دانش

گذاری  آموزان، و ارائه راهکارهایی برای سیاست اثرات ناشی از تغییر آن بر اثربخشی مدارس و نتایج دانش

ریزی عملیاتی جه ت بهب ود رهب ری و اثربخش ی مدرس ه در م دارس ابت دایی و متوس طه           آموزشی و برنامه

ه ای  مح دودیت اص لی رویک رد    .(Alfirevic, Burusic, Pavicic & Relja, 2016, P. 147)تمرکز یابن د  

قاب ل   تحقیقات مدارس اثربخش به این واقعیت اشاره دارد که نتایج حاصل از مطالعات ب ه ط ور   موجود در

کند.  همچنان این سؤال مطرح اس ت ک ه اس تفاده از پایگ اه     توجهی به بهبود اثربخشی مدارس کمك نمی

اعتماد  توان به اطلاعات قابل دیگر  گونه می عبارت . بهدانش مدارس اثربخش  گونه در عمل ممکن است

رس د کشمکش ی ب ین اثربخش ی      و مفید از بهبود مدرسه از طریق اثربخشی آموزشی دست یافت. به نظر می

سو و بهبود مدرسه از سوی دیگر وجود دارد. توسعه  و گس ترش پایگ اه    آموزشی، نظریه و پژوهش از یك
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م دت،   ه ای می ان   شی ضرورت دارد و باید گفت بهبود مدرسه نیازمند هدفدانش در مورد اثربخشی آموز

ه ا در س طح   آم وزان و ویژگ ی   های غ ایی مانن د عملک رد دان ش     پژوهش دقیق،  گونگی ارزشیابی هدف

 ,Creemers)های بهبود مدرسه اس ت   های اثربخش( مرتبط با سیاستمدرسه و کلاس)به اصطلاح ویژگی

2006 &Kyriakides ).  های اخی ر،   رجوع به ادبیات جنبش مدارس اثربخش و تحولات فکری آن طی دههبا

های معطوف به اثربخشی، تعالی و بهبود مدرسه نیازمند توجه به ملاحظاتی است که ب ه   طراحی و اجرای برنامه

ب ر  ان داز مش ترک، مح یط یادگیرن ده، تمرک ز      ای،  ش م ( رهبری حرفه2توان  نین برشمرد:  طور خلاصه می

یادگیری، تدریس هدفمن د، انتظ ارات ب الا، تقوی ت مثب ت، نظ ارت مس تمر ب ر پیش رفت، حق وق و            -یاددهی

رون د؛   آموزان، همکاری خانه و مدرسه از توصیفگرهای مهم مدرسه اثربخش به شمار می های دانش مسئولیت

رن ده، موض وع و باف ت ب ه     ( توجه به کیفیت آموزش و یادگیری با تأکید بر عناص ر  هارگان ه  معل م، یادگی   2

(تأکید بر نقش مهم رهبری آموزشی، انعطاف برنامه درسی متناسب ب ا  3عنوان مفاهیم بنیادین در این رهیافت؛ 

( 4آم وز؛  گیری و روحیه مشارکتی، کارتیمی در مدرسه، باور و اعتم اد ب ه دان ش   آموز، تصمیمهای دانشنیاز

م مطالعات متناسب با شرایط و بافت مدرسه، برنامه بهبود مدرس ه  که با انجا اثربخشی دانش پایگاه یك طراحی

( تحقق ایدۀ مدیریت مدرسه محوری بر مبن ای رویک رد پ ایین ب ه ب الا و مش ارکت       1کند؛  بندی می را صورت

( 7آم وزان؛   دان ش  هم ه  های یادگیری و تجربه موفقیت آموزش ی ب رای   ( فراهم نمودن فرصت9فعال والدین؛ 

مند با هدف تغییر شرایط یادگیری و تمرکز بر مش کلات و مس ائل    ه مثابه کوششی مستمر و نظامبهبود مدرسه ب

 م دارس  ب ه  بخشیدن (  قدرت6کننده اثربخشی مدرسه؛ و  ( بافت و زمینه به عنوان عامل تعیین8واقعی مدرسه؛ 

 .أموریت و اهداف مدرسهانداز، م گیری درباره برنامه درسی و مدیریت یادگیری بر مبنای  شم تصمیم بعد در
 

 اصلاحات آموزش و پرورش در ایران با تاکید بر مدیریت مدرسه

ها نیز به ای از آنحداقل دریك قرن گذشته اصلاحات آموزش وپرورش در ایران مطرح شد و پاره

 2379دراین میان اجرای سیاست مدیریت مبتنی بر مدرسه از سال  .(Rezaei, 2004, P. 6)اجرا گذاشته شد 

های آموزشی مهم با دغدغۀ بهبود و به عنوان یك نسخه شفا بخش ب رای ارتق ای   به عنوان یکی از سیاست

 & Institute for Educational Research. Organization, Management)کیفی ت م دارس مط رح ش د     

Human Resources Research Group, 2004     بعد از پیروزی انقلاب اس لامی ای ران، رون د اص لاحات .)

 سیاس ت  نظ ام  در ت دریج  گی رد و ب ه   مشارکت را به خ ود م ی   برای سازی آموزش و پرورش ماهیت زمینه

 Maktabi, 2005  & Hanifiش د )  برجس ته  برنام ه  ط رح  و اجرای ی  نهادهای نقش ریزی، برنامه و گذاری

p.109) منظور تحقق بخش یدن ب ه اه داف مش ارکت جویان ه ب ا ط رح اص ول  هارگان ه تح ول           . نانکه به
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مدیریتی دولت )تمرکز زدایی، جلب مشارکت، واگذاری اختی ارات و انعط اف پ ذیری( ت لاش ش د ت ا از       

 (.Davoudi, & shokrollahi, 2012)های موجود ب ه نح و مطل وب اس تفاده ش ود     تمامی امکانات و فرصت

حولات آموزش و پرورش و به ویژه تحول ساختاری و اداری آن در حوزه مدیریت مدرسه بنابراین، روند ت

های کل ی آم وزش و پ رورش م دنظر ق رار داد       های توسعه دولت و سیاست  ار وب برنامه توان در را می
(Moradi & Amin Beidokhti & Fathi, 2016; Saei,  Qarakhani & Momeni, 2011; 

Andishmand, Karimi & Mousavi, 2005 .) برنامه و گذاریسیاست سطح در شود، می ملاحظه  نانکه 

 مدرسه مدیریت سوی به رفتن پیش و تمرکز عدم بر توسعه سوم برنامه پرورش، و آموزش کلان های ریزی

 مهندسی طرح 2382 سال در که به طوری. کند می تاکید مدارس مدیران به بیشتر اختیارات اعطای و محور

 ه ای  روش اصلاح درسی، های برنامه در اساسی بازنگری آن نتیجه در و شود می مطرح آموزشی اصلاحات

 اص لاح  مح ور،  مدرس ه  مش ارکت  مدیریت اجرای تربیت، جایگاه تقویت آموزان، دانش تحصیلی پیشرفت

 ک ردن  من د  ض ابطه  ه ا،  برنام ه  در محوری پژوهش تمرکززدایی، رویکرد با ستادی حوزه تشکیلات ساختار

 جدی د  نظ ام  اص لاح  و پ رورش  و آم وزش  م الی  من ابع  تقوی ت  و سالاری شایسته اساس بر مدیران انتصاب

 اعط ای  و زدای ی  تمرکز سیاست سرانجام (.Qarakhani, 2013)یافت اهمیت کارکنان ارزشیابی و استخدام

 اینکه تا بوده ساکت تقریباً غیردولتی، و غیرانتفاعی مدارس در مدیریت ذیل مدرسه مدیر به بیشتر اختیارات

 مدرس ه  م دیر  ب ه  اختی ارات  تفویض و آموزشگاهی مدیریت نام به ای مسئله به ،2363 سال بودجه قانون در

 عن وان  ب ا  طرح ی  متب وع،  وزارت مع اونین  ش ورای  مص وبه  اس تناد  به حاضر حال در  نانکه. شود می اشاره

 ص ورت  به 2363 سال از مدارس برخی در جامع کیفیت مدیریت استقرار هدف با «مدرسه مدیریت تعالی»

های آموزش ی مبتن ی ب ر برنام ه توس عه       ( سیاست3جدول ) .اجراست حال در افزایشی روندی با و آزمایشی

 دهد. دولت را با محوریت اقدامات اصلاحی آن در سطح مدرسه به طورخلاصه نشان می
 

 اصلاحی ناظر به آن در سطح مدرسههای آموزشی و اقدامات : سیاست2جدول

 اقدامات اصلاحی های آموزشیسیاست برنامه

 برنامه اول توسعه

 2392-2399 

 گسترش آموزش عمومی و ریشه کنی بی سوادی

اص  لاح نظ  ام آموزش  ی دوره راهنم  ایی و دبیرس  تان   

های اقتصادی و اجتماعی؛ اولوی ت  جهت انطباق با نیاز

 های مردمیمشارکتای؛ جلب آموزش فنی و حرفه

و تغیی ر در   4-3-1به  3-3-9تغییر ساختار آموزشی از 

محتوا و ترکیب دروس، طرح مدارس تجربی، با تاکید 

بر نوآوری در طراحی و محتوای برنامه درسی، طراحی 

های آموزشی، تغییر بنیادی نظام آموزش و پرورش  فضا



 236    ... هی: گسست نظریتا تعال یاز اثربخش                                                              2369 پاییز و زمستان، 2، شماره 7سال 

 توسعهبرنامه دوم 

2397-2372 

آموزش افراد لازم التعلیم؛ ارتقا کمی وکیفی آموزش؛ 

 ای  حرفه افزایش اعتبارات آموزش فنی و

جلب مشارکت مردمی و بخش غیر دولتی و گس ترش  

 این بخش؛ عدالت آموزشی در مناطق نیازمند

 و طرح نظام جدید آموزش متوسطه

 

 

 

 

 

 برنامه سوم توسعه

 2384-2379 

-اصلاح و تحول نظام آموزشی؛ دسترس ی ب ه فرص ت   

براب ر آموزش ی؛ اجب اری ک ردن دوره راهنم ایی       های

 تحصیلی؛ گسترش بخش غیر دولتی

م  دیریت مبتن  ی ب  ر مدرس  ه اول  ین ب  ار توس  ط وزارت  

آم  وزش وپ  رورش و برنام  ه ری  زی ب  رای اج  رای آن،  

های آموزش در مدارس، اف زایش  کیفیت فعالیت بهبود

-ه ا  در تص میم  آموز و ش ورا های والدین دانشکمك

ال ق  درت از دول  ت ب  ه م  دارس، تغیی  ر  گی  ری و انتق  

 مدیریت مبتنی بر مدرسه به  هیئت امنای مدارس

 برنامه  هارم توسعه

2384-2388 

ه ای از  های عادلان ه؛ اف زایش مه ارت   تضمین فرصت

ای؛ جل ب   حرف ه  طریق اس تمرار نظ ام آم وزش فن ی و    

 های غیر دولتیمشارکت

 

 

بر مدرسه  برنامه ریزی بیشتر برای اعمال مدیریت مبتنی

 در ایران

 

برنامه پنجم توسعه 

2361-2364 

وری از های کلی ابلاغی، افزایش بهرهاجرای سیاست 

س  ازی در من  ابع انس  انی و من  ابع م  الی در طری  ق بهین  ه

 وزارت آموزش و پ رورش، تقوی ت گ ویش محل ی و    

-ادبیات بومی در مدارس، تضمین دسترسی به فرص ت 

جنسیت و نیاز من اطق،  های عادلانه آموزشی به تناسب 

ه ای مختل ف   بخشی گ روه  های ویژه و توانتأمین نیاز

 ایرانی-های اسلامیآموزشی، ترویج ارزش

مدیریت کیفیت فراگیر در مدارس، تمرکز م دیران در  

های مدرسه، بهبود ارتق ای  این برنامه معطوف به  فرایند

ه ای  ک ار ه ا و راه تعی ین اس تراتژی   ه ا و مستمر فراین د 

ط با هدف بهبود مستمر و تع الی م دیریت کیفی ت    مرتب

 در مدارس، اجرای برنامه تعالی مدیریت مدرسه

 

گذاری و برنامه ریزی آموزشی های گذشته توسعه آموزش و پرورش ایران  در زمینه سیاستتجربه

وظیفه ریزی توسعه در عمل یك وظیفه مقطعی و یك گذاری و برنامهحاکی از آن است که وظیفه سیاست

صد درصد دولتی تلقی شده و و مشارکت در تدوین و طراحی تا اجرا و نظارت بر آن به طور کامل توسط 

ه ا مبتن ی ب ر نت ایج حاص ل از      ری زی گیری و برنام ه دولت صورت گرفته  است. نکته مهم تر آنکه، تصمیم

ری زی آم وزش و   و برنامه  گذاریمطالعات نبوده و نارسایی و کمبود آمار و اطلاعات مناسب برای سیاست

.  نانکه، مدیران و کارشناس ان ب ا   (Maktabi & Hanifi, 2005, PP.110-109پرورش وجود داشته است )

-گذاریهای پژوهشی  لطمات جبران ناپذیر به پیکره سیاستعدم درک اهمیت و ضرورت استفاده از یافته

ها، گیریهای پژوهشی در تصمیماستفاده از یافتهها در سطح وزارت آموزش و پرورش وارد کردند و عدم 

ریزی درسی و همچنین های آموزشی، برنامهریزیها، برنامهها، تحقق اهداف برنامه نامه تدوین قوانین، اساس

آموزش وپرورش  موجب ایس تایی و ب ه وج ود آوردن     ی و سایر امور مربوط در حوزهکاهش افت تحصیل
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های ناموفق نظام آموزش  . بنابراین، با تکیه بر تجربه(Matin, 2006) ش شدمشکلات عدیده آموزش وپرور

ه ا و   گ ذاران و اج رای ط رح    و پرورش ایران در انجام اقدامات اص لاحی و نی ز ش واهد موج ود، سیاس ت     

توان ن اموفق توص یف ک رد.  نانک ه برخ ی       های معطوف به توسعه و بهبود مدیریت مدرسه را نیز می برنامه

راین باورند که اجرای رویکرد مدرسه محوری در ای ران ت اکنون ب ا موفقی ت  ش مگیری هم راه       محققان ب

ه ای نظ ام   نبوده است. به ویژه آنکه در گزارشات رسمی، تمرکز به منزلۀ عام ل ب روز بس یاری از دش واری    

کلی ات  آموزشی ایران ذکر شده و تاکنون نیز برای رفع آن اقدام اساسی صورت نگرفت ه اس ت. در ت دوین    

ه ای نظ ام آموزش ی و    که تحلیلی بر کاس تی  2397نظام آموزش و پرورش جمهوری اسلامی ایران در سال

تشکیلات موجود، عامل سلب اختی ار   هایی برای بهبود وضع موجود است، ساختار ومشتمل بر ارائۀ راهکار

های مدارس و ع دم مش ارکت   ساز تشریفاتی بودن شوراو ابتکار از مدیران و نظام بوروکراسی اداری زمینه

ه ای  ک ارگیری فن ون و روش   ء در ادارۀ مدارس ذکر شده است. گرایش به مدرسه محوری مستلزم ب ه اولیا

، بی ثباتی مدیریت، بی توجهی  مدیریت دانش و اجرای مؤثر آن است. لذا ساختار متمرکز، دیوان سالاری

 ه ای محل ی ب ا م دارس و    عدم ارتب اط س ازمان   های مالی لازم،به کیفیت اثربخش آموزش، فقدان حمایت

 ,Saki  سواد والدین از جمله مشکلات اجرای مدرسه محوری در کشور نام برده شده است ) ضعف مالی و

2012; Mehralizadeh & Sepasi & Atashfeshan, 2005; Pardanjani Moradi& Dinashi & Abdali 

& Safi Khani, 2014;  .) اندرکاران نظام آم وزش وپ رورش و    دست شد مسئولان وعلاوه براین  مشخص

های مدیریت مدرسه محور با نظر به شرایط فرهنگی، اقتص ادی،   مدیران مدارس به دلیل روشن نبودن مؤلفه

اجرای مدیریت مدرسه محور را در اختیار ندارند.  فرهنگی هیچ گونه ابزاری برای پیاده سازی و اجتماعی و

-های آن با یك جامعه گسترده مورد بررسی قرار گرفته و بعد نسبت به بومی ام مؤلفهدر نهایت نیاز است تم

س ازی ص ورت   های مدیریت مدرسه محور با نظام حاکم بر آموزش و پ رورش تطبی ق و پی اده    سازی مؤلفه

آنچه آشکار است نظام تعلیم و تربیت  (.Amin Beidokhti & Fathi Vajargah & Moradi, 2017)پذیرد 

های گذشته، آکنده از مفاهیم تمرکززدایی، مدیریت مبتنی بر مدرسه و رهبری تس هیل کنن ده ب ود.    دههدر 

ه ای آموزش ی   زدایی در آموزش وپرورش براین باورند که مهندسی مجدد س ازمان حامیان رویکرد تمرکز

 -ین د ی اددهی  در جهت توانمندکردن مناطق و مدارس، تواناسازی مدیران و معلم ان ب ه بهب ود کیفی ت فرا    

شود. اما شواهد حاکی از این اس ت ک ه ش رایط لازم ب رای تحق ق بخش یدن ب ه اج رای         یادگیری منجر می

 (. Abdullahi & Kabiri, 2012موفقیت آمیز تمرکززدایی در مدارس فراهم نشده است )
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 تأملی بر برنامه تعالی مدیریت مدرسه در ایران

ه ای اخی ر برداش ته ش د، ط رح       وزشی ای ران ط ی ده ه   های اصلاحی که در نظام آم به موجب گام

مدرسه محوری و امروزه برنامه تعالی به عنوان دو ایده اصلی معطوف به بهب ود م دیریت مدرس ه ب ه ش مار      

روند. برنامه تعالی مدیریت مدرسه بر س ه ویژگ ی کیفی ت گرای ی، مدرس ه مح وری و مش ارکت کلی ه          می

بنایی این برنامه، م دیریت کیفی ت فراگی ر اس ت ب ا ای ن ه دف ک ه         ذینفعان مدرسه تمرکز دارد. فلسفه زیر

 The policy Board of)کند ارزیابی مبتنی بر آن موجبات پیشرفت و بهسازی مدرسه را فراهم سیستم خود

Ministry of Education, 2015).  ری زی در عم ل،    ه ای برنام ه   بر این اساس، هشت محور کلیدی اس تلزام

ی  ادگیری، توس  عه مش  ارکت -ه  ا و مش  ارکت نی  روی انس  انی، اس  تقرار نظ  ام ی  اددهی  توس  عه توانمن  دی

ه ای اجتم اعی در ام ور مدرس ه، ارتق اء، س لامت،       آموزان در مدرسه، توسعه مشارکت اولیاء و نه اد  دانش

ه ای پرورش ی و فرهنگ ی و م دیریت ام ور اجرای ی واداری        بدنی، پیشگیری و ایمنی، توسعه فعالیت تربیت

حال حاض ر برنام ه تع الی م دیریت مدرس ه ب ه عن وان         در دهند. رزیابی عملکرد مدرسه را شکل میمبنای ا

الاجرا بخشی وسیعی از مدارس کشور را پوشش داده و  گونگی اجرای آن ب ه ی ك دغدغ ه     سیاست لازم

جدی و مهم برای طراحان و مجریان آن به ویژه مدیران مدارس تبدیل ش ده اس ت. بن ابر ش واهد موج ود،      

شود تا تأمل  ها می ها و شاخص ه بازتعریف و جابجایی ملاکاقدام برای حل این مشکلات اغلب معطوف ب

های  های فکری و نظری آن. این درحالی است که ادبیات مدارس اثربخش از کوشش و بازاندیشی در بنیان

گ ذاران و محقق ان    منظم و دقیق به ویژه مسئله محور و زمینه محور و همچنین همک اری مش ترک سیاس ت   

های فک ری ن و در ای ن     گیری موج مختلف اثربخشی و نقش مؤثر آنها در شکل آموزشی در ارائه الگوهای

س ازی برنام ه تع الی م دیریت      حوزه حکایت دارد. در گام نخست، این نقد جدی به فرایند طراحی و م دل 

مدرسه در ایران وارد است با تأکید بر این مهم که کدام مبانی نظری و ش واهد پژوهش ی از الگ وی مط رح     

ه ای   ای وابسته به زمینه و بافت محور است. ویژگ ی  کنند. مدرسه اثربخش و متعالی پدیده می شده حمایت

موقعیتی که مدرسه از نظر فرهنگی، اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و جمعیتی به طورنمون ه در آن واق ع ش ده    

تکیه بر ی ك الگ وی    رو، دهد. ازاین الشعاع قرا می ها، فرایند و بروندادهای آن را تحت است، اساساً ورودی

رس د.   سازی مدارس اثربخش منطقی به نظ ر نم ی   های مشخص در طراحی و پیاده معین با معیارها و شاخص

این درحالی است که شواهد موجود حاکی از پوشش فراگیر یك طرح و برنامه یکسان برای همه م دارس  

مختلف از نق اط ض عف برنام ه    کشور است و عدم توجه به موقعیت مدارس و شرایط خاص به ویژه مقاطع 

آید.  مدیران مدارس به عنوان مجری و کارگزار اصلی مدرسه در اجرای  تعالی مدیریت مدرسه به شمار می

رود مدیران با برخورداری از ق درت تفک ر    برنامه تعالی از محورهای مهم تضمین اثربخشی است. انتظار می
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انداز و بینش مشترک مدرسه را ترسیم نماید. ای ن   ،  شمنفعان مدرسه راهبردی و با مشارکت فعال کلیه ذی

درحالی است که عملکرد فعلی مدیران به عنوان مجری ان اص لی برنام ه تع الی معط وف ب ه نگ ارش برنام ه         

های مشخص و از پیش تعی ین ش ده اس ت و م دیران فاق د ویژگ ی رهب ری         عملیاتی در قالب و  هار وب

باشند.  نانکه کوشش م دیران م دارس در مس یر بهب ود      ی مدرسه میای و قوی در هدایت سکان تعال حرفه

فرایندهای مدیریتی صرفاً به مستندسازی اقدامات اجرایی و گردآوری اسناد ناظر به آن تقلی ل یافت ه اس ت.    

گیری مدرسه به ویژه استقلال مالی آن ش ود.   بسا تحول در این زمینه ممکن است منوط به قدرت تصمیم  ه

ل مالی مدرسه و ناکافی بودن بودجه سالانه همواره یکی از مشکلات اساسی مدیران در اج رای  عدم استقلا

نفع  ان در اج  رای برنام  ه تع  الی مدرس  ه از س  طح مش  ارکت  ش  ود. مش  ارکت ذی برنام  ه تع  الی قلم  داد م  ی

رود. نق ش   برنامه و همکاری با مربیان در امور پرورشی فرات ر نم ی   های فوق آموزان در اجرای فعالیت دانش

گی رد. بن ابراین،    حاشیه ق رار م ی   آموزان در بخشی امر آموزش و یادگیری دانش اولیا نیز به ویژه در کیفیت

 تحقق ایده مدرسه محوری با رویکرد پایین به بالا در برنامه تعالی مدیریت مدرسه جایگاهی ندارد.

کن د، دغدغ ه    آفرینی می نقش آنچه در تعیین اثربخشی، تعالی و بهبود مدارس بیش از عوامل دیگر

آم وزان اس ت. ای ن ام ر نیازمن د ایج اد و        بهبود کیفیت آموزش و یادگیری و تضمین آن برای هم ه دان ش  

تقویت فرهنگ یادگیری و تب دیل ش دن مدرس ه ب ه ی ك مدرس ه یادگیرن ده اس ت ک ه در آن ع لاوه ب ر            

ش  وند و بهب  ود ی  ادگیری  تثنا نم  یی  ادگیری مس  -آم  وزان، معلم  ان و م  دیران نی  ز از قاع  ده ی  اددهی دان  ش

گی رد. یادگیرن ده ش دن ب ا آنچ ه ب ه عن وان         آموز را در مرکز ثقل اجتماع یادگیری مدرسه ق رار م ی   دانش

 شود کاملاً متفاوت است. های ضمن خدمت و به اعتقاد معلمان، غیراثربخش، تلقی می آموزش

های تدریس خ لاق و فع ال    ن از روشیادگیری اثربخش که در آ -بنابراین، استقرار سیستم یاددهی

ب ازد. ب اور معلم ان ب ه      های مهم در برنامه تعالی از مدارس رن گ م ی   استفاده شود، به عنوان یکی از ملاک

آموزان و سیاست حذف تکرار پایه در دوره متوسطه اول، انتظارات بالای معلمان را  ضعف بنیه علمی دانش

آموزان ضعیف بلاتکلیف نموده است. با  در ارزشیابی یادگیری دانش آموزان پایین آورده و آنها را از دانش

بندی برنامه بهبود، اثربخش و متعالی مدارس نیازمند تعام ل   رسد صورت نظر به مراتب فوق  نین به نظر می

باش د ک ه در آن    گذاران از طریق طراحی یك پایگاه دانش مدارس اث ربخش م ی   پویای محققان و سیاست

ک دانش علمی و عمل ی، زمین ه خل ق دان ش مدرس ه اث ربخش مبتن ی ب ر موقعی ت را ف راهم           پویایی و تحر

 آورد.  می
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در 1 نانکه، نتیجه برخی تأملات پژوهشگر پیرامون  ارزشیابی برنامه تع الی م دیریت آموزش گاهی   

( 3( در ج دول ) Cited in Sammons, 1995های شناخته شده جن بش مدرس ه اث ربخش )    انطباق با ویژگی

 شود.حظه میملا
 

 : برخی تأملات مربوط به برنامه تعالی مدیریت مدرسه برمبنای محورهای جنبش مدارس اثربخش3جدول 

توصیفگرهای مدرسه 

 اثربخش

 مشاهدات حاصل از اجرای برنامه تعالی مدیریت مدرسه

 ایرهبری حرفه

 ای حرف ه  توس عه  ج امع  برنام ه  مدرس ه،  نب ود   مطل وب  ان داز   شم ترسیم در مدارس مدیران توانایی عدم

ان داز مدرس ه و ت دوین اه داف و      مدارس، عدم توانایی و مهارت لازم  م دیران در ترس یم  ش م    مدیران

 های مبتنی بر آن  برنامه

 اهداف مشترک انداز و  شم

اس تراتژیك، نب ود بی نش ک افی نس بت ب ه        ن ه  و عملی اتی  ری زی  برنامه به مدرسه ریزی برنامه شدن محدود

وپ رورش ، ع دم مش ارکت کلی ه اعض ای       های مندرج در سند تح ول بنی ادین آم وزش    اف و سیاستاهد

 انداز مشترک مدرسه در تدوین  شم

 دهی محیط یادگیری سازمان
های آموزش ضمن خدمت معلمان در ارتقای کیفیت آموزش، عدم آگاهی مدیران از  عدم اثربخشی دوره

 اندیشی معلمان به موضوعات کلی آموزشی و هم نیازهای آموزشی معلمان ، اختصاص جلسات

 یادگیری تمرکز بر یاددهی و

 و آموزش هدفمند

های تدریس با آن، نبود دغدغه اصلاح  آموزان و انطباق روش های فردی دانشعدم توجه کافی به تفاوت

تر ه ای ت دریس خ لاق توس ط بیش       ک ارگیری روش  های یادگیری معلمان از سوی مدرسه ، عدم به روش

های کلاس درس، تنظ یم محت وا    بندی دروس، عدم تنوع در فعالیت ریزی برای زمانمعلمان، ضعف برنامه

ه ای  های درسی، استفاده محدود از ظرفیتها، همکاری نسبی کارگروهبندی کتاب درسی برمبنای بودجه

 ایهای یادگیری برون مدرسهدیگر محیط

 انتظارات بالا

آموزان در بین معلمان، اثر سیاست حذف تکرار پایه در ک اهش انتظ ارات    دانشباور به ضعف بنیه علمی 

آموزان  آموزان، تمرکز عوامل اجرایی بر دانش آموزان، پایین بودن انگیزه تحصیلی دانش معلمان از دانش

 های علمیحائز رتبه در مسابقات و المپیاد

 تقویت مثبت

ه ا جه ت اف زایش انگی زه تحص یلی هم ه        ک افی ب ودن مش وق   آموزان فع ال ، نا  تقدیر و قدردانی از دانش

توسط معلمان، تبعیض رفت اری ک ادر اجرای ی در     های کلامی در کلاسآموزان ، استفاده از تشویق دانش

 های نامطلوب و فقدان کنترل صحیحآموزان دارای رفتار برخورد با برخی ازدانش

 نظارت بر  پیشرفت
خورد، اهمیت ارزش یابی تک وینی ب یش از تراکم ی، تمرک ز ب ر        ن بدون بازارزشیابی یکسان مدیر از دبیرا

 حیطه شناختی دانش و فهمیدن در طراحی سؤالات

های  حقوق و مسئولیت

 آموزان دانش

گی  ری از مش  ارکت برنام  ه مدرس  ه، به  ره ه  ای ف  وق آم  وزان در فعالی  ت اف  زایش نس  بی مش  ارکت دان  ش

آموزی ب ا  آموزی، مشارکت حداکثری شورای دانشرای دانشآموزان در امور مدرسه در قالب شو دانش

 آموزی در مدرسه های دانشآموزان، عدم نظارت کافی بر تشکل حداقل ارتباط با سایر دانش

 ارتباط خانه و مدرسه
 حاشیه قرارگرفتن مشارکت اولیا و عدم اطلاع از جایگاه خود در مدرسه، اهم ارتباط مدرسه با اولیا در در

 آموزان، وجود فاصله ارتباطی بین خانه و مدرسه زارش دهی عملکرد آموزشی و تربیتی دانشجهت گ

                                                 
 «ارزشیابی برنامه تعالی مدیریت آموزشگاهی: دومدرسه موفق در شهر مشهد». برگرفته از نتایج پژوهش نویسندگان با عنوان 1
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  نتیجه

تص ویری از رون د اص لاحات آموزش ی برگرفت ه از تکام ل جن بش         هدف اصلی این نوشتار ارائ ه 

مدارس اثربخش در طول  ند دهه گذشته و همچنین نقد تجربه برنامه تعالی مدیریت مدرسه در ایران بود. 

-ها و عوامل مرتبط با اثربخشی در سطوح مختلف مدرسه از جمله دان ش در رهیافت این مطالعات، ویژگی

، مدرسه و بافت ضروری قلمداد شد. همچنین با تاکید بر دغدغه اثربخشی متناسب آموز، یادگیری، تدریس

با زمینۀ مدارس، لزوم توجه به ادبی ات پ ژوهش م دارس اث ربخش ب ه عن وان ک انون اص لاحات  و دان ش          

ت ر را ف راهم آورد. م رور    های اتخاذ شده مورد بررسی قرار گرفت و موجبات تأم ل ب یش  زیربنایی سیاست

های تاریخی جنبش مدارس اثربخش و در خلال آن جنبش تعالی به عنوان پایگ اه دان ش نظ ری در    رویداد

ای است که نشانگر پژوهش  پیش از پی طول تاریخ اصلاحات آموزشی در دنیا برایند تحقیقات  هل ساله

مدرسه با تمرک ز  آن است. سرانجام، پروژه بهبود  نظر از انتقادهای وارد برای صرف طرح و برنامه ریزی هر

-بر تبیین مشکلات واقعی مدرسه در تناسب با زمینه و بافت مورد توجه قرار گرفت و با گذر زمان و انتق اد 

آن، لزوم توجه به ایجاد یك پایگاه دانشی با تاکید بر تجزیه و تحلیل بافت مدرسه پیش از هر  های وارد بر

 و س ویی  رد تاکی د ق رار گرف ت. در ای ن می ان، ه م      برای اصلاحات آموزش ی م و   ریزیاقدامی برای برنامه

یك ضرورت اساسی مط رح ش د. ای ن درح الی      مجریان به عنوان و آموزشی محققان متخصصان، همراهی

ه ای اص لاحات آموزش ی در ای ران، ش واهد ح اکی از وق وع تغیی رات آموزش ی           است که براساس تجربه

پژوهش به منظور ایج اد ی ك پایگ اه دانش ی منس جم       گسترده و اغلب ناگهانی به دلیل عدم احساس نیاز به

 نانکه تأمل بر شواهد موجود به ویژه انطب اق مش اهدات برنام ه    باشد.  جهت برنامه ریزی و تصمیم گیری می

ک لاس   های یك مدرسه اثربخش حاکی از آن است که اثربخش ی مدرس ه و  تعالی مدیریت مدرسه با ویژگی

 ای دارد.   زمینه مسائل به نظر نوز نیاز به تعریف ماهوی بادرس در مسیر دستیابی به تعالی ه

های ناموفق نظام آموزش و پرورش ایران در انجام اقدامات اص لاحی  علاوه براین، با تکیه بر تجربه

ه ای معط وف ب ه توس عه و بهب ود م دیریت        ها و برنام ه  گذاری و اجرای طرح و نیز شواهد موجود، سیاست

ه ایی   ه ا و برنام ه   این درحالی است که همچنان شاهد تصویب ط رح فق ارزیابی کرد. توان نامومدرسه را می

هستیم که بدون در نظر گرفتن این ش رایط و عوام ل و مش ارکت متخصص ان و محقق ان آموزش ی در فراین د        

دهند. بدین ترتیب، مشاهده  تصمیم گیری، دامنه تغییرات وسیعی از آموزش و پرورش را به خود اختصاص می

 جب ران  لطم ات   پژوهش ی،  های یافته از استفاده ضرورت و اهمیت درک عدم با کارشناسان و شود مدیران یم

 و اس اس  عن وان  به دانش  و نموده وارد پرورش و آموزش وزارت سطح در سیاست گذاری پیکره به ناپذیری
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و ب دین ترتی ب    داده ق رار  یک دیگر  ب ا  ت وأم  نه و  کاری تجربۀ به در عمل را خود جای گیری تصمیم جوهرۀ

را در شرایطی که تغییرات و تحولات جهانی پرشتاب رو ب ه جل و حرک ت     و پرورش آموزش موجبات رکود

 . کنند، فراهم نموده است می

ه ای نظ ری و ش واهد     رسد، کوشش ب رای ایج اد و تحک یم بنی ان     با نظر به نتایج این مطالعه به نظر می

های معطوف به بهبود مدرسه ضرورتی اساسی اس ت. در   طراحی و اجرای طرح پژوهشی وابسته به زمینه در باز

این راستا، ایجاد یك پایگاه دانش که مبنای برنامه ریزی و تصمیم گیری مجریان را در پیوند ب ا متخصص ان و   

 شود. محققان آموزشی فراهم نماید، توصیه می
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