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  چكیده
 تراکم افزایش جوامع، این شدن تر گسترده با. دارند قرار طبیعی سوانح خطر معرض در مداوم صورت به انسانی جوامع

 افراد ، طبیعی سوانح خسارات از پیشگیری جهت در مناسب اقدامات ماندن مغفول صورت در و ها، آن در جمعیت

گیرند. . با این که درک و پذیرش اهمیت ظرفیت پاسخ دهی به حوادث در  می قرار سانحه خسارات تاثیر تحت بیشتری

حال افزایش است، سوانح و به طور ویژه مدیریت و کاهش ریسک همچنان چالش هایی جهانی هستند. ایران نیز به لحاظ 

ایی و زمین شناختی در زمره کشور هایی است که آسیب پذیری بسیار زیادی در برابر سوانح طبیعی دارد، شرایط جغرافی

 در معرض خطرات طبیعی سکونت دارند.  یدرصد جمعیت کشور در مناطق 70به طوری که 

 در طبیعی نحسوا به نسبت آوری تاب زمینه در پژوهش که است این از حاکی موجود های پژوهش و تحقیقات بر مروری

 های طرح و ها پژوهش که طوری به است داده نشان را خود نیز ایران دارد؛ این نوباوگی در قرار خود نوباوگی مرحله

 وقوع از حاصل مختلف تاثیرات و عواقب روی بر یا و است فنی و کالبدی فیزیکی ابعاد روی بر یا عمدتا نیز شده انجام

به سبب این خلا در ادبیات پژوهش و همچنین به دلیل خطر لرزه پذیری بالای ایران است.  آن ی آمرانه مدیریت و سوانح

در برابر زلزله تمرکز نموده است.  )و همچنین شهر مشهد(، این پژوهش بر تبیین، ارزیابی، و ارتقای تاب آوری شهری

 1محله الهیه را )ناحیه  ها، شاخص این ارزیابی و زلزله برابر در آوری تاب های شاخص شناسایی برای حاضر پژوهش

مشهد( به عنوان نمونه موردی انتخاب کرده تا نهایتا راهبرد هایی برای افزایش تاب آوری این محله ارایه  12منطقه 

 .نماید

 

 ، سوانح طبیعی، زلزله، مدیریت سوانح و مخاطراتشهری تاب آوریكلیدی: های واژه

 

  مقدمه -1
 صورت در و جوامع این شدن تر گسترده با. دارند قرار طبیعی سوانح خطر معرض در مداوم صورت به انسانی جوامع     

 می قرار سانحه خسارات تاثیر تحت بیشتری افراد ، طبیعی سوانح خسارات از پیشگیری جهت در مناسب اقدامات ماندن مغفول

 ."داشت خواهد سوانح برابر در دادن دست از برای بیشتری های چیز شهر" دیگر بیان به و گیرند

هزار نفر را کشته و  750بیلیون نفر تاثیر گذاشته، بیش از  3محاسبه شده است که در دهه اخیر، سوانح طبیعی بر بیش از 

. مشاهده می شود که مخاطرات طبیعی این ظرفیت را دارند که ]1[بیلیون دلار به جای گذاشته است 6000هزینه ای بالغ بر 

طر به سوانحی هولناک و ویران کننده برای اجتماعات بشری تبدیل شوند. با این که درک و در نبود سیستم های کاهش خ

پذیرش رو به رشدی از اهمیت ظرفیت پاسخ دهی به حوادث وجود دارد، سوانح و به طور ویژه مدیریت و کاهش ریسک 

 . ]2[همچنان چالش هایی جهانی هستند
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زمین شناختی در زمره کشور هایی است که آسیب پذیری بسیار زیادی در به لحاظ شرایط جغرافیایی و نیز ایران      

 70درصد از کل مساحت آن در مناطق در معرض خطر سوانح طبیعی واقع شده و  31.7برابر سوانح طبیعی دارد، به طوری که 

ران از حیث وقوع درصد جمعیت کشور در مناطق در معرض خطرات طبیعی سکونت دارند. لذا می توان عنوان نمود که ای

کشور اول سانحه خیز دنیا قرار دارد، به طوری که اسکاپ در گزارش سوانح مرتبط با مخاطرات  10سوانح طبیعی در بین 

کشور اول دنیا، و از حیث مرگ و میر ناشی از این مخاطرات ایران را بین رتبه اول تا سوم جهان  10تکتونیکی، ایران را جزو 

 .]3[ذکر می کند

 مرکزی ایران و داغ کپه تکتونیکی صفحه دو بین گسلیده و شده خرد پهنه در تکتونیکی جایگاه نظر از مشهد شهر     

 تاریخی های داده اخیر، دهه چند ای لرزه آرامش برخلاف. باشد می جنوب و شمال در فعال گسله دو به محدود و گرفته قرار

 نیز 2800 نامه آیین بندی طبقه در که همانطور بنابراین. باشد می دور چندان نه گذشته در شدید های زلزله وقوع از حاکی

 سوانح ترین مهم از یکی و ]4[ دارد قرار خیزی لرزه بالای خطر با منطقه در مشهد شهر که گرفت نتیجه توان می است، آمده

 نوع دو افزایش به رو سوانح ینا با مواجهه برایاست.  زلزله وقوع خطر است، داده قرار خطر معرض در را مشهد که طبیعی

 رو به رو برای اولی میان این از که ؛ آوری تاب های استراتژی و بینی پیش های استراتژی: از عبارتند که دارد وجود استراتژی

 .]5[ناشناخته مشکلات با مقابله برای دومی و رود می کار به شده شناخته مشکلات با شدن

 طبیعی سوانح به نسبت آوری تاب زمینه در پژوهش که است این از حاکی موجود های پژوهش و تحقیقات بر مروری     

 محلی اجتماعات با پیوند در و شهری زمینه و بستر در آوری تاب از چندانی پژوهش علاوه به ؛ دارد قرار خود نوباوگی مرحله در

 طرح و ها پژوهش که طوری به ؛ است داده نشان را خود نیز ایران در ، دنیا آوری تاب پژوهش نوباوگی.  است نگرفته صورت

 وقوع از حاصل مختلف تاثیرات و عواقب روی بر یا و است فنی و کالبدی فیزیکی ابعاد روی بر یا عمدتا نیز شده انجام های

 .]6[است آن ی آمرانه مدیریت و سوانح

، به تبیین مفهومی تاب آوری شهری به ویژه در ابتدا با مروری بر ادبیات پژوهش موجود و سیر تکامل آندر این پژوهش 

در زمینه مقابله با سوانح طبیعی پرداخته شده و سپس با تلفیق منابع داخلی و خارجی، شاخص های ارزیابی تاب آوری 

استخراج شده اند. در مرحله بعد ابعاد و شاخص های استخراج شده با استفاده از نظرات خبرگان وزن دهی شده و میزان تاب 

وری نمونه موردی در هر بعد محاسبه شده است. نهایتا پس از تحلیل یافته ها، راهبرد های افزایش تاب آوری در ابعاد مختلف آ

 برای توسعه آتی محدوده مورد بررسی پیشنهاد داده شده اند

 

 بررسی ادبیات پژوهش و تبیین شاخص های تاب آوری در برابر زلزله -2
دبیات پژوهش، شاخص های تاب آوری متناسب با زمینه مورد بررسی استخراج گشته است. در در این قسمت با مروری بر ا

ابتدا مفهوم تاب آوری به عنوان یک عبارت عام از نظر لغوی بررسی شده و سپس توضیح مختصری از مفهوم آن در علوم دیگر 

. در مرحله بعد مفاهیم شهر تاب آور و تاب داده شده است تا سیر گذر آن از علوم مختلف تا رسیدن به شهرسازی درک شود

آوری در برابر سوانح نیز مورد بررسی دقیق تر قرار گرفته و نهایتا برای استخراج شاخص های تاب آوری در برابر سوانح ابتدا 

خراج شاخص های نهایی است ،پژوهش های خارجی و سپس پژوهش های داخلی مورد بررسی قرار گرفته اند و از تلفیق این دو

 شده است.

 

 تاب آوری به عنوان یک مفهوم عام-2.1

برای مشخص شدن معنای تاب آوری در علم شهرسازی، لازم است ابتدا به معنای لغوی مصطلح و ریشه های آن بپردازیم.      

ال مطالعه به معنای پرش به گذشته گرفته شده است. با این ح  resilioاز ریشه لاتین   Resilienceواژه تاب آوری یا 
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پیشینه استفاده از این لغت در گذشته نشان می دهد که پیش از ورود به زبان انگلیسی به آن صورتی که ما می شناسیم، 

 مراحل مختلفی را پشت سر گذاشته و مفاهیم متنوعی را پذیرفته است.

بنابراین میتوان  است و لاتین نامشخص در منابع لغتی  resilioریشه و محل اقتباس واژه  (2013الکساندر)طبق مطالعات      

نتیجه گرفت احتمالا این واژه یک لغت اصلی است. الکساندر کاربرد معنایی این لغت را در ادبیات لاتین قدیم بررسی نموده و 

به  دریافته است که واژه مورد نظر معناهای گوناگونی از جمله پریدن، کوچک شدن، اجتناب کردن و بازگشت به حالت قبل را

 همراه داشته است.

به زبان فرانسوی منتقل شده و معنای بازگشت یا عقب نشینی را یافته   resilerپس از مدتی، این واژه به صورت فعل      

در زبان انگلیسی و   resilienceاز واژه  Sylva Sylvarumاست. سپس اولین بار توسط فرانسیس بیکن در کتابی با عنوان 

ح علمی استفاده شده است. بنابراین برخلاف تصور رایج که طبق آن هولینگ برای اولین بار از عبارت تاب به عنوان یک اصطلا

آوری به عنوان یک عبارت علمی در دانش اکولوژی استفاده کرده است، نخستین پژوهشگر استفاده کننده از این عبارت در 

وسط نخبگان اسکاتلندی مورد استفاده قرار می گرفت تا سایر زیان انگلیسی بیکن است. سپس برای مدتی این عبارت بیشتر ت

 پژوهشگران.

است که در آن دو  Glossographiaو فرهنگ لغت  1618اولین اشاره به عبارت تاب آوری در فرهنگ لغات، مربوط به سال 

تشار فرهنگ لغت های دیگر .پس گرفتن سخن. پس از آن با ان2.قابلیت بازگشت به عقب 1معنا برای تاب آوری ذکر شده است: 

و در گذر زمان، تاب آوری با معنای بازگشت به عقب شناخته شد تا زمانی که هولینگ از این عبارت در اکولوژی استفاده کرده 

 .]7[و توجه پژوهشگران رشته های مختلف را بیش از پیش به آن جلب نمود
 

 

 تاب آوری در علوم مختلف-2.2

اولین پژوهشگری که با استفاده از عبارت تاب آوری، توجه گسترده محققان رشته های مختلف را ، همانطور که پیشتر اشاره شد

 resilience and stability of"به این رشته جلب کرد هولینگ است که این مفاهیم را در مقاله ای تحت عنوان 

ecological systems"  دینامیکی های فشار درک برای راهی انعنو به آوری منتشر کرد. طبق نظر او  تاب 1973در سال 

 و عمده تغییرات ایجاد بدون تواند می بوم زیست که است اختلالی مقدار صورت به و بوم زیست در شده جذب غیرخطی و

پس از ارائه این مفهوم توسط هولینگ، از عبارت تاب آوری به  .]8[است بماند باقی پایدار و کرده جذب خود ساختار در اساسی

 در پژوهش های مربوط به اکولوژی استفاده شده است. کرات

استفاده از عبارت تاب آوری تنها به حیطه اکولوژی منحصر نماند بلکه پژوهشگران رشته ها و زمینه های دیگر به سرعت به این 

آوری در رشته های مفهوم روی آورده و در پژوهش های خود از آن استفاده نمودند. مطالعه مفاهیم مختلف ارائه شده از تاب 

متفاوت میتواند دید روشن تری از مفهوم تاب آوری در برابر سوانح طبیعی را منتقل نموده و به ما بفهماند که زمانی که سخن 

 از تاب آوری در برابر سوانح به میان می آید منظور دقیقا چیست. 

گران متفاوت و در رشته های متفاوت را به نمایش می نمونه ای از تعاریف ارائه شده برای تاب آوری از پژوهش 1شماره جدول 

 گذارد.
 

 ]9[ عاریف و مفاهیم تاب آوری در رشته های مختلف علمی:ت1 جدول

 تعریف تاب آوری علم

سرعت بازگشت سیستم به حالت اولیه، ظرفیت سیستم برای جذب آشفتگی  اکولوژی

کند و هنوز و سازمان دهی مجدد مقدار آشفتگی که سیتم می تواند جذب 
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 در همان وضعیت باقی بماند.

یادگیری برای زندگی با وجود تغییرات و عدم قطعیت، تنوع تقویت ها باعث  اکولوژی اجتماعی

افزایش قابلیت یادگیری از سوانح می شود؛ترکیب انواع گوناگون دانش به 

 منظور یادگیری ، ایجاد فرصت برای خودسازماندهی

رای انطباق با تنش ها و آشفتگی ها، انجام فعالیت های توانایی جوامع ب اجتماعی

بازیابی برای کاهش از هم گسیختگی اجتماعی، ظرفیت برگشت پذیری با 

استفاده از منابع فیزیکی و اقتصادی، توسعه منابع برای بالا بردن ایمنی 

ساکنان، میزان ظرفیت یک سیستم یا بخشی از آن برای جذب حوادث 

 زتوانی سریعمخاطره انگیز و با

واکنش و سازگاری ذاتی جوامع در برابر مخاطرات به طوری که آن ها را قادر  اقتصاد

 به کاهش خسارت های ناشی از مخاطرات سازد.

توانایی فرد برای عقب نشینی در مقابل مصایب، جریانی از ظرفیت برای  روان شناسی

ی طولانی سازگاری موفق علی رغم چالش، عملکرد مثبت در پی شوک ها

 مدت و شدید

سرعتی که با آن سیستم صرف نظر از نوسان مورد نساز بعد از جا به جایی  علوم پایه

 به حالت تعادل بازمیگردد

 

همانطور که از تعاریف فوق بر می آید گرچه مفهوم تاب آوری در هر علم به فراخور ویژگی های آن با علم دیگر متفاوت      

پایداری و مقاومت در برابر یک نیروی خارجی مخرب و "مامی تعاریف ارائه شده مشترک است مساله است اما آن چه که در ت

است. بنابراین انتظار می رود که تاب آوری در برابر سوانح طبیعی نیز  "سازگار شدن با آن )و در مواردی تبدیل آن به فرصت(

 به حالت مطلوب در کمترین زمان ممکن را داشته باشد. مفهوم قابلیت مقاومت در برابر اثرات مخرب سانحه و بازگشت 

در ادامه با توجه به پیشینه های ذکر شده تاب آوری در علوم دیگر، به صورت دقیق تر به مفهوم تاب آوری در شهرسازی و      

 به ویژه تاب آوری در برابر سوانح پرداخته می شود.
 

 تاب آوری در شهرسازی و شهر تاب آور-2.3
یرغم  سه دهه پژوهش و تجربه در زمینه مفهوم تاب آوری، همچنان این عبارت معانی مختلفی برای پژوهشگران رشته عل   

و می تواند در دو رشته ]8[ . تاب آوری فی نفسه دارای یک سری تضاد های و تعارضات بالقوه است ]10[ های متفاوت دارد 

مراه داشته باشد. برای مثال همانطور که پیشتر اشاره شد تاب آور بودن در متفاوت، مفاهیمی کاملا متضاد با یکدیگر را به ه

سیستم  "ایستایی"را به همراه دارد که به نوعی به  "مقاومت در برابر تغییر و حفظ حالت اولیه"علومی همچون اکولوژی مفهوم 

انطباق پذیری و انعطاف در برابر "د مفهوم اشاره می کند ؛ اما زمانی که همین عبارت  وارد علومی با زمینه اجتماعی می شو

سیستم اشاره می کند. همانطور که واضح است دو مفهوم ذکر  "پویایی"را تقویت نموده و بیشتر به  "نیرو های وارد بر سیستم

این لازم بنابرمربوط به خود معتبر هستند. شده از تاب آوری کاملا متضاد با یکدیگر بوده، اما هر یک از آن ها در زمینه پژوهش 

است پیش از دقیق شدن بر موضوع تاب آوری در برابر سوانح،  مفاهیم تاب آوری در برنامه ریزی شهری و تعریف شهر تاب آور 

 از این منظر تبیین شود تا پایه ای روشن برای بررسی تاب آوری شهری در برابر سوانح و شاخص های آن پدید آید.

آور و مساله تاب آوری از دیدگاه پژوهشگران در شهرسازی وجود دارد که کم و بیش بر  تعاریف متعددی از شهر تاب     

یک شهر تاب آور میتواند به عنوان شبکه ای پایدار از سیستم های فیزیکی )با مولفه های محیطی یکدیگر منطبق هستند. 



5
th

.International Congress on Civil Engineering , Architecture 

 and Urban Development 

26-28 December 2017, Shahid Beheshti University , Tehran , Iran 

 

 

 

 

 5 

ستم های فیزیکی را شامل جاده های . گادزچاک در این تعریف، سی]11[ طبیعی یا مصنوع( و جوامع انسانی تعریف شود

ساخته شده، ساختمان ها، زیرساخت ها، ارتباطات، و تاسیسات انرژی مثل آب، خاک، توپوگرافی، ویژگی های زمین شناسی و 

دیگر سیستم های طبیعی می داند. سیستم های فیزیکی به عنوان بدن یک شهر در زمان سانحه عمل می کنند و باید بتوانند 

را تحت فشار های شدید تحمل کنند. جوامع انسانی نیز شامل مولفه های اجتماعی و نهادی هستند که به عنوان مغز  اثرات آن

شهر عمل کرده و فعالیت های شهر را حمایت کرده، به نیاز های آن پاسخ داده و از تجربه های پیشین می آموزد. با در 

ند تحت عنوان شهری تعریف شود که قابلیت پایداری در زمان سانحه را نظرگیری فاکتور های بالا، یک شهر تاب آور می توا

پیوند دادن میان برنامه بدون هیچ تاثیری )یا کمترین تاثیر ممکن( بر شهر، سیستم های فیزیکی و جوامع انسانی آن، در عین 

چنین توسعه اقدامات پیچیده ای ریزی و اقدامات تسکین دهنده برای اجتناب از، یا محدود کردن تاثیر خطرات بر شهر و هم

. در این تعریف بر قابلیت مقاومت شهر در برابر مسایل تهدید ]12[ برای تضمین پاسخدهی موثر در زمان سانحه را داشته باشد

 کننده و محدود کردن تاثیرات آن بر شهر تمرکز شده است.

مع، نهاد ها، کسب و کار ها، و سیستم های داخل شهر برای قابلیت افراد، جوا"بنیاد راکفلر تاب آوری شهری را به عنوان      

تعریف می کند   "زنده ماندن، انطباق، و رشد است فارغ از این که چه فشار های مزمن و یا شوک های ناگهانی را تجربه کنند

، بیش از محدود که منظور آن از فشار های مزمن و شوک های ناگهانی پیشتر توضیح داده شده است. بنا بر چنین تعریفی

کردن تاثیر فشار و سانحه بر شهر و مقاومت در برابر آن، مساله انطباق با آن و رشد علیرغم تهدیدات موجود مد نظر قرار گرفته 

 است. 

علاوه بر تمامی موارد فوق، بعضی از پژوهشگران شهر تاب آور را با یک سری ویژگی های کلیدی که عمدتا ناظر بر توانایی       

شهر های ،  OCEDر در جذب مسایل پیش بینی نشده و انعطاف در برابر آن است تعریف می کنند. برای مثال طبق تعریف شه

تاب آور شهر هایی هستند که توانایی جذب، انطباق، تغییر شکل، و امادگی برای شوک های قدیمی و جدید را در جهت 

نیرومندی، باشند. تاب آوری از هفت ویژگی ساخته شده: انطباق پذیری،تضمین توسعه پایدار، سلامتی و رشد فراگیر را داشته 

 فراوانی )دسترسی به منابع متعدد در زمان روبرویی با مشکلات(، انعطاف پذیری، منابع متنوع، همه شمولی و یکپارچگی 

]13[. 

 

مختلف منافاتی با یکدیگر ندارند، در  همانطور که مشخص است، علیرغم این که تعاریف شهر تاب آور از دیدگاه پژوهشگران     

هر تعریف ارائه شده بر جنبه های خاصی از تاب آوری شهری تمرکز شده است. با استخراج کلید واژه های تعاریف مختلف 

 میتوان به یک مفهوم جامع از تاب آوری شهری دست یافت:

هدید کننده، خواه سوانح ناگهانی و خواه مشکلات تدریجی، شهر تاب آور شهری است که در مواجهه با هر مساله ت                

یاس ها و سطوح شهر داشته ادی و فیزیکی، و همچنین در همه مقبازخورد هایی یکپارچه در تمامی جنبه های اجتماعی اقتص

تواند به بهترین .شهر ب2.تا حد امکان فعالیت های حیاتی شهر بدون وقفه و مزاحمت ادامه پیدا کنند 1باشد به صورتی که : 

با شرایط جدید سازگار شود و در مواقعی که تغییر شرایط پیش آمده ممکن نیست، و با دریافت کمترین کمک خارجی، صورت 

.در طول زمان به صورت مداوم 3شهر با انعطاف و انطباق پذیری بالا شرایط جدید را پذیرفته و در سیستم های خود جذب کند 

 تکامل پیدا کرده، ریسک های موجود کاهش یافته و شهر برای مخاطرات نامعلوم آینده آماده تر شود. روش مقابله با تهدید ها

 

 تبیین شاخص های تاب آوری در برابر زلزله-2.4
پس از بررسی مفاهیم تاب آوری شهری و تاب آوری در برابر سوانح، برای بررسی و ارزیابی نمونه موردی لازم است شاخص 

ر برابر سوانح مطابق با ویژگی های نمونه موردی تدوین شود. برای این امر، ابتدا شاخص های تاب آوری ارایه های تاب آوری د

شده در پژوهش های خارجی استخراج، مطالعه و جمع بندی شده اند. سپس شاخص های ارزیابی تاب آوری پیشنهاد شده 
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گرفته اند و در نهایت با تلفیق شاخص های به دست آمده از توسط پژوهش های داخلی نیز به همین ترتیب مورد بررسی قرار 

، شاخص های نهایی برای ارزیابی (]14-28،  9،6،3،[ پژوهش داخلی 8پژوهش خارجی و 10)ادبیات تحقیق داخلی و خارجی

 تاب آوری نمونه موردی تدوین شده است.

 

بر زلزله:ابعاد و شاخص های پیشنهادی ارزیابی تاب آوری شهری در برا2جدول   

 ابعاد تاب آوری شاخص ها

درآمد متوسط ،نرخ مالكیت منزل،میزان متوسط پس انداز سرانه،نرخ اشتغال،خودكفایی، سرمایه گذاری 

 تنوع ساختار شغلی،و تجارت،درصد كسب و كار های بزرگ،پوشش بیمه برای حوادث

 اقتصادی

بیمه ، كم جمعیتی، ساختار سنی ترامیزان مشاركت و همبستگی اجتماعی،برابری قومی و جنسی، 

 سلامتی 

 اجتماعی 

دسترسی به شریان ها ،فضاهای باز ،چینش ساختمان ها ،تراكم ساختمانی، الگوی معابر، كاربری زمین ، 

،ظرفیت زیرساخت های  مصالح و مقاومت ابنیه، ارتفاع ساختمان ها، تعداد ابنیه و فضاهای عمومی

 مكان گزینی تاسیسات خطرناک،ذخیره مسكن و عمر آنها،  درمانی و امدادی ،ظرفیت پناهگاه

 کالبدی زیرساختی

 زیست محیطی فضاهای سبز،نزدیكی با پهنه های تحت خطر زلزله،روانگرایی و فرسایش خاک، اقلیم و منابع آب

تجربه های قبلی ،  تعداد كمیته ها و نهاد های محلی، آموزش و آمادگی جوامع برای مدیریت بحران

 سرمایه مذهبی )تعداد مساجد(،تعامل نهاد های محلی با مردم و رضایت مردم از آن ها، نحسوا

 مدیریتی نهادی

 
 

 .وزن دهی ابعاد و شاخص های تاب آوری در برابر زلزله3
پس از مشخص شدن ابعاد و شاخص های تاب آوری متناسب با نمونه موردی، لازم است مشخص شود که هر یک از این ابعاد 

ت به ابعاد دیگر چه میزان برتری دارد و در واقع کدام بعد بیشتر و کدام بعد کمتر در مساله تاب آوری شهری تاثیر گذار نسب

است. مشخص شدن این موضوع می تواند در مرحله ارائه پیشنهادات و در زمینه الویت بندی راهبرد ها و راهکار ها مفید واقع 

 شود. 

و با  Expert Choiceفته به هر یک از ابعاد و شاخص ها، با استفاده از نرم افزار برای مشخص شدن وزن اختصاص یا

نظرخواهی از خبرگان در این زمینه، به هر کدام از ابعاد و شاخص های مورد بررسی امتیازی اختصاص یافته است که در ادامه 

 توضیح داده می شود.

 

 وزن دهی ابعاد تاب آوری-3.1
تاب آوری با استفاده از مقایسه زوجی، میزان اهمیت هر یک از ابعاد نسبت به ابعاد دیگر در بازه ای  برای وزن دهی به ابعاد

نشان دهنده برتری کامل یک بعد بر دیگری است( سنجیده شده و سپس  5اهمیت برابر دو بعد و  1)که در آن  5تا  1میان 

 3وزن نهایی به دست آمده برای هر بعد در جدول شماره  وارد شده که  Expert Choiceنتایج پرسش نامه در نرم افزار 

 نمایش داده شده است.

 : وزن اختصاص داده شده به ابعاد تاب آوری3جدول 

 وزن نهایی بعد

 0.023 اقتصادی

 0.015 اجتماعی



5
th

.International Congress on Civil Engineering , Architecture 

 and Urban Development 

26-28 December 2017, Shahid Beheshti University , Tehran , Iran 

 

 

 

 

 7 

 0.653 کالبدی زیرساختی

 0.068 زیست محیطی

 0.241 مدیریتی

 

 بعد کالبدی زیرساختی با اختلاف بسیار بالایی، بیشترین درجه اهمیت را کسب  قابل مشاهده است، 3همانطور که در جدول 

 نموده و پس از آن بعد مدیریتی مهم ترین بعد تاب آوری ارزیابی شده است.

 

 وزن دهی شاخص های تاب آوری-3.2
برای وزن دهی به شاخص های تاب آوری، با توجه به تعدد شاخص ها و عدم امکان مقایسه زوجی، از پرسش شوندگان 

بیشترین اهمیت( را اختصاص دهند.  10کمترین اهمیت و  1) 10و  1درخواست شد که به هر یک از شاخص ها امتیازی بین 

زن هر شاخص به صورت عدی میان صفر و یک نمایش داده شده و و ،و نرمالیزه شدهسپس داده های پرسش نامه جمع بندی 

 است.

 
 تاب آوری شاخص های: وزن اختصاص داده شده به 4جدول 

 ابعاد تاب آوری شاخص ها

،نرخ (0.6)،میزان متوسط پس انداز سرانه(0.57)( ،نرخ مالكیت منزل0.64درآمد متوسط )

 (0.6)،درصد كسب و كار های بزرگ  (0.54)،سرمایه گذاری و تجارت(0.6)،خودكفایی(0.5)اشتغال

 (0.58)تنوع ساختار شغلی،(0.56)،پوشش بیمه برای حوادث

 اقتصادی

، ساختار (0.7)تراكم جمعیتی، (0.92)،برابری قومی و جنسی(0.66)میزان مشاركت و همبستگی اجتماعی

 (0.53)بیمه سلامتی ،  (0.56)سنی

 اجتماعی 

،  (0.61)،تراكم ساختمانی (0.64)،چینش ساختمان ها (0.75)های باز،فضا(0.71)ها  شریاندسترسی به 

، تعداد (0.62)، ارتفاع ساختمان ها (0.7)، مصالح و مقاومت ابنیه (0.52)، كاربری زمین (0.68)الگوی معابر

،ظرفیت پناهگاه (0.78)ظرفیت زیرساخت های درمانی و امدادی ، (0.68)ابنیه و فضاهای عمومی

 (0.70)مكان گزینی تاسیسات خطرناک  ،(0.51)یره مسكن و عمر آن ذخ، ( 0.58)ها

 کالبدی زیرساختی

، اقلیم (0.67)،روانگرایی و فرسایش خاک(0.68)،نزدیكی با پهنه های تحت خطر زلزله(0.5)فضاهای سبز

 (0.74)و منابع آب 

 زیست محیطی

تجربه ،  (0.76)برای مدیریت بحران، آموزش و آمادگی جوامع (0.65)تعداد كمیته ها و نهاد های محلی

سرمایه مذهبی ،(0.61)تعامل نهاد های محلی با مردم و رضایت مردم از آن ها، (0.64)های قبلی سوانح

 (0.56))تعداد مساجد(

 مدیریتی نهادی

 

 .ارزیابی نمونه موردی و تحلیل4
شهد است که بافتی نوساز داشته و جزو محلات و بخشی از حوزه شمال غربی م 12منطقه  1محله الهیه واقع در ناحیه      

برنامه ریزی شده و از پیش طراحی شده به حساب می آید. در حال حاضر ساخت و ساز در این محله کامل نشده و بافت آن به 

ه طور کامل پر نشده است، بنابراین در بررسی های پیش رو، مبنای ارزیابی ویژگی های کالبدی، طرح های مصوب برای آیند

 محله قرار گرفته است. موقعیت محله مورد بررسی نسبت به منطقه و شهر را میتوان در تصاویر زیر نمایش داد:
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و شهر بررسی: موقعیت محدوده مورد 1شكل  منطقه، حوزه   در 

 

شده در بخش شاخص های معرفی برای ارزیابی ابعاد تاب آوری در برابر سانحه در محله مورد بررسی ، وضعیت هر یک از      

+، نسبتا مطلوب با امتیاز 2بررسی شده و برای هر یک از شاخص ها امتیازی کیفی در گستره کاملا مطلوب با امتیاز پیشین 

در نظر گرفته شده است که امتیازات مثبت نشانگر میل شاخص  -2و کاملا نامطلوب با امتیاز  -1+، نسبتا نامطلوب با امتیاز 1

نهایتا در هر بعد امتیازات اختصاص یافته  ر تمایل آن به آسیب پذیری هستند.و امتیازات منفی نشانگ بررسی شده به تاب آوری

به شاخص ها جمع شده و امتیاز نهایی آن به صورت درصد تاب آوری )حاصل از تقسیم مجموع امتیازات بدست آمده بر 

ع امتیازات بدست آمده بر مجموع کمترین امتیازات مجموع بالاترین امتیاز ممکن( یا آسیب پذیری )حاصل از تقسیم مجمو

نکته قابل توجه در محاسبه میزان تاب آوری نمونه موردی در  ممکن( بیان شده و مورد مقایسه با ابعاد دیگر قرار گرفته است.

متیازات شاخص ها هر بعد این است که با توجه به این که تعداد شاخص ها در ابعاد مختلف با یکدیگر یکسان نیستند، مجموع ا

ا بر تعداد شاخص ها تقسیم شود تا بتوان نهایتا آن را به صورت نسبی نمایش داده و با ابعاد دیگر مقایسه نمود. نتایج باید ابتد

 نمایش داده شده است. 2ارزیابی نمونه موردی در  تصویر شماره 

 
 های شاخص ها و ابعاد تاب آوری: نتایج ارزیابی میزان تاب آوری نمونه موردی با اعمال وزن 2شكل 
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برای  SWOTدر مرحله بعد، برای روشن تر شدن وضعیت نمونه موردی و حرکت به سوی ارایه راهبرد های توسعه، تحلیل 

  قابل مشاهده است. 5محدوده مورد بررسی تهیه شده است که در جدول شماره 

 

 نمونه موردی SWOT: تحلیل 5جدول 

S1  شکل گرفته از ساکنین محله در جهت آمادگی و آموزش برای  "مگروه های دوا"فعالیت

 بحران 

بعد 

 اجتماعی

ت
قو

ط 
قا

ن
 

S2 ساختار سنی جوان و فعال 

S3  درصد پایین گروه های سنی آسیب پذیر 

S4 پوشش بیمه سلامتی برای اکثر ساکنین 
 

S5 تراکم جمعیتی پایین 

S6 بعد  نرخ بالای اشتغال

 اقتصادی

S7 بعد کالبدی  دسترسی سریع به شریان های شهری

 نفوذپذیری دورنی مناسب S8 زیرساختی

S9 وجود فضاهای باز وسیع برای توسعه های آینده 

S10 فرم کالبدی خوانا و از پیش طراحی شده 

S11 چینش مناسب ساختمان ها در بلوک با توجه به ملزومات مقاومت در برابر زلزله 

S12 تفاع مناسب ساختمان هاار 

S13 مقاومت بالای مصالح ساختمانی 

S14 تعداد بالای ابنیه عمومی 

S15 بعد زیست  پراکندگی مطلوب فضاهای سبز میان بافت مسکونی

 دوری از پهنه های مستعد روانگرایی S16 محیطی

S17 دسترسی نزدیک و منابع و مخازن آب 

S18 بعد  ته های محلی متعددوجود نهاد ها و کمی

مدیریتی 

 نهادی

S19 رضایت ساکنین از فعالیت های فرهنگی و عمرانی مدیریت شهری 

S20 وجود سرمایه مذهبی قوی در محله 

W1 بعد  بی اطلاعی ساکنین از فعالیت های گروه های دوام

 اجتماعی

ف
ضع

ط 
قا

ن
 

W2 سطح پایین مشارکت اجتماعی 

W3 مسایگیارتباطات ضعیف ه 

W4 نابرابری اجتماعی برای استفاده بانوان، کهنسالان و توانیابان از محیط شهری 

W5 بعد  درآمد و سطح اقتصادی پایین ساکنین

 نرخ پایین مالکیت و مشکلات نظام مالکیت منزل W6 اقتصادی

W7 عدم خودکفایی در زمینه خدمات محله ای 

W8 تنوع پایین ساختار شغلی 

W9 بعد کالبدی  عدم وجود ارتباط مناسب میان تراکم ساختمانی و فضاهای باز محله ای
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W10 زیرساختی عدم پوشش بیمه سوانح برای ساختمان های محله 

W11 بعد زیست  خطر لرزه پذیری نسبتا بالا

 محیطی

W12 بعد  بی اطلاعی ساکنین از فعالیت نهاد های محلی

مدیریتی 

 نهادی

W13 ی اطلاعی ساکنین از ملزومات آماگی در برابر بحرانب 

O1 بعد  افزایش همبستگی اجتماعی توسط هیئت مدیره مجتمع های مسکونی

 اجتماعی

ها
ت 

ص
فر

 

O2  تعیین پلاک های مناسب برای توسعه خدمات محله ای، ناحیه ای و منطقه ای؛ در جهت

 م شده توسط شهرداری(رسیدن به محله ای با واحد های خودکفا )اقدام انجا

بعد 

 اقتصادی

O3  ایجاد واحد های کارآفرینی متناسب با توانایی های ساکنین )از سیاست های در دست

 انجام توسط شهرداری منطقه(

O4 حمایت مدیریت شهری از فعالیت های اقتصادی خرد 

O5 بعد کالبدی  سهولت خروج از محله و امداد رسانی به آن

 استفاده از فضاهای باز وسیع به عنوان پناهگاه O6 زیرساختی

O7 استفاده از بناهای عمومی متعدد محله به عنوان پناهگاه 

O8 مجاورت نزدیک محله با ایستگاه آتش نشانی 

O9 امکان جمعیت پذیری با توجه به موقعیت های ساخت و ساز جدید در محله 

O10  بعد زیست  بافت خالی محلهاماکن توسعه فضای سبز مناسب در

 محیطی

O11  به کارگیری شواراهای اجتماعی محلات به عنوان نهاد واسطه میان ساکنین و مدیریت

 شهری

بعد 

مدیریتی 

 به کارگیری گروه های دوام برای آموزش و آمادگی ساکنین در برابر بحران O12 نهادی

T1 بعد  ر زمان بحرانعدم ایجاد شبکه های حمایتی اجتماعی در محله د

 اجتماعی

ها
د 

دی
ته

 

T2  بروز ناهنجاری اجتماعی به دنبال حذف شدن بخشی از جمعیت از فعالیت در محیط

 شهری

 

T3 بعد  فقدان پشتوانه مالی ساکنین برای ترمیم خسارات در صورت بروز سانحه

  لبامکان فلج شدن اقتصاد محله در صورت رکود فعالیت اقتصادی غا T4 اقتصادی

T5 بعد کالبدی  عدم رعایت حریم تاسیسات برق و امکان آتش سوزی به دنبال وقوع سانحه

 زیرساختی

  

 .ارایه پیشنهادات و نتیجه گیری5
پس از مشخص شدن نقاط قوت و ضعف، فرصت ها و تهدید های نمونه موردی، با توجه به این که محله مورد بررسی هنوز به 

 در روند توسعه قرار دارد، راهبرد های برای توسعه آتی به شرح ذیل پیشنهاد می شود: صورت کامل شکل نگرفته و
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 : راهبرد های توسعه آینده در محدوده مورد 6جدول

  نقاط قوت نقاط ضعف

W1,W2,W3,W4,W5,W6,W7,W8,W9,W10,

W11,W12,W13 

S1,S2,S3,S4,S5,S6,S7,S8,S9,S10,S11,

S12,S13,S14,S15,S16,S17,S18,S19, 

S20 

 فرصت ها SOاستراتژی های  WOاستراتژی های 

حمایت از کاربری های مختلط در سراسر محله برای ایجاد 

 فضاهای ماندگار و سرزنده

(W5,W7,W8,O2,O3,O4) 
گسترش شبکه فضاهای سبز و تفریحی در جهت شکل 

 گیری تعامل میان اعضای محله و تقویت سرمایه اجتماعی

(W3,O10) 
 تشویق مالکیت مسکن در محلهتنوع مسکن و 

(W6,O9) 
ارائه معیار هایی برای ایجاد تناسب میان نسبت فضای 

 ساخته شده و تراکم، به فضای باز شهری

(W9,O6) 
ایجاد و حمایت واحد های خدماتی متنوع برای افزایش تنوع 

 ساختار شغلی

(W5,W8,O3,04) 
ع حمایت از ایجاد فعالیت های مکمل و پشتیبان برای صنای

 محله
(W7,W8,O2,O3) 

عضویت نمایندگان گروه های آسیب پذیر )مانند توانیابان 

 جسمی و ذهنی و کهنسالان( در شورای اجتماعی محله
(W4,O11) 

 برقراری رویداد های فرهنگی برای ایجاد انسجام اجتماعی
(W2,W3,O1,O11) 

توسعه مدل های جدید و متنوع مسکن برای پوشش نیاز 

 اقتصادی تمامی گروه های
(W5,W6,O9) 

پیش بینی مقررات انعطاف پذیر ساخت و ساز برای مناطق 

 کم درآمد؛ بدون خدشه به ایمنی ساختمان
(W11,W5,O9) 

ایجاد مشارکت و همکاری با دانشگاه های محلی و ملی، 

سازمان های مردم نهاد و یا نهادهای علمی، فنی که قادر به 

 ب آوری هستند.تامین داده ها و پژوهش در زمینه تا
(W11,W13,O12) 

ترویج پیاده روی و دوچرخه سواری با تامین فضاها 

 و گذر های مناسب در سطح محله

(S10,S15,O10) 
تون فقرات محله و ایجاد و تقویت محور اصلی س

 پیوند آن با مراکز فرعی و اصلی

(S7,S10,O5) 
توسعه فضاهای سبز در نواحی نزدیک به پهنه 

 مستعد روانگرایی برای افزایش ثبات خاک

(S16,O10) 
توجه به سازگاری کاربری ها در چیدمان فضایی 

 توسعه آینده

(S9,O2,O4) 
 پراکنش مناسب خدمات در برنامه ریزی کاربری

(S9,S10,O2) 
تدوین کد های معماری و طراحی شهری متناسب 

 با الزامات تاب آوری در برابر سوانح
(S12,S13,O9) 

برنامه ریزی کاربری منعطف برای انطباق با نیاز 

 های جدید بازار سرمایه
(S9,O2) 

 محافظت و ارزش دهی به فضاهای سبز
(S9,S15,O10) 

با هماهنگی خدمات فوریتی در سطح فرامنطقه ای 

 توجه به ظرفیت بالای پناهگاه های محله
(S7,O5,O6,O7) 

اولویت بندی بهبود، نگهداری، برنامه های تعمیراتی 

و در صورت لزوم مقاوم سازی، طراحی مجدد 

ظرفیت ها، تخریب یا تعویض ابنیه عمومی آسیب 

 دیده یا فرسوده.
(S13,S14,O7) 

بهبود ایمنی و مراکز آموزشی و بهداشتی درمانی 

مومی که در مرحله مقابله با بحران و بازیابی نقش ع

O1,O2,O

3,O4,O5,

O6,O7,O

8,O9,O1

0,O11, 

O12 
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تشویق مشارکت بخش خصوصی و دولتی در اجرای کمپین 

های اگاهی رسانی و اطلاعاتی که موجب ترویج اقدامات تاب 

 آوری برای عموم می شوند
(W13,O11,O12) 

اعمال مالیات های محلی کمتر، ارائه یارانه و کمک هزینه 

وع ساختار برای کسب و کار های محلی که با افزایش تن

 شغلی در تاب آوری سرمایه گذاری می کنند.
(W5,W7,W8,O2,O3) 

ایجاد سیستم اطلاعات و پایش جغرافیایی که شامل داده 

های ارزیابی خطرپذیری بوده و درسترس همه کنشگران از 

 جمله جامعه مدنی، بخش تولید، و جامعه علمی و فنی باشد
(W13,O12) 

ار و دائمی برای پرسنل ایجاد برنامه های آموزشی پاید

کلیدی در مشارکت با جوامع، صاحبان حرف، و مشاغل 

مختلف از بخش های اجتماعی و اقتصادی و نهاد های 

 تخصصی محلی و ملی
(W12,W13,O12) 

 به کارگیری سیاست های تسهیل مالکیت مسکن
(W5,W6,O9) 

هماهنگی میان سازمان های مقابله با بحران )مانند اورژانس 

 نشانی( برای اطلاع رسانی و آموزش به نوجوانانو آتش 
(W12,O8) 

فراهم کردن زیرساخت های فراغتی و ورزشی متناسب با 

 نیاز های توانیابان و کهنسالان
(W4,T1,T2) 

 

 حمایتی و تکمیلی دارند.
(S13,S14,O7) 

پراکنش محل های احداث زیرساخت های 

حیاتی،پناهگاه ها، خدمات فوریتی، و خطوط حیاتی 

 فرار و امداد رسانی؛ و پخش آن ها در سراسر ناحیه
(S9,S10,O6,O7,O8) 

رای پایش و ایجاد اگاهی در شهروندان محلی ب

گزارش دهی شیوه های ساخت و ساز ناایمن به 

 منظور بالا بردن میزان رعایت مقررات
(S9,O12) 

ایجاد نیروهای تخصصی ویژه برای انجام بازرسی 

 های دوره ای از ساخت و ساز های جدید
(S9,O9) 

ظرفیت سازی برای وارد کردن ملاحظات زیست 

 بومی در فرآیند های برنامه ریزی آینده
(S9,O9,O10) 

مدل سازی تقاضاهای آینده ناحیه در سناریو های 

 توسعه محتمل
(S9,O9) 

 

 تهدید ها STاستراتژی های  WTاستراتژی های 

رعایت اصول طراحی مبتنی بر کاهش جرم و جنایت از 

 جمله فضاهای قابل دفاع، نظارت طبیعی، دید و منظر، و

 روشنایی

(W3,W4,T2) 
تامین فضاهای شهری مجهز و مناسب برای گذران اوقات 

 فراغت

(W3,T2) 
اطمینان از ایمنی حرکت برای همه شهروندان از جمله افراد 

 مسن و توانیاب

(W4,T4) 
فراهم کرن گزینه های مختلف بیمه سوانح طبیعی و 

توزیع متناسب خدمات در ناحیه و تبدیل واحد 

 های همسایگی به سلول های خودکفا

(S9,S10,T4) 
تقویت انسجام محلی از طریق برگزاری مراسم 

 آیینی و جشنواره های محلی

(S20,T1,T2) 
تدوین کد های طراحی و معماری خاص برای واحد 

 های همسایگی

(S9,S10,T1) 
ی آموزش مداوم و متنوع فراهم کردن فرصت ها

 فنی و حرفه ای برای جوانان و نوجوانان

T1,T2, 

T3,T4, 

T5 
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استفاده از سیسات های تشویقی برای بیمه کردن ساختمان 

 در برابر حوادث ها

(W10,T3) 
سرمایه گذاری در سیستم های هشدار به موقع، تخلیه و 

 امدادرسانی
(W1,T1) 

توسعه و اجرای سیاست های مدیریت بحران )مانند بیمه و 

تسهیلات پس از بحران( که ادامه یافتن کسب و کار های 

 محلی و کوچک پس از بحران را تضمین کنند
(W5,T3,T4) 

صت فعالیت اجتماعی و ارتقای تهسیلات فراهم سازی فر

 سلامتی برای کهنسالان

(W4,T2) 
قراردهی صندوق مالی احتیاطی برای بازتوانی از تبعات بلایا 

و ذخیره کالاهای اولیه امدادی در دستور کار مدیریت 

 شهری
(W5,T3) 

ارزیابی صحت عملکرد، اثربخشی و کارکرد زیرساخت های 

ی مجدد یا تقویت زیرساخت شهری در فواصل منظم و طراح

 های دارای ضعف در عملکرد
(W11,T3,T5) 

شناخت فرآیند های ساخت و ساز غیررسمی و تشویق شیوه 

 های ایمن ساخت و ساز از طریق آموزش و حمایت
(W11,T3) 

برگزاری مراسم سالگرد و ساخت بنای یادبود برای حفظ 

 خاطره اثر سوانح گذشته
(W2,W3,T1) 

رقابتی برای بالا بردن تنوع  و نوآوری در  حمایت از صنایع

 زمینه صنایع محلی
(W5,W8,T4) 

سرمایه گذاری در افزایش ظرفیت زیرساخت ها برای 

 مواجهه موثر با وضعیت های بحرانی
(W11,T3) 

تقویت سازمان های حمایت اجتماعی برای مداخله و کمک 

به خانواده های تحت تاثیر مسایل و ناهنجاری های 

 یاجتماع
(W3,T1) 

 

(S2,T4) 
ملزم کردن تمامی پروژه های سرمایه گذاری 

 عمومی به انجام ارزیابی های خطرپذیری سوانح
(S9,T3) 

 

 



5
th

.International Congress on Civil Engineering , Architecture 

 and Urban Development 

26-28 December 2017, Shahid Beheshti University , Tehran , Iran 

 

 

 

 

 14 

 

ی تدوین شاخص های پیشنهادی در جهت  این پژوهش برا در پایان باید مجددا بر این نکته تاکید نمود که علیرغم این که      

ارزیابی و اندازه گیری میزان تاب آوری شهری در برابر زلزله از پژوهش های داخلی و خارجی استفاده نموده و سعی در تلفیق 

آن به صورتی داشته است که بیشترین هماهنگی با وضعیت شهر های کشور را داشته باشد؛ نمیتوان آن را چارچوبی ثابت و 

ییر ناپذیر دانست، بلکه باید در هر شهر با توجه به ویژگی ها و شرایط خاص آن، شاخص های پیشنهادی تعمیم داده شده و تغ

 سپس مورد ارزیابی قرار گیرند.
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