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 تهران یهاش دانشجویان دانشگاهارزیابی طراحی برنامه درسی برخط بر اساس نگر

 3دکتر حسین جعفری ثانی  ،2دکتر مرتضی کرمی  ،1آمنه ملامحمدی 

 چکیده 

ی هارنامهبتواند نقش مهمی در بهبود و ارتقا کیفیت یمابزاری شایسته  عنوانبهشک ارزیابی یب

ی در اصلدرسی خواه سنتی و یا برخط داشته باشد. طراحی برنامه درسی یکی از قلمروهای 

ای کنندهیینتعحوزه برنامه درسی است که در ایجاد نگرش مثبت / منفی  یادگیرندگان نقش 

 و قرارگرفته موردتوجهی برخط که امروزه در سراسر دنیا بسیار هاآموزشدارد، خصوصا در 

یادگیرندگان آن انتظارات بالایی در رفع نیازهای آموزشی خود و یادگیری مستقل در قبال 

ی فرد و انگیزه او در فرایند هاکوشش، میزانِ  هانگرشهای صرف شده، دارند. نفوذ هینهز

آموزشی  یهادورهیادگیری است ، که در صورت مثبت بودن به عملکرد بهتر ، تقویت و تداوم 

یج حذف دوره را در پی خواهد داشت. به عبارت بهتر موفقیت تدربهو در صورت منفی بودن 

ط با توجه به ماهیت یادگیرنده محور بودن آن،  بدون توجه به نگرش افراد برنامه درسی برخ

 اهدفبیر نیست . لذا با توجه به اهمیت چنین موضوعی پژوهش حاضر پذامکاننسبت به آن 

 شدهامانجی تهران هادانشگاهارزیابی طراحی برنامه درسی برخط بر اساس نگرش دانشجویان 

 است.

ی آورمعجتحلیلی استفاده شد . ابزار اصلی -وهش از روش توصیفیبرای دستیابی به هدف پژ

اوران وفاق د بر اساسپرسشنامه محقق ساخته بر اساس مبانی نظری بود که روایی آن  هاداده

spss افزارنرم) استادان ( تایید شد و پایایی آن با استفاده از  هاشاخصدر مورد  و با روش    

محاسبه شد. پس از انجام روایی و پایایی،  پرسشنامه  %92خ ی درونی آلفای کرونباهمبستگ

                                                           
، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی )نویسنده دانشجوی دکتری برنامه ریزی درسی دانشگاه فردوسی مشهد1 

    ameneh.m2017@gmail.comمسئول(

، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی                                                                دانشیار دانشگاه فردوسی مشهد2 
mor.karami@gmail.com      

        hsuny@um.ac.irروانشناسی   ، دانشکده علوم تربیتی ودانشیار دانشگاه فردوسی مشهد3 
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ی امیرکبیر، علوم وحدیث، تهران و هادانشگاهنفر از دانشجویان آموزش برخط از  230در بین

ساده  یری تصادفیگنمونهنمونه تحقیق که از طریق فرمول کوکران و  عنوانبهعلم و صنعت،  

 شد. ی آورجمعشده بودند،  توزیع و یینتع

در دو سطح توصیفی و استنباطی نتایج نشان دادند که با توجه  هادادهوتحلیل یهتجزپس از  

اصلی در طراحی برنامه درسی برخط، بیشترین نگرش مثبت دانشجویان مربوط  مؤلفهبه هفت 

زیابی بوده تعامل و ار مؤلفههای یادگیری و بیشترین نگرش منفی مربوط به به مؤلفه فعالیت

همچنین بین نگرش دانشجویان کارشناسی و کارشناسی ارشد نسبت به طراحی برنامه  است.

tدرسی برخط تفاوت معناداری وجود دارد )  = -1.839 , P<0.05 .)که نگرش ینحوبه

تر از نگرش دانشجویان کارشناسی )با ( مثبت155.93دانشجویان کارشناسی ارشد )با میانگین 

ر مقایسه نگرش دانشجویان دختر و پسر و متغیر سن تفاوت باشد. د( می148.25میانگین 

معناداری مشاهده نشد اما نتایج حاصل از آزمون تحلیل واریانس مؤید این مطلب بود که بین 

های مختلف نسبت به طراحی برنامه درسی برخط تفاوت معناداری نگرش دانشجویان دانشگاه

ه دانشجویان دانشگاه علوم قران و حدیث )با کینحوبه(، F = 27.003 , P<0.01وجود دارد )

 .اندترین نگرش را نسبت به طراحی برنامه درسی برخط داشته( مثبت172.98میانگین 

 نگرش، طراحی برنامه درسی، برنامه درسی برخط،آموزش عالی ها:یدواژهکل
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 مقدمه

 تقاضا افزایش موجب فناوری پیشرفت به باتوجه آموزشی نوین های شیوه گیری شکل

 و تعاملی های شیوه به سنتی های شیوه از آموزشی تغییرالگوهای و برنامه درسی برخط برای

 دانشگاهها در برخط بر مبتنی آموزش الکترونیکی نظام از است، استفاده شده محور یادگیرنده

 فرصت چنین زیرا شده است برخوردار چشمگیری بسیار رشد از عالی آموزش موسسات و

 سرعت دلخواه و سبک و فردی خصوصیات به باتوجه مکان و هرزمان در دگیرییا و آموزشی

 این بلکه گردید روبرو متقاضیان از ای فزاینده موج با تنها نه تحصیل ادامه جهت یادگیرندگان

 بهترین عنوان به ایران در و آموزشی ضرورت یک بعنوان پیشرفته کشورهای آموزش در نوع

 است شده موجود شناخته آموزشی مشکلات حل جهت ن راهکارتری مناسب و گذاری سرمایه

 (.1393 ، نژاد اناری ؛ 1395.، زاده وحکیم کاکایی ؛ 2010 ، معصومی (
نظام آموزش عالی در ایران برای موفقیت در این راه و دستیابی به چشم اندازی مطلوب 

لکرد و نگرش از موقعیت کنونی و مسایل پیش رو، نیاز جدی به ارزیابی و بررسی عم

دانشجویان بعنوان یکی از دروندادهای اصلی و مهم دانشگاه ها  دارد، به ویژه دانشجویان 

 الکترونیکی که از شیوه های نوین آموزشی نوپا و بشدت در حال گسترش بهره می برند.

شیوه نوین آموزشی برخط توانسته در مقایسه با آموزش های حضوری )سنتی( با داشتن 

نند انعطاف پذیری در زمان ، مکان، افزایش محیط یادگیری، ارایه اطلاعات محتوای مزایایی ما

آموزشی به صورت چندرسانه ای ، تعامل همزمان و غیر همزمان بین فراگیر و معلم و بین 

 فراگیران و... نظام های آموزشی را در تمام مقاطع تحصیلی بطور جدی درگیر نماید )

این حضور  (3،2008؛  گلادستین 1390اخگر و همکاران، ؛  2،2017؛ جولی 1،2014ولش

وسیع و افزایش فزاینده دانشگاه ها و مراکز آموزش عالی در راه اندازی دوره های مجازی  و 

ارائه برنامه درسی برخط موجب نگرانی دست اندرکاران آموزشی از کیفیت این نوع آموزش 

                                                           
1 Walsh 
2 Juele 
3 Gladstein 



 

824 
 

ة رسد که تجربنظر میآمده بهنتایج بدست های انجام شده وبا توجه به پژوهشها شده زیرا 

ایران خصوصاً در طراحی و ارائه برنامه عالی یادگیری الکترونیکی برخط درنظام آموزش 

، عجم، 1395؛ جعفرزاده و همکاران، 1386است )صمدی، درسی برخط ناامیدکننده بوده

1396  ) 

اه سنتی یا برخط، طراحی یکی از عناصر بسیار مهم در کیفیت برنامه های درسی خو  

برنامه درسی است خصوصا در محیط های یادگیری برخط که دارای خصوصیات ویژه و 

یادگیرنده محور است. .تحقیقات انجام شده آشکار ساخته که اکثریت استادان تلاش می کنند 

همان فعالیت های یادگیری و محتوای دروس سنتی را به محیط های برخط انتقال دهند بدون 

توجه و درک این مسئله بسیار مهم، که طراحی دروس و محیط یادگیری در آموزش های 

؛ ظریف 1،2013؛ آلن و سیمن1387برخط بطور اساسی تغییر پیدا کرده است )عطاران ،

                  (.                                                                     1391؛ شاعیدی و صادق زاده، 1389صنایعی،

یک برنامه درسی برخط خوب طراحی شده ، نگرش مثبت و مطلوبی در بین فراگیران 

ایجاد و موجب موفقیت بهتری در تحصیل آنها می شود، دانشگاه ها و مراکز آموزش عالی 

در برگزاری آموزش های الکترونیکی و ارائه روزافزون برنامه درسی برخط باید برای ایجاد 

آموزشی مناسب و غنی، به نگرش استادان و دانشجویان توجه جدی داشته باشند)  یک محیط

(. چنین آموزشهایی بطور مستقیم به رضایت 2017،  3؛ لی و مارتین20082شیخی فینی،

یادگیرندگان بعنوان اصلی ترین دریافت کننده خدمات آموزشی مربوط می شود زیرا طراحی 

سرمایه های مالی و انسانی است و یادگیرندگان انتظار  وتولید برنامه درسی برخط نیازمند

دارند در قبال این هزینه های صرف شده نیازهای یادگیری و انتظارات آموزشی آنها بطور 

 موثر و کارامد و با کیفیت مطلوب برآورده شود. 

                                                           
1 Allen & Seaman 
2 Shaikhi Fini 
3 Lee & Martin 
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نگرانی فزاینده درخصوص ارتقاءِ کیفیت آموزشی برنامه درسی این انتظارات و وجود 

با توجه به خصوصیات منحصر بفرد آن، موجب مطالعات و پژوهش های بسیاری در  برخط

بین مربیان آموزشی ومحققان موسسات آموزش عالی و ارائه عوامل و مولفه های موثر در 

طراحی برنامه درسی برخط گردیده اما این مسئله که تا چه اندازه طراحی برنامه درسی برخط 

در دانشجویان بعنوان مهمترین عنصر سیستم آموزشی و  توانسته نگرش مثبت و مطلوبی

دریافت کننده اصلی این نوع آموزش ایجاد نماید ضرورت انجام چنین پژوهشی را ایجاب 

دو سوال کلی قابل طرح است؛ نگرش دانشجویان نسبت به مولفه کرده است و برای انجام آن 

یا تفاوتی بین نگرش های طراحی برنامه درسی برخط در پژوهش حاضر چیست؟ و آ

 دانشجویان نسبت به طراحی برنامه درسی با توجه به ویژگی های زمینه ای آنها وجود دارد؟

 طراحی برنامه درسی برخط

یکی از موضوعات بسیار مهم در حوزه مطالعات برنامه درسی خواه سنتی یا برخط ، 

ن زنر، کلاین، تابا ، ارنشتایطراحی برنامه درسی است ، از نگاه صاحبنطران این حوزه مانند آی

طراحی برنامه درسی به مجموعه تصمیم هایی گفته می شود که در باره تعداد عناصر و .... 

نیازمند توجه ودرک نحوه روابط بین آنها اتخاذ می شود. ولی طراحی برنامه درسی برخط 

هم و یار معمیق تری است زیرا باید به ویژگی های محیط برخط بعنوان یکی از عوامل بس

تاثیرگذار برکیفیت این نوع از برنامه درسی تاکید خاص داشت. از آنجا که اجرای موفقیت 

آمیز برنامه درسی برخط بستگی کامل به نوع طراحی و تدوین آن دارد طراح برنامه درسی 

برخط باید از دانش و آگاهی کافی نسبت به ماهیت و قابلیت های محیط برخط برخوردار 

 (.2017،  1؛ توماس97گرت به نقل از عنایتی و سراجی، باشد ) بن

                                                           
1 Thomas 
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هوشمندی و درک تغییر و انتقال ازطراحی برنامه درسی حضوری به برخط نیازمند 

برای برنامه ریزی مناسب و دقیق در جهت تضمین کیفیت، رضایت و موفقیت شرایط جدید 

 اظهار می کند: ( 2007)، 1گاربیلبرای مثال  آن باتوجه به خصوصیات خاص آن است.

در آغاز درس با ارائه فعالیت های مقدماتی توسط استاد، به یادگیرندگان کمک شود تا 

 نقش و مسئولیت های جدیدشان را کاملا درک و بپذیرند. 

یادگیرندگان باید استاد را بعنوان یکی از اعضاء گروه در فرایند یادگیری بدانند نه فقط 

 منبع اطلاعات

وه / اجتماع از یادگیرندگان برخط کمک می کند تا تعاملات اجتماعی، ایجاد کردن یک گر

همکاری در فعالیت های یادگیری، یادگیری های حل مساله، مطالعات موردی و... فراهم و 

 تقویت شود.

یادگیرندگان باید مسئولیت خود را در مقابل یادگیری خودشان و یادگیری گروه از درس 

 را کاملا قبول نمایند.

ادان باید با بکارگیری شیوه های مناسب بین نیازهای فردی و گروهی تعادل ایجاد است

 کنند.

استادان باید با تعامل و ارتباطات موثر، یادگیرندگان را در توسعه مهارتها مانند 

 سازماندهی، خودتنظیمی، مدیریت زمان و... برای یادگیری و فهم بهتر از درس کمک کنند

یادگیری و ارزیابی ها باید در زندگی واقعی یادگیرندگان بکار  پروژه ها، فعالیت های

برده شود زیرا آنها تلاش می کنند بین دانش قبلی و جدید و تجربیات زندگی اشان ارتباط و 

 هماهنگی ایجاد نمایند.

حضور فعال و مستمر استاد در سراسر درس حس منزوی بودن یادگیرندگان را بشدت 

زایش همکاری های اجتماعی، تقویت تعاملات یادگیری، بیان کاهش می دهد و موجب اف

 دیدگاه ها و تبادل اطلاعات می گردد.

                                                           
1 Garbiel 
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پیشرفت یادگیری در سراسر درس با بازخوردهای منظم و مستمر استاد به یادگیرندگان 

 باید نشان داده شود تا مهارت خودارزیابی در بین آنها تقویت شود.

یادگیرندگان مسئولیت خود را در ط موجب می شود بنابراین ماهیت برنامه درسی برخ

تکی ممقابل یادگیری خودشان و یادگیری گروه از درس را کاملا قبول نمایند، شیوه تدریس 

ه جای تأکید بتفکر انتقادی و خلاق بریادگیریهای پیچیده تفکر مانند حل مسئله، استدلال، 

ران را وا می دارد تا از حالت انفعالی فراگیبردانش و مهارت های ساده و پایه است، همچنین 

،  1در یادگیری به فردی فعال، تلاش گر، کاوش گر، خلاق و پی گیر تبدیل شوند )آگروال

 (.  2015؛ معلم ،  2014؛ ولش، 2003

پیچیدگی های طراحی برنامه درسی  برخط وظیفه سنگینی برای آندسته از مجریان  

کز آموزش عالی است که تجربه کافی از برنامه ریزی آموزش های برخط در دانشگاه ها و مرا

و بیشتر آموزش های الکترونیکی بر انتقال یادگیری درسی و موضوعات یادگیری ندارند 

موجود از فضای فیزیکی به برخط بنا شده و راهکار های عملی با زیربنای محیط های برخط 

؛ جولی 1390هد )ظریف صنایعی، سازگار نیستند و این امر به شدت از کیفیت آموزشی می کا

توجه به تفاوت مهم برنامه درسی برخط با حضوری از نظر ماهیت و نوع  ( این عدم2017

(. 1396اریه، از جمله عوامل اساسی شکست برنامه درسی برخط محسوب می شود )عجم،

طراحی برنامه درسی برخط با شیوه های جدید فناوری موجب شده تا محققان از این رو 

ارگیری الگوهای سنتی را در چنین محیط هایی ناکارامد و نامناسب بدانند ) مک کومبز و بک

و سعی می کنند تا ( 2014، 5؛ وریات2009، 4؛ لیتل2015؛ معلم، 2007، 3؛ کر2005، 2وکیلی

در قالب الگو، توصیه های آموزشی ، پروژه های تحقیقاتی و استانداردهای آموزشی و... به 

 راحی برنامه درسی برخط بپردازند. معرفی عناصر ط

                                                           
1 Aggarwal 
2 Mccombs & vakili 
3 Carr 
4 Little 
5 Werayut 
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 عناصرطراحی برنامه درسی برخط

برنامه های درسی  به را خود توجه عالی آموزش مؤسسات و ها دانشگاه از بسیاری امروزه  

به همین دلیل تحقیقات هستند  ها اجرا و برگزاری این دوره حال در و معطوف کرده برخط،

ا و یا دستورالعمل ها برای طراحی برنامه های درسی خوبی در ارائه استانداردها ، معیاره

1برخط انجام شده است از جمله دانشگاه گلف کاست فلوریدای آمریکا )
FGCU از سال )

اصول جامعی را بعنوان یک منبع طراحی و تدوین برنامه درسی برخط در سطح آموزش  2006

دارای چندین ملاک است که عالی ارائه کرده است. این اصول در پنج عنصرکلی و هر عنصر 

 در جدول یک قابل مشاهده است.
( برگرفته از اصول جامع طراحی برای برنامه درسی برخط، دانشگاه گلف کاست 1جدول )

 (2006فلوریدا )

                                                           
1 Florida Gulf Coast University 
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همچنین استانداردهای کیفیت بعنوان عوامل مهم و موثر بر طراحی برنامه درسی برخط 

( شناسایی و تعیین  2008ـ  2014کالج وابسته به آن درآمریکا ) 19لند و توسط دانشگاه مری

1گردیدند. این استانداردهای تدوین شده) 
QMتواند از طریق متفاوت بعنوان ( می

عناصراساسی طراحی دروس برخط و همچنین ابزار ارزیابی مورد استفاده قرار گیرد. عناصر 

ابع درهشت حوزۀ اصلی ، مقدمه و مرور درس ، اهداف یادگیری ، سنجش و ارزشیابی ، من

                                                           
1 Quality Matters 

 ملاک های کلی هر عنصر عناصر طراحی برنامه درسی برخط

 طراحی آموزشی

 تجزیه و تحلیل آموزشی و فراگیران

 اهداف

 آموزشیفعالیت های 

 استراتژی های تدریس

 ارزشیابی

 تعامل و بازخورد

 تعاملات یادگیرنده و مربی

 مواد آموزشی

 مشارکت

 بازخورد و سرعت تعجیل و تاخیر

 ارتباطات الکترونیکی)همزمانی و غیر همزمانی(

 رسانه آموزشی

 ارائه اطلاعات

 طراحی و هدایتگرها

 چند رسانه ای

 مدیریت درس

 زمان لازم

 پیشرفت هاپیگیری 

 بازخوردها

 مدیریت ارتباطات

 گروه یادگیری آنلاین

 سرویس های حمایتی سازمانی
 سرویس های فنی

 سرویس های علمی و کتابخانه ای
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و مواد آموزشی ، تعامل یادگیرنده ، تکنولوژی درس ، حمایت یادگیرنده و قابلیت دسترسی، 

توانسته یک زمینه  QMملاک است. استاندارد  5بندی شده است و هرحوزه حداقل شامل طبقه

جامع مناسبی برای طراحی و ارزیابی برنامه درسی برخط فراهم نماید که همین ویژگی موجب 

دانشگاه و موسسات آموزش عالی در آمریکا شده است  820جرای آن توسط پذیرش و ا

  (.2009)لیتل،

، اهداف، محتوا، تعامل ، ارتباط، فعالیت  2007در مطالعه خود در سال  1همچنین سو

یادگیری، ارزیابی و تکنولوؤی را بعنوان عناصر طراحی برنامه درسی برخط معرفی می کند.اما 

پنج عنصر محتوا، تعامل، ارتباط، فعالیت های یادگیری و هدایتگر  ( فقط به2009هاسین )

( در پژوهش خود شش عنصر 1397الکترونیکی اشاره کرده است. همچنین سراجی و عنایتی )

اهداف، محتوا، فعالیت های یادگیری، مواد و منابع یادگیری ، شیوه تدریس و ارزشیابی را 

 انسته اند. برای طراحی برنامه درسی مجازی ضروری د

ارائه برنامه های درسی برخط نیازمند برنامه ریزی استراتژیک و فرایند طراحی روشنی 

( 1392است که بتواند اهداف و رسالت آموزشی را به بهترین نحو براورده سازد) برقی،

 شده تدوین ومتون الگوها جامع، متن یک صورت به که یافت توان می را درنتیجه بندرت اثری

عی شده با یک جمعبندی از باشد. لذا س ارائه شده برخط درسی برنامة تغییر یا و احیطر برای

عناصری که دارای بیشترین توجه و فراوانی پژوهش های مرتبط که چند نمونه از آنها ارائه شد 

آمادگی درس، اهداف، محتوا، فعالیت های یادگیری، تکنولوژی و ابزار مانند:  بوده اند

 ارزیابی در این تحقیق مورد بررسی قرار گیرند. آموزشی، تعامل و

 نگرش و طراحی برنامه درسی برخط

( عبارت است از ترکیب 1380واژه نگرش از دیدگاه کرچ و کراچفیلد به نقل از خانجانی)

شناخت ، احساس و آمادگی برای عمل نسبت به یک پدیده خاص و تعیین دیدگاه ) مثبت/ 

گذاری مثبت / منفی مبتنی بر شناخت و عقیده نسبت به یک  منفی( در مورد آن . این ارزش

                                                           
1 Su 
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( و اساسا ارزیابی کننده است و برعمل و احساس فرد و 2007، 1موضوع خاص بوده )آلاگب

از این جهت یکی از عوامل مهم و ضروری در بحث  محیط پیرامونی او تاثیر بسزایی دارد و

( در طی یک پژوهش 2003رانش )و همکا 2روانشناسی و برنامه درسی است. سیمونسان

آشکار کردند، از بین عوامل مهم ) انتظارات؛ شناخت؛ نگرش؛ شیوه های یادگیری و ...( که 

میتواند بر قدرتمندی یادگیری برخط و موفقیت تحصیلی تاثیر بگذارد عامل نگرش از اهمیت 

زدر تحقیقات ( نی1391( و سپس مازندرانی )1380بیشتری برخوردار بوده است. خانجانی )

خود به این نتیجه رسیدند که بین پیشرفت تحصیلی دانشجویان و نوع نگرش آنها ارتباط 

معنادار وجود دارد به عبارتی هرچه نگرش یادگیرندگان مثبت تر باشد  نمرات و پیشرفت 

تحصیلی نیز بالاتر است. از آنجا که فرایند مطالعه و یادگیری در محیط های برخط، یادگیرنده 

حور است تلاش و نظم بیشتری را جهت طراحی برنامه درسی لازم دارد تا با ایجاد یک م

نگرش مثبت بتواند انگیزه بالاتری در یادگیری و افزایش تعامل و ارتباطات علمی در سراسر 

 کلاس شود. 

و همکارانش  3ازجمله پژوهش های انجام شده مرتبط با موضوع حاضر، پژوهش زا

ش دانشجویان نسبت به یادگیری برخط را در دو مرحله ی ابتدا و ( است که نگر2013)

انتهای برنامه درسی مورد بررسی قرار داده اند و دریافتند نگرش دانشجویان در پایان برنامه 

مثبت تر و از انگیزه بالاتری برخوردار بوده اند زیرا آنها در فرایند یادگیری با سطح درس و 

ر استفاده از ابزارهای متفاوت برخط ماهرتر شده بودند، همچنین دانش مورد نیاز آشناتر و د

ارتباطات مکرر استاد، بازخوردهای به موقع ، حمایت از همکلاسی ها و سطح بالای مشارکت 

 و ارتباطات برخط از جمله عوامل مهم در ایجاد نگرش مثبت در بین دانشجویان بوده است. 

                                                           
1 Alaugab 
2 Simonson 
3 Zhu 
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 "( بنام 2017) 2و خان 1ر متفاوت ، پژوهش یولادر همین راستا ولی با دیدگاهی به ظاه

ه است آنها به این نتیج "نگرش دانشجویان نسبت به یادگیری برخط در سطح دانشگاهی

رسیده اند عواملی مانند عدم مهارت های کامپیوتری، ترس از تکنولوژی، انگیزه پایین، ناتوانی 

ن دانشجویان شده است و به همی در یادگیری مستقل و ارتباط با دیگران موجب نگرش منفی

علت بین علاقه و مفید بودن کامپیوتر ارتباطی وجود ندارد زیرا علیرغم ارائه امکانات و 

تسهیلات عالی و مفید در محیط های برخط، از آنجا که دانشجو و استاد مهارت و شایستگی 

ی نگرش منفی اند. به های لازم و کافی را برای بکارگیری امکانات ارائه شده را ندارند دارا

عبارت بهتر ایجاد علاقه و به دنبال آن نگرش مثبت بستگی زیادی به ایجاد مهارت و شایستگی 

های لازم در چگونگی استفاده از امکانات  برخط دارد، لذا توصیه می کنند سیاست گذاران 

ری کارگاه گزانه تنها باید موضوعات یادگیری برخط را در برنامه درسی بگنجانند بلکه در بر

ها و سمینارهای آموزشی برای ایجاد دانش و مهارت های کاربردی کامپیوتر در فرایندهای 

 علمی تلاش نمایند.  

با بررسی دیگر پژوهش های انجام شده بنظر می رسد که تاکید بیشتر آنها برنگرش 

و سبحانی  یم پوردانشجو در استفاده از برنامه درسی برخط، تمایل به داشتن تکنولوژی ) ابراه

(  ویا بررسی نگرش دانشجویان نسبت به یک 1395پاک سرشت و همکاران،  1394نژاد، 

(، 1394مولفه خاص مانند فناوری و سبک یادگیری) وطن پرست، رویانی و قاسمی، 

(، گفتگو و بحث های برخط) لی و 1396بازخوردهای آموزشی ) کلاهدوز و همکاران ، 

ت و کمتر پژوهشی در زمینه مقاله حاضر یعنی نگرش دانشجویان ( بوده اس2017مارتین ،

 نسبت به طراحی برنامه درسی برخط انجام شده است.

 روش تحقیق 

                                                           
1 Ullah 
2 Khan 
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ارزیابی نگرش دانشجویان نسبت  "جهت تحقق یافتن هدف اصلی، در پژوهش حاضر

ده اتحلیلی استف -از روش توصیفی "به طراحی برنامه درسی برخط در دانشگاه های تهران

شد. جامعه آماری تحقیق شامل کلیه دانشجویان دوره های برنامه درسی برخط در دانشگاه 

نفر بدست آمد   230های تهران بود. براورد تعداد نمونه دانشجویان براساس فرمول کوکران 

که از بین دانشجویان دانشگاه های امیرکبیر، تهران، علوم وحدیث وعلم و صنعت) به علت 

بیشتراین دانشگاه ها در آموزش الکترونیکی( با شیوه نمونه گیری تصادفی  قدمت و تجربه

ساده انتخاب شدند. ابزار جمع آوری داده ها مطالعات کتابخانه ای )تحلیل اسنادی( و میدانی 

از طریق پرسشنامه محقق ساخته بر اساس پژوهش های انجام شده در زمینه طراحی برنامه 

امه در سه قسمت کلی طراحی گردید، قسمت اول شامل درسی برخط بوده است. پرسشن

اطلاعات دموگرافیک دانشجویان )ویژگی های زمینه ای( شامل جنسیت، سن، مقطع تحصیلی 

 47و مکان تحصیل ، قسمت دوم پرسشنامه شامل سوالات چندگزینه ای لیکرت بوده که از 

خ از یک سوال باز پاس گویه در هفت مولفه اصلی طراحی برنامه درسی برخط و قسمت سوم

مورد  داوران در)وفاق  تشکیل گردید. روایی ابزار بر اساس نظرات اعضاء هیات علمی

 سنجش، روشپایایی مفاهیم و ابعاد مورد  و به منظور ارزیابی میزانتایید شد ها( شاخص

 مشاهده است استفاده واقع شد که در جدول دو قابلکرونباخ مورد  آلفایدرونیِ همبستگی 
 ( ضرایب پایایی متغیرهای تحقیق2جدول )

 متغیر آلفای کرونباخ ابعاد آلفای کرونباخ

 آمادگی درس 0.803

0.923 
نگرش دانشجویان نسبت به طراحی برنامه 

 درسی برخط

 اهداف 0.825

 محتوا 0.850

 های یادگیریفعالیت 0.803

 تعامل و ارتباط 0.861

 یارزیاب 0.866

 تکنولوژی و ابزار آموزشی 0.897
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بدست آمده برای هر  میزان آلفای کرونباخ همانطور که در جدول فوق مشخص است

و این موضوع نشان دهنده همبستگی درونی  می باشد 0.70های تحقیق بزرگتر از مولفهیک از 

بزار اکه  توان گفتو بدین ترتیب می استبین متغیرها برای سنجش مفاهیم مورد نظر 

 است. بعد از توزیعاز قابلیت اعتماد و یا پایایی لازم برخورد  گردآوری اطلاعات تحقیق

پرسشنامه استفاده شد. به منظور تجزیه و  200پرسشنامه ها در نهایت از اطلاعات حاصل از 

تحلیل داده های گرداوری شده از ابزار پژوهش، از آمار توصیفی مانند فراوانی، میانگین و 

 در سطح آمار استنباطی استفاده شده است. tانحراف معیار و از آزمون آمار

 های پژوهشیافته

-اسخنیمی از پبیش از براساس نتایج بدست آمده از ویژگی های زمینه ای دانشجویان،  

بیشترین میزان  باشند.مرد میدرصد(  46)مابقی و  زندرصد(  54گویان مورد مطالعه )

گویان با تحصیلات درصد( و پس از آن، پاسخ 62) کارشناسیدر حد  گویانتحصیلات پاسخ

درصد(  43بیشترین نسبت پاسخگویان )درصد( قرار دارند. همچنین  38) کارشناسی ارشد

سال بوده است که به  38سال و میانگین سن جمعیت مورد مطالعه  40تا  30در رده سنی 

 دانشگاه بوده است. 4درصد( از  25نسبت مساوی )

 ایهای زمینه( توزیع نسبی پاسخگویان برحسب ویژگی3جدول )

 F % M SD متغیر F % M SD متغیر

س
جن

 46.5 93 مرد 

- - 

صیلا
تح

 ت

 62 124 کارشناسی

- 
- 

 38 76 کارشناسی ارشد 53.5 107 زن

  100 200 کل 100 200 کل

سن
 

 18.5 37 سال 30کمتر از 

37.75 

 

7.17 

 

دانشگاه
 

 25 50 رامیرکبی

- 
- 

 25 50 تهران 43 86 سال 40تا  30

 38.5 77 سال 40بالای 

 25 50 علم و صنعت

علوم قران و 

 حدیث
50 25 

  100 200 کل 100 200 کل
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نتایج توصیفی متغیرهای تحقیق حاکی از این است که بیشترین نگرش مثبت دانشجویان 

(  و 61.8( و تکنولوژی و ابزار آموزشی )62.3های یادگیری ) تمربوط به مؤلفه های فعالی

( بوده است. 53.2(، تعامل و ارتباط)54.7بالاترین نگرش منفی نسبت به مولفه های ارزیابی )

های برنامه درسی برخط در جدول چهار قابل توزیع نسبی پاسخگویان برحسب دیگرمولفه

 مشاهده است.
های نگرش دانشجویان نسبت به برنامه یان برحسب مولفه( توزیع نسبی پاسخگو4)جدول

 درسی برخط

 مولفه ها متغیر
 مثبت منفی

 کل
 درصد درصد

 
ت به 

ش دانشجویان نسب
نگر

ط
طراحی برنامه درسی برخ

 100 57.5 42.5 آمادگی درس  
 100 59 41 اهداف
 100 60.6 39.4 محتوا

 100 62.3 37.7 های یادگیریفعالیت
 100 53.2 46.8 مل و ارتباطتعا

 100 54.7 45.3 ارزیابی
 100 61.8 38.3 تکنولوژی و ابزار آموزشی

در بررسی تفاوت نگرش دانشجویان نسبت به مولفه های طراحی برنامه درسی برخط 

مستقل نشان داد که از نظر مقطع تحصیلی  tبا توجه به ویژگی های زمینه ای آنها نتایج آزمون 

 t = -1.839)دانشجویان کارشناسی و کارشناسی ارشد تفاوت معناداری وجود دارد  بین نگرش

, P<0.05) تر از ( مثبت155.93. به نحوی که نگرش دانشجویان کارشناسی ارشد )با میانگین

بین نگرش  باشد. از نظر جنسیت ( می148.25نگرش دانشجویان کارشناسی )با میانگین 

ت به طراحی برنامه درسی برخط تفاوت معناداری وجود ندارد دانشجویان دختر و پسر نسب

(t = -0.269 , P>0.05) تر از نگرش ( مثبت151.68. البته نگرش دانشجویان زن )با میانگین

 باشد اما این تفاوت به لحاظ آماری معنادار نیست. ( می150.58دانشجویان مرد )با میانگین 

بیانگر ارتباط معنادار بین نگرش دانشجویان نتایج حاصل از آزمون تحلیل واریانس 

، به (F = 27.003 , P<0.01) های مختلف نسبت به طراحی برنامه درسی برخط بوددانشگاه

ترین نگرش را ( مثبت172.98نحوی که دانشجویان دانشگاه علوم قران و حدیث )با میانگین 
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ی متغیر سن گرچه مؤید این اند. همچنین نتایج حاصل از آزمون تحلیل واریانس براداشته

مطلب بود که بین نگرش دانشجویان سنین مختلف نسبت به طراحی برنامه درسی برخط 

اما نگرش دانشجویان کمتر از سی سال  (F = 0.644 , P>0.01) تفاوت معناداری وجود ندارد

 منفی تر از  از نگرش دانشجویان بالاتر از سی سال و چهل سال بوده است. 

نتایج تجزیه و تحلیل سوال باز پاسخ )دلایل ترجیح دادن دروس بر اساس در نهایت 

درصد( و مفید  38.2ای لازم )آشکار شد نداشتن سواد رسانهسنتی به برنامه درسی برخط( 

( مهمترین دلایل پاسخگویان برای 24.5های عملی )نبودن برنامه درسی برخط برای درس

ن ی برخط بوده است، از جمله دلایل دیگر پاسخگویاترجیح دروس سنتی نسبت به برنامه درس

ای می توان به نابرابری های موجود در دستیابی به کامپیوترهای مدرن با امکانات چند رسانه

 و عدم تعامل چهره به چهره اشاره کرد.

در نتیجه بطور کلی، ارزیابی نگرش دانشجویان در مطالعه حاضر طی نتایج حاصل از 

حاکی از این است که در مجموع نگرش دانشجویان  (t = 4.985 , P<0.01)نه آزمون تی تک نمو

( 151.17نسبت به طراحی برنامه درسی برخط مثبت بوده چرا که میانگین نگرش دانشجویان )

( بیشتر شده است، اما این به این معنا نیست که نگرش دانشجویان 141از متوسط نمره نگرش )

 بوده است. از مطلوبیت بالایی برخوردار
 تک نمونه ( نتایج حاصل از آزمون تی5جدول )

 متغیر
 آزمون تی تک نمونه های توصیفیآماره        

 t df Sig میانگین مفروض انحراف معیار میانگین

نگرش 

 دانشجویان

151.

17 
28.85 141 4.985 199 0.001 

 بحث و نتیجه گیری

ساسی ما را تشکیل می دهند ما معمولا نگرش ها جنبه های مهمی از زندگی عاطفی و اح

نظرات خاصی نسبت به اشیا، افراد، اندیشه ها و پدیده های متفاوت داریم که ناشی از تجربه 

یا احساس ما نسبت به آنها و تمایل ما به انجام رفتار عملی در مورد آنهاست. اهمیت ارزیابی 
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 بینی کننده برای رفتار اجتماعی مطالعه نگرش افراد از آنجا ناشی می شود که حالت پیش و

(. بنابراین دانشگاه ها و مراکز آموزش عالی با توجه به افزایش روز 1389افراد دارد )صالحی، 

افزون تقاضای اجتماعی برای ثبت نام دردوره های آموزش الکترونیکی باید توانایی ارائه 

باشند تا با ایجاد نگرش طراحی مطلوب و شایسته ای از برنامه های درسی برخط را داشته 

مثبت در یادگیرندگان بعنوان اصلی ترین مصرف کننده سیستم آموزشی، زمینه های ارتقاء 

کیفیت برنامه های درسی برخط را فراهم نمایند زیرا همانطور که بیان شد نگرش ها حالت 

رسی د پیش بینی کننده دارند لذا تعیین و بررسی نگرش های افراد نسبت به طراحی برنامه

برخط در دانشگاه ها می تواند نقش مهمی در ارزیابی این دوره ها در جهت بهبود و تداوم و 

 یا حذف آنها داشته باشد.

براساس پژوهش ها و مطالعات انجام شده هفت مولفه اصلی در طراحی برنامه درسی 

موزشی، برخط ؛ آمادگی درس، اهداف، محتوا، فعالیت های یادگیری، تکنولوژی و ابزار آ

تعامل و ارزیابی ؛ برای انجام این پژوهش شناسایی  و با توجه به نگرش دانشجویان آموزش 

الکترونیکی در دانشگا ه های امیرکبیر، علم و صنعت، تهران و علوم وحدیث مورد مطالعه و 

 تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.

ند که با ایج نشان دادپس از تجزیه و تحلیل داده ها در دو سطح توصیفی و استنباطی نت

توجه به هفت مولفه اصلی در طراحی برنامه درسی برخط، بیشترین نگرش مثبت دانشجویان 

های یادگیری و بیشترین نگرش منفی مربوط به مولفه تعامل و ارزیابی مربوط به مؤلفه فعالیت

و سراجی  1389؛  ربیعی و دیگران ،1387بوده است. این نتایج با مطالعات افرادی مانند اسدی،

همسویی دارد و به عبارتی مولفه فعالیت های یادگیری در  1392و اکبری بورنگ ، 1387، 

طی سالهای اخیر همچنان در حد متوسط باقی مانده است و هنوز نتوانسته به یک میانگین 

بالا و در حد مطلوب برسد. علاوه بر این اکبری بورنگ بیان میکند بین نگرش استادان  و 

س حضور و تعامل دانشجویان ارتباط وجود دارد هرچقدر نگرش و جهت گیری استادان احسا

به سمت انسان گرایی و بازسازگرایی اجتماعی باشد تعامل و ارتباطات هم بیشتر است شاید 
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بتوان به این نکته اشاره داشت که که یکی از عوامل ایجاد نگرش منفی شبیه سازی آموزش 

 (.2017مان دیدگاه های رفتارگرایی است ) جولی ، سنتی در محیط برخط با ه

در باره مقایسه نگرش دانشجویان دختر و پسر  Tهمچنین نتایج بدست آمده از آزمون 

نسبت به طراحی برنامه درسی برخط تفاوت معناداری مشاهده نشد اما بین نگرش دانشجویان 

ود تفاوت معناداری وج کارشناسی و کارشناسی ارشد نسبت به طراحی برنامه درسی برخط

تر از نگرش دانشجویان ( مثبت155.93دارد و نگرش دانشجویان کارشناسی ارشد )با میانگین 

باشد لذا بنظر میرسد بین مقطع تحصیلی و سن ارتباط ( می148.25کارشناسی )با میانگین 

 لوجود دارد زیرا در بررسی نگرش دانشجویان سنین مختلف دانشجویان کمتر از سی سا

نگرش منفی تری نسبت به افراد چهل ساله داشته اند به عبارتی دانشجویان مقاطع تحصیلی 

بالاتر با سن بیشتر آمادگی بیشتری برای پذیرش مسئولیت های یادگیری مستقل که یکی از 

خصوصیات اصلی آموزش های الکترونیکی است را دارند و از سوی دیگر دانشجویان جوان 

ند یی بیشتر با تکنولوژی های پیشرفته انتظارات بیشتری از برنامه درسی دارتر با توجه به آشنا

 که البته دراین مورد باید مطالعات بیشتری انجام شود.

علاوه بر این ، نتایج حاصل از آزمون تحلیل واریانس مؤید این مطلب است که بین 

ناداری خط تفاوت معهای مختلف نسبت به طراحی برنامه درسی برنگرش دانشجویان دانشگاه

 ترین نگرش را نسبتبه نحوی که دانشجویان دانشگاه علوم قران و حدیث مثبت وجود دارد

 اند.به طراحی برنامه درسی برخط داشته

ین های تحقیق حاکی از ادر یک جمعبندی کلی،  نتایج توصیفی و استنباطی شاخص

گانه طراحی برنامه درسی تهای هفاست که در مجموع نگرش دانشجویان نسبت به مولفه

برخط در وضعیت متوسط و نسبتا مثبت است ولی تا تحقق حد مطلوب فاصله زیادی داردکه 

با توجه جدی تر مربیان و دست اندر کاران آموزشی در رفع نواقص و ضعف های موجود 

 می توان این فاصله را بسیارکمتر نمود.
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