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 امنیت روانی دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد در فضای مجازی سطح سنجش

 2فاطمه پورقربان ، 1حسن بهزادی

 شناسی، دانشگاه فردوسی مشهداستادیار گروه علم اطلاعات و دانش، مسئول یسندهنو-1

  ضا )ع(کارشناس ارشد علم اطلاعات و دانش شناسی، دانشگاه بین المللی امام ر-2

 چکیده

مجاایی   این پژوهش با هدف بررسی سطح امنیت روانی دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسی مشهد در فضای هدف:

بساتگی  پژوهش حاضر به لحاظ هدف ای ناوع کااربردی و ای ن ار روج ا،ارا، فو ایهی و هم      شناسی:روشانجام شد.  

ایای  ور فاییاد رو آوری گردیده است. به من ا طریق پرسشنامه امنیت روانی و به شیوه میدانی ،معاست که اطلاعات آن ای 

ونباا   آلهاانی کر  ابزارهای پژوهش ای ن ر برخی ای متخصصان روانشناسی استهاده شد و برای بررسی پایایی هم ای آیماون 

 ماانی و مااانی انجاام   یداشت.  باا فو،اه باه رلمارو      بیانگر پایا بودن ابزار مورد استهاده 83/0استهاده شد که ضریب آلهای 

در سال  شهدمکلیه دانشجویان شاغل به فحصیل دوره کارشناسی دانشگاه فردوسی پژوهش، ،امعه آماری عبارت است ای 

فو،اه باه    باا نهار اسات.    11245ها باا اعالام اداره کال آماویج ایان دانشاگاه برابار        که فعداد کل آن 1395-96فحصیلی 

نهار   371د ای متناسب با حجم ،امعاه اساتهاده شاد کاه فعادا     گیری فصادفی طبقهی ،امعه آماری ای روج نمونههاویژگی

ن کارشناسای  های پژوهش نشان داد کاه ساطح امنیات روانای دانشاجویا     یافته ها:یافتهبرای پژوهش حاضر انتخاب شدند.

ن انای دانشاجویا  سطح امنیت روبین ری نشان داد که دانشگاه فردوسی بالافر ای حد متوسط است. همچنین بررسی های آما

تیجه کلای  ن گیری:نتیجهو،ود ندارد. ای ن ر ،نسیت و حویه های مختلف فحصیلی فهاوت  کارشناسی دانشگاه فردوسی

ان پیش روی آنا  هایفوان بسیاری ای چالشپژوهش حاضر نیز مبین این ناته است که با افزایش سطح سواد دانشجویان می

 ضای مجایی را کاهش داد.در ف

 امنیت روانی، فضای مجایی، دانشجویان کارشناسی، دانشگاه فردوسی مشهد. ها:کلیدواژه
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 مقدمه

به آسایش نیای داشته باشد به امنیت روانی نیایمند است؛ ییرا در سایه امنیت و آرامش است کاه   کهآن،امعه سالم پیش ای 

، یاای ای  1(. امنیات درونای یاا امنیات روانای     1392یافتنی است )،ااوری، ووفقااری،   تدسهر کار خرد و کلان، شدنی و 

دهد. امنیات روانای ای نیایهاای آغاایین فطاری و ضاروری بشار        یمیندگی سالم هر فردی را فشایل  هایمؤلههین فرمهم

رد در یندگی خود امنیت روانای  است. به عبارفی بهتر، سرآمد همه نیایهای اساسی بشر، امنیت روانی است و فا یمانی که ف

(. امنیت روانای یعنای داشاتن    1393نداشته باشد، هیچ پیشرفتی در طول ساختار شخصیتی خود نخواهد کرد )اکبری مقدم، 

روح و روانی آرام و به دور ای فرس که در این  ورت، یندگی آدمی گوارا و دلپذیر خواهد شد. پس نشاط و آراماش ای  

(. امنیات روانای یعنای داشاتن احسااس      1395ابراهیمای، کاریم یاده   )رساد  یمیت و اطمینان نهس ی است که به امنکسآن

ی ای سالامت  مناد بهاره آرامش و امنیت درون و به دور بودن ای اضطراب و افسردگی. ای من ر دیگر، امنیات روانای یعنای    

ی شخصای انجاام   هاخواستحتیا،ات و (. امنیت روانی حالتی است که در آن ارضای ا1384وهن، اندیشه و فهار )کاهه، 

ین پاور،  ام و پذیرج ای طرف دیگران است )یارع، نهساعتمادبهیابند و شامل: احساس اریج شخصی، اطمینان خاطر، یم

 (.1378( که طی آن شخص رادر است مشالات خود را در رابطه با خود و دیگران کنترل و اداره کند )شاملو، 1390

افزار منجر به فشایل دنیای ،دیدی به نام ناوری اطلاعات و انتقال فجربیات بشری ای حویه سختامرویه، پیشرفت سریع ف

های فیزیای مانند یماان و مااان خباری نیسات.     یتمحدودشده است که در آن ای  2دنیای مجایی یا همان فضای مجایی

( و در 1393امروی شده است )پورنقادی،  این دنیای ،دید فبدیل به بستر و ییرساخت پیشرفت ،وامع و کشورها در دنیای

ین ملزوماات هار   فار مهام کاه یاای ای   ییایآنجاا اناد.  یدهنام 3ها را ،امعه اطلاعافیکه آن اندگرفتهاین بستر ،وامعی شال 

فحولات فنااوری   چراکهکند؛ یمی و،ود امنیت در آن ،امعه است، این مسئله در مورد ،امعه اطلاعافی نیز  دق ا،امعه

ت و ارفباطات در ،هان، مهاهیم و معیارهای ،دیدی در حویه فرهنگای، ا،تمااعی، سیاسای و امنیتای پدیاد آورده      اطلاعا

ی لزوم امنیت برای فعالیت در این فضااهای مجاایی   اشباه(. با گسترج اینترنت و فضاهای 1393است )بهرامیان، مرادی، 

ری و ا،تماعی و نداشتن امنیات روانای و فرهنگای ناشای ای     و بیم ای فخریب مبانی اخلا فرسشود. یمایپیش احساس یشب

ی ا،امعااههجااوم اطلاعااات آلااوده و مخاارب ای طریااق اینترناات و فضاااهای مجااایی واکنشاای منطقاای اساات، ییاارا هاار    

فواناد  یما را بشااند،   مریها و حدی اطلاعافی خاص خود را دارد و طبیعی است که هر نوع اطلاعافی که این هاچارچوب

 (.1388منیت ،امعه را به خطر انداید )هافف، سلامت و ا

در فضای مجایی و اینترنت داشتن احساس امنیت روانای باه دلیال پیامادهای م بتای کاه باه هماراه دارد، ضاروری اسات.           

( نشاان داده اسات کاه    1393؛ بهازادی،  2010، 5؛ پاودار و روواون  2010، 4ی مختلف )آراپااکیس هاپژوهشنمونه  عنوانبه
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گاذارد و عملاارد کااربران را کااهش     یما یر منهای  فأویابی افراد ای محیط وب اطلاعهای منهی بر رفتار انیجهاضطراب و 

هایی باشند که به سبب آن هنگاام فعالیات در فضاای مجاایی     یفوانمندرو، ضرورت دارد فا کاربران دارای ینایادهد. یم

فوانند سابب  یمارت کافی برای فعالیت در فضای مجایی، دارای آرامش خاطر بیشتری باشند. همچنین داشتن فوانایی و مه

( در بخشای ای پاژوهش خاود دریافات کاه افاراد دارای       2005) 6و خودکارآمدی کاربران نیز شود. نال نهسعزتافزایش 

 های اطلاعافی هستند.یتمورعینی بالا، بهتر ای سایرین رادر به عملارد در بخوجخودکارآمدی و 

روی در د به آن فو،ه داشت این است که میزان استهاده ای اماانات فضای مجاایی و اینترنات روی باه    دیگری که بای مسئله

( کاه در آمریااا   2017) "7آمارهاای ،هاانی اینترنات   "ای سوی پایگاه اینترنتای  شدهارائهآمار  بر اساسحال افزایش است. 

میلیارد و پانصد هازار نهار، ای اینترنات اساتهاده      3یباً رفقی ،هان، پانصدهزارنهرمیلیارد و  7مستقر است، ای ،معیت حدوداً 

 56دهاد، ایاران ای ن ار فعاداد کااربران اینترنات رفباه نخسات )        یمکنند. همچنین آمار مربوط به بخش خاورمیانه نشان یم

کااربران باه   فواند فر ت فلقی شود و هم نوعی فهدیاد. اگار   یمهزار کاربر( دارد. این حجم ای کاربران هم  700میلیون و 

ی استهاده ای فضای مجایی را ندادند در هنگام فعالیت با آن دچار مشالات متعددی خواهند شد و حتای  هامهارتدرستی 

است با فهدیدافی در این فضا موا،ه شوند که امنیت روانی آناان را فضاعیف نمایاد کاه ایان ناوعی فهدیاد فضاای          ممان

یادهای ناشای ای آن موا،اه    فهدیاری ای آن، باا   گبهاره ی ،اا باه ه این پدیده فو،هی بیبمجایی است. بنابراین، در  ورت 

(. 1392یت شاهد یوال احساس امنیت در ،امعه خود باشیم )محمدیان، رساتگار خالاد،   درنهاخواهیم شد که ممان است 

سایبری نیاز   ،رائمش شاهد افزای متأسهانهدهد که متناسب با افزایش فعداد کاربران، یمسایبری کشور نشان  ،رائمبررسی 

 50ی باانای افاراد، افازایش چشامگیری داشاته اسات و نزدیا  باه         هاحسابنمونه، برداشت غیرمجای ای  عنوانبههستیم. 

های غیرمجای به علت خطاای انساانی   در د برداشت 75دهد که بیش ای یمرا به خود اختصاص  وکرشده ،رائمدر د ای 

 (.1392د ر  داده است )پایگاه خبری فحلیلی انتخاب، و ناآشنایی کاربران به ابزارهای ،دی

یررابل اناار اینترنت و فضاای مجاایی نبایاد ای پیامادهای     غفواید  باو،ودها اشاره شد و با فو،ه به مطالبی که در بالا به آن

ای ن ار آیادی بیاان    یژه در مورد امنیت روانی ،امعه غافل ماناد. وبههای ا،تماعی، فرهنگی و ینهیمناگوار و مخرب آن در 

یراخلاری و موضاوعات فرهنگای ا،تمااعی مطارح در فضاای مجاایی هماه        غ، انتشار اخبار، مسائل حصر و حدبدون هیچ 

(. نسابی باودن   1393بیانگر اهمیت و نقش فضای مجایی بر امنیت روانی و سلامت روانی ،امعه هستند )بهرامیان، مارادی، 

شوند، مبحث امنیت ای ،ایگاه مهمی برخاوردار  یمی که ،امعه اطلاعافی نامیده امنیت سبب شده است فا در ،وامع امروی

شود، اما در این نوع ای فعااملات نیاز   یممجایی انجام   ورتبهفعاملات و روابط بین افراد حقیقی و حقوری  اگرچهباشد؛ 

مجایی، دانشجویان به سابب ،اوان    همواره اماان فهدید امنیت روانی کاربران و،ود دارد. در بین کاربران مختلف فضای

دهاد کاه   یما های نوین، بیشتر در معرض فهدیادات امنیتای رارار دارناد. آمارهاا نشاان       یفناوری بیشتر به مندعلارهبودن و 

یات در  پراهمی، باه بخشای   ارساانه هاای ناوین ارفبااطی و    یفناورین نماد فرمهم م ابهبهاینترنت و فضای مجایی،  اکنونهم

                                                 
6 Nahl 
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ها با این فضااها  شده است و رسمت مهمی ای یندگی رویمره آنیلفبدره بسیاری ای دانشگاهیان و دانشجویان یندگی رویم

ای باه اینترنات   یناده فزا طاور باه ها برای انجاام فحقیقاات دانشاگاهی خاود     ( و آن1393درآمیخته است )شرری، بابایی فرد،

ساایی پیشارفت   یناه یمویه در هر کشور مسئولیت فربیت افاراد و  (. ضمن ایناه امر2007، 8)هلمزپارک، استپلتون اندوابسته

 (. 1383 آمویج عالی است )بردستانی، مؤسساتعنوان شهروندان و اعضای آگاه ،امعه بر عهده بهها مداوم در آن

، ایان یمیناه ای پاژوهش    دهد کاه های مختلف در فضای مجایی نشان میمرور نوشتار مو،ود در حویه امنیت روانی گروه

ی اخیار  هاا ساال ،دیدی بوده و در این یمینه پژوهش چندانی  ورت نگرفته است، فنها به چند مورد که در  نسبتاًموضوع 

ی هاا شاباه یر فاأو ( در پژوهشی باه ارائاه یا  مادل مههاومی در ماورد       2014) 9سوآرس و لوپزشود.یمانجام گرفته اشاره 

ی ا،تمااعی، امنیات   هاا شاباه مدلی را ارائه دادناد کاه ن ریاه فحلیال      هاآنا،تماعی بر امنیت روانی دانشجویان پرداختند. 

پیشنهاد کردند که دو گروه متغیر و،ود داشته باشد فا واساطه ایان    هاآنروانی و سرایت رفتار ا،تماعی را با هم پیوند داد. 

نقطاه فلارای و اریج عضاو     هاای یژگای ورابطه گردد. گروه اول، در ارفباط با مشخصات نقطه فلاری بوده و ای مجااورت  

های رابطه و،اود داشاته   یژگیوعنوان منبع اطلاعافی فشایل شده است. دوم، فسریع کردند که دو بعد در سطح مرکزی به

ی فعامل ا  هافر تیر عضو مرکزی بر امنیت روانی فیم شده است ا ردرت رابطه و سطح دوستی. در نهایت،  فأوکه واسطه 

یرهایی را به دست متغهم چنین  هاآنیر گذاری بر ردرت ارفباطات فلقی گردید. فأوعنوان عامل همتغیری در سطح یمینه ا ب 

( رابطاه  2015) 10در پاژوهش ساوآرس  یر امنیت روانی عضو مرکزی بر امنیت روانی فیم باوده اسات.  فأوآوردند که واسطه 

ن ماورد بررسای رارار گرفات. پرسشانامه      یر آن بار عملاارد فحصایلی دانشاجویا    فاأو آمویج و امنیت روانی دانشجویان و 

نهر ای دانشجویان مقطع کارشناسای یا  موسساه آمویشای، فوییاع گردیاد. یافتاه ا الی ایان پاژوهش            199پژوهش بین 

( باه  2015در پژوهشی دیگر، ساوارس ) یر م بت آمویج بر امنیت روانی و عملارد فحصیلی دانشجویان بود.فأو دهندهنشان

ی ا،تمااعی بار عملاارد فحصایلی دانشاجویان پرداخات.       هاا شباه، آمویج، اوربخشی و فراکم بررسی نقش امنیت روانی

نهار ای دانشاجویان مقطاع کارشناسای رشاته       199،امعه پژوهش هماان ،امعاه پاژوهش پیشاین وی باود و پرسشانامه باین        

اعی با فاراکم باالا و پار عضاو     ی ا،تمهاگروههای این پژوهش نشان داد دانشجویانی که در بایرگانی، فوییع گردید. یافته

 .اندداشته، عملارد فحصیلی بهتر و امنیت روانی بالافری اندبودهی ا،تماعی هاشباه

منیات روانای   ( باه بررسای ا  1393ی ایرانی  ورت گرفته در این حاویه، بهرامیاان و مارادی )   هاپژوهشدر یای ای معدود 

ج ش کاه باه رو  ن دانشجویان پرداختناد. نموناه آمااری ایان پاژوه     کاربران فضای مجایی )اینترنت(: مطالعه موردی در بی

هاای ایان پاژوهش    . یافتهنهر ای دانشجویان استان رزوین را فشایل داد 383پیمایشی و با استهاده ای پرسشنامه انجام گرفت، 

نیات  ،تمااعی بار ام  ی اهاا شاباه نشان داد که میزان استهاده ای اینترنت و موضوعات مورد علاره در اینترنت و عضویت در 

 بوده است. مؤورروانی دانشجویان 
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یاث ،نسایت،   ی ا،تمااعی ای ح هاا شاباه ( طی پژوهشی به بررسی احساس امنیت کاربران ایرانی در 1394ییویار و شهیر )

، هادادهدآوری سن، میزان فحصیلات و میزان استهاده پرداختند. این پژوهش ای حیث هدف، کاربردی و ای حیث نحوه گر

ا با ی انجاام شاده   هامصاحبههشی فو یهی ای شاخه مطالعات میدانی بوده است. در این پژوهش، پس ای فحلیل محتوای پژو

یات ای  ی مارفبط و فحقیقاات انجاام شاده ربلای محقاق، نخسات مههاوم احسااس امن         هاا حاویه خبرگان و اساافید و فعاالان   

ضای مجاایی  فی ا،تماعی در هاشباهبران ایرانی به ین فهدیدها برای ،ذب کارفرمهمی الاترونیای در حام هافراکنش

ام معارف در  نهار در مقا   386آوری گردید کاه فعاداد    ،مع هادادهالاترونیای،  نامهپرسششناسایی شد و سپس ای طریق 

اس ی ا،تمااعی باا احسا   هاا شاباه ن ر گرفته شدند. نتایج این پژوهش نشان داد که میان ،نسیت، سان و میازان اساتهاده ای    

 ی ا،تماعی رابطه معناداری و،ود داشته است.هاشباهیت و آسایش کاربران امن

ژوهشای باه بررسای    پ( در 1395( و با همان رویارد، ابراهیمای و کاریم یاده )  1393همراستا با پژوهش بهرامیان و مرادی )

انشاگاه آیاد اسالامی   شاجویان د نهار ای دان  149یر فضای مجایی بر امنیت روانی کاربران پرداختند. ،امعه مورد مطالعه، فأو

 انجاام شاد.   واحد علوم و فحقیقات فهران بود. این پژوهش به روج پیمایشای و گاردآوری اطلاعاات ای طریاق پرسشانامه     

یر فاأو ان نای دانشاجوی  نتایج این پژوهش نشان داد که ابعاد سیاسی، ارتصادی، فرهنگی و امنیتی فضای سایبری بر امنیات روا 

ورت گرفتاه  هاای  ا  با فو،ه به مطالب مطرح شده  در مقدمه پژوهش و همچنین اندک بودن پژوهش بنابراینداشته است.

ت روانای  برای بررسی امنیت روانی دانشجویان در فضای مجایی، مساله اساسی پژوهش حاضر ایان اسات کاه ساطح امنیا     

رح پرسش به شا  سهمساله پژوهش،  دانشجویان در فضای مجایی به چه میزان است؟ در راستای دستیابی به پاسخ مناسب به

 ییر مطرح گردید:

 ؟سطح امنیت روانی دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسی مشهد در فضای مجایی به چه میزان است .1

آیا بین سطح سواد اطلاعافی دانشاجویان کارشناسای دانشاگاه فردوسای مشاهد بار حساب ،نسایت آناان رابطاه            .2

 معناداری و،ود دارد؟

نان رابطاه  آاطلاعافی دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسی مشهد بر حسب حویه فحصیلی  آیا بین سطح سواد .3

 معناداری و،ود دارد؟

 روش پژوهش

پژوهش حاضر ای ن ر نوع کاربردی است که به روج پیمایشی فو یهی  اورت گرفتاه اسات. (. در پاژوهش حاضار، باا       

کلیاه دانشاجویان شااغل باه فحصایل دوره      ری عباارت اسات ای   فو،ه به رلمرو یمانی و ماانی انجام پژوهش، ،امعاه آماا  

ها با اعلام اداره کل آمویج این دانشگاه فعداد کل آن که 1395-96 یلیفحصکارشناسی دانشگاه فردوسی مشهد در سال 

ی اطبقاه یاری فصاادفی   گنموناه هاای ،امعاه آمااری، روج    یژگیو. برای پژوهش حاضر با فو،ه به نهر است 11245برابر 

متناسب با حجم ،امعه انتخاب شد. در این پژوهش هر حویه فحصیلی ی  طبقاه و هار دانشاجوی شااغل باه فحصایل در       

ی  واحد نموناه در ن ار گرفتاه شاد و بارای فعیاین        1395-96دوره کارشناسی دانشگاه فردوسی مشهد در سال فحصیلی 
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ای برابر باا  که حجم نمونه استهاده گردید ، 11،سیحجم نمونه لایم نیز ای ،دول برآورد حجم نمونه ،رسی مورگان و کر

ی و در هار  اطبقاه دانشاجو بطاور     380ی، اطبقاه نهر فعیین شد.  بر این اساس و با فو،ه به روج نمونه گیری فصادفی  371

 371هاای فاراوان، فعاداد    یگیاری پپاس ای  طبقه فصادفی انتخاب و پرسشنامه پژوهش در میان آنان فوییع شد که در نهایت 

حجم نمونه آماری در هار طبقاه ارائاه شاده      1عنوان نمونه نهایی انتخاب گردید. در ،دول شماره پرسشنامه فامیل شده به

 است.

 

 یلیحوزه تحص یکشده به تفک آوری جمع یهانمونه پژوهش و پرسشنامه یفراوان .1 جدول

 فراوانی حجم نمونه حوزه تحصیلی ردیف
 یهاپرسشنامهفراوانی 

 ی شدهجمع آور

 167 171 علوم انسانی 1

 107 110 فنی و مهندسی 2

 52 53 کشاوریی 3

 45 46 علوم پایه 4

 371 380 کل 5

 

ژوهش و ای باود کاه  باا فو،اه ادبیاات موضاوع و پیشاینه پا        ابزار گردآوری اطلاعات در پژوهش حاضار پرسشانامه  

 :رسمت کلی است 2دید. پرسشنامه دارای ی معتبر و استاندارد، فهیه گرهانمونههمچنین الگوبرداری ای 

. ایان  الف( اطلاعات ،معیت شناختی: هدف ای این بخش، کسب اطلاعات کلی و ،معیت شناختی پاسخگویان بود

انشاگاه را  دهای فردی است و مواردی مانند: ،نسیت، سن، رشته فحصیلی و ساال ورود باه   یژگیوای  سؤال 4بخش شامل 

 شود.یمشامل 

مطارح شاده    هاای مؤلهاه که بر اساس است  مؤلهه 4در  سؤال 20امنیت روانی: این پرسشنامه که دارای  د ( پرسشنامه

. باا فو،اه باه    اسات  شاده ( فهیاه  1387) پاور یناما امنیت روانی که پیشتر فوساط   خلا هفرم مایلو در مورد امنیت روانی و 

فغییار   به فضای مجایی سؤالاتی، بافت پرسشنامه ا ل سؤالاتموضوع پژوهش فلاج شد فا ضمن حهظ چارچوب ا لی 

 ست.اگذاری شده ای نمرهینهگز 5بر اساس مقیاس  سؤالاتداده شود. لایم به وکر است که در این پرسشنامه 

ی رارار گرفات و در برخای ماوارد نقطاه      شناسا رواننهار ای متخصصاان    5به من ور فعیین روایی، پرسشنامه در اختیار 

مورد فو،ه ررار گرفت و ا لاحات لایم لحاظ گردید. به من ور فعیین میازان پایاایی پرسشانامه    ن رات ساینده این اسافید 

نهار ای ،امعاه ماورد مطالعاه )دانشاجویان       30طراحی شده، پرسشنامه پایش ای فوییاع در باین نموناه ا الی پاژوهش، باین        

مبناای سانجش پایاایی رارار      هاا وهشپاژ کارشناسی( فوییع گردید. در این پژوهش ای روج آلهای کرونبا  که در بیشاتر  

                                                 
11Morgan & Kregcie 
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بدست آمد و ضاریب آلهاای کال نیاز برابار باا         7/0مولهه امنیت روانی بالافر ای  4گیرد، استهاده شد که ضریب فمامی یم

 محاسبه شد که نشان ای پایایی ابزار پژوهش دارد. 8306/0

 های پژوهشیافته

 شاویم  مطمئن یرهامتغ بودن نرمال ای است لایم اییسهمقا یهامونآی در خصوص به استهاده مورد آیمون نوع فعیین ای ربل

 ررسای رهای ماورد ب یمتغهای مربوطه نشان داد که که در این راستا ای آیمون کولوموگروف اسمیرنف استهاده شد که یافته

 های غیرپارامتری  استهاده نمود.و بنابراین باید ای آیمون نرمال هستند یرغ

 یت روانی دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسی به چه میزان است؟پرسش اول: سطح امن

، بناابراین  بودناد رمال فوییع غیر ن ، دارایبا فو،ه به آناه متغیر سطح امنیت روانی دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسی

یات روانای   ساطح امن باا فو،اه باه آنااه متغیار       بارای فعیاین ساطح اساتهاده شاد.     ی انمونهعلامت ی  ای آیمون پارامتری 

ر کمتر و یاا مسااوی   دهد ای اینرو مقادییمرا به خود اختصاص  5فا  1دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسی، مقادیر بین 

،ارای آیماون علامات    گیریم. نتاایج ا یمدر ن ر  عنوان سطح خوب و رابل ربولرا به 3عنوان سطح پایین و بیشتر ای را به 3

 ارائه شده است. 2شماره ویان مورد بررسی در ،دول سطح امنیت روانی دانشج

 یکارشناس یاندانشجو یروان یتسطح امن ی جهت بررسیاآزمون علامت یک نمونه .2جدول 

 یدانشگاه فردوس

 

 متغیر

عدد 

 مقایسه
 میانگین

انحراف 

 معیار
 میانه

تعداد 

کمتر از 

 میانه

تعداد 

مساوی 

 میانه

تعداد 

بیشتر 

 از میانه

سطح 

معنی 

 داری

 0001/0 291 7 73 17/67 44/8 16/67 60 )کل( امنیت روانی

 0001/0 303 26 42 21 28/3 08/21 18 اعتماد به نهس

 0001/0 234 25 112 17 15/4 46/16 15 ناایمنی هیجانی

 0001/0 251 28 92 5/20 8/4 05/20 18 بینیخودکم

 009/0 151 108 112 9 6/1 2/9 9 امنیت ا،تماعی

ناسای دانشاگاه   گردد، میانگین متغیار ساطح امنیات روانای دانشاجویان کارش     یم ملاح ه 2های ،دول که ای یافتههمانطور 

لامات یا    عساطح معنای داری آیماون    شده است. همچنین  17/67و میانه  44/8با انحراف معیار  16/67فردوسی معادل 

سطح امنیات  ایناه،  فرض  هر را رد و فرض مقابل را مبنی بر کمتر است، بنابراین 05/0و ای عدد  0001/0ی معادل انمونه

فار در ایان خصاوص نشاان     یاق درپذیریم. اطلاعاات  یمروانی دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسی در حد بالا است را 

اد به نهاس  ه اعتمن مؤله. در این بیاندآوردههر چهار مؤلهه امنیت روانی میانگینی بالافر ای عدد مقایسه به دست که دهد یم

 .اندآوردهبالافرین میزان را بدست 
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پرسش دوم پژوهش: آیا بین سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسیی مشیهد بیر    

 حسب جنسیت آنان رابطه معناداری وجود دارد؟

باودن   یار نرماال  و،ه به غ، و با فبرای مقایسه سطح امنیت روانی دانشجویان دختر و پسر کارشناسی دانشگاه فردوسی

ی آیماون باه   هافرضراین ویتنی، اردام به مقایسه خواهیم کرد. بناب آیمونمانبا استهاده ای متغیر فحت بررسی در دو گروه، 

 شرح ییر است.

0H : ندارد.فهاوت و،ود  سطح امنیت روانی دانشجویان دختر و پسر کارشناسی دانشگاه فردوسیبین 

1H : دارد.فهاوت و،ود  سطح امنیت روانی دانشجویان دختر و پسر کارشناسی دانشگاه فردوسیبین 

 

دختر و پسر  یاندانشجو ی روان یتسطح امنیتنی بررسی و مانیسهآزمون مقانتایج  .3جدول 

 یدانشگاه فردوس یکارشناس

 جنسیت متغیر
 ی توصیفیهاافتهی

 ی uآماره 

 نیمان ویت

 zآماره 
 

سطح 

معنی 

 داری
 میانگین

انحراف 

 معیار

میانگین 

 رتبه

 امنیت روانی
 81/163 34/8 55/65 مرد

5/12780 931/2- 003/0 
 97/197 39/8 03/68 زن

 اعتماد به نهس
 6/191 68/3 24/21 مرد

14937 742/0- 458/0 
 98/182 04/3 99/20 زن

 ناایمنی هیجانی
 36/169 21/4 82/15 مرد

5/13501 201/2- 028/0 
 98/194 09/4 81/16 زن

 بینیخودکم
 26/169 07/5 22/19 مرد

489/13 214/2- 027/0 
 03/195 59/4 5/20 زن

 امنیت ا،تماعی
 41/191 39/1 3/9 مرد

14962 731/0- 465/0 
 08/183 7/1 14/9 زن

ویتنای معاادل    ماان آمااره در خصوص سطح امنیات روانای، مقادار     د،گردیمملاح ه  3همانطور که ای نتایج ،دول 

فارض  اهر را رد و فارض مقابال را      05.0، بناابراین در ساطح   003/0و سطح معنی داری آیمون معادل  5/12780

ارد. البتاه  دود فهااوت و،ا   سطح امنیت روانی دانشجویان دختر و پسر کارشناسای دانشاگاه فردوسای   بین پذیریم، یعنی یم

عنای دار اسات   دهد این رابطه در سطح دو مؤلهه ناایمنی هیجانی و خودکم بینای باه  اورت م   یمفر نشان یقدرهای یبررس

 و امنیت ا،تماعی معنی دار نیست. ولی در دو مؤلهه اعتماد به نهس
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ی مشیهد بیر   آیا بین سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان کارشناسی دانشگاه فردوسی  پرسش سوم پژوهش:

 حسب حوزه تحصیلی آنان رابطه معناداری وجود دارد؟
یار  فو،ه باه غ  ، و بای فحصیلی مختلف دانشگاه فردوسیهاحویهبرای مقایسه سطح امنیت روانی دانشجویان کارشناسی در 

این رد. بناابر م کا ویتنای، ارادام باه مقایساه خاواهی      آیمونماان باا اساتهاده ای   نرمال بودن متغیر فحات بررسای در دو گاروه،    

 ی آیمون به شرح ییر است.هافرض

0H : فهااوت و،اود    ی فحصیلی مختلف دانشگاه فردوسیهاحویهسطح امنیت روانی دانشجویان کارشناسی در بین

 ندارد.

1H : فهااوت و،اود    گاه فردوسیی فحصیلی مختلف دانشهاحویهسطح امنیت روانی دانشجویان کارشناسی در بین

 دارد.

در  یکارشناس یاندانشجو یروان یتسطح امن یتنی بررسیو مانیسهآزمون مقانتایج . 4جدول 

 یمختلف دانشگاه فردوس یلیتحص یهاحوزه

 متغیر
حوزه 

 تحصیلی

آماره کی  ی توصیفیهاافتهی

دوی 

کروسکال 

 والیس

درجه 

 آزادی
 

سطح 

معنی 

 داری
 میانگین

انحراف 

 ارمعی

میانگین 

 رتبه

 امنیت روانی

 12/185 24/8 93/66 علوم انسانی

863/1 3 601/0 
 33/196 7/8 4/68 فنی

 92/177 43/8 52/66 کشاورزی

 04/174 5/8 83/65 علوم پایه

 اعتماد به نهس

 7/174 22/3 75/20 علوم انسانی

578/5 3 134/0 
 99/197 09/3 35/21 فنی

 89/177 39/3 84/20 زیکشاور

 81/208 67/3 93/21 علوم پایه

 ناایمنی هیجانی

 74/183 88/3 47/16 علوم انسانی

724/5 3 126/0 
 22/196 55/4 82/16 فنی

 34/199 28/4 7/16 کشاورزی

 66/154 93/3 27/15 علوم پایه

 332/0 3 412/3 52/181 55/4 87/19 علوم انسانی بینیخودکم



 

10 

 

 43/201 98/4 67/20 فنی

 68/180 51/4 96/19 کشاورزی

 08/172 53/5 35/19 علوم پایه

 امنیت ا،تماعی

 56/183 77/1 14/9 علوم انسانی

603/0 3 896/0 
 13/190 55/1 31/9 فنی

 86/179 23/1 08/9 کشاورزی

 34/192 42/1 28/9 علوم پایه

لایس  کای دوی کروسااال وا  آمااره  در خصوص سطح امنیت روانای، مقادار    گردد،یمملاح ه  4در ،دول  همانطور که

شاود و آن را  ینما فارض  اهر رد    05.0، بناابراین در ساطح   /601و سطح معنی داری آیمون معادل  863/1معادل 

فهااوت   سای ی فحصیلی مختلاف دانشاگاه فردو  هاحویهسطح امنیت روانی دانشجویان کارشناسی در بین پذیریم؛ یعنی یم

 هایچ کادام ای   فر در خصوص هر چهار مؤلهه امنیت روانی نیز مشخص کرد که در ارفباط بایقدرهای یبررسو،ود ندارد. 

 یلی فهاوت معنی داری و،ود ندارد.ی فحصهاحویهدر هر ی  ای  هامؤلهه

 گیرینتیجه

ی منیات روانای ا  افوان این طور گهت که یمیندگی سالم افراد است. در حقیقت  هایلههمؤین فرمهمامنیت روانی، یای ای 

اساات. بااه عبااارفی، ساارآمد همااه نیایهااای اساساای بشاار، امنیاات رواناای اساات       هاااانساااننیایهااای فطااری و ضااروری  

ارشناسای  کان (. این پژوهش با هدف بررسی سطح امنیت روانی دانشجوی1393به نقل ای اکبری مقدم، 1382)خومحمدی،

 دانشگاه فردوسی مشهد در فضای مجایی انجام شد. 

 ها در سطح بالایی رارار دارد ی به دست آمده ای آنهادادهها نشان داد که سطح امنیت روانی دانشجویان طبق یبررس

فرین میازان را  یینپای (. در بین چهار مؤلهه امنیت روانی نیز، مؤلهه اعتماد به نهس بالافرین میزان و امنیت ا،تماع2)،دول 

ها باالافر ای حاد فعیاین شاده اسات. البتاه در هماین یمیناه مرادیاان و بهرامای           به خود اختصاص داده است ولی مجموع آن

یبااً مشاابه اسات و دانشاجویانی کاه باه طاور        فقرها با نتایج پژوهش حاضر ( پژوهشی مشابه انجام دادند که نتایج آن1393)

کنند، سطح امنیت روانی بالایی دارند. البته این بالا بودن یمی ا،تماعی مختلف استهاده هاشباهمداوم ای فضای مجایی و 

فواند حاکی ای بالا بودن میزان امنیات در ساطوح مختلاف    یم ی مختلف ،امعه در ایرانهاگروهسطح امنیت روانی در بین 

فاوان  یما منیت روانی رسو  پیادا کارده اسات. پاس     ،امعه دارد که این مسئله در نگراج ف  ف  افراد ،امعه نسبت به ا

اینطور برداشت که کرد سطح امنیت روانی افراد فا حد ییادی فابع ساطوح مختلاف امنیات مانناد امنیات ملای و ا،تمااعی        



 

11 

 

ی ها اورگذار باشد. البته ای نگاهی دیگر شاید بتاوان ایان ساطح باالا    است که فوانسته بر ن ر افراد نسبت به امنیت روانی آن

امنیت را که در حد بالا گزارج شده است به علت دور بودن دانشجویان ای فضای کاری و ارتصاادی ،امعاه حاال حاضار     

ها به مخاطره خواهاد  ی ررار داشته باشند امنیت روانی آناحرفهچنانچه افراد در شرایط نابسمان شغلی و  رطعاًایران دانست. 

 ی بالا بودن سطح امنیت روانی در بین دانشجویان باشد.هاعلتچالش یای ای ها ای این فضای پر افتاد و دور بودن آن

هاوت وسی مشهد فدیگر یافته پژوهش نشان داد که بین سطح امنیت روانی دانشجویان دختر و پسر کارشناسی دانشگاه فرد

ه سا د ولای در  هتاری دارنا  و،ود دارد و بررسی با ،زئیات بیشتر مشخص کرد که پسران در مؤلهه اعتماد به نهس وضعیت ب

( پاژوهش  1373)(. در همین یمیناه حاق طلاب    3مؤلهه دیگر دختران در ،ایگاه بهتری نسبت به پسران ررار دارند )،دول 

ه . هماانطور کا  دهد بر خلاف نتایج پژوهش حاضر، امنیت روانی ماردان بیشاتر ای یناان اسات    یمانجام داده است که نشان 

ن ای ،هات  شرایط ا،تمااعی یناا   رطعاًسال بعد ای آن پژوهش انجام شده است و  23مشخص است این پژوهش نزدی  به 

له و گساترج  فاوان باه هماین مسائ    یما حضور در ،امعه و فحصیل فهاوت بسیاری کرده است و این فغییر در ایان یمیناه را   

ی ماردان و یناان   نیات روانا  ( نشان داد که بین ساطح ام 1394پور )حضور ینان در ،امعه نسبت داد. اما نتایج پژوهش امین 

جان غربی ستان آوربایپژوهش امین پور بر روی دانشجویان دانشگاه پیام نور ا فهاوت رابل فو،هی و،ود ندارد. ای آنجا که

أویر گذار ن دو باهم ففواند در متهاوت بودن نتایج اییمکه اک ر دانشجویان آن بومی همان منطقه هستند، انجام شده است، 

انشجو دراسر ایران سفوان به گستردگی ،امعه دانشجویان دختر دانشگاه فردوسی مشهد که ای یماین مسئله را  بوده باشد و

ی هاا حاویه ر آخرین یافته پژوهش حاضر نیز نشان داد که باین ساطح امنیات روانای دانشاجویان د     پذیرج دارد نسبت داد.

وانای  رفار هام نشاان داد کاه ساطح امنیات       یاق درهای یبررس(. 4مختلف فحصیلی فهاوت معنی داری و،ود ندارد)،دول 

نشاجویان  ی امنیات روانای نیاز فهااوت معنای داری نادارد و دا      هاا مؤلفی مختلف در هیچ ی  ای هاحویهدانشجویان در 

( و 1394پاور ) یناما  یباً در ی  سطح ررار دارند. مشابه با این پژوهش، پژوهشگرانی مانند:فقری مختلف فحصیلی هاحویه

ی کردناد و  ی مختلف فحصیلی بررسا هاحویه( سطوح امنیت روانی دانشجویان را در 1394ی، کمربیگی و درویشی )باپیر

ی هاا یهحاو در ساطح امنیات روانای دانشاجویان در رالاب       به نتایج مشابهی با پژوهش حاضار رسایدند. ایان عادم فهااوت     

ی باالا  هاا مؤلهاه یر ی حویه فحصیلی افراد و فحت فاأو فواند بیان کننده این حقیقت باشد که این ویژگی فارغ ایمفحصیلی، 

ی هاا فصال ت و یی کاه در  اهحا  هاا دادهی مانند امنیت ا،تماعی و امنیت ملی ررار دارد. همانطور که اطلاعات و فردست

ت ی ساطح امنیا  اربل ارائه شد نشان داد که دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد فارغ ای ناوع ،نسایت و حاویه فحصیلیشاان     

 انی رابل ربولی برخوردارند.رو
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هماااری  شاود باا   یما های پژوهش و همچنین با فو،ه به اهمیت بالای امنیت روانای دانشاجویان، پیشانهاد    با فو،ه یه یافته

 ی دانشاجویان های مختلف در طرح پاایش سالامت ا  مرکز مشاور دانشگاه، همانطور که در ابتدای هر سال فحصیلی آیمون

ان رای دانشاجوی با ود، در ابتدای سال برای دانشجویان ورودی ،دید و هم به طور مرفب در هر ساال  شیمفایه وارد گرفته 

 نگای، معاونات  ی مرفاب دانشاگاه مانناد اماور دانشاجویی و فره     هاحویهی گذشته این آیمون برگزار و نتایج آن به هاسال

رد. هاای مقتضای  اورت گیا    یازی رماه پژوهشی، امور فرهنگی و فوق برناام گازارج داده شاود فاا در ایان خصاوص برنا      

در  هاا مؤلهاه ین ی یود بایده در خصوص افزایش سطح امنیت روانی افراد آشنایی دانشجویان با اهاروجهمچنین، یای ای 

فوانناد نقاش رابال    یمی آمویشی است که مسئولین دانشگاه دراین خصوص هم هاکارگاههای و یسخنرانرالب برگزاری 

 فو،هی ایها کنند.

 

 
 

 ابعمن

  ( بر ام1395ابراهیمی، حمید رضا و کریم یاده، علی )با نیت روانی کاربران )(. بررسی فاویر فضای مجایی )اینترنت

 .128-103(، 27) 7، فصلنامه مدیریت بحرانفاکید بر ،امعه دانشجویان(. 

 ( بررسی امنیت روانی در ینان و دختران بدحجاب و باحجاب. 1393اکبری مقدم، ناهید .)ین همایش ملی فرهنگاول 

-http://www.civilica.com/paper. بندر گز، دانشگاه آیاد اسلامی واحد بندر گز حجاب عهاف و

HIJABC01-HIJABC02-012.html 
 ( 1387امین پور، حسن .)انشجویان د ایلو بر رویبررسی عملی بودن، اعتبار، روایی و نرم یابی آیمون امنیت روانی م

  .193  هحه. طرح فحقیقافی. ان آوربایجان غربیدانشگاه پیام نور است

 ( بررسی وضعیت امنیت روانی دانشجویان دانشگاه پیام نور استان آورب1394امین پور، حسن .) .ولین اایجان غربی

 . واحد استان هرمزگان.اسلام و سلامت روان همایش ملی

 ( بررسی1394باپیری، امید علی، کمربیگی، خلیل و درویشی، فریاد .) ماعی و برخی عوامل میزان احساس امنیت ا،ت

و  46) 16، یلامافرهنگ  مجلهها و مراکز آمویج عالی استان ایلام(. مرفبط با آن )مورد مطالعه: دانشجویان دانشگاه

47 ،)75-90. 



 

13 

 

 ( بررسی سواد اطلاعافی دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهوای. در:1383بردستانی، مرضیه .) حی. اترحمت الله ف

 ی سوادنهرانس ملکه ها. ها، مراکز اطلاع رسانی و مویآمویج استهاده کنندگان و فوسعه سواد اطلاعافی در کتابخانه

 .494ا 479دس رضوی، ها و مرکز اسناد آستان رها، مویه. مشهد: سایمان کتابخانه2ا1، خرداد اطلاعافی در مشهد

 ( بر1393بهرامیان، مرفضی و مرادی، حجت الله .)فصلنامه نترنت (. رسی امنیت روانی کاربران فضای سایبر ) ای

 .108-85(، 75) 13 .های دفاعی دانشاده و پژوهشاده دفاعی ) دافوس (پژوهش مدیریت و

 ( .1393بهزادی، حسن .)بر اهیجانه انتساب الگوی ینفعی و کاربران اطلاع یابی رفتار بر هیجانی القای و هاهیجان فأویر 

اسی، شنروان وم فربیتی . پایان نامه دکتری، دانشگاه فردوسی مشهد، دانشاده علووینر( اِسناد) انتساب ن ریه اساس

 گروه علم اطلاعات و دانش شناسی.

 ( 1392پایگاه فحلیلی خبری انتخاب .)باییابی شده ای:  ها چیست؟بیشترین ،رایم اینترنتی ایرانی

http://www.entekhab.ir/fa/news/152226  (.1396فیرماه  20)دسترسی در 

 ( نقش شباه1393پورنقدی، بهزاد .)ش . فصلنامه دانهای ا،تماعی مجایی در ن م و امنیت استان خراسان شمالی

 .90-69، خراسان شمالی انت امی

 ( راه1392،اوری، محمد ،واد و ووفقاری، شهاب الدین .)در اندیشه حضرت  های ایجاد امنیت روانی و موانع آن

-123 ،44ماره شیدهم، . سال دوافصلنامه علمی پژوهشی امنیت پژوهیآیت الله الع می خامنه ای ) مدظلله العالی (. 

148. 

 ( 1373حق طلب .) هنجاریابی آیمون ایمنی ا ناایمنیS-I ینا و های بو علی سهمایلو بر روی ،امعه دانشجوی دانشگا

، گروه وانشناسیربیتی و . پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبایی، دانشاده علوم فرپزشای همدان علوم

 روانشناسی.

 ( 1390یارع، حسین و امین پور، حسن .)ژ.یینشر آفهران، . آیمون های روانشناختی 

 ( احساس امنیت کاربران ایر1394ییویار، فریاد و شهیر، احسان .) ی حیث ،نسیت، سن، اانی در شباه های ا،تماعی

ره نجم، شما، سال پ، پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگیرسانه و فرهنگمیزان فحصیلات و میزان استهاده. 

 .78-55اول، 

 ( 1378شاملو، سعید .)انتشارات رشد. ،. فهرانآسیب شناسی روانی 

http://www.entekhab.ir/fa/news/152226
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Abstract 

Purpose: This research was conducted with the purpose of determining the 

relationship between the information literacy and psychological security of BA 

students at the Ferdowsi Mashhad University in the cyberspace.  

Methodology: The current research is applied in terms of purpose and is descriptive 

and correlational in terms of procedure. The information is obtained by means of 
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psychological security questionnaires and the data is collected by field technique. In 

order to confirm the validity of the research tools, we asked some of psychologists and 

to analyze the reliability of the test, we used Cronbach’s alpha. The Cronbach’s alpha 

for the psychological security  questionnaire was 0.83, suggesting that the tools are 

reliable. The statistical population involves all the BA students who at the moment 

studied at the Ferdowsi Mashhad University in 2016-2017, the number of which is 

11245 ppppppppp pp ppp ppppppppp pppppp pp ppp pppppppppp. pppp pppppp pp ppp 

statistical population features, random stratified sampling was used for this purpose 

and 371 individuals were selected for the current research.  
Findings: The findings of the research showed that the psychological security level of 

students is at a high level. Beside this finding, it turned out that there is not difference 

between the level of psychological security of BA students at the Ferdowsi Mashhad 

University in terms of gender and different academic fields.  

Results: The overall conclusion of this research is that by increasing the level of 

psychological security, so many challenges can be reduced in the virtual networks. 

 

Keywords: Bachelor students, Ferdowsi University of Mashhad, psychological 

security. 

 

 


