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 چکیده

گانه منطقه ده  توزیع امکانات و خدمات شهری در سطح نواحی سه  هدف این پژوهش شناسایی نحوة : اهداف 

 بندی نواحی از نظر برخورداری از عدالت فضایی در توزیع خدمات عمومی شهری است. شهرداری مشهد و اولویت 

نامه  پرسش  20تعداد  اسنادی، _ ای مطالعات کتابخانه است که پس از تحلیلی _ توصیفی  حاضر روش تحقیق  :روش 

های  تحلیل بر اساس نتایج  و درنهایت  پر شده،    پژوهش های  کارشناسان متخصص جهت تعیین اولویت شاخص توسط  

بط بین متغیرها، ارزیابی  به بررسی روا   MACBETHافزار  ، در نرم GISو    SPSSافزارهای  نرم   توسط صورت گرفته  

 های مورد مطالعه پرداخته شده است. نواحی مورد مطالعه در رابطه با شاخص   و مقایسة 

در  1/ 55دو با وزن نهایی    اول، ناحیة   در رتبة   2/ 42  یی یک با وزن نها   که ناحیة   دهد می نشان  نتایج تحقیق    ها/ نتایج: یافته 

سوم قرار دارد. وضعیت تمامی معیارها در نواحی از حد    تلاف زیادی از حد متوسط در رتبة با اخ   سه   دوم و ناحیة رتبة  

هر سه ناحیه است    کمبود شدید و ناعادلانه بودن توزیع خدمات عمومی در   این بیانگر   متوسط مطلوبیت کمتر هستند و 

 در ناحیه دو و سه، به ترتیب شدت بیشتری دارد. بطوریکه  

 و  شکاف  ده شهرداری مشهد دارای   توزیع خدمات در سطح نواحی منطقة ه  دهد ک نشان می ها  نتایج یافته   : گیری نتیجه 

دسترسی نابرابر به  لت فضایی در آنها رعایت نشده است.  اصول عدا   و  بوده  نامناسب  آنها،  ساکن  جمعیت  با  تناسب  در 
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بنابراین، با توجه به ساختار    دارد.   عدالتی در توزیع خدمات عمومی شهری در هر سه ناحیه نشان از بی خدمات شهری  

جمعیت آن   متناسب با پراکنش خدمات در سطح نواحی این منطقه و  شهر، باید به عدالت فضایی در نحوة منسجم 

 توجه شود. 

 ده شهرداری مشهد   منطقة شهری، مکبث،  خدمات  فضایی ، عدالت  ها: کلیدواژه 

 .مقدمه1

آن تفاسیر    ة سیاسی است و دربار   ة برانگیزترین مفاهیم در طول تاریخ اندیش ث ح مفهوم عدالت ، یکی از ب 

وجود آمده،  ه  ها ب دیگر از زمانی که نابرابری بین انسان   ت های فراوانی انجام شده است. به عبار پردازی و نظریه 

  ( 58  ، ص. 2019  ، 1، چو و لی )کیم برقراری عدالت نیز شکل گرفته است  ح برابری و کوشش برای  اصطلا 

  ردد که در فضاهای انسانی چون شهرها به کار گرفته شود گ عدالت اجتماعی، زمانی بیشتر می   ة اهمیت مسئل 

 فزایندة  پذیری جمعیت  اخیر،  های دهه  (. در 24، ص. 1395، کجوری موحد، تولایی و کمانرودی  ، )تابعی 

شهرنشینی به وجود آورده است به  ای از شهر و  تازه  شکل  آنها  اقتصادی  _ اجتماعی  مسائل  همراه  به  شهرها 

ایی سیستم خدمات  صورتی که اکنون یکی از مسائل مهم در شهرهای بزرگ، بی تعادلی نظام توزیع و نارس 

ز دلایل اصلی بروز این مشکل  ریزی نشده و رشد سریع جمعیت ا برنامه ناهمگون و    شهری است و توسعة 

توزیع فضایی خدمات شهری، عدالت فضایی    دربارة (.  2  ، ص. 2018مطیعیان و سعیدی مسگری،  )   هستند 

)تالی   های مداخله در فضاهای شهری است و اقدام ها مهم بسیاری از سیاست  شود که مشخصة مطرح می 

 ریزان برنامه  نظر  در  های اخیر سال  در  که  است  مباحثی  از  فضایی  عدالت (.  2014،  2، اسلوزاس و فلیک آی 

 ماهیت  و  شکل شهری ساختاردهندة   عمومی  خدمات  که  جا آن  است. از  یافته ای  ویژه  اهمیت  دانان جغرافی  و 

 ماهیت  و  ساختار  بر  ناپذیری تأثیر جبران  آن،  توزیع  نحوة  در  عدالتی است، بی  شهر  و فضایی  اجتماعی  کالبدی، 

 های چالش  با  را  شهری  و مدیریت  گردد می  شهر  محلات  گزینی طبقاتی جدایی  و موجب  گذارد می  شهر 

 و  مهم  مباحث  از  یکی  فضایی  عدالت  بنابراین .  ( 175  ، ص. 1396کند )نعیمی و بابائی اقدم،  می  روبرو  جدی 

 آرامش  و  آسایش  با  زندگی همراه  و  رضایت شهروندان  شدن،  برقرار  صورت  در  که  در شهرهاست  مطرح 

 
1. Kim, Ch, & Lee 

2. Taleai , Sliuzas, & Flacke 
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  توزیع فضایی عادلانة هر مترادف با  از منظر جغرافیایی، عدالت اجتماعی ش  (. 2017،  1)نیگرن   کند فراهم می  را 

سبحانی و   ، پناه امکانات و منابع بین مناطق مختلف شهری و دستیابی برابر شهروندان به آنها است )عزت 

 جایی جابه  نقش مؤثری در  شهری  خدمات  توزیع  چگونگی  و  میزان (.  50  ، ص. 1394،  رشیدی ابراهیم حصار 

عدالت اجتماعی   شهری،  پایدار  توسعه  معیارهای  از  یکی  که  آنجا  از  و  دارد  جمعیتی  تغییرات  و  جمعیت  فضایی 

که   باشد  ای گونه  به  باید  شهری  خدمات  توزیع  ،  است  شهری  امکانات  و  خدمات  متوازن  توزیع  به  توجه  و 

رسانی،  تمرکز مراکز خدمات (  2019،  2، کارنی، ژیا، سواپان، مائو و ژوا عدالت فضایی برقرار شود )کلوبونی 

اـیین در شـهرها، هجوم جمعیت مصرف در یک مکان خاص، ضمن   کننده  ایجاد مناطق دوقطبی و بالا و پ

ی  اـطق را در پـ ن من ها و  زیرساخت لذا . ( 93 ، ص. 1395، مقدم حسینی و بهبودی پریزادی، )  دارد  به ایـ

برابر  ها توزیع متوازن و  یابی و جانمایی آن باید در مکان   شهری هستند،   که اساس توسعة   تسهیلات شهری 

 . شهرنشینی ( 2018،  3، ویلیز و اردشیری )اردشیری   های مختلف شهری در نظر گرفته شود در سطح محله 

کنند )میشل و  و بیش از نیمی از جمعیت جهان در مناطق شهری زندگی می  است  حاضر  قرن  جهانی  پدیدة 

(. در بسیاری از کشورها به ویژه جهان سوم یا توسعه نیافته، رشد شتابان شهرها با  44  ، ص. 2011،  4نورمن 

ها، نابرابری در  هایی مواجه است که موجب ناپایداری در آنها شده است، از جمله این ناپایداری ناهمگونی 

،  5رتینز های فیزیکی و اجتماعی در قالب خدمات شهری است )ما شرایط سکونت و دسترسی به زیرساخت 

در این میان توزیع خدمات شهری در مناطق مختلف جهان الگوی متفاوتی داشته است،    . ( 387، ص.  2009

.  عدالت فضایی و اجتماعی داشته است های  ها ارتباط مستقیمی با شاخص به نحوی که الگوی پراکنش آن 

 تجربه  را  شرایط ناهمسانی  نیافته توسعه  و  یافته توسعه  کشورهای  در  رفاه شهری  تسهیلات  و  خدمات  توزیع 

قرار   شهروندان  اختیار  در  ای مناسب هزینه  با  شهری  خدمات  یافته توسعه  در کشورهای  که  طوری  به  کنند؛ می 

 شهری  تسهیلات  و  منابع  خدمات،  توزیع این  توسعه  حال  در  کشورهای  در  که  است  حالی  در  این  و  گیرد می 

سبحانی    ، پناه عزت باشد ) مناسب نمی  خدمات  این  به  شهروندان  اکثر  دسترسی  و میزان  بوده  نامتعادل  صورت  به 

 
1. Nygren 

2. Kelobonye, Carney, Xia, Swapan, Mao, & Zhou 

3 Ardeshiri, Willis, & Ardeshiri 

4 Mitchel & norman 

5. Martinez 



 

نیز رشد شتابان شهری در نتیجه مهاجرت مردم    ایران (. در کشور  50  ، ص. 1394،  و رشیدی ابراهیم حصار 

های مناسب و  ریزی در اکثر شهرها، نبود طرح از روستاها به مراکز شهری و نبود یک نظام مدون برنامه 

های شهری شده است  آمد و بسیاری عوامل دیگر باعث عدم توزیع مناسب کاربری مدیریت شهری کار 

 از  برخورداری  در  شهروندان  نابرابری اجتماعی  ساز زمینه  امر  این  (؛ که 2 ، ص. 1395جانی و نظری، )علی 

(. از این رو در کشور ایران نیز مانند  2، ص.  1393  علیزاده و رستمی،   ، شده است )داداش پور  شهری  خدمات 

ای  کننده بوده و به مسئله سایر کشورها توزیع نامناسب خدمات شهری در شهرهای مختلف بسیار نگران 

مسئولین شهری تأمین خدمات شهری بوده است و کمتر    ل شده است. تاکنون بیشترین دغدغة ی فراملی تبد 

-جمعیت   (. 2، ص.  1394،  جوان آن توجه شده است )شیبانی مقدم، درویش و سرگلزایی   به توزیع مناسب 

ه است؛  گرفت   ب شتا   های اخیر شهر و پایتخت مذهبی ایران در سال به عنوان دومین کلان   مشهد   پذیری شهر 

 90 تا  85 های سال  طی  جمعیت  رشد  نرخ  متوسط  ،  95 و   90،  85 های جمعیت سال  که براساس به طوری 

)لطفی و رزقی،    بوده است درصد    8/ 2   معادل  95 تا  90 های سال  ما بین  درصد و   7/ 1 با   برابر  شهر  این  در 

که ارائة   است ؛ این در حالی ه است ای دست زد کالبدی گسترده _ و به گسترش فضایی  ( 2، ص. 1392

کالبدی شهر نبوده و به از هم پاشیدگی  _ پای رشد جمعیت و گسترش فضایی شهری هم   ت و خدما   لات تسهی 

(.  25، ص.  1395،  کجوری موحد، تولایی و کمانرودی   ، تابعی )   مراکز خدماتی منجر شده است   ع نظام توزی 

حاظ دسترسی به خدمات در وضعیت بهتری  این امر موجب شده است تا برخی محلات و نواحی شهر به ل 

قرار گیرند و بعضی نواحی شهری از نظر توزیع خدمات در وضع نامطلوبی قرار گیرند. در این میان، منطقه  

غربی این شهر قرار دارد )سرشماری  شمال  هکتار در حوزة  23و وسعت  296823ده مشهد با جمعیت 

شهری    مصوب شهر این منطقه در جهت توسعة   های طرح جامع بینی بر پیش بنا   و   (؛ 1395نفوس و مسکن،  

پذیری و تبدیل شدن قسمتی از این منطقه به  سازهای اخیر باعث جمعیت و رو ساخت قرار دارد و از این 

 ظاهراً و  بوده  خدمات شهری  های کاربری  نظام توزیع  شدن  خارج  تعادل  از  های مسکونی و عنوان خوابگاه 

 و  تسهیلات  به  دسترسی  میزان  فضایی  نابرابری  موجب  و  خورده  هم بر  ها بری فضایی کار  پراکنش  توازن 

 خدمات شهری  های کاربری  فضایی  توزیع  حاضر تحلیل الگوی  مسئله تحقیق  رو،  این  است. از  شده  امکانات 



 

ده شهرداری   ها در سطح منطقة این کاربری  فضایی  سنجش عدالت  و  دهی پوشش  و  شعاع عملکردی  نظر  از 

 : باشد باشد و در صدد پاسخگویی به سؤالات زیر می مشهد می 

ده شهر مشهد مطابق با رویکردهای    خدمات عمومی شهری در نواحی منطقة   تا چه میزان الگوی توزیع   - 

 عدالت فضایی و اجتماعی بوده است؟ 

های  کاربری چه راهکارها و پیشنهاداتی در قالب رویکرد عدالت فضایی جهت توزیع بهینه و مطلوب    - 

 مشهد قابل ارائه است؟   10خدمات شهری در منطقه  

 پیشینه تحقیقمبانی نظری و . 2

 که  است  گرفته  صورت  عدالت فضایی  ماهیت  و  مفهوم  پیرامون  گوناگونی  مطالعات  اخیر،  های سال  در 

 شهر عدالت فضایی در  از  تعاریفی  ارائه  ها، به پژوهش  این  بر  مروری  ضمن  پژوهش،  این  چارچوب  در 

 شده است.  پرداخته 

  اظهار  وی  شد.  جغرافیا  رالز وارد  مطالعات  اساس  بر  1970 سال  از  که  است  مفهومی  فضایی  عدالت 

  شود می   دیده   مختلف   درجات   به   اند شده   عدالتی بی   دچار   که   کسانی   مة ه   میان   در   نابرابری   احساس   که   داشت 

  و   شهری   مباحث   متوجه   را   عدالت   نگاه   این   شهر،   و   اجتماعی   عدالت   کتاب   طرح   با   هاروی   دیوید   همزمان   و 

  عدالت   اجرای   جهت   در   باید   که   عواملی   جمله   از (.  201  ، ص. 1393آبادی،  کرکه )   کرد   آن   به   مربوط   مشکلات 

  است   فضاها   از   صحیح   استفاده   و   شهری   خدمات   مناسب   توزیع   کرد،   رعایت   شهری   ریزی برنامه   در   فضایی 

امکانات و   کمک شایانی به توزیع بهینة عدالت فضایی  (. 439 ، ص. 2017، 1، وانگ، تیان و نیو اویانگ ) 

  اسبی به این کند، به طوری که همه شهروندان دسترسی من مورد نیاز شهروندان در سطح شهر می  خدمات 

جایی  این شرایط به دلیل تأمین مناسب نیاز شهروندان و جلوگیری از تحرک و جابه   تسهیلات داشته باشند 

شود که این امر لزوم پایداری  شهروندان می   جویی در وقت و هزینة مورد آنان، خود به خود سبب صرفه بی 

 (. 1  ، ص. 2017)نیگرن،  کند  شهری را فراهم می 

 مختلف جایگاه عدالت فضایی در مکاتب    - 1  جدول 

 
1.Ouyang ,Wang, Tian & Niu 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275116302293#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275116302293#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0264275116302293#!


 

 395، ص.  1394پور،  رجعفر و بهرام و  تقوایی، بمانیان، پو   78  ، ص. 1394پور و همکاران،  مأخذ: داداش 

 

 مکتب لیبرال

جان رالز،  

 اسمیت، هایک

مهم ترین اصول این مکتب آزادی و استحقاق افراد است.جان رالز به عنوان نماینده این  

خود )نظریه عدالت به مثابه انصاف( بر دو اصل آزادی  فضاییمکتب فکری در نظریه عدالت 

 ها تأکید کرده است.و تفاوت )توجه به شایستگی های متفاوت( بین انسان 

 

 مکتب سوسیال 

 

 هارویمارکس، 

تعاریف عدالت از سوی اندیشمندان وابسته به این مکتب فکری، حول دو مفهوم نیاز و  

ها برابری میچرخد. مارکس به عنوان بزرگ ترین فیلسوف این مکتب، برابری وجودی انسان 

ها را نه برمبنای استحقاق راستین بلکه بر مبنای ثروت و را فراموش کرده و برابری انسان 

زار تولید دانسته است. دیوید هاروی نیز وابسته به این مکتب فکری است و  دسترسی به اب

 در رسیدن به عدالت در شهرهاست. "توزیع عادلانه از طریق عادلانه "معتقد به اصل 

 

 مکتب اسلام 

 

 امام علی )ع(،  

 شهید مطهری

توان کار نداشته در اسلام عدالت، کاملا استحقاقی نیست؛ زیرا در چنین صورتی به افرادی که 

شود و درعین حال، کاملا توزیعی نیست؛ زیرا یا از استعداد بالایی برخوردار نباشند، ظلم می

شود. ترکیبی از این دو در چنین صورتی هم تفاوت بین افراد تلاشگر و بیکار مشخص نمی 

کوشد برای اند نیز توجه دارد و میها در آن رشد کردهنیز نیست؛ زیرا به شرایطی که انسان 

 های برابری برای پیشرفت فراهم آورد.همگان فرصت

مکتب  

 آنارشیستی

 کروپوتکین،

 الیزه رکلو

، تعاون و مهربانی میان مردم وب انسانی تنها با عدِالتکروپوتکین معتقد بود که زندگی مطل

نخواهد امکانپذیر است و بدون مساوات، عدِالت وجود ندارد و بدون عدِالت، صلحی وجود 

 داشت.

مکتب  

 رادیکالیستی

 مارکس،انگلس،

 هاروی،سانتوس

های پیشنهاد شده از سوی انتقادی بشمار آورد. رهیافت -میتوان دیدگاه رادیکال را تحلیلی

ای و ناظر بر فرایندهای اقتصادی و ساخت آنان در جهت تأمین عدِالت عمدتاً اساسی و ریشه

 اجتماعی است.

 کار تقسیم از )حاصل فرد هر زندگی مکان که معناست شهرها بدان در فضایی عدالت واقع درها: دیدگاهگیری از نتیجه 

 خدمات و تسهیلات امکانات، اساسی، نیازهای عادلانه نکند و توزیع محروم اجتماعی استحقاق از را وی اجتماعی(

 محلات یا مناطق  به نسبت ای منطقه یا محلههیچ  که طوری به است، شهر مختلف مناطق  و محلات میان در شهری

 باشد. شده رعایت برابر دسترسی اصل و باشد نداشته فضایی برتری برخورداری نظر از دیگر

 

اسـت که   شـده  در داخل و خارج از کشـور انجام   متعددی  های عدالت فضـایی در شـهر پژوهش  حوزة  در 

ــوع را را از ابعاد مختلفی   ــی کرده هر کدام این موض ــوع  اهمیت  به  اند. اما بنا بررس عدالت و عدالت   موض

 نماید. می  بیشتر ضروری  تحقیقات  لزوم  فضایی به ویژه در رابطه با توزیع خدمات عمومی شهری، 

 های پیرامون موضوع ترین پژوهش مروری بر مهم     - 2  جدول 



 

 1398مأخذ: نگارندگان،  

 مفهوم و نتایج سال  پژوهشگر

  تلفن همراه   ی ها داده   ق ی از طر   ن ی چ   ی شانگها های  پارک   ی به در دسترس   ها تفاوت   ی بررس در پژوهشی به   2019 یانگ  

های  های مورد بررسی وجود ندارد اما نشانه اند که نتایج نشان داده است که نابرابری بین گروه پرداخته 

 ای مشاهده شده است. هشداردهنده 

  پرت و ونکوور   زبن، ی بر   اوکلند،   شهرهای   در   ی نقل عموم حمل و   ی ها ستم ی عدالت در س ای میزان  در مقاله  2019 عدلی  

حمل    ی ها ستم ی عدالت در س   سه ی و مقا   گیری اندازه   ی برا   تواند اند و همچنین مدلی که می را بررسی نموده 

 . اند را ارائه نموده   نقل استفاده شود و 

را مورد مطالعه    ن ی در چ   ی به امکانات پزشک   یی فضا   ی و نقش آن در دسترس   ی سلامت عموم   ی در نابرابر  2018 1یین 

ها    مارستان ی فاصله به ب   ن ی تر و اثرات کوتاه   رات یی گسترده در مورد تغ   ل ی تحل   ک ی مطالعه    ن ی ا اند،  قرار داده 

آن با عوامل    یی فضا   ی ها ی ژگ ی و و   ی به امکانات پزشک   ی بر دسترس   یی فضا   ع ی توز   ر ی درک بهتر تاث   ی را برا 

 کند ی فراهم م   ن ی مرتبط در چ 

های  تواند تفاوت اند که آیا تسهیلات خدمات عمومی می ای در پی یافتن پاسخ به این سوال بوده در مقاله  2017 2بین لی 

دهد که تطبیق همه  های  فضایی نشان می ای در چین را کاهش دهد؟ و نتایج تجربی بر اساس مدل منطقه 

 .ای را ارتقا بخشد تواند برابری درآمدی و درآمد منطقه عمومی می نوع خدمات  

و    فابیو 

 ی وگانیم ا 

3 

 در Yewa محلی دولت ناحیه در را دبستانیپیش آموزشی مراکز فضایی توزیع ایمقاله در 2015

 مراکز فضایی توزیع که رسیدند نتیجه این به و کردند بررسی نیجریه غربیجنوب

 کندمی تبعی پراکنده از الگوی شده مطالعه ناحیه در دبستانیپیش

 و  چانگ 

 4لیاو 

 زمینه  در  شهری  امکانات عمومی  فضایی  عدالت  گیری اندازه  برای  یکپارچه  مدل  عنوان  با  پژوهشی  در  2011

 است  جاذبه  مدل  بر  که مبتنی  تحرک  و  دسترسی  یکپارچه  مدل  دو  از  استفاده  با  " شهری  های پارک 

 که  دهد می  نشان  اند. نتایج گیری کرده تایوان را اندازه  تاینان  شهر  در  شهری  های پارک  فضایی  عدالت 

 گذارد. می  پارک شهری  خدمات  میان  در  سوئی  اثرات  ای منطقه  نابرابر  فضایی  توسعه 

پور و  امان 

 پور حسن 

سمنان با استفاده از روش کمی  در پژوهشی به بررسی وضعیت توزیع فضایی کاربری اراضی شهری   1396

های شهر  اند که نتایج نمایانگر فاصله سرانه موجود کاربری مکانی پرداخته   - های فضایی )سرانه( و تحلیل 

 سمنان از سرانه استاندارد طرح جامع بوده است 

 
1. Yin  

2. Bin Li 

3. Fabiyi &  Ogunyemi 

4. Chang, & Liao 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1043951X17300500#!


 

اند که نتایج حاصل از  پرداخته تهران    6به بررسی نقش عدالت فضایی در مدیریت شهری محلات منطقه   1395 تابعی  

عادلانه نیست و    6دهد که وضعیت توزیع خدمات در سطح محلات منطقه  مدل ویکور نشان می 

دهنده نارضایتی شهروندان از  های حاصل از رضایت شهروندان در توزیع خدمات، نشان همچنین یافته 

 شیوه توزیع آن است 

 و  علوی 

 احمدی 

 منطقه  های پارک  فضایی،  عدالت  رویکرد  با  شهری  های پارک  به  دسترسی  می ک  سازی به مدل  تحقیقی  در  1393

 در  ها پارک  توسعة  و  فضایی  توزیع  داده است  نشان  تحقیق  نتایج  اند. شهر تهران اقدام نموده  کلان  6

 است.  ضعیف  بلکه  متوسط  ها به پارک  دسترسی  منطقه  های قسمت  اکثر  در  و  نبوده است  عادلانه  6 منطقة 

های گذشته و اخیر در  دسترسی عادلانه به خدمات عمومی شهری امری است که مکاتب گوناگون شهری و جغرافیایی در سال 

های مختلفی به رشته تقریر در  گیری از این رویکردها، پژوهش اند و در این راستا برای نواحی مختلف با بهره صدد تحقق آن بوده 

بیشتر در بحث توسعه    اکثر تحقیقات به ویژه تحقیقات داخلی در  اند.. وضوع را بررسی کرده آمده است که هر کدام بعد خاصی از م 

، لذا در پژوهش  ها توجه نشده است کار شده است و چندان به عادلانه یا ناعادلانه بودن توزیع   پذیری آنها و یا میزان تحقق   ها سرانه 

های به روز  و مدل   دهی سایر تحقیقات، برای اولین بار با استفاده از تکنیک حاضر سعی بر آن بوده است تا علاوه بر پوشش 

 (MACBETH )   ر منطقه مورد مطالعه پرداخته شود. در این حیطه به بررسی چگونگی توزیع خدمات عمومی د 

 

را به    MACBETH  روش  نیز  ، مقالات مختلفی در داخل و خارج از کشور  ریزی شهری در حوزه برنامه 

بندی مناطق  (، در مقاله ای تحت عنوان طبقه 2018)  1به عنوان نمونه مارکوس و همکاران  . اند کار برده 

با تلفیق نقشه نویسی شناختی    " مسکونی شهری بر اساس قرار گرفتن در معرض جرم: رویکرد سازنده گرایانه 

، بر افزایش شفافیت در فرایند طبقه   MACBETHو اندازه گیری جذابیت با استفاده از تکنیک ارزشیابی 

ای با روش  در مقاله  ( 2018و همکاران )  2ده است، همچنین کارایانیس بندی این فضاها متمرکز ش 

MACBETH  گردشگران   مقصد  پذیری  رقابت  برای  فنی - اجتماعی  ارزیابی  شاخص  یک  در پی ایجاد

  در  توسعه  پایداری  سطح  تطبیقی  مطالعه  " اند. اجزا شکوهی و همکاران در پژوهشی به عنوان بوده 

دهی گردیده و وضعیت پایداری  شاخص پایداری وزن   30استفاده از تکنیک مکبث،  با    " شهرمشهد 2و 1مناطق 

فرهنگی ارزیابی شده  - محیطی، نهادی، اقتصادی و اجتماعی نواحی مورد مطالعه در پنج بعد کالبدی، زیست 

 .است 

 
1 Marques & et al 

2 Carayannis & et al 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0040162518300866#!


 

 شناسی تحقیق روش .  3

 روش تحقیق   . 1.  3

های  اسـنادی، پیمایش _ ای مطالعات کتابخانه تحلیلی مبتنی بر  _ روش تحقیق بکار گرفته شـده توصـیفی 

ــش  ــد. در انتخاب معیارها و مؤلفه افزاری می های نرم نامه و تحلیل میدانی، پرس ــمن بهره باش مندی از  ها ض

احب  ان و صـ ناسـ هری نظران حوزه برنامه نظرات کارشـ ی در حوزه مورد    ریزی شـ ناد پژوهشـ و انطباق با اسـ

ت ای و مطا ، از روش کتابخانه مطالعه  ده اسـ تفاده شـ وع مورد پژوهش نیز اسـ   بطوریکه    لعه مبانی نظری موضـ

از میان حجم انبوه خدمات عمومی شهری با توجه  های کمی و امتیازدهی در مراحل مختلف،  پس از تحلیل 

ای که برای همگان قابل بررسـی  به ضـرورت بررسـی تعدادی از مهمترین آنها و با در نظر گرفتن اصـل مسـئله 

 اند. انتخاب شده   باشد و سنجش پذیر  

 



 

 
 تحقیق   نمودار روند   - 1شکل 

 1398مأخذ: نگارندگان،  

 1MACBETHمعیاره  چند  گیریتکنیک تصمیم. 2. 3

های کاربردی موفق در دنیای  ای از برنامه است که دارای تاریخچه   MCDA2مکبث یک روش معتبر    

  گیری تصمیم   تحلیل   و   یک رویکرد تجزیه    MACBETHروش (.  32  ، ص. 2014،  3)دهیوب  واقعی را دارد  

توسط بانا ا    1994بار در سال  شود که برای اولین  محسوب می   جبرانی   های تکنیک   جزء   و   معیاره است   چند 

  روش  اصلی  ایده  (. 1395, رفیعیان و  رجبی  ، فتحعلی بیگلو  ، )احمدیان  کاستا و ونستیک مطرح شد 

 
1. Measuring Attractiveness  by a Categorical Based Evaluation Technique 

2. Multiple-Criteria Decision Analysis 

3. Dhouib 



 

MACBETH   از   استفاده   با   تواند می   معیارها   وزن .  است   ترجیحی   اطلاعات   از   بازبینی   مقیاس   یک   ساختن   

این است    مکبث   های روش از جمله مزیت .  شود   مقایسه   دوگانه   مقایسه   سوالات   روش   اساس   بر   مدل   این 

  و  ندارد  طولانی  ریاضی  محاسبات  به  نیازی  است،  قوی  افزاری نرم  حمایت  با  ساده  بسیار  رویکرد  یک  که 

  های برنامه   روش   این   چه   اگر .  دارد   گیری تصمیم   های روش   سایر   به   نسبت   را   محاسبات   زمان   کمترین   همچنین 

  نیز   کمی   عملکرد   معیارهای   با   همچنین   اما   دارد،   کیفی   عملکرد   معیارهای   با   ها گزینه   انتخاب   برای   ای گسترده 

  همچنین   و   کیفی   مشکلات   حل   برای   را   رویکرد   این   توانایی   شده،   مشتق   نتایج   حل راه   دقت .  شود می   استفاده 

این روش برای  ، از این رو : ( 2012 ،  همکاران  و  کاستا  ا  نا با )  دهد می  نشان  عملکرد  کمی  های گیری اندازه 

  سایر   و    MACBETH تکنیک   بین   ترین تمایز مهم   انجام محاسبات این پژوهش انتخاب گردید. همچنین 

  ها گزینه   برای   عددی   امتیاز   یک   ایجاد   منظور   به   روش   این   که   این است   معیاره   چند   گیری تصمیم   های روش 

  یک   در   دو عنصر   بین   جذابیت   تفاوت   پیرامون   کیفی   های قضاوت   به   فقط   معیارها،   به   دهی وزن   و   معیار   هر   در 

  و   کند می   وارد   گیرنده را تصمیم   که   زوجی است   مقایسات   مبنای   بر   MACBETH   روش .  پردازد می   زمان 

گیرنده  تصمیم   های قضاوت   سازگاری   سنجش   امکان   تنها   نه   روش   این .  برد می   بهره   ای فاصله   مقیاس   یک   از 

  مجموع .  نماید می   ارائه   این ناسازگاری   رفع   برای   پیشنهادهایی   ناسازگاری،   صورت   در   بلکه   آورد، می   فراهم   را 

  برای  و  گردد می  محاسبه  است  ها گزینه  کلی  جذابیت  دهندة نشان  که  معیارها  تمام  در  ها گزینه  امتیاز  وزنی 

یک گزینه فرضی  بهترین گزینه در یک مدل تحلیلی مکبث  . گیرد می  قرار  استفاده  مورد  ها گزینه  بندی رتبه 

،  1)بانا اکاستا و چاگاس  نماید ترین ارزش مطلوبیت از هر معیار موجود را تامین می خواهد بود که ارجح 

  از  استفاده  با  که  کند می  پشتیبانی   M-MACBETHافزار را نرم  روش  این  بر این،  (. علاوه 325: 2004

 (. 261، ص.  2013،  2و چاکرابورتی   کارنده است )   شده   داده   توسعه   خطی   ریزی برنامه   مدل بر    مبتنی   الگوریتم 

 معرفی محدوده مورد مطالعه .3. 3

 
1. Bana e Costa & Chagas 

2. Karande & Chakraborty 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0377221703001553#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0377221703001553#!


 

.  است  واقع  ایران  شرق  شمال  در  مساحت،  مربع  کیلومتر  213 با  رضوی  خراسان  استان  مرکز  مشهد  شهر 

 شهرداری  بندی، تقسیم  آخرین  اساس  باشد. بر نفر می   3057679هکتار و جمعیت آن    35وسعت آن حدود  

  2333ده با وسعتی درحدود    است. شهرداری منطقة  نموده  تقسیم  منطقه خدماتی   13به   را  مشهد  شهر  مشهد، 

شهرداری  ناحیه  3و شامل غربی مشهد واقع شده است شمال  در  نفر  296823هکتار و جمعیتی بالغ بر 

ل شهرداری منطقه ده مشهد،  پرتا )   است نفردر هکتار    127تراکم جمعیت در منطقه چیزی درحدود     باشد. می 

رو  شهری قرار دارد و از این   مصوب شهر این منطقه در جهت توسعة   های طرح جامع بینی بر پیش بنا   (. 1397

های  این منطقه به عنوان خوابگاه پذیری و تبدیل شدن قسمتی از سازهای اخیر باعث جمعیت و ساخت 

فضایی   پراکنش  توازن  ظاهراً و  بوده  خدمات شهری  های کاربری  نظام توزیع  شدن  خارج  تعادل  از  مسکونی و 

همچنین    است.  شده  امکانات  و  تسهیلات  به  دسترسی  میزان  فضایی  نابرابری  موجب  و  خورده  هم بر  ها کاربری 

و حد   های بالا و عدم توجه به تأمین نیازهای خدمات شهری افزایش گرایش به ساخت و ساز با تراکم 

 شود. خدمات شهری در منطقه در این منطقه ملاحظه می   نصاب سرانه 

 

 

 



 

 معرفی محدوده مورد مطالعه  - 2شکل

 1398، نگارندگان مأخذ:

 های تحقیق . یافته 4

 خدمات عمومی شهری با استفاده از مدل مکبث حی منطقه ده مشهد از نظر توزیع و بندی نوا رتبه .  1.  4

های پژوهش، مبتنی بر روش  مربوط به مقایسات زوجی شاخص  ای در گام نخست پرسشنامه 

MACBETH افزار  شده و با استفاده از نرم از خبرگان و کارشناسان توزیع  نفر  20، بین

M_MACBETH   تایی لیکرت صورت  است. این ارزیابی در طیف هفت  نظرات کارشناسان ادغام شده

  ة نشان دهند   7ه و عدد  تساوی دو مولف   نشان دهندة   4امتیاز کمتر، عدد    نشان دهندة   1یرفته که در آن، عدد  پذ 

ها به صورت  ها  از روش مکبث محاسبه گردید که نتایج این تحلیل شاخص   وزن همة  بیشترین امتیاز است. 

ها و مشخص شدن ترتیب وزن آنها،  پس از بدست آمدن وزن ارائه شده است.  3 عددی در قالب جدول 

توان وزن معیارها را در طیف خاصی تعریف نموده و بالاترین  افزار مکبث به صورتی است که می فرآیند نرم 

کند. در این  را برای بهترین معیار در نظر گرفته و متناسب با آن امتیاز سایر سطوح را محاسبه می   امتیاز طیف 

به این صورت که عدد    کمیتی مکبث تعریف شده است   7دهی نهایی معیارها همان طیف  تحقیق برای وزن 

اهمیت    3تفاوت، عدد  عدم    4قوی، عدد    5اهمیت بسیار قوی، عدد    6العاده قوی، عدد  به معنی اهمیت فوق   7

شاخص    نتایج بدست آمده طبق که    بسیار ضعیف است.   1اهمیت ضعیف و عدد   2، عدد تر اندکی قوی 

دارای کمترین اهمیت نسبت به   3/ 71 با وزن  بانک دارای بیشترین اهمیت و شاخص  7با وزن  راهنمایی 

 . هستند   میان خدمات عمومی شهری ها در  سایر شاخص 

 افزار مکبث وزن معیارها در نرم -3جدول
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 وزن معیار 

 7 راهنمایی

84/6 دبیرستان  



 
57/6 بیمارستان   

78/5 پارک   

71/5 درمانگاه   

11/5 پمپ بنزین و گاز   

99/4 آموزش عالی  

67/4 اماکن ورزشی  

55/4 آتش نشانی  

43/4 مساجد  

02/4 کتابخانه  

75/3 عمومی حمل و نقل   

71/3 بانک   

 

ناحیه به صورت زوجی    3هر    به مقایسة ها  بعدی به منظور بدست آوردن مطلوبیت نهایی گزینه در گام  

های  . به صورتی که مبنای مقایسات صورت گرفته سرانه پرداخته شده است بر اساس هر یک از معیارها 

در این گام باید برای هر یک از معیارها، دو مرجع مقایسه  موجود هر معیار در نواحی بوده است. همچنین  

H   بخش و  به عنوان سطح مناسب و رضایتL   کننده(  بخش و نه ناراضی به عنوان سطح خنثی )نه رضایت

ی پیشنهادی طرح  سرانه شود که در این پژوهش، بر اساس نظر کارشناسان،  عریف  از عملکرد معیار مربوطه ت 

غرب به  شمال   ش و سرانه موجود هر معیار در حوزة بخ بالادست هر معیار به عنوان سطح مناسب و رضایت 

ها ملاکی برای  دودویی معیارها و گزینه  تا در مرحله مقایسة  گرفته شده است عنوان سطح خنثی در نظر 

 باشد. می   4یسه و امتیازدهی باشد. مراجع در نظر گرفته شده مطابق جدول  مقا 

 معرفی مراجع مناسب و خنثی  -4جدول
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 خدمات شهری  ردیف

 )معیارها( 

مرجع  

 سطح مناسب 

مرجع  

 سطح خنثی

1/ 2 راهنمایی 1  27 /0  

0/ 9 دبیرستان 2  23 /0  



 

1// 17 آموزش عالی 3  24 /0  

0/ 15 بیمارستان 4  6 /0  

0/ 15 درمانگاه 5  04 /0  

4/ 5 پارک 6  09 /1  

0/ 1 پمپ بنزین و گاز 7  05 /0  

0/ 05 آتش نشانی  8  02 /0  

2/ 5 اماکن ورزشی 9  4/0  

0/ 4 مساجد 10  1 /0  

0/ 6 کتابخانه 11  17 /0  

0/ 2 بانک 12  02 /0  

کمیتی لیکرت تعیین    5نواحی بر اساس تمام معیارها، وزن نهایی نواحی بر اساس طیف    پس از مقایسة 

این تحقیق  دهی نهایی طیف خاصی را مشخص کرد که در  توان برای وزن افزار مکبث می . در نرم ه است شد 

اده شد.  دهی نهایی نیز از آن استف کمیتی لیکرت در نظرسنجی از افراد، در وزن  5به علت استفاده از طیف 

متوسط در نظر گرفته    بعنوان وزن و گزینة   3مطلوب و عدد  آل و  ایده   بعنوان وزن و گزینة   5ری که عدد  بطو 

از حد متوسط بدست  شود وزن نهایی هر سه ناحیه کمتر  مشاهده می   5شده است. همانطور که در جدول  

با    3  در رتبه دوم و ناحیة   1/ 55ن نهایی  دو با وز   در رتبه اول، ناحیة   2/ 42یک با وزن نهایی    آمده است. ناحیة 

  توان گفت که وضعیت تمامی معیارها در نواحی ی سوم قرار دارد. می اختلاف زیادی از حد متوسط در رتبه 

سه وزن نهایی بسیاری از معیارها اختلاف فاحشی با سایر   وسط مطلوبیت کمتر هستند. در ناحیة از حد مت 

دارد. معیار دبیرستان، و کتابخانه دارای وزن منفی هستند و میانگین   های متوسط و مطلوب نواحی و گزینه 

نشانی در این ناحیه صفر است. نتایج بدست آمده حاکی از کمبود شدید و ناعادلانه بودن  وزنی معیار آتش 

دو و سه، به ترتیب شدت   ت و این توزیع ناعادلانه در ناحیة هر سه ناحیه اس  توزیع خدمات عمومی در 

 دارد.   بیشتری 
 ها و معیارها در هر ناحیه وزن نهایی ناحیه  -5 جدول
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دسترس

ی به 

حمل و 

نقل  

 عمومی

کتاب بانک

 خانه

اماکن   مسجد

ورز 

 شی

آتش 

 نشانی 

پمپ 

بنزین 

 و گاز

آموز بیمارستان درمانگاه  پارک

ش 

 عالی

امتیاز  راهنمایی دبیرستان

 نهایی

 گزینه ها

حد   5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

 مطلوب 

حد   3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

 متوسط 

14/2  33/2  1 5/2  67/2  33/2  5/2  56/2  43/4  5/1  43/2  33/2  43/2  42/2 ناحیه   

 یک

29/1  33/1  33 /  2 67/1  67/1  2 11/2  43/2  1 57/1  1 57/1  55/1 ناحیه   

 دو

43/0  67/0  67 /

0 -  

75/0  1 0 75/0  78/0  57/1  5/0  71/0  33/0 -  71/0  54/0 ناحیه   

 سه

05/0  05/0  05 /  06/0  069 /  067/0  07/0  086 /  085/0  097/0  074 /  1/0  1/0  وزن  

 

های هر یک از نواحی مورد مطالعه ترسیم شده  در قالب پروفایل   5و    4و    3های شماره  شکل   در نهایت، 

ها وضعیت نهایی هر ناحیه و توزیع عادلانه خدمات شهری در آن ناحیه را نشان  است. در واقع این پروفایل 

فرضی خنثی مشخص شده و سپس وضعیت   فرضی مناسب و گزینة  گزینة های زیر دهد. در پروفایل می 

  شود. اعداد ثبت شده در زیر و بالای هر شاخه از ها سنجیده می نواحی مورد مطالعه نسبت به این گزینه 

فرضی خنثی   ز خدمات عمومی شهری نسبت به گزینة نمودار بیانگر وضعیت عدالت فضایی هر یک ا 

میزان کمتر    دهندة قرمز رنگ نمایش داده شده اند، نشان   باشد. معیارهایی که با اعداد منفی در نمودارهای می 

باشد  خنثی و یا کمبود یا ناعادلانه بودن آن معیار در نواحی مورد مطالعه می   امتیاز آن بعد نسبت به گزینة بودن  

معیار  ودن وضعیت آن  اند نیز بهتر ب و معیارهایی که با اعداد مثبت و در نمودارهای سبز رنگ نمایش داده شده 

وضعیت وزن    3شکل    خنثی و یا عادلانه بودن توزیع آن معیار در نواحی مورد مطالعه است.   نسبت به گزینة 

  شود دهد. همانطور که ملاحظه می آل و متوسط نشان می ایده   یک نسبت به دو گزینة   را در ناحیة   هر شاخص 

با رنگ سبز نمایش داده  توزیع شده است و    تری تنها معیار درمانگاه  نسبت به سایر معیارها به طور عادلانه 

  خنثی فاصله زیادی دارد.   که با گزینة   مبود مربوط به شاخص کتابخانه است بیشترین ک و در مقابل  شده است  



 

ان دو فعالیت مهم  ه عنو ب   نشانی محسوس دو شاخص بیمارستان و آتش  بسیار  کمبود  دیگر  اهمیت  حائز  نکتة 

خنثی   ها کمتر از گزینة وضعیت توزیع و میزان سایر شاخص خدمات شهری است.  و ضروری در حوزة 

 . است این نشانگر عدم توزیع ناعادلانه خدمات عمومی شهری در این ناحیه    است که 

 
 ها در ناحیه یک وضعیت کمبود و مازاد شاخص   - 3شکل  
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  یه کل که ها هستیم. بطوری دو نیز شاهد وضعیت نامناسب تمامی شاخص  در ناحیة  5مطابق شکل 

تر هستند و به ترتیب  معیار  های خدمات عمومی شهری در این ناحیه از وضعیت متوسط پایین شاخص 

های  . همچنین شاخص کتابخانه و سپس بیمارستان و دبیرستان  نیز  بیشترین کمبود را در ناحیه دارا هستند 

 وجود  که  آنجاست  آن تا  های مهم در شهر که اهمیت ربری آموزشی به عنوان یکی از کاربری مربوط به کا 

 نتیجه  شود در وضعیت نامناسبی هستند در گرفته می  نظر  در  شهری  نواحی  در  عنوان عنصرشاخص  به  آنها 

  . گردد می  مشاهده دو    ناحیة    در  مدارس دبیرستان  خصوصاً و عدم توزیع عادلانه آنها   فضاهای آموزشی  کمبود 



 

ناحیه از   این  و این حاکی از شرایط نامساعد  ها مواجه است دو با کمبود تمامی شاخص  بطور کلی ناحیة 

 . است لحاظ توزیع عادلانه خدمات عمومی شهری  

 

 
 ها در ناحیه دو میزان کمبود و مازاد شاخص   - 4  شکل 
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شرایط از لحاظ توزیع عادلانه خدمات    ترین نامطلوب گانه منطقه ده دارای  سه در میان نواحی سه   ناحیة 

.  تر هستند باشد بطوریکه تمامی معیارها با اختلاف فاحشی حتی از سطح متوسط در نظر گرفته شده پایین می 

مانند سایر نواحی در این  ؛  دارد نقش مهمی در افزایش آگاهی مردم  ای که   به عنوان کاربری   کتابخانه   شاخص 

ونقل عمومی به دلیل کاهش  رغم اهمیت بالای دسترسی به حمل علی  دارد. ناحیه نیز بیشترین کمبود را 

سه از دارای کمبود زیادی    زمان در شهرها، این شاخص در ناحیة جویی در  محیطی وصرفه پیامدهای زیست 

 از  زیادی  کمبودهای  اینکه  بر  علاوه  و  مطلوب نبوده  نیز سه    ها در اراضی ناحیة وضعیت سایرکاربری است.  



 

و این امر ضرورت    اند نکرده  پیروی  ای از توزیع و پراکنش عادلانه  ها این کاربری  دارد،  ها وجود کاربری نظر  

 شود. ریزی جهت رفع این کمبودها و توزیع عادلانه آنها را متذکر می توجه و برنامه 

 

 
 

 ها در ناحیه سهمیزان کمبود و مازاد شاخص -5 شکل
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 تحلیل دسترسی به خدمات عمومی در منطقه ده مشهد .  2.  4

  در ی برابر  انگر ی ب  ی . عدالت دسترس هاست ی در داخل شهرها، عدالت دسترس  فضایی عدالت  ی ها از جنبه  گر ی د  ی ک ی 

ها در  ی اعداد مربوط به شعاع دسترس  ی با جاگذار  ، پژوهش مرحله از  ن ی در ا . باشد ی به خدمات و امکانات م  ی دسترس 

تحت    ی شده تا نواح   ه ی بصورت جداگانه ته های انتخابی پژوهش  شاخص   ی برا   ی ، نقشه شعاع دسترس Arc Gis  افزار نرم 

 باشد: نتایج بدست آمده یه شرح زیر می   به خدمات فوق الذکر مشخص گردد.   ی از دسترس   محروم   پوشش و 

  کاربری   این   عملکردی   شعاع   بررسی   طبق .  باشد می   مرکز   26  مشهد   ده   منطقه   در   راهنمایی   مدارس   تعداد   : راهنمایی   مدارس 

  به   مربوط   که   منطقه   شمال   از   بخشی   تنها   و   است   داده   قرار   پوشش   تحت   را   منطقه   کل   مساحت   از   درصد   83.16  حدود 



 

  دسترسی   فاقد   نیز   منطقه   غرب   در   دو   ناحیه   از   کوچکی   بخش   همچنین   و   نیست   پوشش   تحت   باشد می   سه   و   یک   ناحیه 

 هستند   راهنمایی   مراکز   به   مناسب 

  سطح   از   درصد   89.48  حدود   مراکز   این   که   باشد می   مرکز   23  منطقه   سطح   در   دبیرستان   مدارس   تعداد   : دبیرستان   مدارس 

  مطلوب  دسترسی  از  سه  ناحیه  کل  طوریکه  به  هستند  مناسب  دسترسی  دارای  و  دهند می  قرار  پوشش  تحت  را  منطقه 

 .است   ناعادلانه   و   نامطلوب   دسترسی   دارای   یک   ناحیه   و   دو   ناحیه   از   کوچکی   بخش   تنها   و   است   برخوردار 

  ده   منطقه   که   گفت   توان می   کند می   عمل   فراشهر   و   شهر   مقیاس   در   عالی   آموزش   کاربری   اینکه   به   توجه   با   : عالی   آموزش 

  از   درصد   87.37  استاندارد   عملکردی   شعاع   بررسی   طبق   و   است   داده   جای   خود   در   را   بالایی   عالی   آموزش   مراکز   تعداد 

 .باشد می   مراکز   این   به   مطلوب   دسترسی   فاقد   سه   ناحیه   شمال   در   کوچکی   بخش   تنها   و   دهد می   پوشش   را   منطقه   مساحت 

  عملکرد   مقیاس   با   بیمارستان   یک   و   فراشهر   و   شهر   عملکرد   مقیاس   با   رضوی   بیمارستان   دو   ده   منطقه   سطح   در   : بیمارستان 

  تحت  منطقه  مساحت  از  درصد  79.48 استاندارد  عملکردی  شعاع  بررسی  با  که . باشند می  رسانی خدمت  درحال  منطقه 

 .برخوردارند   ناعادلانه   و   نامناسب   دسترسی   از   دو   ناحیه   و   یک   ناحیه   از   بخشی   و   است   گرفته   قرار   پوشش 

  درصد  62.37 متر  750 عملکردی  شعاع  گرفتن  نظر  در  با  که  است  21 منطقه  سطح  در  درمانگاه  مراکز  تعداد  : درمانگاه 

  آنها   پراکنش   ی نحوه   و   ندارد   قرار   مطلوبی   وضعیت   در   کاربری   این   گفت   توان می   و   برخوردارند   مطلوب   دسترسی   از   منطقه 

 .اند نشده   توزیع   نواحی   سطح   در   یکسان   بطور   زیرا   باشد نمی   عادلانه   صورت   به 

  بطور   و   دهند می   پوشش   را   منطقه   سطح   از   درصد   82.45  ناحیه   مقیاس   های پارک   و   درصد   25.15  محلی   های پارک   : پارک 

 .هستند   مناسب   دسترسی   دارای   نواحی   سایر   و   باشند می   ها پارک   به   مناسب   دسترسی   فاقد   سه   ناحیه   از   هایی بخش   کلی 

 .است   بوده   مراکز   این   پوشش   تحت   منطقه   تمام   سوخت   های جایگاه   به   دسترسی   ارزیابی   در   : سوخت   جایگاه 

  درصد   72.    است   شده   مستقر   مرکز   یک   ناحیه   هر   در   که   دارد   وجود   نشانی آتش   مرکز   3  ده   منطقه   سطح   در   : نشانی آتش 

  شرقی   قسمت   از   بخشی   و   است   گرفته   قرار   پوشش   تحت   دو   ناحیه   سطح   کل   که   باشند می   مراکز   این   پوشش   در   منطقه 

 .هستند   ها ایستگاه   این   به   مطلوب   دسترسی   فاقد   سه   و   یک   ناحیه 

  شعاع  با  که  کنند می  فعالیت  شهر  و  منطقه  ناحیه،  مقیاس  سه  در  ده  منطقه  در  موجود  ورزشی  اماکن  : ورزشی  اماکن 

 .باشد می   پوشش   تحت   مقیاس   سه   هر   در   منطقه   کل   شود می   ملاحظه   متفاوت   های دسترسی 



 

  فعالیت  مسجد  دو  تنها  منطقه  مقیاس  در . دارند  مساجد  به  مناسب  دسترسی  منطقه  درصد  61 ناحیه  مقیاس  در  : مساجد 

  و   سه  ناحیه  شمال  از  ای عمده  بخش  و  دارد  قرار  پوشش  تحت  محدوده  درصد   64 مقیاس  دو  هر  در  کلی  بطور . دارند 

 .باشند می   مراکز   این   به   عادلانه    مناسب   دسترسی   فاقد   یک   ناحیه   جنوب 

  به   منطقه   درصد   36  تنها   ها بررسی   طبق   که   کنند می   فعالیت   ناحیه   مقیاس   در   ده   منطقه   سطح   در   دایر   های کتابخانه   : کتابخانه 

  مراکز  این  به  مناسب  و  عادلانه  دسترسی  فاقد  سه  و  دو  یک،  ناحیه  از  ای عمده  های بخش  و  دارند  دسترسی  مراکز  این 

 .باشد می   منطقه   این   در   ها کتابخانه   توزیع   در   عدالتی بی   و   کمبود   از   نشان   این   و   باشند می 

  پوشش  تحت  منطقه  کل  تقریبا  اما  مراکز  ای  ناعادلانه  و  نامناسب  توزیع  رغم علی  ها بانک  به  دسترسی  ارزیابی  در  : بانک 

 .باشد می   مراکز   این   به   دسترسی   فاقد   سه   ناحیه   شمال   از   کوچکی   بخش   تنها   و   باشند می   کاربری   این   عملکردی   شعاع 

 



 

 

 های انتخابی پژوهششاخصبررسی شعاع دسترسی  -6 شکل

 1398های تحقیق،  مأخذ: یافته 

 گیری و پیشنهادها. نتیجه5

های  سرانه شاخص  محاسبة بر اساس تحقیق  اصلی  سؤالات  به  پاسخ  در  شده  انجام  تحقیق  به  توجه  با 

غرب، و  شمال  تفصیلی حوزة های پیشنهادی طرح انه آن یا سر  گانه و مقایسة 3بی به تفکیک نواحی انتخا 

توان نتیجه گرفت  آنها می تحت پوشش  های انتخابی و محدودة اندارد شاخص بررسی شعاع دسترسی است 

های پیشنهادی و استاندارد  های انتخابی در وضع موجود نواحی مورد مطالعه با سرانه اکثر شاخص   که سرانة 

تفاوت چشمگیری دارد و این نواحی در وضع موجود با کمبود خدمات شهری که جزو نیازهای اولیه ساکنان  

دسترسی   های شوند، روبرو هستند همچنین نتایج به دست آمده از بررسی شعاع یک شهر محسوب می 

های انتخابی در بین نواحی بیانگر این است که اکثر خدمات عمومی در بین نواحی موجود به  شاخص 

بطوری که دسترسی نواحی به این خدمات یکسان نبوده و نواحی  ،  اند صورت نامتعادل و نامناسب توزیع شده 

ر مثال  پراکنش مراکز  مختلف به صورت یکسان از این خدمات در محدوده خود برخوردار نیستند. بطو 

توان گفت نیمی از  باشد. در رابطه با کاربری درمانگاه می راهنمایی در ناحیه سه و دو مناسب و عادلانه نمی 



 

ای به این مراکز ندارند و توزیع فضایی این مراکز در وضعیت  مساحت منطقه دسترسی مناسب و عادلانه 

ورتی است که برخورداری و دسترسی برخی از نواحی به  مطلوبی قرار ندارد. توزیع دیگر خدمات نیز به ص 

های  اند، که این خود به نابرابری این خدمات بهتر بوده ولی در نواحی دیگر از دسترسی مناسب برخوردار نبوده 

به طور  لذا  شود.  داخل شهر دامن زده و باعث دو قطبی شدن شهر به صورت نواحی برخوردار و محروم می 

مطابق با رویکردهای عدالت فضایی و اجتماعی  نواحی  خدمات عمومی شهری در این  کلی الگوی توزیع  

ده شهر مشهد، از نظر برخورداری از خدمات عمومی بر  گانه منطقة  3بندی نواحی  رتبه همچنین طبق    نیست. 

اساس مدل مکبث، مشخص شد که پراکنش خدمات شهری، بین نواحی به صورت نابرابر و ناعادلانه  

وزن نهایی هر سه   اند. گرفته سطوح متفاوتی از برخورداری قرار  ه و نواحی مورد مطالعه، در صورت گرفت 

دو با وزن   یة در رتبه اول، ناح  2/ 42یک با وزن نهایی ز حد متوسط بدست آمده است. ناحیة ناحیه کمتر ا 

سه    در ناحیة سوم قرار دارد.    تلاف زیادی از حد متوسط در رتبة با اخ   سه    در رتبه دوم و ناحیة   1/ 55نهایی  

های متوسط و مطلوب دارد. همچنین  وزن نهایی بسیاری از معیارها اختلاف فاحشی با سایر نواحی و گزینه 

یک و دو مشخص شده    ة دن توزیع آنها در ناحی ها و ناعادلانه بو و کمبود شدید شاخص   وضعیت نامطلوب 

ست و تنها شاخص درمانگاه در  متوسط کمتر ا  از حد هر دو ناحیه  ها در وضعیت شاخص  است طوریکه 

یک از حد متوسط بالاتر است و شرایط بهتری را دارد. نتایج بدست آمده حاکی از کمبود شدید و   ناحیة 

دو و سه، به   ت و این توزیع ناعادلانه در ناحیة ناعادلانه بودن توزیع خدمات عمومی درهر سه ناحیه اس 

 ترتیب شدت بیشتری دارد. 

ده شهرداری مشهد لازم است    های خدمات عمومی در منطقة کاربری   جهت توزیع بهینه و مطلوب   لذا   

گیری  های توسعه فضایی، شکل سنجی فضا، قابلیت که راهبردها و راهکارهای مختلفی هم چون ظرفیت 

ه  د  در منطقة محور ریزی کارآمد و خدمات شهری به عنوان ابزاری اساسی در برنامه  ة ت یکپارچ مدیری 

های  پیشنهادات زیر در رابطه با موضوع و در نتیجه تحلیل هرداری مشهد مورد توجه قرار گیرد، همچنین  ش 

 شود. صورت گرفته ارائه می 

 



 

رسانی و کارایی  توزیع خدمات شهری بر اساس تغییرات جمعیتی اعمال شده و شعاع خدمات  •

 باشد. تسهیلات به عنوان عاملی تأثیرگزار در سنجش عدالت مد نظر  

های مشخص جهت توزیع خدمات عمومی شهری خصوصا در  های ویژه با سرفصل بودجه  •

 ناحیة دو و سه تخصیص داده شود. 

  در روند امور بیش از پیش های شهری در این منطقه، ها و برنامه تخصیص بودجه و طرح  •

   قرار گیرد.   ریزان و مسئولان شهرداری برنامه 

های پارک و فضای سبز ضمن اینکه  سه به کاربری   شهروندان حاشیة ناحیة رسی نامطلوب  دست  •

کند، میزان مطلوبیت این ناحیه را  بخش محروم می آنان را از گذران اوقات در فضایی فرح 

یابی و  های آتی توسعه شهر و مکان شود در برنامه دهد. از این رو پیشنهاد می کاهش می 

سه از نظر   ید، سهم بخش شرقی و شمالی ناحیة جد ها و فضاهای سبز جانمایی پارک 

اختصاص بیشتر کاربری مذکور در جهت کم کردن شکاف بین نواحی و در راستای افزایش  

   مطلوبیت دسترسی این ناحیه، در نظر گرفته شود. 

از جمله موضوعات ضروری  های عمومی در سطح نواحی  احداث و افزایش تعداد کتابخانه  •

 است.  

چرا که  صورت بگیرد،   بازنگری در تقسیمات نواحی منطقه ده شود اد می در نهایت پیشنه  •

های ساختاری و  تفاوت   سه که در حاشیه محور آزادی شکل گرفته است   بخش شرقی ناحیة 

شود این بخش به عنوان  پیشنهاد می های دیگر ناحیه دارد، از این رو  اجتماعی زیادی با بخش 

های خاص آن  بتوان طبق خصوصیات و ویژگی  ای مجزا در نظر گرفته شود تا ناحیه 

 ریزی بهتری داشت. برنامه 
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Objectives: The purpose of this research is to identify the distribution of 

facilities and urban services in the areas of the 10 district of Mashhad 

Municipality and prioritizing areas for privileging space justice in the 

distribution of public urban services. 

Method: This research is operational in terms of purpose and has been 

done using descriptive-analytical method. The data collection is done by 

the library. In this research, 13 indicators of urban services were weighed 

by using the views of 20 experts in urban affairs. Finally, based on the 

results of analyzes performed by SPSS and GIS software, the MACBETH 
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software examines the relationships between variables, evaluates and 

compares the studied areas in relation to the indexes studied. 

Findings/ Results: The results of the research show that first area with a 

final weight of 2.42 is in the first order, second area with a final weight 

of 1.55 is in the second order and the third area with a large difference in 

the average is in last order. The status of all criteria is lower than 

optimum moderate, and it reflecting the severe and unfair distribution of 

public services in all three areas. 

Conclusion: It can be concluded that distribution of  urban services utilities 

in the 10 district of Mashhad municipality has a gap and is inappropriate 

in proportion to its inhabitants and the principles of space justice have not 

been respected. Unequal access to urban services indicates inequity in the 

distribution of them in all three areas. 

Key words: Spatial justice, Urban services, Macbeth, 10 district of 

Mashhad Municipality 

 

 


