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 چکیده

ترین . مهمرادارند توسعهدرحال یکشورهااقتصادی  هاییتفعالهای کوچک و متوسط نقش بسزای بر شرکت

داشتن رویکرد کارآفرینانه و  هاادی کشوردلیل ادامه حیات و حضور پرقدرت این شرکت در عرضه اقتص

به اهمیت این موضوع پژوهش حاضر درصدد  با توجهباشد. می یافتهسازمانهای منسجم و همچنین داشتن برنامه

آوری اطلاعات مورد ضرورت در برای جمعباشد. می هاشرکتگرایش به کارآفرینی بر عملکرد  تأثیربررسی 

بین  هانامهپرسششده است، باشد استفادهسوال می 70نامه استاندار که حاوی شها از پرسجهت آزمون فرضیه

های تولیدی شهر هرات توزیع گردیده است. روایی سازه این پژوهش با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی شرکت

شد. بدین بامی 0/9( موردسنجش قرارگرفته است. آلفای کرونباخ به دست آمد بالای Amosبه کمک برنامه )

های ها از روش آماری مدلها و آزمون فرضیهباشد. برای تحلیل آماری دادهنامه دارایی پایایی میمعنی که پرسش

دهنده اثرگذاری نوآوری و پیشگامی بر عملکرد شده است. نتایج این پژوهش نشانمعادلات ساختاری استفاده

 نیست. ثرگذارابر عملکرد شرکت  پذیریریسکباشد ولی ها میشرکت

 ، عملکردپذیرییسکرنوآوری، پیشگامی، واژگان كلیدي: 
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 مقدمه

(. Slater and Olson, 5995است ) شدهیفتعرچون پیچیدگی و عدم اطمینان  هاییژگیوکار امروزی بارها با وکسب هاییطمح

 هاشرکت نیازهایپیش عنوانبهاین تغییرات  یگردتعباربه، یا هاستشرکتبخشی از زندگی  عنوانبه شدنیلتبداین تغییرات در حال 

ی تولیدی شهر هرات هم از این تغییرات محیطی که در حال رخ هاشرکت (Christensen, 5994).آید می حساببه هاآنبرای بقاء 

ی تولیدی هاشرکت تأسیس است و همچنین دادهرخاخیر با تحولاتی که در کشور افغانستان  هایسالباشد. در نمی مستثنادادن است 

 درنتیجهی داخلی به چالش کشیده است. هاشرکتی خارجی به کشور سطح رقابت را برای هاشرکتدر سطح وسیع و ورود بعضی 

کارآفرینانه خود درصدد بهبود عملکرد خود باشند تا بتوانند در مقابل  هایقابلیتی داخلی با تقویت کردن هاشرکتضروری است تا 

 خلی و خارجی ایستادگی کنند.رقبای دا

فرایندها و  گیریتصمیم هایسبکگرایش کارآفرینانه را  هاآن، شده است( انجام 7003در تحقیق که توسط لامپکین و دس در سال )

ال مطالعات ویکلند و شفر در س بر اساسیا اینکه  و دهدکارآفرینانه یک شرکت را شکل می هایفعالیتتعریف کردند که  هاییروش

( گرایش به کارآفرینی دارای 7038میلر ) ازنظر. اندکردهاستراتژیک تعریف  گیریجهتنوعی  عنوانبه( گرایش به کارآفرینی را 5998)

است. محققان زیادی درصدد بررسی اثر گرایش به کارآفرینی بر عملکرد  پذیریریسکباشد که شامل نوآوری، پیشگامی و سه بعد می

گذارد. بدین معنی که گرایش به کارآفرینی اثر می هاشرکتکه گرایش به کارآفرینی بر عملکرد  اندکردهثابت  هاآنو  اندبوده هاشرکت

 گانهسهابعاد  تأثیراین تحقیق به دنبال بررسی  درنتیجه. (Hughes and Morgan, 5990)گردد ها میباعث بهبود عملکرد شرکت

که نشان دهد  معنی باشد. بدینها تولیدی شهر هرات می( بر عملکرد شرکتپذیریریسکی و گرایش به کارآفرینی )نوآوری، پیشگام

 گذارد یا خیر؟اثر می هاشرکتآیا این سه بعد گرایش به کارآفرینی بر عملکرد این 

 مبانی تحقیق

دهد گرایش به کارآفرینی نی پیوند میی سازماهایاستراتژی مهم که فرایند کارآفرینی را به هادگاهیدیکی از  گرایش به كارآفرینی:

توانند به طیف منفعل می هاسازمان(. بر اساس این دیدگاه Covin and Slevin, 6996؛ Lumpkin and Dess, 6991است )

ایی، شناس درصددی که منفعل هاسازمانی که در طیف اول یعنی هاسازمانی کرد. بندمیتقس نیکارآفریا  مؤثر، فعال و کارمحافظهیا 

نوآوری، ابتکار عمل، پیشتازی و  درصددی که فعال هستند هاسازمان(. ولی 7804دارد )عباس زاده،  دیتأک هافرصتی از برداربهره

گرایش به کارآفرینی باعث ایجاد یک چهارچوب مفیدی در  جهیدرنت(. Lumpkin and Dess, 6991ی هستند )ریپذسکیر

 درگذشته(. Wiklund and Shepherd, 3002کند )را فراهم می هاسازمانون کارآفرینی ی درهاتیفعالو  ندهایفراجهت فهم 

کارآفرینی در  لیوتحلهیتجزکه در  مفهوم نیترجیراشود و کارآفرینی در سطح فرد بود ولی امروز در سطح سازمانی تعریف می مفهوم

( گرایش به کارآفرینی را یک پدیده سازمانی در 7038. میلر )تبه کارآفرینی اس شیگرا ،است قرارگرفته مورداستفادهسطح سازمانی 

ی از اقدامات و گرایش به کارآفرینی به مجموعه نیبنابرا؛ نمایدارائه می استراتژیک کردیرونظر گرفته که نسبت به کارآفرینی یک 

(. اگر 7803شوند )توصیفیان، ا موجب میههای کارآفرینانه را در شرکتهای اشاره دارد که اساس بروز تصمیمات و فعالیتسیاست

گویند این ای از خود بروز دهد، میپذیر باشد و اینکه رفتار فعالانهسازمانی دائماً در حال عرضه محصولات جدید باشد، ریسک

های (. برخی گرایش به کارآفرینی را تمایل مدیر ارشد به ریسکDavis et al, 3060سازمان گرایش به کارآفرینی دارد )

یک فرایند عنوان به کارآفرینی به (. گرایشTodorovic and Ma, 3002) کنندشده، نوآوری و پیشگام بودن تعریف میمحاسبه

خواهند های که می(. سازمانTajeddini, 3060گردد )که درنتیجه منجر به بقاء سازمان می شودمهم سازمانی مدنظر گرفته می

(. گرایش به Habbershon et al, 3060دارند )نی را انجام دهند نیاز به گرایش به کارآفرینی طور موفق کارآفرینی سازمابه



 

منظور امکان استفاده از این های سازمان محقق شده است و این امور را بهکارآفرینی مزیت راهبردی است که در بررسی فرصت

 ازجمله آوردیمبه وجود  ارآفرینی برای هر جامعه منافعفی ک(. از طرHuang and Wang, 3066) کنددهی میها سازمانفرصت

های دیدگاهگردد. ی جدید، محصولات جدید میهایفناوربه وجود آمدن  تیدرنهای و ور، ارتقاء بهرهباعث رشد اقتصادی در جامعه

 مختلفی درباره ابعاد گرایش به کارآفرینی وجود دارد.

 گرایش به کارآفرینی از ابعاد شدهخلاصه تعاریف ارائه 7جدول 

 نویسنده ابعاد گرایش به كارآفرینی

پذیری، ابتکار عملنوآوری، نیاز به موفقیت، ریسک (7003مک کلند )   

گرانوآوری مالی، ابتکار عمل، عمل (7000خندوالا )   

گرا، مدیریت نوآوری، ساختار سازمانی، ابتکار عمل، عمل

پذیرغیرمتمرکز و پاداش به افراد ریسک  

(7035اپیرو و سوکل )ش  

ی حمایت از نوآوری، تاگید بر تحقیق و توسعه، شناسای

ی های خارجی براگروه کنترلبرداری از آن، ها و بهرهفرصت

 تحقق اهداف خود

(7038میلر و فرایزن )  

های جدید، محصولات حلرقابت تهاجمی، جستجوی راه

 جدید و نوآور، توزیع نوآورانه

(7033گینزبرگ )  

ورینوآ (7033مایرز )   

پذیری، کارائه محصول جدید، تولید و پشتیبانی نوآورانه، ریس

قیق بر تح دیتأکهای جدید، حلمبارزه تهاجمی، جستجوی راه

رایش بودن، گ باکیبها، جسور و و توسعه، شناسایی فرصت

گرا، به خطر انداختن، رهبری به رشد و پیشرفت، عمل

 کاریزماتیک

(7030موریس و پل )  

ینیبشیپیی و گراهدفگرایی، عمل (7008کوراتکو )   

برداری از آن، حمایت مناسب، ها و بهرهشناسایی فرصت

ستفاده از ها، تمرکز بر اجرای مناسب، اپیگیری بهترین فرصت

های همه افرادتوانایی  

(5999مک گر و مک میلان )  

(0007شارما و کرایسمن ) خلق سازمانی جدید، نوسازی و نوآوری  

پذیرینوآور بودن، ابتکار عمل داشتن، ریسک (5993(، آیرلند )7030(، کوین و اسلوین )7038میلر )   



 

 نویسنده ابعاد گرایش به كارآفرینی

ت پذیری، ابتکار عمل، رقاباستقلال عمل، نوآوری، ریسک

 تهاجمی

(5990لامپگن و دس )  

(7804منبع: عباس زاده )  

 
 ابعاد گرایش به كارآفرینی:

قرار ذیل به  که باشدپذیری و پیشگامی میکند که شامل نوآوری، ریسکفرینی سه بعد تعریف می( برای گرایش به کارآ7038میلر )

 گردند.ترتیب تشریح می

 . نوآوري1

ور بودن به توسعه کالاها و ارائه خدمات و یا ارائه فناوری جدید و یا اینکه آنوآوری اولین بعد از ابعاد گرایش به کارآفرینی است. نو

(. نوآور بودن مستلزم در نظر گرفتن مواردی 7804قول از عباس زاده، ؛ به نقلPhilips, 7008)ی جدید اشاره دارد ایجاد بازارها

 چون.

کند که درنتیجه منجر به فرایندهای های جدید و نیز فرایندهای کاری خلاق حمایت میهای کاری از تجارب و ایده. قوانین و رویه7

 آفرینی یا افزایش ارزش جاری برای مشتریان بشود.های تازه جهت ارزشد یا بازاریابیفناّوری، خدماتی، محصولات جدی

 باشد.های تولید محصول در جهت بهبود و پیشرفت فرایندهای تولید صنعتی میها و روشکارگیری فناوری. کسب و توسعه و به5

 های موجود.ها و شیوههای کاری موجود یا کنار گذاشتن روشها و رویهمندی به عدم استفاده از فرایند، فناوری، سیستم. علاقه8

(. نوآور بودن اساس گرایش به Pawanchik, 3060آمده است ) «نیو» شده است که به معنی جدیدگرفته «نوا» نوآوری از کلمه لاتین

های نوین کارگیری روشل از بهطور مثاگیرد بههای متفاوتی به خود می(. نوآور بودن شکل7804کارآفرینی است )عباس زاده، 

(. درنتیجه نوآور بودن شامل عرضه یا Lumpkin and Dess, 6991پیشرفته ) فناّورانههای تبلیغات گرفته تا استفاده از استراتژی

شد باشد. نوآوری در یک فرهنگ حمایتی رها میها، فرایندها و محصولات جدید در سازمانها، فناوریها، سیستممعرفی تکنیک

(. 7804زاده،  عباس ؛Mc Grath, 6999دهد )های مختلف در سازمان افزایش میروش های نوآورانه را درکند که تلاشمی

سیستم پاداش در جهت جذب  کارگیریهای منابع انسانی و بهها برای اینکه بتوانند نوآور باشند نیاز به تدوین سیاستسازمان

 ,Hageخلاقیت و نوآوری اهمیت داده شود ) های کاری که در آنو همچنین نیاز به ایجاد محیطای دارند دانشمندان و افراد حرفه

 (.7804قول از عباس زاده، ؛ به نقل7009

(. بدین 7804اش نوآور شوند نیاز به بودجه و منابع کافی در جهت نوآوری دارند )عباس زاده، ها برای اینکه به معنی واقعیشرکت

های حمایتی از آموزش فنی، عرضه محصولات و خدمات ای را در کنار خود داشته باشند، برنامهخصص و حرفهمعنی که افراد مت

آفرینی بپردازند تا ها جهت ارزشگذاری بر روی فرصتجدید به بازار داشته باشند و اینکه سازمان به تحقیق و توسعه از طریق سرمایه



 

های خود در بازار پیشتاز باشد و درنهایت سهم بیشتر را در بازار حفظ، به نسبت رقیب شانبتوانند رضایت مشتریان را جلب، رهبری

ها برای اینکه جایگاه خود را در بازار (. برای همین منظور شرکتCovin and Miles, 6999بازار را به خود اختصاص بدهند )

 کنند.لیات کاری خود استفاده میها و فرایندها در عمترین فناوریرقابتی حفظ و ارتقاء دهند از مدرن

پذیری سازمان را دارد و از طرفی هم باید های جدید نیازمند به تقویت توان رقابتکارگیری از فناوریسیاست کسب، توسعه و به

 ,Lumpkin and Dessهای کاری جدید را داشته باشد )درصدد افزایش اعتبار و شهرت خود در عرضه و معرفی فناوری و شیوه

گردد و از طرفی هم های جدید و پیشرفته باعث بالا رفتن سرعت عرضه محصولات و خدمات به بازار می(. استفاده از فناوری6991

دست آوردن بازارهای جدید،  ها در جهت عرضه محصولات جدید، شناسایی و بهباعث افزایش قدرت رقابتی سازمان در مقابل رقیب

 (.Kotler, 6991)گردد ت متنوع و افزایش سرعت ارائه محصولات به مشتریان میجذب مشتریان از طریق عرضه محصولا

 پذیری. ریسک5

ی که احتمال شکست همراه با شانس هاطرحی عبارت است از اختصاص دادن منابع به ریپذسکیر( 7003به گفته لامپکین و دس )

 ی شامل موارد ذیل است.ریپذسکیربرگشت سرمایه را دارد. 

 ، کاهش یا از بین بردن تهدیدات.هافرصتو تهدیدات موجود در بازار در جهت شناسایی و استفاده از  هافرصتل . تحلی7

تصمیمات منطقی در جهت استفاده از نقاط قوت خود و از بین بردن  اتخاذ. بررسی نقاط قوت و ضعف سازمان خود در جهت 5

 نقاط ضعف خود.

 ی محیطی.هانانیاطمتسهیل خطرات عینی در هنگام مواجهه با عدم  ی در جهتریپذسکیر. بررسی تصمیمات 8

ی بر نیاز رقبا در جهت استفاده از ریپذسکیربعد  بنای موجود در بازار هستند هافرصتاستفاده از  درصدد هابیرق کهنیابا توجه بر 

باشد ی شخصی میریپذسکیری اجتماعی و ریپذسکیری روانی، ریپذسکیری شامل: ریپذسکیرانواع ؛ باشدمتمرکز می هافرصت

ی بر ریپذسکیردارد ولی در اکثر تحقیقات  دیتأکی هافرصتی از برداربهرهی در ریپذسکیر(. از طرفی هم بعد 7804عباس زاده، )

کند بال میی مختلفی را دنهاسکیری متفاوت هاطیمحبر اساس  هاسازمانی هاتیفعالند هستی افراد متمرکز ریپذسکیررفتار 

(Lumpkin and Dess, 6991زمانی یک شرکت یک کار جدیدی را شروع می .) ی گذارهیسرماکند ریسکی را با تناسب به حجم

ی شخصی، هاسکیر تواندیم هاسکیراین  که (7804قول از عباس زاده، ؛ به نقلBaird and Thomas, 6921گیرد )در نظر می

ی از منابع موجود برای ریکارگبهی فردی و یا سازمانی در جهت هاخواستهی با ریپذسکیرین حالت اجتماعی و یا روانی باشد، در ا

ریسک شخصی زمانی در نظر گرفته  مثالعنوانبه(. Lumpkin and Dess, 6991آوردن نتایج مطلوب مرتبط خواهد بود ) به دست

انجام  درصددجهت انجام کار و دادن دستمزد با آن فرد باشد خود  ی اینکه در کاری از دیگران درجابهشود که کارآفرین فردی می

نحوه  ،یریپذسکیرمیزان  هاسازماننیاز بر آن است که  ،ی سازمانیریپذسکیر(. از طرفی هم در 7804شود )عباس زاده، آن کار می

ی آنان در انجام امور محوله اثربخش تیدرنها، میل کارکنان به ریسک و درگذشتهی ریپذسکیرنتایج  موردنظر،مواجهه با ریسک 

ها برای اینکه گرایش به کارآفرینی خود را تقویت کنند باید به این موضوع شرکت .تحت شرایط ریسک تحلیل و ارزیابی گردد

تلاطم ها در یک محیط ممتفاوت از هم هستند. از طرفی هم با توجه بر اینکه شرکت یریپذسکیربرسند که افراد در گرایش و درک 

عدم دسترسی به اطلاعات منجر به  جهیدرنتتوانند به اطلاعات دسترسی داشته باشد که ی نمیراحتبهها قرار دارند و این شرکت



 

 هاآنی متفاوتی برای کردهایروبرای اینکه مدیران بتوانند تصمیماتی بگیرند ؛ (Barrett, 6991)گردد ها مینابودی افراد یا شرکت

ی رفتارهاها ی توسعه شرکتاثربخشکنند و برای ها دوری میی شرکترمنطقیغاز تصمیمات  هاآن کهیطوربه. گرددپیشنهاد می

ی متفاوتی را هاحلراه تیدرنهاآورند و می به دستترین زمان را در کم ازیموردنداده و اطلاعات  موردمحاسبه قراری را ریپذسکیر

خورد نباید (. زمانی شرکتی در کاری شکست می7804کنند )عباس زاده، کت ارائه میی شرهایاستراتژبرای رسیدن به اهداف و 

ی در شرکت وجود داشته ریپذسکیری از دهاست که فرهنگ حمایت و سیستم پاداش ریپذامکانی زماننیا که افراد را جریمه کنند

 باشد.

، فناوری، هااستیسخارجی که شامل مقررات دولت، پذیرش ریسک در شرکت به دو عامل یکی شرایط داخلی و دیگری شرایط 

ی از خود ریپذسکیری هاییتوانامثبت و منفی بر  تأثیرتواند و شرایط اقتصادی بستگی دارد که عوامل داخلی و خارجی می هابیرق

اطلاعات هم از طریق ی گذاراشتراکی و به سازکپارچهریسک نیازمند به ی رشیپذ(. Lumpkin and Dess, 6991)بر جای بگذارد 

ریسک نیازمند به آگاهی از طرز فکر  رشیپذاز طرفی هم  و ی داردریپذسکیری در جهت ترغیب رفتار ررسمیغمنابع رسمی و 

ی بندزمان مسئلهملزم به توجه به  ریپذسکیرهای (. شرکت7804کارکنان و شوق مدیریت شرکت به ریسک را دارد )عباس زاده، 

ی موجود را از طریق نظارت و تحلیل هاسکیررا بکار ببرند تا  شانیهامهارتها، شود تا مدیران ارشد شرکتمی هستند که این باعث

 (.Doh, 3000را به حداقل برسانند ) هایاستراتژو ارزیابی مزایا و معایب 

 . پیشگامی8

ی استراتژیک را هاطرحینکه چگونه شرکت، پیشگامی سومین بعد از ابعاد گرایش به کارآفرینی است. پیشگامی اشاره دارد به ا

شده بینی مشکلات آینده و نیاز به تغییرات تعریفعنوان پیشبرد که بههای جدید پیش میبینی و دنبال کردن فرصتوسیله پیشبه

 ( برای اینکه یک سازمان پیشگام باشد باید به موارد ذیل توجه داشتHabbershon et al, 3060است )

و استفاده از این  هافرصتشناسایی  منظوربهی لازم هادهیاو  اندازچشمدر جهت فراهم آوردن  نیکارآفرر اهمیت مدیران ب دیتأک. 7

 .هافرصت

 ی موجود در بازار.هافرصتی از برداربهره منظوربهبر اهمیت تدوین و اجرای استراتژی  دیتأک. 5

 ی جهانی.استانداردهاو با  تیفیباکحصولات ارائه م منظوربه. توانمندی سازی منابع انسانی 8

 ی نوظهور.بازارهای جدید و سهم داشتن در هافرصتی و پیگیری نیبشیپ. پیشگامی از طریق 4

از  شیهابیرققبل از اینکه  هافرصتو استفاده از این  هافرصت. استفاده از گرایش به رقابت تهاجمی و توانایی در جهت شناسایی 0

 ستفاده کنند.ا هافرصتاین 

ی که ممکن است هماهنگ با هافرصت( بر این باور است که پیشگامی از سه طریق صورت خواهد گرفت: پیگیری 7030ونکاترمن )

عملیات موجود در شرکت برابر و مرتبط باشد یا اینکه برابر یا مرتبط نباشد، معرفی و عرضه محصولات و خدمات جدید یا اینکه 

قدیمی در سازمان  هایروشو  روندهااین کار را انجام بدهند، عدم استفاده از  شیهابیرقه بازار قبل اینکه ی جدید ببرندهامعرفی 



 

ی کاری در ندهایفراو  هاستمیسبهبود  نیچنهمکاری جدید در جهت تولید محصولات و عرضه خدمات و  هایروشو استفاده از 

 شرکت.

 Zahraگردد )ها میبخشی از مفهوم کارآفرینی است که باعث بهبود عملکرد شرکتکه پیشگامی  باورندبعضی از محققان بر این 

and Covin, 7000 ؛Lumpkin and Dess, 6991گراعمل عموماًهای که در قسمت بازار مبتکر هستند (. از طرفی هم شرکت 

رهبر ایفای  یک عنوانبهی رقابتی هاطیمحدر  توانندیمهای مبتکر شرکت چراکه(. Barrett and Weinstein, 6991هستند )

(. Lumpkin and Dess, 6991)ها ها زودتر از رقیباز فرصت یبرداربهرهو  هافرصتبه شناسایی  گرددیبرمنقش کنند و این 

ازار را به ی است تا شرکت بتواند سهم بیشتری از باثربخشی و نیز خود نیکارآفری مدیریتی و هامهارتپیشگام بودن نیازمند به داشتن 

-ی مینیبشیپهوشمندانه حوادث و تغییرات آینده بازار را  صورتبهها همیشه (. این شرکت7804خود اختصاص دهد )عباس زاده، 

ی کاری و فناوری جدید باعث بقاء شرکت خود در هاهیروکنند و از طریق عرضه محصولات و خدمات جدید و همچنین از طریق 

 (.Lumpkin and Dess, 6991شوند )بازار می

ی در هاینوآوری تغییرات عوامی محیطی و همچنین ایجاد نیبشیپباید در  هاآنها عملکرد کارآفرین داشته باشند شرکت کهنیابرای 

 Miller andی خود پیشگام باشند )هابیرقی رقابتی به نسبت هاتیمزشکل دادن به محیط و همچنین استفاده حداکثری از 

Friesen, 6923) شرایط اقتصادی و اجتماع، ثبات سیاسی، هادولتی هااستیسی شرکتی شامل هاطیمحعوامل موجود در ؛ ،

این عوامل  هرچندباشد. ی و تحلیل وضعیت موجود و رهبری آگاهانه میالمللنیبرقابت و گرایشات فرهنگی در سطوح محیطی و 

دلیل این ه  بهها ضروری است در شرکت هاآناست در نظر گرفتن  گذارریتأثها بر شرکت میرمستقیغمستقیم و  صورتبهتواند می

ی موجود در هافرصتبتواند از  تیدرنهاشود تا  بینیپیشو رویدادهای آینده  ند تا تغییراتمی اقتضاءها کار شرکتوماهیت کسب

حفظ عملیات سازمان و بهبود آن به کار گیرد ی را در جهت هایاستراتژی کرده و اینکه بتواند برداربهرهطور درست آینده و به

 (.7804)عباس زاده، 

در افزایش اعتبار شرکت توجه خاصی به استراتژی ها و اقدامات  هاآن میرمستقیغنقش مستقیم و  های مبتکر و فعال به دلیلشرکت

یشگام بودن با مبارزات رقابتی رابطه آن است که پ دهندهنشان. همچنین تحقیقات صورت گرفته در این زمینه خوددارند هایرقیب

پیشگام بودن نیازمند آن است که شرکت مربوطه الگوی برای  جهیدرنت(. Covin and Slevin, 6921خیلی نزدیکی دارد )

ی جدید، افزایش سهم بازار خود و همچنین غلبه بر موانع بازارهای خود بوده و برای دستیابی به اهداف خود که همانا هابیرق

 (.7804های مشابه خود رقابت کند )عباس زاده، ود در بازار با شرکتموج

قرار  لیوتحلهیتجزی خود را مورد هابیرقبایست نقاط قوت و ضعف می هاآنها به محیط رقابتی خود یی شرکتپاسخگوجهت 

ق بتوانند سهم بازار خود را به مناسب باشند تا از این طری باقیمتو  تیفیباکعرضه محصولات و خدمات  درصدددهند و همچنین 

 دیتأک(. پیشگام بودن بر شناخت شرکت نسبت به اهمیت زمان Venkatraman, 6929ترین رقیب خود افزایش دهند )نسبت مهم

ها در جهت عرضه محصولات و خدمات به بازار و همچنین تولید محصولات متنوع و زمانی به موفقیت شرکت مسئلهدارد و اینکه 

بنابراین برای اینکه شرکت بتواند رهبری بازار خود را حفظ ؛ (Lumpkin and Dess, 6991کند )کمک می هابیرقتر از جدید زود

 .ولات و خدمات جدید به بازار باشدعرضه محص درصددکند باید همیشه 

 



 

 عملکرد شركت:

کرده است طوری که در صورت عدم ارزیابی ناپذیر های ارزیابی را اجتنابدر عصر حاضر، تحولات در دانش مدیریت وجود نظام

های شرکت ابعاد مختلف شرکت اعم از ارزیابی منابع موجود در شرکت، امکانات موجود در شرکت، کارکنان شرکت و استراتژی

دهند یهای که در محیط پیچیده انجام ممنظور آگاهی از کیفیت فعالیتها بهشود. شرکتیک بیماری در شرکت قلمداد میعنوآنبه

نیاز شدید به ارزیابی دارد. از طرفی نبود سیستم ارزیابی در یک شرکت نشان از عدم ارتباط وی با محیط درونی و بیرونی تلقی 

 (.Youch, 3060رود )شود که در صورت ادامه پیدا کردن این روند شرکت به سمت مرگ میمی

(. از طرفی افزایش عملکرد Politis, 3003ترین نگرانی است )وکار، عملکرد مهمبرای هر محقق یا متخصص در مدیریت کسب

عملکرد یکی از مفاهیم  .ها درصدد آن هستند تا عملکرد خوبی از خود نشان دهنداست و شرکت هاآنیک هدف برای شرکت 

ها را تی موفقیت شرکتگیرد. به عبارآید چراکه بسیاری از وظایف مدیریت بر اساس آن شکل میحساب میبنیادین در مدیریت به

در فرهنگ انگلیسی آکسفورد عملکرد (. 7803، هاشمی و زین العابدین زاده مشهدی)تواند در آیینه عملکردشان مشاهده نمود می

 و هاستادهبنابراین تعریف علاوه بر اینکه با ؛ کندتعریف می «شدهاجرا، به کار بستن، انجام دادن هر کار منظم یا تعهد » عنوانبه

عنوان رفتاری توانیم عملکرد را بهرو میدهد که عملکرد باکار و نتایج آن ارتباط تنگاتنگی دارد. ازاینبروندادها مرتبط است، نشان می

 کنند.ها و افراد برای کاری استفاده میها، گروهتلقی کنیم که شرکت

از صرف منابع و یا اینکه عملکرد شرکتی عبارت است از  آمده حاصلدستبه گفته باقری عملکرد شرکتی عبارت است از نتایج به 

 Taghavifardها )ترین معیاری است برای سنجش موفقیت شرکتباشد. از طرفی عملکرد شرکتی مهمتلفیق کارایی و اثربخشی می

et al, 3062خاصی است که  های صورت گرفته توسط شرکت در یک دوره زمانی(. همچنین عملکرد شرکت بیانگر میزان فعالیت

 (.Allen and Helms, 3001منجر به یک درامد و افزایش در ثروت سهامداران خواهد گردید )

در مورد موضوعات فنی و مفهومی  توجهقابلشده است اما بحث صورت گسترده شناختهبا توجه بر اینکه امروزه عملکرد شرکتی به

که از تمامی جهات واضح باشد ممکن طوریگیری عملکرد به شکل منفرد و بهگیری عملکرد وجود دارد. باید گفت که اندازهاندازه

های ملموس مثل های غیرملموس مثل افزایش دانش شرکتی و دریافتیای از دریافتینیست. چراکه عملکرد شرکت ترکیب گسترده

گذاری و قوق صاحبان سهام، بازده سرمایههای عینی عملکرد شرکتی مثل بازده دارایی، بازده حنتایج اقتصادی و مالی است. شاخص

ای بنهای هستند که بر مهای ذهنی عملکرد شرکتی بیشتر شامل شاخص(. شاخص7833سود هر سهم اشاره کرد )ابزری و همکاران، 

گیرد. مثل رضایت مشتری، رضایت کارکنان، موفقیت در ارائه محصولات جدید و غیره های ذینفع شرکت شکل میقضاوت گروه

 (.همان منبعاشاره کرد )

 هاي كوچک و متوسطشركت

آیند. از طرفی با توجه با افزایش رقابت جهانی و حساب میعنوان رمز توسعه اقتصادی در آینده بههای کوچک و متوسط بهشرکت

که صنایع بزرگ به دلیل افزایش به محصولات متنوع درنتیجه این عوامل باعث شده است که به صنایع تولیدی بیشتر توجه کنند. بااین

های چون مقیاس انبوه، دامنه تولید وسیع، تجربه هنوز هم موردتوجه سیاستگذارن اقتصادی است ولی باید گفت که داشتن مزیت

ونقل، اندازه بازار، مؤثر بودن انتخاب و کنترل در قسمت حمل هاآنهای کوچک و متوسط بر این است که مزیت رقابتی شرکت

 (.7830را در تولید محصولات اغلب به انتخاب اول مبدل ساخته است )غفاری آشتیانی و پیر محمدی، صنایع کوچک 



 

تواند تعریفی واحد و های زیادی هستند ولی این موضوع نمیهای کوچک و متوسط در کشورهای مختلف جهان دارای شباهتبنگاه

های که های کوچک و متوسط ارائه داده است، شرکتنی از شرکتبرای ما بدهد. بر اساس تعریفی که بانک جها هاآنیکسانی از 

میلیون دلار  70هایشان شان سالانه و همچنین دارایینفر تجاوز نکند و اینکه حداکثر درامد یا گردش مالی 899تعداد کارکنانشان از 

 Gibson andاند چنین است )دادهو متوسط ارائه  های خرد، کوچکهای که برای شرکتباشد. با توجه به جدول ذیل معیاری

Vaart, 3002.) 

 بندی بانک جهانیطبقه معیارهای 5جدول 

 حداكثر داراي )دلار( حداكثر فروش سالانه یا گردش مالی )دلار( حداكثر تعداد كاركنان بندي بنگاهطبقه

 799 79 79 خرد

 8999 8999 09 کوچک

 70999 70999 899 متوسط

 

ها دارد که اگر شرکتهای کوچک و متوسط چنین نظر میتوسعه بین آمریکایی درباره تعریف شرکت بانکو  المللی پولصندوق بین

میلیون دلار باشد. بر اساس تعریف بانک توسعه آفریقایی حداکثر تعداد  8نفر و گردش مالی سالانه شام  799تعداد کارکنانشان 

(. Gibson and Vaart, 3002وجود نداشته باشد ) هاآندیتی برای درآمد نفر و محدو 09های کوچک و متوسط کارکنان در بنگاه

میلیون یورو باشد  09 هاآنشده است که اگر گردش مالی سالانه های کوچک و متوسط چنین بیاندر اروپا نیز درباره تعریف شرکت

های شده از شرکتجدول ذیل معیارهای ارائه میلیون یورو نباشد. درنتیجه بر اساس 48ای دارایی شرکت بیش از و ارزش ترازنامه

 شده است.خرد، کوچک و متوسط در اروپا ارائه

 های کوچک و متوسطی اتحادیه اروپا از بنگاهارهایمع 8جدول 

 حداكثر داراي )میلیون یورو( یورو( ونیلیمحداكثر فروش سالانه یا گردش مالی ) حداكثر تعداد كاركنان بندي بنگاهطبقه

 5 5 79 خرد

 79 79 09 کوچک

 48 09 509 متوسط

های مختلف با توجه به مقتضیات کاری خود ی از سازمانمتفاوتهای های کوچک و متوسط دیدگاهدر ایران نیز درباره تعریف شرکت

 (.7808اند که قرار جدول ذیل چنین است )اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران، ارائه داده

 

 



 

 های کوچک و متوسطشده ایران از بنگاهی ارائهارهایمع 4جدول 

 تعریف حداكثر تعداد كاركنان نام سازمان

وزارت صنعت، معدن و تجارت و وزارت 

 جهاد کشاورزی
09 

ی هاشهرکسازمان صنایع کوچک و 

 صنعتی
09 

های بنگاه گسترشاجرای  نامهنییآ

 7839مصوب سال  زودبازدهکوچک و 
0-09 

 یبانک مرکز

 79 خرد

 40 – 79 کوچک

 00 -09 متوسط

 نفر 799بیش از  بزرگ

 

کمتر از  کارکنانشانشود که تعداد های میهای تجارتی مربوط به شرکتدرصد تمام فعالیت 09الی  39در افغانستان با توجه بر اینکه 

های کوچک و آید و شرکتبه دست میهای کوچک و متوسط درصد عواید ناخالص داخلی از شرکت 09نفر است. همچنان  799

 49های کوچک و متوسط برای کاهش بنابراین توسعه شرکت؛ درصد تمام منابع انسانی کشور است 00یی زااشتغالمتوسط منبع 

نفر کارمند داشته باشند  0های که کمتر از باشد. بر اساس تعریف وزارت تجارت شرکتدرصدی نرخ بیکاری کشور ضروری می

های که های کوچک و شرکتنفر کارمند داشته باشند شامل شرکت 70تا  0های که بین های خیلی کوچک و شرکتکتشامل شر

نفر کارمند داشته باشند  799های که بیشتر از های متوسط و درنهایت شرکتنفر کارمند داشته باشند شامل شرکت 00تا  59بین 

 باشند.های بزرگ میشامل شرکت

 هاي كوچک و متوسطكتاهمیت و نقش شر

های کوچک و متوسط در هر که شرکت میرسیمهای اقتصادی کشورهای مختلف جهان بر این نتیجه ی نظامساختارهابا ارزیابی 

میلیون شرکت کوچک و متوسط  5/8کشور آلمان به تعداد  درمبنی بر اینکه  آمارکشور از اهمیت بالای برخوردار است. با توجه بر 

ها در در صد کل شاغلان این را در این شرکت 09 دهندهنشانکه این  رسدیمبه بیست میلیون نفر  هاآنه تعداد کارکنان وجود دارد ک

درصد از نیرو کاری بخش  09میلیون شرکت کوچک و متوسط وجود دارد که بیشت از  50اند. از طرفی در آمریکا نیز حال وظیفه

 کلدر صد  03متحده را تأمین کرده و تنهایی نیمی از تولید ناخالص داخلی ایالاتها بهاین شرکت ؛ کهخصوصی را در اختیاردارند

های خاص از های کوچک و متوسط به دلیل داشتن ویژگیشود. شرکتها تولید میصادرات این کشور توسط این شرکت

 (.7837ذیل است )مجیدی،  قراربدیلی برخورد دارند که کارکردهای بی



 

ها پذیری بالای برخوردار است و همچنین کارآفرینی، خلاقیت و نوآوری در این شرکتهای کوچک و متوسط از انعطافشرکت .7

های محیطی همچون راحتی با تغییرات محیطی خود وفق دهند و همچنین نسبت به مؤلفهها بهبیشتر است. از طرفی این شرکت

 دهند.تری واکنش از خود نشان مییاسی و قانونی سریععوامل اقتصادی، اجتماعی، تکنولوژیکی و س

های کوچک و متوسط عامل جذب و اشتغال بخش عظیمی از جمعیت کشورها و آموزش و تربیت نیروی کاری ماهر . شرکت5

های هارتشوند و آموزش لازم و مدر صد نیروی کار ابتدا جذب صنایع کوچک و متوسط می 39 نطور مثال در کشور آلماهستند. به

های کنند. از طرفی این صنایع برای دانشجویان و دانش آموزان برای به کارگاهی برای کسب مهارتای موردنیاز را کسب میحرفه

 اند.شدهای تبدیلفنی و حرفه

 این ؛ کهشده استهای بزرگ تبدیلکننده نیروی متخصص برای شرکتعنوان منبع تأمینهای کوچک و متوسط به. شرکت8

 شوند.های لازم وارد صنایع بزرگ میشده است که افراد پس از کسب مهارتیک مشکل به این بنگاه تبدیلعنوآنبه

 مراتبها بهکند درنتیجه تعداد این شرکتکه این صنایع به نسبت صنایع بزرگ با سرمایه کمتری شروع به فعالیت می. به دلیل این4

 های بزرگ بیشتر است.شرکت

ها جذب بهتری دارد. از طرفی این شرکت های کوچک و متوسط بهترین فضا برای پرورش کارکنان است درنتیجه شرایطشرکت .0

 وقت و حتی افراد معلول را فراهم آورد.عنوان مکان اشتغال برای افراد جوان، سالمندان، زنان، کارکنان پارهاند بهتوانسته

ک صنعت خارج شوند و این نیاز به هزینه زیادی نیست که درنتیجه کشورهای جهان به این راحتی از یتوانند بهها میشرکت نیا .3

 دارند.ها توجه خاصی بنگاه

 پیشینه تحقیق 

 جنینی رشد مرحله در تجاری عملکرد و کارآفرینی گیریجهت بین روابط تجزیه»ای تحت عنوان ( مقاله5990هیوز و مورگان ). 7

تلاش های یکنواخت در کلیه ابعاد گرایش به کارآفرینی باعث افزایش مداوم به این نتیجه رسیده اند که  هانآ. انددادهانجام  «بنگاه

ی جوان همراه است. هاشرکتشود. ولی پیشگامی و نوآوری به طور متناوب با سطوح بالاتر عملکرد در عملکرد اقتصادی نمی

 گذارد.عد )نوآوری و پیشگامی( بر عملکرد شرکت اثر میاز چهار بعد گرایش به کارآفرینی تنها دو ب درنتیجه

با انجام یک تحقیق بر  هاآن. انددادهانجام  «شرکت عملکرد بر نوآوری انواع تأثیر»ای تحت عنوان ( مقاله5997گوندی و همکاران ). 5

بر این باور اند که  هاآنباشند.  اثرگذار هاشرکتتواند بر عملکرد شرکت تولیدی در ترکیه به این نتیجه رسیده نوآوری می 734 یرو

 ها تبدیل شود.برای دستیابی به رقابت پایدار برای شرکت قدرتمندییک ابزار مهم و  عنوانبهتوان نوآوری می

. اندادهدانجام  «ویتنام – هانوی در پشتیبانی صنایع شرکت عملکرد بر نوآوری تأثیر»عنوان ای تحت ( مقاله5973. توآن و همکاران )8

ی سازمانی بر عملکرد شرکت در صنایع پشتیبانی وجود دارد. هانوآوریبی و یابر این نتیجه رسیده اند که اثرات مثبت فرایند بازار هاآن

باعث بهبود  درنتیجهشود که موضوع نوآوری بالاتر باشد عملکرد نوآورانه بیشتر می هایفعالیتبر این باور اند که هر چه سطح  هاآن

 هایفعالیتباید بیشتر روی  یبانیپشتدر صنعت  هاشرکتشود. در نهایت اینکه برای بهبود عملکرد، می هاشرکتسطح عملکردی 

 نوآوری محصول. هایفعالیتتا  دبازاریابی و نوآوری سازمانی متمرکز باشن

 «ازمانی و عملکرد تجاری شرکت پتروشیمی تبریزبررسی رابطه کارآفرینی س»عنوان ای تحت ( مقاله7809. ابراهیم پور و همکاران )4

 هاآنگرایش به کارآفرینی و عملکرد شرکت رابطه معناداری وجود دارد.  هایمؤلفهبه این نتیجه رسیده اند که بین  هاآن. انددادهانجام 

بهبود عملکرد تجاری شده و موجب گرایش به بازار و افزایش کارآفرینی سازمانی موجب  هایمؤلفهبر این بارو اند که توسعه این 



 

ومی پژوهش، الگوی مفه1شکل   

سبت به رقبا، سهم بازار، جذب مشتریان جدید، افزایش تعداد مشتری و حفظ مشتری و تامین نیازها و نزایش میزان فروش فا

 خواهد گردید. هاآنسفارشات 

ی عملکرد سازمانی در شرکت بررسی رابطه کارآفرینی شرکتی و تعال»عنوان ای تحت مقاله ،(7807) ،و همکاران میر فخرالدینی. 0

، اقدامات ریسک آمیز جدید، خود نوسازیبه این نتیجه رسیده اند که متغیرهای نوآوری،  هاآن. انددادهانجام  «پیشگامان کویر یزد

 مستقیم دارند. تأثیر، محیط سازمانی بر عملکرد شرکت سازمانیفرهنگ

 یهاشرکت صادراتی عملکرد بر کارآفرینی به گرایش تأثیر بررسی»عنوان حت ای تمقاله ،(7800) ،صادقی، تورج ،. الهامی، اسما3

 تأثیر پذیریریسکبا این نتجیه رسیده اند که کارآفرینی و ابعاد شامل نوآوری، پیشگامی و  هاآن. انددادهانجام  «متوسط و کوچک

 های کوچک و متوسط دارند.معناداری بر عملکرد صادراتی شرکت

 ها و الگوي مفهومیتوسعه فرضیه

گرفته است. درنتیجه گرایش به کارآفرینی با بررسی ادبیان موضوع و با توجه به هدف اصلی این تحقیق مبانی نظری پژوهش شکل

، عملکرد وفاداری رپذیری، پیشگامی و نوآوری است و عملکرد شرکت دارای سه سازه شامل عملکرد بازادارای سه سازه ریسک

شود می پذیریریسککه شامل نوآوری، پیشگامی و  گرایش به کارآفرینی هایمؤلفه شود. از طرفی همالی میمشتری و عملکرد م

 باشد.متغیر وابسته می عنوانبهشرکت مستقل و عملکرد  هایعنوان متغیربه

 

 

 

 

 

 

 

 اند.های ذیل تبیین شدهشده فرضیهلذا با توجه به مبنای نظری مطرح

 های کوچک و متوسط شهر هرات اثر مثبت و معناداری دارد.شرکت دنوآوری بر عملکر. 7

 ی کوچک و متوسط شهر هرات اثر مثبت و معناداری دارد.هاشرکت پیشگامی بر عملکرد. 5

 ی کوچک و متوسط شهر هرات اثر مثبت و معناداری دارد.هاشرکت بر عملکرد پذیریریسک. 8

 روش تحقیق

آوری گردیده است بنا ازلحاظ روش کار نامه برای اطلاعات جمعربردی است چون از ابزار پرسشتحقیق ازلحاظ هدف یک تحقیق کا

 یک تحقیق پیمایشی تحلیلی است.

 گرایش به کارآفرینی 

پذیریریسک  

 

 نوآوری

 پیشگامی 

 

 عملکرد شرکت

 



 

های کوچک و متوسط تولیدی شهر هرات که ثبت اتاق صنایع و معادن این شهر جامعه آماری این پژوهش کلیه مدیران عامل شرکت

شرکت در  839دهند. بر اساس گزارش این اتاق به تعداد ها پاسخ میدنظر را مدیران عامل شرکتنامه مورباشند. پرسشاند میشده

شده است و محقق جهت اطمینان به شرکت حجم نمونه تعیین 707 این نهاد به ثبت رسیده است، بنابراین بر اساس فرمول کوکران

 خورده و موردقبول محقق قرارگرفته است.رگشتنامه بپرسش 708نامه توزیع کرده که به تعداد پرسش 579تعداد 

گرایش به سوال مربوط به  0شود بخش اول شامل بخش می دوشده است که شامل نامه استفادهها از پرسشآوری دادهمنظور جمعبه

که  شودرد شرکت میعملکسوال مربوط به  3، بخش دوم شامل (7805از مطالعه طباطبایی و همکاران )که برگرفته  شودکارآفرینی می

 باشد.می( 5975مطالعه وولا )برگرفته از 

مربوط به عوامل مؤثر  و نظر خبرگان حوزه پژوهش، متغیر گرفتههای تجربی انجامهمچنین با بررسی متون نظری موضوع و پژوهش

بوده است که بر اساس مدل  شده. فرایند طراحی پرسشنامه به این شرحو پرسشنامه بر اساس آن طراحی متغیر مستقل و وابسته

شده های مناسب با ناحیه موردمطالعه تنظیمشده و با توجه به نظر خبرگان حوزه مدیریت، پرسشهای هر متغیر ترجمهپژوهش، پرسش

نیز نامه تحلیل عاملی تأییدی اجرا شد که نتایج تحلیل عاملی تأیید و روایی آن تأیید شد. همچنین برای تأیید روایی سازه پرسش

 0/9دهنده روایی پرسشنامه بود. برایی بررسی پایای پرسشنامه آلفای کرونباخ محاسبه شد که مقدار آن برای کل پرسشنامه بالای نشان

های پرسشنامه را های پرسشنامه آلفای کرونباخ متغیرها و تعداد پرسشآمده است. جدول ذیل متغیرهای پرسشنامه منابع پرسشدستبه

 دهد.نشان می
 پرسشنامه هایپرسش تعداد و کرونباخ آلفای پژوهش، متغیرهای 0 جدول
 آلفای کرونباخ تعداد سوالات متغیر

 300/9 3 عملکرد شرکت

 337/9 0 گرایش کارآفرینی

 055/9 70 نامهکل پرسش

 

 هایافته

های علوم اجتماعی و رفتاری، هشوتحلیل در پژوهای تجزیهترین روشمدل یابی معادلات ساختاری یکی از بهترین و مناسب

دو تحلیل کرد. ی دوبهرا به شیوه هاآنتوان وتحلیل چند متغیره است. به دلیل اینکه ماهیت این موضوعات طوری است که نمیتجزیه

یر مستقل و هم تحلیلی متغ هاآنشود که ویژگی اصلی های گفته میروشوتحلیل مدل یابی معادلات ساختاری چند متغیره، بهتجزیه

وتحلیل های تجزیهترین روشبنابراین تحلیل ساختارهای کوواریانسی یا مدل یابی معادلات ساختاری از اصلی متغیر وابسته است؛

گیری از تحلیل عاملی تائیدی های پیچیده و مهر تأییدی بر تئوری متغیرها بر یکدیگر است. برای برآورد مدل اندازهساختارهای داده

شده گیری است که هدفش سنجش متغیرهای پنهان توسط متغیرهای مشاهدهشود. تحلیل عاملی بخشی از الگوهای اندازهمیاستفاده 

 رود.های مشاهده بکار میای است که برای بیان همبستگیاست. تحلیل عاملی فرضیه

دهنده آن آمده نشاندستهای بههش و شاخصهای پژوگیری شده مربوط به سازهبررسی نتایج تحلیل عاملی تأییدی معادلات اندازه

 گیری است.است که برازش مطلوب الگویی اندازه



 

 

 

 

 

 

 

 
 تحقیق نظري مدل برازش هايشاخص 6 جدول

Chi squar CFI DF NFI GFI RMSEA RMR 

008/39 007/9 40 080/9 083/9 934/9 944/9 

 

 گیرند؛را مدنظر می 3/9است که برای این شاخص مقداری بیشتر از های تطبیقی ( یکی از شاخصGFI(: شاخص )GFI. شاخص )7

شود مقدار این شاخص طور که در جدول دیده میمقدار همانها است. از طرفی همکه این نشان از برازش خوب مدل توسط داده

 است که این نشان از برازش خوب مدل است. 083/9 عددی

هایی است که بد بودن مدل تجربی را مانده یکی از شاخصریشه میانگین مربعات باقی (:RMRمانده ). ریشه میانگین مربعات باقی5

باشد مانده و مدل کوواریانس فرض شده میریشه مربعات حاصل از تفاوت بین ماتریس کوواریانس نمونه باقی RMRدهد، نشان می

شود مقدار طور که در جدول دیده میگیرد. همانده قرار میهای یکسان مورداستفاکه برای مقایسه برازش دو مدل متفاوت با داده

 است که برای مدل مقداری مطلوب است. RMR 944/9آمده دستبه

 00/9تا  0/9قبول آن بین های تطبیقی است که عدد قابل(: شاخص برازش تطبیقی یک از شاخصCFI. شاخص برازش تطبیقی )8

شود. ها به مدل تفسیر میعنوان برازش بسیار خوب دادهباشد برای این شاخص به 00/9تر از آمده بیشدستاست، اما هرچقدر مقدار به

صورت مناسب برازش شده ها بهتوان گفت که دادهاست، درنتیجه می 007/9شود مقدار مذکور طور که در جدول بالا دیده میهمان

 است.

مانده این شاخص نیز همانند شاخص ریشه میانگین مربعات باقی (:RMSEA. شاخص ریشه دوم میانگین مربعات خطای برآورد )4

یا کمتر از این عدد باشد. زمانی  93/9مانده قرار دارد. زمانی مدل برای این شاخص موردقبول است که مقدارش بر مبنای تحلیل باقی

است  RMSEA 934/9شود مقدار ه میطور که در جدول ذیل دیدشود. همانباشد برازش مدل ضعیف برآورد می 7/9که این مقدار 

 باشد.قبول مدل میدهنده قابلکه این نشان باشد؛کمتر می 7/9شود گفت از که می

 هاي تحقیقبررسی فرضیه

 مثبت و معناداری بر عملکرد شرکت دارد. تأثیرفرضیه اول: نوآوری 

آمده دستبه 503/9دهد که ضریب مسیر ان میهای تولید شهر هرات چنین نشبررسی نوآوری بر عملکرد شرکت در بین شرکت

-آمده است، میدستبه 474/8باشد و همچنین عدد معناداری می 999/9آمده دست( بهP-valueاست، از طرفی هم شاخص جزئی )

 0ح خطای توان نتیجه گرفت که ضریب مسیر در سطباشد. درنهایت میمی 90/9آمده کمتر از دست( بهp-valueتوان گفت که عدد )

قش شده تحقی. مدل براز2 شکل  

 



 

 شرکت نوآوری بر عملکرد شرکت اثر مثبت و معناداری دارد. با عبارت بهتر هرچقدر نوآوریدرصد معنادار است. بدین معنی که 

 گردد.فرضیه اول تایید می درنتیجه گردد.باعث بهبود عملکرد میه باشد نتیجه داشت

 رد.مثبت و معناداری بر عملکرد شرکت دا تأثیرپیشگامی فرضیه دوم: 

آمده دستبه 500/9دهد که ضریب مسیر های تولید شهر هرات چنین نشان میبر عملکرد شرکت در بین شرکت پیشگامیبررسی 

-آمده است، میدستبه 508/5باشد و همچنین عدد معناداری می 955/9آمده دست( بهP-valueاست، از طرفی هم شاخص جزئی )

 0توان نتیجه گرفت که ضریب مسیر در سطح خطای باشد. درنهایت میمی 90/9مده کمتر از آدست( بهp-valueتوان گفت که عدد )

 گرددفرضیه دوم تایید می درنتیجهبر عملکرد شرکت اثر مثبت و معناداری دارد.  پیشگامیدرصد معنادار است. بدین معنی که 

 مثبت و معناداری بر عملکرد شرکت دارد. تأثیر پذیریریسکفرضیه سوم: 

آمده دستبه 700/9دهد که ضریب مسیر های تولید شهر هرات چنین نشان میبر عملکرد شرکت در بین شرکت پذیریریسکبررسی 

-آمده است، میدستبه 083/7باشد و همچنین عدد معناداری می 750/9آمده دست( بهP-valueاست، از طرفی هم شاخص جزئی )

 0توان نتیجه گرفت که ضریب مسیر در سطح خطای باشد. درنهایت میمی 90/9مده بیشتر از آدست( بهp-valueتوان گفت که عدد )

 گردددرصد معنادار نیست. بدین معنی که پیشگامی بر عملکرد شرکت اثر مثبت و معناداری ندارد. در نهایت فرضیه سوم رد می

 اند.شدهحقیق موردقبول واقعهای تشود که تمام فرضیهبا توجه به جدول ذیل چنین نتیجه گرفته می

 
 هاي تحقیقنتایج فرضیه خلاصه 7جدول 

 نتیجه عدد معناداری p-value ضریب مسیر فرضیه

 معنادار 474/8 999/9 503/9 نوآوری بر عملکرد شرکت 7

 معنادار 504/5 955/9 500/9 بر عملکرد شرکت پیشگامی 5

 معنادار نیست 083/7 750/9 700/9 بر عملکرد شرکت پذیریریسک 8

 گیريبحث و نتیجه
گذارد. نتیجه تحقیق دهنده آن است که نوآوری بر عملکرد شرکت اثر میفرضیه اول: در بررسی نوآوری بر عملکرد شرکت نتایج نشان

و صادقی،  ؛ الهامی7807و همکاران،  میر فخرالدینی ؛Hughes and Morgan, 5990 ؛Tuan et al, 5973؛ Xiangua, 5990با تحقیقات )

به توانایی شرکت برای ایجاد محصولات و  هانوآورینوآوری یک ضرورت محیطی در حوزه کارآفرینی است، ( همسو است. 7800

یک ابزار ضروری رقابتی برای موفقیت و بقای بلند  عنوانبهشود. از طرفی هم امروزه نوآوری به بازار گفته می آمیزموفقیتمعرفی 

را بهبود بخشند باید در عرصه محصولات جدید خود برای اینکه بتوانند عملکرد خود  هاشرکتآید. می بحسابه هاشرکتمدت 

نو داشته باشند. همچنین  هایاندیشهبهتر سعی بر ارائه  باکیفیتهمچنین برای تولید محصولات  و جدیدی ارائه دهند هایایده

 دهای تولیدی خود نیازمند به جذب نیروی جوان خلاق هستند.ها برای دستیابی به نوآوری در محصولات و فراینشرکت

گذارد. نتیجه تحقیق دهنده آن است که پیشگامی بر عملکرد شرکت اثر میفرضیه دوم: بررسی پیشگامی بر عملکرد شرکت نتایج نشان

( همسو 7807مبارکی و همکاران، ؛ 7809ابراهیم پور و همکاران، ؛ Gunday et al, 5977؛ Hughes and Morgan, 5990)با تحقیقات 

فعال و آمادگی برای  بینیپیشها به وسیله های پیشگام همیشه به سیگنال های بازار پاسخ داده و همچنین این شرکتشرکت است.



 

د ی پیشگام همیشه در صدد عرضه محصولات جدیهاشرکت در موفقیت بهتری برای استفاده کردن از سهم بازار قرار دارند. تتغییرا

ی پیشگام همیشه در هاشرکتها برای خلق بازارهای جدید پیشگام هستند. خود هستند. همچنین این شرکت هایرقیبجلوتر از 

همیشه در صدد ها کنند. همچنین این شرکتخود عمل می هایرقیبمناسب برای رسیدن به اهداف خود جلوتر از  ریزیبرنامهجهت 

ی پیشگام هاشرکتدر نهایت اینکه  ؛ وجدید و عرضه کالاهای جدید در بازار باشند هایفناوری آن هستند که اولین شرکتی در عرصه

 همیشه درصدد آموزش کارکنان خود برای پیشگام بودن هستند.

گذارد. بر عملکرد شرکت اثر نمی یریپذسکیردهنده آن است که بر عملکرد شرکت نتایج نشان یریپذسکیرفرضیه سوم: بررسی 

الهامی و ؛ 7809ابراهیم پور و همکاران، ؛ Nguyen, 5979؛ 7803و زمانی،  یمحمدآبادتحقیقات صورت گرفته توسط ) ر اساسولی ب

 ,Bowmanی که توسط )تیقاق. ولی در تحهاستشرکتریسک بر عملکرد  یریرپذیتأث( صورت گرفته است نشان از 7800صادقی، 

عوامل زیادی در محیط  د.ندهکی از عدم ارتباط ریسک با عملکرد را نشان می( صورت گرفته است حاHutchinson, 5978؛ 7039

 یریپذسکیرها به سمت های تولیدی شهر هرات وجود دارد که این عوامل باعث شده است تا شرکتخارجی و داخلی شرکت

، ناامیدی در افغانستان دکنندهیتولاز  مایتی، سنتی بودن بازار، نبود قانون درست حیناامنتوان به موضوع این عوامل می ازجملهنروند. 

 جهیدرنتنزنند.  سکیپر ری هایاستراتژی یا استفاده از گذارهیسرمادست به  هاشرکتتا باعث شده است  اتاشاره کرد که این موضوع

ی استراتژد گریز از ها همیشه درصدشرکت و گرددهای تولیدی شهر هرات نمیباعث بهبود عملکرد در شرکت ریپذسکیراین عوامل 

 ی پر ریسک هستند.ندهایفراو 

 پیشنهادات كاربردي

 گرددبنابراین پیشنهاد می؛ است اثرگذارهای تولیدی شهر هرات با توجه بر اینکه نوآوری بر عملکرد شرکت

شامل افرادی  این شرکت کنندگانمصرفپایین باشند. چرا  متیباقو  تیفیباکعرضه محصولات جدید  درصددها همیشه شرکت -

 شوند که از توان مالی بالای برخوردار نیستند.می

 وارد بازار افغانستان شده است. یتازگبهجدیدی باشند که  یهایفناور یبر رو یگذارهیسرما درصددها همیشه شرکت  -

ها را در جهت تولید فناوری های جدیدها باید واحدی در داخل شرکت خود داشته باشند که این واحد توانایی خلق ایدهشرکت  -

 داشته باشند.

 .رادارندجدید  یهادهیاکه توانایی خلق  کردهلیتحصجذب نیروی جوان و   -

 گردد.بنابراین پیشنهاد می؛ است اثرگذارهای تولیدی شهر هرات بر اینکه پیشگامی بر عملکرد شرکت با توجه

 خود پیشگام باشند. یاهبیرقبرای عرضه محصولات جدید به نسبت  هاشرکت  -

 باشد. شانیازهاینپنهان مشتریان و اقدام به عرضه محصولاتی که مطابق به  یازهاینبه شناختن  شگامیپ  -

 جدید از طریق عرضه محصولات جدید. یبازارهااجرای راهکارهایی برای ورود به   -

؛ نیست، بدین معنی که رابطه بین این دو منفی است رگذاراثهای تولیدی شهر هرات بر عملکرد شرکت یریپذسکیربر اینکه  با توجه

 گردد.بنابراین پیشنهاد می

 شود.سازمانی می یمرزهاکه موجب گسترش  یهااستیساجرای   -

 گردد.جدیدی می یوکارهاکسبکه موجب خلق  یهابرنامهروی دست گرفتن   -

 در بازار.مناسب و جدید برای محصولات خود  یهاتیموفقیافتن دائم   -
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