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  مقدمه

ــام تــدریس،             یــادگیري صــورت    آمــوزش فراینــدي دو ســویه و هدفمنــد اســت کــه در قــالبی بــه ن
   گیرد و یادگیري محصول نهایی فرایند تدریس است که معمولاً با تغییراتی در ساختار شـناختی،  می

استاد و مربـی     ر فرایند تدریس و یادگیري،د. گردد گرایش ها و توانش هاي یادگیرندگان ظاهر می
یادگیري    شی،از آنجا که هر آموز اما در طرف دیگر قرار دارند در یک طرف و مخاطبان آموزشی

 داده اندـ راهکارهایی براي اثربخشی بیشتر آموزش پیشـنهاد   مختلفپژوهش هاي را به دنبال ندارد، 
ــه هــاي آن حکایــت از ایــن واقعیــت دارد   ــراي  کــه یافت کــه اســتفاده صــرف از شــیوه ســخنرانی ب

آوري هــاي نــوین  اســتفاده از فــن در عصرحاضــر، .را در پــی نــدارد  هــا  یــادگیري آن   دانشــجویان،
 گزینه هاي مورد توجه براي پر کردن خلاًتواند یکی از می   ر حوزه آموزش،اطلاعات و ارتباطات د
یــدي را ایجــاد و راه هــاي یــادگیري موقعیــت آموزشــی جد   ، بــه طــوري کــههــاي آموزشــی باشــد

آوري  فنـ  از جملـه ابزارهـاي   1شبکه هاي اجتماعی مجـازي  .کنددانشجویان را سازمان دهی مجدد 
به عنوان قدرتی بزرگ در جوامع کنونی معرفی نموده اند و دانشـجویان   است که برخی آن رانوین 
طوریکـه براسـاس    بهـ  ا را داشـته، تـرین اسـتفاده از ایـن شـبکه هـ      جمله کاربرانی هستند کـه بـیش   از

اجتمـاعی نـام کــاربري داشـته انــد     تمـام دانشـجویان دســت کـم دریـک شــبکه     تقریبــاً هاـ  پـژوهش 
)Sponcil & Gitimu,2013 (  
یانگر آن است کـه  پژوهشی ب هاي که هاي اجتماعی مجازي، یافتهرغم رغبت دانشجویان به شب علی 

. دارد رتبـه آخرقـرار   در یسه با نقش هـاي دیگـر،  نقش آموزشی شبکه هاي اجتماعی مجازي درمقا
تبـادل معلومـات عمـومی کـاربران بایکدیگراسـت و       درایجاد بالاترین نقش شبکه ها، موفقیت آنها

موفقیت شبکه هاي اجتماعی مجازي درآموزش هاي تخصصی اقشارگوناگون پـایین تـرین رتبـه و    
موجـود بـراین مسـأله تأکیـد دارد کـه      واقعیـت   ).Ezzatzadeh & et al, 2016(میـانگین رادارد  

آنهـا آمـادگی   . تري براي یـادگیري بـه شـیوه سـنتی دارنـد      انگیزه کم یادگیرندگان در زمان حاضر،

                                                      
1.Social Networks  
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تر با ابزارهـاي   و یادگیري داشته و بیش تري براي استفاده از ابزارهاي چندرسانه اي در آموزش بیش

ــتند  ــر هس ــال حاضــ  )Cheraghmollaei, 2014(وب  درگی ــوذ فـنـ ر در ح ــات نف                    آوري اطلاع
نظیــر آمــوزش هــاي جدیــد آموزشــی  زمینــه ظهــور روش   و ارتباطــات در حــوزه آمــوزش عــالی، 

  . پدید آورده است را آموزش هاي مبتنی بر شبکه هاي اجتماعی والکترونیکی 
و مکان که امکـان  پذیري، راحتی، توانایی مطالعه یادگیرنده با سرعت خودش در هر زمان  انعطاف 

توانایی چت کردن و تبادل اطلاعات با هم، فارغ از فاصله اي کـه هسـت از   د، اتصال به اینترنت باش
آموزش سـنتی هـم  از امتیـازات ویـژه     ). Bjork& et al, 2008(مزایاي آموزش الکترونیکی است 

 ربتجا بین طاتبر ا  ياربرقر ي،گیردیا تشویقوکمــک مربــی بــراي فراگیــري محتــوا      :قبیلازاي 
 ردخوزبا یافتو در تمعلوما یندکسبافردر  گــر تســهیل نبخشید سرعت ان،گیرافر لحا و گذشــته 

        تـر وجـود ارتبـاط چهـره بـه چهـره       و از همـه مهمـ   )Zenger & uehlein, 2001(انیگرد طریقاز 
تـأخیر در     نبـود تعامـل انسـانی مناسـب،     باـ آمـوزش هـاي الکترونیکـی     .برخوردار استـ  و مستقیم،
تعویق در یادگیري غیرهمزمان و کمبود انگیزش براي خواندن مـواد الکترونیکـی بـرخط       بازخورد،
بســیاري از  هــاي موجــود در آمــوزش حضــوري و الکترونیکــی، در پاســخ بــه خــلا. ه اســتمواجــ

امیـدبخش بـراي حـل     يرویکـرد  را یادگیري تلفیقی با ترکیب این دو روش، متخصصان آموزشی 
    توان مزیت هاي هـر دو نـوع آمـوزش الکترونیکـی     با این رویکرد می معتقدند ومی دانند  مشکلات

برخط زشموآ باچهـره  بههچهر زشمواز آ ترکیبی، آمـوزش تلفیقیـ  .حفظ کـرد و آموزش سنتی را 
مرتبـه هـاي بـالاي یـادگیري را آسـان      در  ردخوزبا وتعامل  نمکاا وفرصـت     است که از آن طریق،

  ). Graham,2006(کند  می
مؤلفــه هــا و زیــر در پژوهشــی، ) Toofaninejad & et al, 2018(طوفــانی نــژاد و همکــاران   

بـراي آمـوزش کودکـان بـا      هاي الگوي یادگیري غنی شده با شبکه هاي اجتماعی مجـازي را  مؤلفه
ه بـازیگر  س   محتوي و معلم،   آنها معتقدند که یادگیرنده، .دان کردهآسیب شنوایی استخراج و معرفی 
تعامل و درگیرشدن در محـیط یـادگیري فعالیـت       از طریق بازخورد، اصلی محیط یادگیري بوده که
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سایر یافتـه   .شود غنی می   پشتیبانی و منابع،   به وسیله سه مؤلفه ارزشیابی، نیز محیط یادگیري. کنند می

تفکـر     هـاي معنـادار،   فعالیتـ    یادگیري تعاملی،   تأکید بر یادگیري از طریق همکاري،هاي پژوهشی، 
تفکـر و عملکـرد در گـروه و تعامـل چندجانبـه بـین          جامعه یادگیري،   را،گ یادگیري هدف   انتقادي،

مؤلفه ها و ویژگی هاي یادگیري تلفیقی مبتنی بر سازنده گرایی اجتمـاعی   را به عنوان  اعضاء گروه 
    ).Ahmadi gharacheh & Dokuhi, 2016(مطرح می کنند

و از طریـق سـاخت محیطـی غنـی      1گراییـ  ، بـا اسـتفاده از رویکـرد سـازنده    تحقق یادگیري تلفیقی 
بایـد   مـی داندکهـ  یادگیرندگانی فعال  را انسان ها این رویکرد، ). Lebow,1993(پذیر است  امکان

گرایـی   سـازنده در ایـن میـان،   . اصول اساسی براي خود اقدام کنند شخصاً به ساختن دانش و کشف
ان کلید رشد انسـانی تأکیـد   تاریخی و عوامل فردي به عنو –بر تعامل اجتماعی، فرهنگی  2اجتماعی

         خـودش  از جملـه؛ زبـان    "ابزارهـاي "محیط اجتماعی، شناخت را از طریـق  ). Saif, 2015( کند می
           نـوین  آوري هـاي  مـی تـوان گفـت اسـتفاده ازفـن      لذا .و ابزارهاي فرهنگی تحت تأثیر قرار می دهد

به عنوان یک ابزار فرهنگی و اجتماعی، جایگـاه ویـژه اي در سـازنده     از جمله شبکه هاي اجتماعی
آوري هـا، زمینـه یـادگیري معنـادار،      سازي محیط یادگیري با ایـن فنـ   گرایی اجتماعی داشته و غنی

فراگیـران مـی شـود     سبب تقویت و ماندگاري یـادگیري آورده و ساز را فراهم  ملموس و بعضاً شبیه
)Herrington & Oliver, 2000 .(  
ابعـادي  هاي حضوري یـا الکترونیکـی،    بیان این مقدمه نشان می دهد که حذف هر یک از آموزش 

بـه منظـور برخـورداري از امتیـازات ایـن دو شـیوه       . از یادگیري را تحت الشعاع خود قرار می دهدـ 
       گـراي اجتمـاعی    هـاي  آموزشـی سـازنده    حـیط آموزشی، مقاله حاضر، سعی دارد ضمن توجـه بـه م  

هـاي   عاملی و نیز با در نظر گرفتن مدلهاي اجتماعی مجازي به عنوان یک محیط آموزشی ت و شبکه
 مؤلفه هـاي آمـوزش تلفیقـی مبتنـی بـر     ) 1(:پاسخ دهد زیرپرسش هاي  طراحی آموزشی موجود، به

                                                      
1.Constructivismapproach  
2.Social Constructivismapproach 
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 یطراحـ ) 2(گرایـی اجتمـاعی کـدام انـد؟      شبکه هاي اجتماعی مجازي باتوجه به رویکـرد سـازنده  

 یاجتمـاع  ییـ راگ سـازنده  کـرد یباتوجـه بـه رو   يمجاز یاجتماع يها شبکه بر یمبتن یقیآموزش تلف
آیا طـرح پیشـنهادي آمـوزش تلفیقـی مبتنـی برشـبکه هـاي اجتمـاعی مجـازي در          )3(است؟چگونه 

   لازم برخورداراست؟ آموزش دانشگاهی از اعتبار
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  روش 

  :شامل دو مطالعه است روش ترکیبی و روش پژوهش،
 .انجـام شدـ   1با استفاده از روش تحلیل محتواي قیاسی به شیوه کیفی و این مطالعه :مطالعه اول) الف 
پژوهشگر با مفروض گرفتن برخی تعاریف و تعمیم ها به عنـوان طبقـات، مـتن مـورد      این روش در

عمـیم هـا در کـل مـتن     کند و بـه دنبـال مصـادیقی از تعـاریف و ت     ورت کیفی تحلیل مینظر را به ص
گردد و با مقایسه تعاریف از پیش تعیین شده و متن هاي مورد تحلیل به داوري در باره وجود یـا   می

 ).Momeni rad & et al, 2013(هاي مورد نظر می پردازد عدم وجود مصادیق آن تعریف در متن
از طریق تئوري موجود یا تحقیقـات   کدگذاري خود را قبل از آغاز تحلیل داده ها،پژوهشگر طرح 

همچنـین در فراینـد تحلیـل، کـدهاي دیگـري هـم بـه دسـت مـی آینـد و           . کند ریزي می پیشین پایه
جامعه آماري ایـن مطالعـه، شـامل منـابع     . کدهاي قبلی حاصل از نظریه بازنگري و اصلاح می شوند

 در بازه ها واسناد معتبرعلمی نمایه شده و مرتبط با پایگاه هاي اطلاعاتی ان نامهمکتوب، مقالات، پای
  . ادامه یافت داده هااشباع نظري  تا ی و مطالعه منابعبررس. است 2018تا  2000 زمانی

اعتباریابی درونی طرح پیشـنهادي   این مطالعه با هدف . روش مطالعه دوم،کمی بود:مطالعه دوم ) ب 
شـامل؛ متخصصـان روانشناسـی تربیتـی،      در این مظالعهعه موردنظر جام .گرفتانجام اول در مطالعه 

طـرح آموزشـی بـه همـراه پرسشـنامه تعیـین اعتبـار در        . ریزي درسی بود تکنولوژي آموزشی، برنامه
 . سترس انتخاب شده بودند قرار گرفتگیري در د نفر از متخصصان که با روش نمونه 11اختیار 

ایـن   .از پرسشنامه تعیین اعتبـار درونـی اسـتفاده شـد     آوري اطلاعات در مطالعه دوم، به منظور جمع
. سـاخته شدـ  تعیین تناسب و  هم راستابودن طرح پیشـنهادي بـا اهـداف پـژوهش     پرسشنامه با هدف 

 )خیلـی زیـاد  ( 5تا نمره ) خیلی کم(1بودکه بر اساس طیف لیکرت از نمره  سؤال 8تعدادپرسش ها 
 ییایـ و پا دییـ راهنما و مشـاور تأ  ستادانبا استفاده ازنظر ا پرسشنامه ییمحتوا ییروا. شد يگذار نمره

                                                      
1.deductive content analysis  
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با مراجعه بـه متخصصـان، پرسشـنامه بـه      .محاسبه گردید 82/0روش پایایی مصححان به میزان آن با 

عـلاوه بـر    .نمودندـ پرسشـنامه   تکمیلـ و اقدام به  گرفتآنان قرار  اریدر اخت پیشنهادي يهمراه الگو
استفاده شد  رسشنامه، به منظور بررسی دقیق تر نظرات متخصصان از مصاحبه اي نیمه ساختار یافته،پ

مطـرح   و سؤالاتی پیرامون نقدها و پیشنهادهاي متخصصان در مورد ابعاد مختلـف طـرح پیشـنهادي   
  . و محتوایی سؤالات مصاحبه نیز توسط استادان مورد تایید قرار گرفت روایی صوري. شد
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  ها افتهی

، با و تعیین مؤلفه هاي آموزش تلفیقی مورد نظر پژوهش به سؤال اول ییپاسخگو: مطالعه اول ) الف
ابتدا از مفاهیم مـورد  . انجام شد )Mayring,2000( میرینگسی استفاده از روش تحلیل محتواي قیا

و  هین تعـاریف مشـخص شدـ   یاي هر یک از امصداق هاي گو پس از آن،  نظر تعریف ارائه شده و
سپس داده هاي استخراجی از مطالعه منابع در هـر یـک از    .گردیدطبقات مقوله ها و کد آنها تعیین 

   .گرفتاین طبقات جاي 
  تعریف هاي مطرح شده در تحلیل حاضر 

 تیاز وب ساـ  يگونـه ا شـبکه هـاي اجتمـاعی مجازي،   : آموزش مبتنی بر شبکه  اجتماعی مجـازي  
مشـترك   یژگیچند و ای کی رامونیهستند که افراد، گروه ها و سازمان ها، در آن هاپ ینترنتیا يها

ونیـز علاقمنـدي هـا، احساسـات، افکـار و       خـود  ي، مطالب و محتواهاـ واطلاعات ندیآ یگرد هم م
بـه   گریکدـ یاي بـا   انهــ نش ياــ همنظا سایرو  تصویر ت،صو ت،اـبکلمـقالرا در  فعالیت هاي خود

در آموزش مبتنی بر شـبکه هـاي اجتمـاعی،    ). Ezzatzadeh & et al, 2016( گذارند یاشتراك م
میزان آشنایی فراگیران با شبکه هاي اجتماعی مجازي، تعامل، نوع شبکه اجتماعی : مانند هایی مؤلفه

 .  مجازي، ارزشیابی، زیر ساخت هاي لازم براي آموزش وغیره مورد توجه قرار می گیرد

رنقش محـیط اجتمـاعی و تعـاملات    این شیوه آموزشی ب: گرایی اجتماعی آموزش مبتنی بر سازنده 
دو ایـده اساسـی شـکل گرفتـه      داشـته و برـ  گـر رشـد و یادگیري،تأکیـد     اجتماعی  به عنوان تسـهیل 

اجتماعی که فرد در آن قرار گرفته  -تحول شناختی تنها از طریق بافت فرهنگی: نخست اینکه.است
تحول وابسته به یک نظام علامتی است که افراد با آن بـزرگ مـی   : فهمیده می شود دوم اینکه است

رتبـاط و حـل مسـأله     شوند؛یعنی نمادهایی که فرهنگ براي کمک به افراد در اندیشیدن، برقـراري ا 
تعامـل،  : بنـابراین در آمـوزش سـازنده گـرا، مؤلفـه هـایی ماننـد        .)Kadivar, 2013(کند  فراهم می

 . و اجتماعی و غیره مورد توجه استفراگیر محوري، بافت فرهنگی 
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ترکیبی از آموزش چهـره   ":ترین تعریف از آموزش تلفیقی عبارت است از متداول :آموزش تلفیقی

به چهره با آمـوزش بـه وسـیله رایانـه، تـا فرصـت و امکـان تعامـل و بـازخورد را در سـطوح بـالاي            
شیوه آموزش می توان به تعامل، ؤلفه هاي این م ازجمله ).Graham, 2006( "یادگیري آسان سازد

  . درگیري شناختی، بازخورد و غیره اشاره کرد
متن علمی شامل مقاله، پایان نامه و کتب فارسی و انگلیسی بـا هـدف اسـتخراج     53تعداد  در ادامه، 

 از کدگـذاري و تلفیقـ  پـس  . مصادیق مرتبط بـا مؤلفـه هـاي مفـروض، مـورد مطالعـه قـرار گرفـت        
 15و  یلفه اصلـ ؤم 6در قالب فه هاي آموزش تلفیقی مبتنی بر شبکه اجتماعی اطلاعات حاصله، مؤل

هـا، در قالـب عناصـر، از منـابع      بندي و شرایط لازم براي تحقق هریک از زیرمؤلفه طبقه یلفه فرعؤم
  .)1جدول (مورد نظر استخراج شد

ش تلفیقی مبتنی برشبکه طبقه بندي ویژگی هاي به دست آمده از تحلیل محتواي کیفی براي آموز: 1جدول 
  گرایی اجتماعی هاي اجتماعی مجازي با رویکرد سازنده

  عناصر      فرعی مؤلفه هاي  اصلی مؤلفه هاي

  
  
  

  تجزیه و تحلیل

  
  

ي یاددهنـــده هـــا یژگـــیو شـــناخت 
  ویادگیرنده

  

، دانـش و تجـارب   نیازهاي آموزشی، سبک یادگیري، سن
در  مهـارت هـاي عمـومی دانشـجو و اسـتاد     ،انگیزشقبلی، 

مهارت فنی استاد در اسـتفاده از  ، استفاده از شبکه اجتماعی
نگرش اسـتاد و دانشـجو نسـبت بـه شـبکه      ، شبکه اجتماعی
  هاي اجتماعی

  
 شناسایی شرایط محیطی

 ،)شـناخت مــوقعیتی ( موقعیـت آموزشـی واقعـی    ، فرهنگـ 
زیرسـاخت   ، امکانـات فنیـ  ، طراحی موقعیت هـاي واقعیـ  

  اسبمنو فن آوري  هاي آموزشی 
  
  

 

  
تعیــین اهــداف آموزشــی و پیامــدهاي 

 یادگیري

ــردي   ــداف عملکـ ــادگیري (اهـ ــدهاي یـ ــداف ، )پیامـ اهـ
، )فـردي و گروهیـ  (اهـداف  اساسـی   ، یاددگیرنـده محـور  

  اهداف مبتنی بر معیارهاي واقعی، اهداف مبتنی بر تعامل
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تعیین اهداف و 

 محتوا 
 

  
  تعیین محتواي آموزشی

 

نتخاب محتوابا مشـارکت و تعامـل   ا، تناسب با نیاز فراگیران
ت توجـه بـه موقعیـ   ،  و متعـدد  محتواهـاي متنـوع  ، فراگیران

  نهاي واقعی وتجربه هاي فراگیرا
ابزارهــا و  تعیــین 

ــا ــانه هــ  يرســ
 یآموزش

تهیــه فهرســت رســانه هــا و  ابزارهــاي 
 آموزشی

  ابزارهاي آموزشی متنوع  با محوریت تعامل ومشارکت  
ــپ تــاپ، موبایــل کــام(ابزارهــاي الکترونیکــی  و ) پیوتر، ل

تناسب فناوري م، و شبکه اجتماعی 2ابزارهاي فناوري وب 
  با زمینه و شرایط فراگیران، فن آوري هاي بومی

انتخاب رسانه ها و ابزارهاي آموزشی 
 متنوع

آمــوزش کلاســی بــا ابزارهــاي تلفیــق 
  فناوري

  
  
  
  
  
  

ــر  ــین عناصـ تعیـ
آموزشــی بــراي  

  اجرا 
  
  
 

  
 زمان

، فرصـت کـافی   هاـ  تیـ فعال ی و متناسـب بـراي  افک فرصت
 طیزمان آموزش متناسـب بـا شـرا    رییتغبراي تفکر و تامل، 

، تعیین نسبت زمانی مورد نیاز آمـوزش حضـوري   رانیفراگ
  و آموزش شبکه اي  

  
 فضاي آموزشی

ــی کــلاس   ــبکه   / فضــاي  واقع ــین ش ــازي، تعی فضــاي مج
، تغییـر  )شبکه بومی متناسب بـا شـرایط   ( اجتماعی مناسب 

  مکان آموزش متناسب با نیاز فراگیران
آمـوزش حضـوري و آمـوزش مبتنـی بـر      (آموزش تلفیقیـ   ی مناسبآموزش کردیروانتخاب 

  گرایی اجتماعی  با رویکرد سازنده) شبکه اجتماعی
  
  
  
  
  
  

  
 يهـــــــا روش

 متنوع و متناسب 

  
  
 

ی روهـــبـــر مشـــارکت و تعـــاملات گ یمبتنـــ يروش هـــا
و یـادگیري   فـت و شـنود، مباحثـه   یادگیري مشـارکتی، گ (

( ، روش هاي مبتنی بر یـادگیري فـردي  ...)مبتنی بر پروژه و
پل ، ....)یادگیري مبتنی برمسئله  وبر پروژه  یمبتن يریادگی

 يخـارج از کـلاس و فضـا    يریادگي یتجربه ها نیب ( زدن
  ر، آموزش فرایندمحو)کلاس  یرسم
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ــاب  انتخــــــــــــ
 يراهبردهـــــــــا

 یآموزش

  بازخورد
  
  
  لیفتکا

ــاددهی   ــاي ی ــت روش ه ــتفاده از   –تقوی ــا اس ــادگیري ب ی
ظرفیت هاي تعاملی شبکه هاي اجتمـاعی،  بـازخورد هـاي    

  ، بازخوردهاي سریع و مداوم )استاد، دانشجویان(چندگانه 

  تکالیف اصیل وواقعی، پرسش هاي اساسی

  
 طراحی تعامل

  
  تعامل هاي چندگانه

ــدي ــل دانشــجو، گــروه بن ــتادت ،دانشــجو -تعام ــل اس   -عام
 محتــواي -دانشــجوتعامــل  ، )تکیــه گــاه ســازي(دانشــجو 
 -تعامل محتـوا ،ابـزار آموزشیـ   –تعامل دانشـجو  ،یآموزش
  )شبکه اجتماعی( تعامل از طریق فضاي مجازي، محتوا

  
 ارزشیابی 

  
استفاده از شیوه ها و ابزارهـاي متنـوع   

  ارزشیابی
  

بی به وسیله ارزشیا، خودارزیابی، ارزشیابی به وسیله استاد
 ينمونه کارها، امتحانات، پروژه ها،)همسالان(فراگیران 
ارزشیابی از  / وغیره منظم فیتکالو بحث ها  ،یگروه

 طریق شبکه اجتماعی

 
اسب براي تدوین طرح شناخت و انتخاب الگوهاي من جهت منابع مورد نظردر پاسخ به سؤال دوم،  

 يجا بهگـرا    هندزساطراحـی آموزشیـ   درکـه    ن دادنشاـ مطالعات  .، مطالعه گردیدآموزش تلفیقی
. طراحی، به ویژگـی هـاي ایـن آمـوزش اشـاره شـده اسـت        ايبر مشخص حلیامر عایتر بر کیدأت

در قالبی منسجم و مدون و همچنـین مطـابق بـا     1جدول درج شده در لازم بود ویژگی هاي بنابراین 
فراینـد   )1: (هـا عبارتنـد از   یاین ویژگـ  .گرا ترسیم گردد ندهالگوهاي مناسب طراحی آموزشی ساز

 ،یبه صـورت بازتـاب   يریز برنامه) 2(.است آشوبناك یو گاه یرخطیغ ،یبازگشت یآموزش یطراح
      شـوند  در آن پدیـدار میـ   يشـرو یو پ یاز کار طراح اهداف) 3( .شود یانجام م یو تکامل یمشارکت
بـر   آمـوزش )5(.وجـود ندارندـ   یآموزشـ  یخبره طراحـ  کارشناسان)4(.ستندیشده ن نییتع شیو از پ
) 6().دار استـ  یمعن يها نهیدر زم یفهم شخص ،هدف(دار تأکید دارد امعن يها نهیدر زم يرییادگ
ارزش را  تـرین شیبـ  یذهنـ  يو داده هاـ  راتییتغ) 7(.مستمر و از ابتدا تا انتها ارزشمند است یارزیاب
 .)Cheraghmollaei, 2014(دارند
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تـرین سـنخیت و همپوشـی بـا      بیش ) et al,2015 Grabinger ; Jonassen. D , 1999(دو الگوي

رویکرد آموزشی سازنده گرایی اجتماعی و نیز آموزش هاي مبتنی بر شبکه هاي اجتماعی مجـازي  
ــتند ــه  . را دارا هس ــن در نظری ــ"جاناس ــ یطراح ــ طیمح ــازنده يریادگی ــرا س  صولیا به توجه بر"گ

ــ يهـــــا نـــــهیدر زم يگیردیانگنجاند:مانند  ،جتماعیا ربتجادر  يگیردیا ،یمربـــــوط و واقعـــ
ــو ــارا ي،گیردیا یندافردر  شتننظرو دا تملکقیتش ــه فرای ــدیه تجرب ــش، تشـوـ  ن ــاختن دان ــه  قیس ب
ــه و یــارا ســاختن دانــش، نــدیفرا از یآگــاهخود  به تشویقو  مختلــف يهــا هیدگااز د تقدیره تجرب
. کند میتأکید  طراحی آموزشی سازنده گرا، به عنوان ویژگی هاي هیارا يروش ها اعنواز ا دهستفاا

 ,Grabinger & et al(مدل طراحی محیط هاي یادگیري اجتماعی فرهنگی گرابینگر و همکـاران  

بـا   بسیارساده، این مدل.گرایی اجتماعی است نیز یکی از مدل هاي آموزشی مبتنی بر سازنده) 2007
از نظر آنها برنامه هاي آموزشی مـرتبط   .طراحی آموزشی مبتنی بر شبکه هاي اجتماعی مربوط است

گیري راهبردهاي مبتنی بـر پـرورش تفکـر    ي تغییرات جهانی، نیازمند به کاربا آماده سازي افراد برا
تحقـق ایـن اهـداف منـوط بـه اتخـاذ       . پژوهش و یادگیري مـادام العمـر هسـتند    انتقادي، حل مسأله،

  . تجربه و گفتمان استفرهنگی با تأکید بر یادگیري از  –رویکرد اجتماعی 
طرح اولیه آموزش تلفیقـی مبتنـی بـر شـبکه      بر اساس مدل هاي مطرح شده، پس از تعیین مؤلفه ها،

 ). 3شکل (هاي اجتماعی مجازي تدوین گردید 

  
 گرایی سازنده بررویکرد تأکید با مجازي اجتماعی هاي برشبکه مبتنی تلفیقی طرح اولیه آموزش: 3شکل 

 اجتماعی
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پرسشنامه  بررسی اعتبار درونی طرح و پاسخگویی به سؤال سوم پژوهش، به منظور: ه دوم مطالع) ب

نفر از افراد جامعه مـورد پـژوهش ارسـال و تحلیـل هـاي لازم  بـر        11اعتباریابی درونی طرح، براي 
  . انجام پذیرفت نفر از متخصصان که پاسخگوي پرسشنامه بودند 6اساس نظرات 
  شبکه هاي اجتماعی مجازيبر  یمبتن تلفیقی آموزش یطراح يهای ژگیو یفیآمار توص: 2جدول 

   
گـوي  نشان می دهد که میـانگین نظـر متخصصـان در ارزیـابی اعتبـار درونـی ال        2طلاعات جدول ا

اسـت ؛یعنـی در تمـامی     16/4 -83/4هاي مربوط به این موضوع بـین   طراحی شده در تمامی پرسش
میزان توافق متخصصان پیرامون هر یـک از ابعـاد طـرح     براي بررسی. ابعاد مثبت ارزیابی شده است

 .آموزشی، از شاخص نسبت و درصد توافق استفاده شد

 
 
 
 
  

 ±میانگین   فراوانی  سؤالات  ردیف
  انحراف معیار

  52/0 ± 66/4  6  .ابعاد طرح پیشنهادي مناسب هستند  1
  41/0 ± 83/4  6  .هستند تلفیقی مبتنی برشبکه اجتماعی مربوطه مناسب آموزش ي طرحها مؤلفه  2
  41/0 ± 83/4  6  .دیدانی مناسب م شبکه اجتماعی قیآموزش از طر با ر رابطهموردنظر را د طرح  3
شـبکه  اجتمـاعی    قیـ از طر یآموزشـ  يهاـ  برنامهـ  یطراح يبرا يشنهادیپطرح   4

  .تجامع اس
6  33/4 ± 52/0  

  84/0 ± 5/4  6  .استفاده کنند طرح  نیاز ا یآموزش يها طراحان برنامه دیکنی م شنهادیپ  5
  52/0 ± 66/4  6  .است يکاربردشبکه اجتماعی بر  یمبتنی تلفیقی آموزش یطراح  6
  82/0 ± 33/4  6  .اجرا است قابل يشنهادیپطرح ابعاد  يراهبردها  7
 41/0 ± 16/4  6  .دیدانی م سبرا منا طرح عناصر  نیتعامل ب  8
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صصان پیرامـون ابعـاد چندگانـه آمـوزش مبتنـی بـر شـبکه هـاي         شاخص نسبت و درصد توافق متخ: 3جدول 

  اجتماعی مجازي

ف
ردی

  

ویه          
گ

فق 
موا

ملاً 
کا

  

م
فق
وا

فق  
 توا
ت
سب
ن

فق  
 توا
صد
در

  

  %100  1  2  4   .ابعاد طرح پیشنهادي مناسب هستند  1
  %100  1  1  5  .مؤلفه هاي طرح مربوطه مناسب آموزش تلفیقی مبتنی بر شبکه  اجتماعی هستند  2
  %100  1  1  5  .رح موردنظر را در رابطه با آموزش از طریق شبکه اجتماعی مناسب می دانیدط  3
طرح پیشنهادي براي طراحی برنامه هاي آموزشی از طریق شبکه  اجتماعی جامع   4

  .است
2  4  1  100%  

  %83  83/0  1  4  پیشنهاد می کنید طراحان برنامه هاي آموزشی از این طرح  استفاده کنند  5
  %83  83/0  1  4  .حی آموزشی  تلفیقی مبتنی بر شبکه اجتماعی کاربردي استطرا  6
  %83  83/0  2  3  .راهبردهاي ابعاد طرح پیشنهادي قابل اجرا است  7
  %83  1  5  1  .تعامل بین عناصر طرح  را مناسب می دانید  8

  81/0  نسبت کل توافق  
  %81  درصد کل توافق 

 
درصد متخصصان ابعاد طرح پیشنهادي را مناسـب دانسـته    100نشان می دهد که  3داده هاي جدول 
 .ایـن طـرح بـراي آمـوزش از طریـق شـبکه هـاي اجتمـاعی مناسـب اسـت           هاي مؤلفه و معتقدند که

درصد متخصصان تأیید نموده و آن را مناسب آموزش از طریـق شـبکه هـاي     100جامعیت طرح را 
دن طرح  اشـاره داشـته و اسـتفاده از آن را    درصد متخصصان، به کاربردي بو 83. اجتماعی می دانند

درصد آنها راهبردهاي طرح پیشنهادي  83همچنین. کنند به طراحان برنامه هاي آموزشی پیشنهاد می
درمجموع، به طور میانگین . کنند را قابل اجرا دانسته و تعامل بین عناصر طرح را مناسب ارزیابی می

  . کنند موافق هستند و آن را مثبت ارزیابی می درصد متخصصان با ابعاد مختلف این طرح 81
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هـا،   یشـنهادات آن پهدف بررسی نظرات متخصصان پیرامون انتقادهاي وارد بر طرح و نیز دریافت  با

از جملـه اینکـه؛ در    .پیشنهادها و انتقادهایی توسط متخصصان مطـرح شدـ  . مصاحبه اي به عمل آمد
بـا توجـه بـه رویکـرد     . ه شـود گـذاري مؤلفـه هـا اسـتفاد     هاي دقیق تر در نـام  طرح پیشنهادي از واژه

. گرایی اجتماعی، روابط بین مؤلفه ها مبهم بوده و لازم است بازنگري و بهتـر تـدوین گـردد    سازنده
روابط بین مؤلفه ها در سازنده گرایی اجتماعی، یک رابطه رفت و برگشـتی و آشـوبناك و در هـم    

جایگاه معلم یا مربی و نیز طـراح آموزشـی   . ن مهم توجه شوددر طرح اولیه به ای یدتنیده است که با
زیرساخت هاي لازم براي اسـتفاده از ایـن گونـه آمـوزش هـا در دانشـگاه       . در نمودار مشخص شود

  . به این نکته توجه شود بایدتر فراهم است که  کم
بـا   .اشتـ کایت از تأیید کلیـت طـرح توسـط متخصصـان د    ها، حنتایج اجراي پرسشنامه و مصاحبه  

گذاري شد و روابط بین آنهـا   استخراج شده با واژه هاي دیگري نام هاي مؤلفه توجه به پیشنهاد آنها،
  . )4شکل (طرح نهایی تدوین گردید در پایان،. نیز اصلاح گردید

  
  گرایی اجتماعی  طراحی آموزش تلفیقی مبتنی بر شبکه هاي اجتماعی مجازي با رویکرد سازنده: 4شکل 
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  گیري  و نتیجه بحث

استفاده صرف از آموزش هاي الکترونیکی و آموزش حضـوري، بـه تـدریج ناکـامی هـاي ایـن دو       
. شیوه آموزشی را آشکار و ضرورت آمـوزش تلفیقـی مبتنـی بـر وب و اینترنـت را روشـن سـاختند       

 & Al-Qahtani(تلفیقـی مبتنـی بـر وب و اینترنتـ    آمـوزش   نهـ یشـده در زم  یمقالات بررساغلب 

Higgins, 2013; Choi &  Han, 2015; Demirer & Sahin, 2013; Krasnova, 2015; 
Swoboda & Feiler, 2016 (روش  نیـ ا. کنند ، کارآیی بهتر این شیوه نوین آموزشی را تأیید می

تعامـل   و اسـتفاده از ابزارهـاي   چهـره بـه چهـره   بـه آمـوزش    محـور  فراگیر ريیادگی وهیبا افزودن ش
   را نسـبت  دانشـگاهی آمـوزش   تیـ فیمی تواند ک ي اجتماعی مجازي، به راحتیمحورمانند شبکه ها

ــه  ــراهم ســازد  ب ــراي تمــامی دانشــجویان ف مطالعــه . دو شــیوه آمــوزش حضــوري و الکترونیکــی، ب
گرایی اجتماعی نیز نشان مـی دهـد کـه اسـتفاده از شـبکه       رویکردهاي جدید آموزشی مانند سازنده

ابزار در غنـی سـازي محـیط آموزشـی تعـاملی، نقـش بسـزایی         هاي اجتماعی مجازي به عنوان یک
مطالعات صورت گرفته و نظر متخصصان طراحی آموزشی نیز بر تلفیـق مناسـب قابلیـت هـاي     . دارد

وب و نظریه یادگیرنده محور سازنده گرا تأکید دارند و معتقدند محیط یـادگیري وب را مـی تـوان    
 ,Ebrahimi & et al(ر سـاخت دانـش کمـک کـرد     به گونه اي شـکل داد کـه بتـوان بـه افـراد د     

بهتــر از رویکــرد  گیــري بــا توجــه بـه اهمیــت آمــوزش تلفیقـی و بــه منظــور بهـره    بنـابراین، ). 2012
گرایـی اجتمـاعی در آمـوزش دانشـگاهی و همچنـین بـا هـدف اسـتفاده مطلـوب و بهینـه از            سازنده

وهش حاضـر بـه منظـور طراحـی     استقبال چشمگیر دانشجویان از شبکه هاي اجتمـاعی مجـازي، پـژ   
گرایی اجتمـاعی   آموزش تلفیقی مبتنی بر شبکه هاي اجتماعی مجازي  با استفاده از رویکرد سازنده

  . صورت گرفت

یی لازم ااز کار طرح پیشنهادينتایج به دست آمده از اعتباریابی درونی پژوهش نشان می دهد که   
فیقی متناسب با شـبکه هـاي اجتمـاعی مجـازي     آموزش تلبر اساس نتایج پژوهش،  .برخوردار است
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 .از اهمیت بالایی برخوردار استبومی و متناسب با فرهنگ کشور، نیازها و ویژگی هاي فراگیران، 

یرنده محور است و تقریباً تمامی مؤلفه ها و عناصر پیش بینی گیاد یطرح ،طرح آموزشی پیشنهادي
به زمـان   آموزشعدم وابستگی . ریزي می شود امهشده با مشارکت فعال یادگیرندگان، تدوین و برن

به طوري کـه مـی تـوان     به شمار می رود، از شاخصه هاي اصلی آموزش تلفیقی پیشنهادي ،و مکان
  . متناسب با شرایط فراگیران و نیز شرایط محیطی، زمان و مکان آموزش را تغییر داد

اشاره شـده  آموزش تلفیقی فه اي مهم در به عنوان مؤل انهگ چند به مشارکت و تعامل در این طرح،  
شـبکه هـاي اجتمـاعی    : نندـ ک بیان می) Liu & et al, 2008(گونه که لیو و همکارانش  همان. است

مجازي، حلقه مفقوده عملیاتی ساختن مشـارکت واقعـی و فعـال یادگیرنـدگان در سـاخت و تولیـد       
ی اجتماعی، ساخت دانش به وسیله گرای به عبارت دیگر در رویکرد سازنده. یادگیري است دانش و

هاي اجتماعی مجازي بـه عنـوان یـک     فراگیران، از طریق تعامل و مشارکت محقق می شود و شبکه
عاملی براي ساخت دانش ابزار آموزشی و از طریق ایجاد یک فضاي آموزشی، زمینه ایجاد فضایی ت

             دارنـد کــه ارتبـاط و تعامــل    تحقیقـات انجــام شـده نیـز بــر ایـن مســأله تأکیـد     . ســازند را فـراهم میـ  
        در اینترنت به صورت افقی است نه عمودي و لذا یادگیري در محـیط شـبکه اي بسـیار خـودگردان    

        ایـن ویژگـی هـا سـبب     . و خود راهبر می شود و فراگیـران بیشـتر بـر یـادگیري خـود کنتـرل دارنـد       
          شده و این تعامل در نهایت به یـادگیري مشـارکتی کـه    تر شود فرآیند یادگیري فراگیران تعاملی می

بـه   Lai, 1999(گرایی اجتماعی است منجر می شـود  مبناي سازنده از روش هاي اساسی آموزش بر
ــل ــه عنوــ  ). Sarmadi& Veisitabar, 2012از نق ــگ ب ــوزش   فرهن ــم  در آم ــاکتوري مه ان ف
اي اجتماعی مجازي و آمـوزش تلفیقـی حـائز    ی اجتماعی و در آموزش مبتنی برشبکه هیگرا سازنده

ــگ هــایی همچــون جمــع گرــ  . اهمیــت اســت ــه خــرده فرهن ــران  توجــه ب ــودن فراگی ا و فردگــرا ب
در . و ایجاد زمینه تعامل آنها در آموزش از اولویت هـاي طـرح پیشـنهادي مـی باشـد      بندي درگروه

ومی و نبود زیرسـاخت  حال حاضر چالش هاي موجود در کاربرد شبکه هاي اجتماعی مجازي غیر ب
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هاي مناسب، بر ضرورت استفاده از شبکه هاي اجتماعی مجازي متناسب با فرهنگ ایران و انتخـاب  
شبکه هاي مجازي قابل استفاده در محیط هاي دانشگاهی و آموزشی و نیز شبکه هایی با زیرساخت 

  .هاي متناسب با شرایط دانشجویان و امکانات دانشگاه ها تأکید دارند
          بـوده  در هـم تنیـده و رفـت و برگشـتی     اي ، رابطهـ در ایـن طـرح  ابط بین مؤلفه هـا وعناصـر آن   رو 

ایـن   آموزش، مراحل مختص مرحله خاصی از آموزش نیست بلکه در تمام به زمان و صرفاًو وابسته 
  . مؤلفه ها مورد توجه هستند

الی قرار می دهد تـا بتوانـد عـلاوه    طرح آموزشی پیشنهادي، چارچوبی را در اختیار نظام آموزش ع 
هـاي   آوري از ظرفیت هـا و امکانـات جدیـد فـن     هاي چهره به چهره متداول در دانشگاه، بر آموزش

نوین آموزشی از جمله؛ شبکه هاي اجتماعی مجازي به شیوه اي هدفمند و برنامـه ریـزي شـده و بـا     
علاوه بر این، کـاربرد  . ه گیردهدف گسترش فضایی تعاملی و مشارکتی در یادگیري و آموزش بهر

شبکه هاي اجتماعی به عنوان پایگاهی علمی و تخصصی و تأکید بر ساخت دانـش از طریـق تلفیـق    
هاي چهره به چهره، سبب ارتقاء نقش علمی شـبکه هـا شـده و آسـیب هـاي       با آموزش ها این شبکه

له دانش و خلق ایده هـاي نـو   فضایی براي مباد و بدین گونه، دهد ناشی از کاربرد آنها را کاهش می
اهی و در نهایـت   غنـاي محـیط یـادگیري و آمـوزش دانشـگ      استفاده از ایـن طـرح،   .فراهم می سازد
را که ریشه در تعامل و شناخت اجتمـاعی دارد در   انگیزشی نظیر خودکارآمديي ارتقاء مهارت ها
 . پی خواهد داشت

ده و هزینه هاي آن توسط دانشـگاه فرهنگیـان   این مقاله برگرفته از رساله دکتري بو :منابع مالی
 . تأمین شده است
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