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 خلاصه

خارجی دانشگاه فردوسی مشهد اختصاا  یافتاه   ای ههای زبانپژوهش حاضربه بررسی راهبردهای یادگیری دانشجویان رشته

های زبانهای انگلیسی، فرانسه، عربی و روسی که در سال دوم مشاوول  دانشجو در رشته 061است. نمونه آماری پژوهش حاضر شامل تعداد 

و مصااحبه گروهای   ( 0991باشد. ابزار پژوهش جهت سنجش میزان به کارگیری راهبردها، شامل پرسشانامه آکسارورد   تحصیل بودند، می

جهت پاسخ به سوالات پژوهش و تعیین میزان به کارگیری راهبردها و رابطاه آنهاا باا متویرهاای پاژوهش از ضاریت همبساتگی         باشد.می

پیرسون استراده شد. متویرهای پژوهش شامل سن، رشته تحصیلی بود. نتایج نشان داد که دانشجویان از راهبردهای فراشناختی بیشاتر از  

کنند. همچنین با استراده از آزمون ضریت همبستگی مشخص شد که بین سن و راهبردهای اجتماعی و جبرانی اهبردها استراده میدیگر ر

-داری وجود نداشت. همچنین نتایج نشان داد که در میاان رشاته  دار وجود دارد. میان سن با سایر راهبردها ارتباط معنیرابطه منری معنی

نشجویان زبان انگلیسی، ارتباط بیشتری با استراده از راهبردهای شناختی، جبرانی، فراشناختی و اجتماعی دارناد و  های زبانهای خارجی، دا

داری وجود نداشت. با بررسی ارتباط دانشجویان زبان فرانسه و نوع راهبردهای یادگیری، هیچ یک با سایر راهبردهای یادگیری ارتباط معنی

دار باود و  داری با رشته زبان فرانسه نداشت.رابطه بین زبان روسی و راهبارد جبرانای معساو  و معنای    معنیاز راهبردهای یادگیری رابطه 

-رابطه ای بین زبان روسی و سایر راهبردها وجود نداشت. رابطه بین زبان عربی و همه راهبردها به غیر از راهبرد جبرانی، معسو  و معنای 

 داری وجود نداشت.دار بود و با راهبرد جبرانی رابطه معنی
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راهبرد، دانشجویان زبانهای خارجی، یادگیری.کلمات کلیدی:   

 

 

.مقدمه1  

توان نخست گذارند. از مهمترین عوامل، میعوامل زیادی در یادگیری و آموزش یک زبان خارجی/ دوم اثر 

گذار است، آموزش زبان جدید بسیار تأثیر آموز، علاقه و پشتسارش در یادگیری و دوم، مدر  که در فرایند یادگیری وبه خود زبان

وان به تاشاره کرد. در آموزش و یادگیری یک زبان خارجی، نقش متویرهای مختلف را نیز باید در نظر گرفت.به عنوان مثال، می

رشی و ،اط رحمتیان یابددهند که با افزایش سن یادگیرنده، میزان یادگیری کاهش میمتویرسن اشاره کرد.تحقیقات نشان می

د، بسیار ان(. علاوه براین متویرهای تأثیرگذار، عوامل دیگری نیز که با عنوان راهبردهای یادگیری زبان شناخته شده0191مهرابی،

ف و آموزد. تعاریآموز با کمک آنها زبان مقصد را میباشند.راهبردهای یادگیری درواقع روشهایی هستند که زبانحائز اهمیت می

( راهبردهای یادگیری را 0991است. آکسرورد  تعددی از راهبردهای یادگیری توسط افراد مختلف صورت گرفتههای مبندیطبقه

شوند تا یآموز به کارگرفته ماعمال و فعالیتهای خاصی که به وسیله زبان»عبارتند از کند. راهبردهای یادگیری چنین تعریف می

 . « ر سازدپذیهای جدید را امسانر و مؤثرترساخته و انتقال یادگیری در موقعیتتبخشفرایند یادگیری را آسانتر، سریعتر، لذت

 تواند به منظور ارتقا سطح یادگیری و تدریسدر آموزش زبان، آگاهی مدر  از این راهبردها بسیار اهمیت دارد. مدر  می (.8

ده گرفت. آموزان از راهبردها نباید نادیم در استراده زبانتر از این راهبردها کمک بگیرد. نقش عوامل زبانی و روان شناسی را هموفق

ی و آموزان به منظور فراگیری، ذخیره و بازیاباقداماتی هستند که زبان»دارد که راهبردهای یادگیری (  بیان می0991آکسرورد 

تواند و شناسایی آنها توسط مدر  می آموز(. استراده از این راهبردها توسط زبان8 .« برنداستراده از اطلاعات جدید به کار می

ی در ارتقاءآموزش و یادگیری یک زبان خارجی/ دوم مؤثر باشد. همچنین هماهنگی میان راهبردهای تدریس و راهبردهای یادگیر

 ههای انجام شده در زمینتواند باعث ارتقاء سطح آموزش و یادگیری یک زبان خارجی شود. با توجه به تعداد اندک پژوهشمی

، به مسئله راهبردهای یادگیری بر روی زبانهای خارجی به غیراز زبان انگلیسی، این پژوهش در نظر دارد که علاوه بر زبان انگلیسی

دین بپردازد. ب آموزان از راهبردهای یادگیری در میان زبانهای فرانسه، روسی و عربی به عنوان زبان خارجیمیزان استراده زبان

طرح گردید:منظور پرسشهای زیر م  

کنند؟ دانشجویان کارشناسی زبانهای خارجی، از کدام راهبردهای یادگیری بیشتر استراده می -0  

د و نوع راهبرد یادگیری وجو ای بین سن دانشجویان کارشناسی سال دوم زبانهای خارجیرابطه آیا  -2

 دارد؟

ادگیری و نوع راهبرد ی زبانهای خارجیای بین رشته تحصیلی دانشجویان کارشناسی سال دوم آیا رابطه  -1

 وجود دارد؟
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گردد:های زیر ارائه میهمچنین متناظر با سوالات فوق فرضیه  

سوال دیگر پژوهش، 2ای نیاز نیست. در مورد در مورد سوال اول پژوهش، با توجه به کیری بودن آن، فرضیه

گردد:ها بدین صورت مطرح میفرضیه  

اه های خارجی دانشگرشته تحصیلی دانشجویان کارشناسی سال دوم زبانای بین فرضیه اول: رابطه

  فردوسی مشهد و بسارگیری راهبردها وجود ندارد.

هد و های خارجی دانشگاه فردوسی مشای بین سن دانشجویان کارشناسی سال دوم زبانرابطه فرضیه دوم:

.بسارگیری راهبردها وجود ندارد  

 

. پیشینه پژوهش2  

ده راهبردهای یادگیری زبان پژوهشهای زیادی توسط پژوهشگران ایرانی و غیر ایرانی انجام شدر زمینه 

آموزان در استراده از راهبردهای (، فرایندهای شناختی عمده در یادگیری زبان دوم و مشسلاتی که زبان0980روبین   است.

نقش فراشناخت در  »در کتاب خود با عنوان (،2112  قرار داده است. اندرسونشناختی خا  با آن مواجه بودند، مورد بررسی

مهم  ، به اهمیت فراشناخت در آموزش و یادگیری زبان دوم پرداخته است. در این کتاب وی به نقش«آموزش و یادگیری زبان دوم

 معلمان در کنترل و درک فرایندهای شناختی زبان آموزان در کلا  در  اشاره دارد.

ن راهبردهای یادگیری زبان و مهارتها در زبان دوم را مورد بررسی قرار داده است. (، رابطه بی0991پارک   

وهش شرکت دانشجوی سطح متوسط تا پیشرفته زبان انگلیسی که در دو دانشگاه در کره مشوول تحصیل بودند در این پژ 112

کردند. راهبردهای یادگیری به وسیله پرسشنامه راهبردهای یادگیری زبان4 مورد اندازهگیری قرار گرفتند و مهارتها به وسیله آزمون 

انگلیسی به عنوان یک زبان خارجی5مورد ارزیابی قرار گرفتند. در این پژوهش تمرکز بر یادگیری واژگان، گرامر و مهارتهای خواندن 

ه خطی هنده وجود رابطداست. نتایج نشانبدون در نظر گرفتن دیگر مهارتها مانند صحبت کردن و شنیدن و نوشتن انجام شده

دسته از راهبردهای یادگیری به  6میان راهبردهای یادگیری زبان و مهارتهای زبان دوم و همچنین وجود رابطه معنادار میان همه 

دادند. در راهبرد دیگر می 4های بیشتری از میان بینیطورکلی با نمرات تافل بودند. همچنین راهبردهای شناختی و اجتماعی پیش

ردهای های حاکی از این پژوهش نشان داد که یادگیرندگان زبان دوم برای تسهیل امر فراگیری زبان دوم به راهبجه یافتهنتی

ای نیاز دارند.یادگیری به ویژه راهبردهای اجتماعی و شناختی در متون زبان کره  

                                                           
4 SILL, ESL/ EFL 
5 TOEFL 
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سرد دانشجویان و عملارتباط بین استراده از راهبردهای فراشناختی توسط  به بررسی (،2100جینهانگ  

آنها در آزمون درک شنیداری6  پرداختهاست. این مطالعه روی دانشجویان رشته های انگلیسی دانشگاه چین انجام شدهاست. 011 

 01م شدند. نرر از دانشجویان زبان انگلیسی برای شرکت در آزمون انتخاب شدند و سپس براسا  نمرات آنها به سه سطح تقسی

دانشجو شرکت داشتند و از آنها خواسته شد  11سطح به صورت تصادفی انتخاب شدند. به این معنی که در مجموع دانشجو از هر 

 11آوری شده از آزمون درک شنیداری و پرسشنامه نشان داد که در مجموع همه های جمعکه به پرسشنامه پاسخ دهند. داده

ای کردند. به وسیله مقایسه، دانشجویان در سه گروه از راهبرده دانشجو از راهبردهای فراشناختی در سطح متوسط استراده

دانشجو که از راهبردهای فراشناختی استراده کردند و  11فراشناختی در سطوح مختلف استراده کردند. علاوه بر این، بین تعداد 

جود داشتند که رابطه بین استراده از دانشجو و 4عملسرد آنها در آزمون درک شنیدار رابطه مثبت وجود داشت. با این حال، تعداد 

ی یک راهبردهای فراشناختی و نمرات آنها در آزمون درک شنیداری منری بود. بنابراین برای پیدا کردن دلایل وجود رابطه منر

با  نهامصاحبه در میان آنها انجام شد. مصاحبه نشان داد که آنها در استراده از راهبردهای فراشناختی یا تسالیف مربوط به آ

انایی مشسلات مختلری مواجه بودند. در نهایت برخی پیشنهادات برای کمک به بهبود کیریت آموزش معلمان و افزایش تو

 دانشجویان در درک شنیدار ارائه شد.

آموزان زبان انگلیسی و نقش این (، به بررسی راهبردهای یادگیری زبان در میان زبان2101هاردان  

ه همراه با ایند یادگیری زبان پرداخته است.وی در ابتدا، به مرهوم کلی راهبردهای یادگیری و تعاریف ارائه شدراهبردها در اتقاء فر

ر زمان است.در این پژوهش اطلاعاتی راجع به استراده از راهبردهای یادگیری زبان فراهم شده تا دطبقه بندی راهبردها اشاره کرده

عریف و راهنمایی آنها برای انتخاب راه درست کمک کند.در انتهای این پژوهش نیز به تانجام پژوهش، به درک بهتر پژوهشگران 

استآموز موفق با استراده از راهبردهای مناست پرداخته شدهآموز موفق و رابطه میان زبانایده زبان  

 ود مهارتبه بررسی تأثیر آموزش راهبردهای فراشناختی، عاطری و اجتماعی بر بهب (،2104آرفیسو آیله  

  است. وی در این پژوهش از دانشجویان سال اول که در دانشگاه هاواسا حضور داشتند استراده کرد و در کلانوشتن پرداخته

أثیر مهارت نوشتاری پایه این راهبردها به آنها آموزش داده شد. وی قبل و بعد از آموزش، از پرسشنامه و مصاحبه برای تعیین ت

ا آموزش تی نشان داد که بمستقیم یادگیری زبان بر مهارت نوشتن استراده کرد. در نهایت تحلیل آزمونآموزش راهبردهای غیر 

کنند.راهبردها، دانشجویان از آنها برای بهبود مهارت نوشتار استراده می  

به بررسی تأثیر بسارگیری راهبردهای فراشناختی، اجتماعی و عاطری  (،0196زاده  فر وخالقیصدیقی

زبان مرد و زن در بازه آموز عربیفارسی 42آموزان غیر ایرانی در مهارت نوشتاری پرداختند. در این پژوهش برمیزان موفقیت فارسی

هت در دوره پیشرفته مشوول یادگیری زبان فارسی بودند، شرکت داشتند. ابزار پژوهش ج 95سال که در ترم پاییز  21-08سنی 

( بود و برای تعیین رابطه بسارگیری راهبردهای یادگیری زبان 0991ها، پرسشنامه آکسرورد  بسارگیری راهبرد سنجش میزان

-شاناست. نتایج پژوهش نآموزان در مهارت نوشتن از نمرات آنان در در  نگارش استراده شده فارسی با میزان موفقیت فارسی

                                                           
6TEM-4   



  

 

5 
 

بت تی و موفقیت در مهارت نگارش و عدم وجود رابطه مثدار بین بسارگیری راهبردهای فراشناخدهنده وجود رابطه مثبت معنی

ای دار بین بسارگیری راهبردهای اجتماعی و عاطری و موفقیت در مهارت نگارش بود. همچنین از بین سه راهبرد، راهبردهمعنی

استفراشناختی باعث افزایش موفقیت در در  نگارش شده  

 ر آموزش راهبردهای فراشناختی برروی درک شنیداریتأثی به بررسی نامه خوددر پایان (،0195دهقانی 

نرر از دانشجویان دختر و پسر رشته  10آموزان سطح متوسط ایرانی پرداخته است. در این پژوهش دو گروه متشسل از زبان

گروه شاهد و  مترجمی زبان انگلیسی دانشگاه علوم دریایی ودریانوردی چابهار شرکت داشتند. به طور تصادفی یک گروه به عنوان

ری تافل به یک گروه به عنوان گروه آزمون در نظر گرفته شدند. یک آزمون تافل تعیین سطح از دو گروه و یک پیش آزمون شنیدا

منظور اطمینان از هم سطح بودن فراگیران گرفته شد. از پرسشنامه مربوط به آگاهی فراشناختی1 استراده شد. راهبردهای 

دقیقه ای به گروه آزمون تدریس شد. همان مطالت با همان مقدار ساعت آموزشی با روش معمول  45فراشناختی در ده جلسه 

فراشناختی  تدریس مهارت شنیداری به گروه شاهد تدریس شد. نتایج نشان داد که بیشتر دانشجویان به طور متوسط از راهبردهای

مترین و ک «حل مسئله» بالاترین راهبرد کاربردی، راهبرد  کنند. از بین راهبردهای فراشناختی،در درک شنیداری استراده می

زایش بود. آگاهی فراشناختی گروه آزمون در مقایسه با گروه شاهد به طور قابل توجهی اف «ترجمه ذهنی» راهبرد کاربردی، راهبرد

دارد. است. بنابراین تدریس راهبردهای فراشناختی، رابطه مستقیم و مثبتی با آگاهی فراشناختییافته  

در  نامه خود به شناسایی راهبردهای یادگیری زبان فارسی به عنوان زبان دوم(، در پایان0019زاده  خالقی

-( انجام شده0991آموزان خارجی پرداخته است. این پژوهش بر مبنای پرسشنامه راهبردهای یادگیری زبان آکسرورد میان فارسی

-نشان المللی امام خمینی به پرسشنامه اصلی پاسخ دادند. نتایج حاصل از پژوهش آموز خارجی از دانشگاه بینفارسی 056است.

ان برای آموزفارسی آموزان بود. همچنین نتایج نشان داد کهدهنده کاربرد متوسط راهبردهای یاگیری زبان فارسی توسط فارسی

کنند.ای استراده میحافظهیادگیری زبان فارسی بیشتر از راهبردهای فراشناختی و کمتر از راهبردهای   

است و نقش جنسیت و رشته تحصیلی را (، به بررسی راهبردهای یادگیری زبان دوم و فراگیری زبان عربی پرداخته0185اختری  

عربی های فلسره و و زبان و ادبیاترشته 82-85نرر از دانشجویان کارشناسی ورودی  911است. در کاربرد راهبردها مشخص کرده

نرر به طور تصادفی برای پاسخ به پرسشنامه انتخاب  285دانشگاههای تهران، علامه، الزهرا، شاهد و امام صادق وتعداد 

سپس نمره خام کنسور زبان عربی و نمره دانشگاهی آنها  در درو  مسالمه و قرائت متون عربی(، استخراج و ضریت  شدند.

این مقایسه نشان داد که بین راهبردهای یادگیری و توان بالقوه یادگیری زبان  همبستگی آن با نمره پرسشنامه مقایسه گردید.

برای مقایسه  8تی آزمون  عربی همبستگی وجود دارد. برای اثبات پایایی پرسشنامه راهبردها، ضریت آلرای کرونباخ محاسبه گردید.

نمره آنها در دو رشته نشان داد که رابطه میان جنسیت و میانگین نمره راهبردهای دانشجویان دختر و پسر و نیز مقایسه میانگین 

 .رشته تحصیلی نیز با راهبردهای یادگیری زبان، معنادار است

                                                           
7 MALQ 

8 T-Test 
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زبان  به بررسی ارتباط راهبردهای زبان انگلیسی با جنسیت و راهبردهای غالت یادگیری (،0181پیشقدم  

ظه، شناختی، ه از پرسشنامه ربسا آکسرورد که شامل شش زیر گروه حافاست. وی با استرادآموزان ایرانی پرداختهانگلیسی در زبان

. در این استآموزان ایرانی پرداختهباشد به بررسی راهبردهای غالت یادگیری در زبانو اجتماعی می جبرانی، فراشناختی، عاطری

تایج ت داشتند. پس از بررسی ننرر که به صورت تصادفی از دانشگاههای کشور ایران انتخاب شده بودند شرک 1211پژوهش

راوت معنادار کنند. نتایج آزمون تی هم از تآموزان ایرانی بیشتر از راهبردهای فراشناختی و جبرانی استراده میمشخص شد که زبان

د تا از شآموزان، معلمان و مولران توصیه میان راهبردهای حافظه و اجتماعی در متویر جنسیت حسایت داشت. در پایان هم به زبان

.تمامی راهبردها، بلاخص راهبردهای فراشناختی در امر یادگیری، تدریس و تألیف بهره کافی و وافی ببرند  

 

مبانی نظری-3  

بندی آنهامعرفی راهبردهای یادگیری زبان و طبقه 3-1  

 

ریف کنند. تعاآموزان در یادگیری زبان از آنها استراده میراهبردهای یادگیری روشهایی هستند که زبان

(، روبین 0991است. امالی و چاموت  بندی آنها ارائه شدهزیادی در زمینه راهبردهای یادگیری زبان و طبقه

های بندی راهبردساختار طبقه .اندبندی های متعددی از راهبردهای یادگیری ارائه داده( تعاریف و تقسیم0991(،آکسرورد 0915 

( بر این باور بود که مدرسان با 0915آموزان موفق شسل گرفت. روبین نهای زبااسایی ویژگییادگیری از تلاش روبین برای شن

ان توانند میزتر، میآموزان ضعیفآموزان موفق و تدریس این راهبردها به زبانشناسایی راهبردهای مورد استراده توسط زبان

آموز تسنیسها یا ابزارهایی که زبان»کند: ی را این چنین تعریف می( راهبردهای یادگیر0915موفقیت آنان را افزایش دهند. روبین  

ند باشبندی اصلی و نخست روبین که شامل راهبردهای مؤثر بر یادگیری می(. دسته41 .«  برای کست دانش از آن استراده کند

ستقیم بر مرین است که به طور مسازی، تأیید درستی، نظارت، حرظ، حد / استدلال قیاسی و غیر قیاسی و تعبارتند از شراف

یجاد فرصتهای بندی دوم راهبردهایی هستند که به طور غیر مستقیم بر یادگیری مؤثرند و شامل اگذارند. دستهیادگیری تأثیر می

.(0991باشند  به نقل از امالی و چاموت،تمرین و استراده از ترفندهای تولید مانند راهبردهای ارتباطی می  

( تعریری 0991است.آکسرورد  ( انجام شده0991این پژوهش براسا  چارچوب نظری مدل آکسرورد   

له اعمال خاصی هستند که به وسی»دهد.طبق این تعریف راهبردهای یادگیریتر از راهبردهای یادگیری ارائه میتر و کاملجامع

های جدید را قعیتتر ساخته و انتقال یادگیری به موتر، موثربخش، لذتشوند تا فرایند یادگیری را آسانترآموز به کار گرفته میزبان

-بقه(.آکسرورد راهبردهای یادگیری را به دو دسته کلی راهبردهای مستقیم و راهبردهای غیرمستقیم ط8 . « سازندپذیر میامسان

یلند، تقیم در یادگیری زبان مقصد دخباشند. راهبردهایی که به طور مسکند. این دو دسته شامل شش زیرگروه میبندی می
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امند. نراهبردهای مستقیم و راهبردهایی که به طور غیر مستقیم در یادگیری زبان مقصد مؤثرند، راهبردهای غیر مستقیم می

ن، مهارت زبانی شامل  خواندن، نوشت 4های واقعی مریدند و برای هر راهبردهای غیر مستقیم در یادگیری همه زبانها درموقعیت

شنیدن و صحبت کردن( قابل اجرا میباشند. راهبردهای مستقیم و غیرمستقیم با هم در ارتباط و مؤید یسدیگرند. راهبردهای 

مستقیم 9شامل راهبردهای حافظه ای 01، راهبردهای شناختی00، راهبردهای جبرانی02 هستند و راهبردهای غیر مستقیم01 شامل 

راهبردهای فراشناختی04 ، راهبردهای عاطری 05 و  راهبردهای اجتماعی06  میباشند. در ادامه به زیرمجموعه هر راهبرد اشاره می-

.شود  

 راهبردهای مستقیم

ایراهبردهای حافظه-الف  

استراده از تصاویر و صداها  -2ایجاد رابطه ذهنی                                                     -0  

  استراده از کلمات در محیط طبیعی -4                                         مرور کردن                   -1

راهبردهای شناختی-ب  

دریافت و انتقال پیام  -2تمرین                                                             -0  

  ایجاد ساختار برای درونداد و برون داد -4تحلیل                                                             -1

راهبردهای جبرانی -ج  

  غلبه برمحدودیتها درگرتار و نوشتار -2حد  زدن                                                         -0

راهبردهای  غیر مستقیم-  

راهبردهای فراشناختی -الف  

برنامه ریزی کردن برای یادگیری -2                      تأکید کردن بر یادگیری                    -0  

                                                           
9 Direct Strategies 
10 Memory Strategies 
11 Cognitive Strategies 
12 Compensation Strategies 
13 Indirect Strategies 
14 Metacognitive Strategies 
15Affective Strategies 
16 Social Strategies 
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ارزیابی کردن از یادگیری-1  

راهبردهای عاطفی -ب  

تشویق کردن خود  -2کاهش استر                                                     -0  

آگاهی از میزان عواطف و احساسات خود-1  

راهبردهای اجتماعی-ج  

مشارکت کردن با دیگران  -2سؤال کردن                                                       -0  

همدردی کردن با دیگران -1  

 

راهبردهای مستقیم 3-1-1  

:باشندهای زیر میراهبردهای مستقیم شامل زیرمجموعه  

ایالف ( راهبردهای حافظه  

ط راهبردهایی هستند که به منظور حرظ و نگهداری و بازیابی اطلاعات جدید توس ایراهبردهای حافظه   

استراده از  -2ایجاد رابطه ذهنی -0باشند که عبارتند از زیرمجموعه می 4شوند. این راهبردها شاملآموز به کارگرفته میزبان

زمان از راهبردهای ای در استراده همهای حافظهاستراده از کلمات در محیط طبیعی. راهبرد -4مرور کردن -1تصاویر و صداها 

-افظهفراشناختی، مثل توجه کردن و راهبردهای عاطری مثل نرس عمیق کشیدن در زمان اضطراب، مؤثرتر هستند. راهبردهای ح

 مرور کردن ای اصول و قواعدی ساده را که در بردارنده معنا هستند، مانند سازماندهی کردن چیزها به ترتیت، ایجاد ارتباط و

ای هآموز باید معنادار و با اهمیت باشند. راهبردهای حافظدهند. در یادگیری یک زبان جدید نیز این اصول برای زبانبازتاب می

د. این آموزان در هنگام روان صحبت کردن بتوانند بر مشسلات به خاطر آوردن واژگان ضروری غلبه کننکنند تا زبانکمک می

وزان را قادر ساخته تا مطالت شراهی را ذخیره و در زمان لازم برای برقراری ارتباط آنها را بازیابی آمراهبردها زبان

-ها نشانای در یادگیری یک زبان جدید، برخی از پژوهش(. با توجه به اهمیت استراده از راهبردهای حافظه0991کنند آکسرورد،

-زبان آگاهی کافی توان عدمبتدایی از این راهبردها هستند.علت این امر را میآموزان به ویژه در سطوح ادهنده استراده اندک زبان

.شوددر ادامه به ترتیت هر بخش توضیح داده می ای دانست.آموزان از نحوه استراده از راهبردهای حافظه  

راهبرد ایجاد رابطه ذهنی -1  
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.باشدمات جدید در متن میبندی، تداعی معانی و استراده از کلاین راهبرد شامل روشهای گروه  

راهبرد استفاده از تصاویر و صداها -2  

از  این راهبرد شامل روشهای استراده از تصاویر وصداها، نمودارهای معنایی، کلمات کلیدی و استراده    

.باشدصداها برای حرظ کردن می  

مرور کردن -3  

مطالت  فته است. به منظور به خاطر سپردنیاباشد که مرور ساختاراین راهبرد تنها شامل یک بخش می    

.جدید در زبان مقصد، یسبار خواندن کافی نیست بلسه مرور کردن لازم است  

استفاده از کلمات در محیط طبیعی -4  

-این راهبرد شامل دو زیرمجموعه است. اول استراده از پاسخ فیزیسی یا حسی و دوم استراده از روش    

شنهاد برند، پیهای حسی و توام با حرکت در یادگیری لذت میآموزانی که از شیوهراهبردها در واقع برای زباناین . های مسانیسی

  .شودمی

 ب(راهبردهای شناختی

-می آموز به منظور درک و تولید زبانی، از آنها استرادهراهبردهایی هستند که زبانراهبردهای شناختی    

-یروی میآموز برای انتقال از زبان مقصد پت و تنوع بسیار، از دستورالعمل متداول استراده از زبانکند. این راهبردها با وجود اهمی

ایجاد ساختار برای درونداد و برون داد.   -4تحلیل  -1دریافت و انتقال پیام،  -2تمرین -0باشند. بخش می 4کنند و شامل 

ت تند و راهبرد تمرین کردن در میان راهبردهای شناختی از اهمیراهبردهای شناختی در واقع تمرینی برای یادگیری زبان هس

.اندبخش در راهبردهای شناختی خود از چندین زیر مجموعه تشسیل شده 4بالایی برخوردار است. این   

تمرین کردن -1  

راده از این راهبرد خود شامل تسرارکردن، تمرین رسمی با صداها و سیستم نوشتاری، تشخیص و است     

همیت بالایی باشد. از بین این بخشها، تمرین کردن به طور طبیعی از امولها و الگوها، بازسازی و تمرین کردن به طور طبیعی میفر

.برخوردار است  

دریافت و انتقال پیام-2  
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ابع برای استراده از من -ایده گرفتن خیلی سریع  ب -دو راهبرد برای دریافت و انتقال پیام وجود دارد:  الف

تراده کند، در حالی که راهبرد دوم شامل اسها استراده میدریافت و فرستادن پیام. راهبرد اول از دو روش خا  برای استخراج ایده

.باشداز منابع مختلف برای درک و تولید معنا می  

تحلیل و استدلال-3  

در مهارتهای مختلف در شود و زیرمجموعه که مربوط به تحلیل و استدلال منطقی می 5این راهبرد از    

ا درک توانند از این راهبردها به منظور ایجاد یک عبارت جدید یآموزان میزبان مقصد کارایی دارد، تشسیل شده است. اغلت زبان

 -5ترجمه  -4متقابلی تحلیل -1تحلیل عبارات  -2استدلال قیاسی  -0راهبرد به ترتیت عبارتند از  5معنای آن استراده کنند. این 

.انتقال  

ایجاد ساختار برای درونداد و برون داد-4  

. سه راهبرد برای ایجاد ساختار وجود دارد که هم برای درک و هم برای تولید در زبان جدید ضروری است

گذاری.نشانه 1خلاصه کردن  -2بردارییادداشت -0این راهبردها عبارتند از   
 

 ج(راهبردهای جبرانی

ط رغم وجود خلأهای دانشی توسراهبردهایی هستند که به منظور استراده از زبان علی راهبردهای جبرانی

بخش است که بخش اول شامل حد  زدن به طور هوشمندانه و بخش دوم  2شوند. این راهبردها شامل آموز به کارگرفته میزبان

آموز در زمان ندانستن باشد.گاهی زبانراهبرد می 01ده باشد و در مجموع در برگیرنشامل غلبه بر محدودیتها در گرتار و نوشتار می

ز نامیده کند. به همین دلیل راهبرد حد  زدن گاهی استنتاج نیهای مختلف برای حد  زدن معنا استراده میلوات، از تمام سرنخ

شنیدن و حتی بومیان درمواقع ن آموزان سطح پیشرفتهکنند، اما زبانزدن استراده نمیآموزان مبتدی معمولا از حد شود. زبانمی

ع نه فقط کنند. جبران در واقدرست، ندانستن کلمه جدید و یا زمانی که معنا در بین خطوط نهرته است، از حد  زدن استراده می

رات نوشته عبا کنند تا بتوانندافتد. همچنین این راهبردها به زبان آموزان کمک میدر درک زبان جدید، بلسه در تولید نیز اتراق می

در گرتار،  دانش کامل تولید کنند. با توجه به اهمیت استراده از راهبردهای جبرانی کامل شده و گرته شده در زبان جدید را بدون

، کمک راهبردهای جبرانی در تولید اند.مانند تقلید و حالات بدن، پژوهشگران معمولا به راهبردهای جبرانی در گرتار توجه کرده

-یام به زبانزبان آموزان استراده از زبان را با تمرین بیشتر حرظ کنند. به علاوه برخی از این راهبردها مثل تنظیم پکنند تا می

.تر شوندهای قبلی روانکنند تا در دانستهآموزان کمک می  

حدس زدن به صورت هوشمندانه-1  
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.باشدا میهای زبانی و دیگر سرنخ هشود که شامل استراده از سرنخاین راهبرد به دو بخش کلی تقسیم می  

غلبه بر محدودیتها  در گفتار و نوشتار -2  

گیرد که برخی منحصرا مخصو  صحبت کردن و برخی برای نوشتن راهبرد را در برمی 8این بخش 

اجتناب  -4الات بدن استراده از تقلید یا ح -1کمک گرفتن  -2توسل به زبان مادری  -0این راهبردها عبارتند از . شونداستراده می

.استراده از مترادف یا توصیف 8ابداع واژگان  -1تنظیم پیام  -6انتخاب موضوع  -5از برقراری ارتباط به طور کلی یا جزئی   

  

                  در ادامه به توضیح راهبردهای غیر مستقیم خواهیم پرداخت.                                      

                                                         

راهبردهای غیر مستقیم  3-1-2  

باشند:های زیر میراهبردهای غیر مستقیم شامل زیرمجموعه  

 الف(راهبردهای فراشناختی

به  آموز به منظور هماهنگی فرایند یادگیریراهبردهای فراشناختی راهبردهایی هستند که توسط زبان

راتر از ابزارهای شوند. فراشناخت یعنی فراتر، خارج از، با شناخت. بنابراین راهبردهای فراشناختی به عنوان اعمالی که فکارگرفته می

 آورند. راهبردهای فراشناختی شامل سهآموزان فراهم میشناختی هستند، راهی را به منظور هماهنگی فرایند یادگیری زبان

کردن از یادگیری. ارزیابی -1ریزی کردن برای یادگیری برنامه -2کردن برای یادگیری کیدتا -0باشند. مجموعه از راهبردها می

زهای تازه کنند تا در هنگام مواجه با چیآموزان کمک میفرایندهای فراشناختی به عنوان اعمالی ضروری در یادگیری زبان، به زبان

دهای آموزشی نوشتاری، آداب و رسوم به ظاهر غیرقابل توضیح  و رویسر های مختلفکننده، سیستممانند واژگان نا آشنا، قواعد گیج

و  کردن، تنظیم اهداف، درنظر گرفتن اهدافغیر متعارف تمرکز خود را حرظ کنند. از دیگر راهبردهای فراشناختی سازماندهی

ادگیری کردن یریزی کردن و طراحینامهآموزان در برآمد، به زبانطراحی یک تمرین زبانی هستند که به صورت موثر و به روش کار

-کردن مینهایی برای تمریکنند. راهبرد فراشناختی دیگر که از اهمیت بالایی برخورداراست، جستجوی فرصتزبانشان کمک می

و  دآموزان فرصت تمرین زیاد در خارج از کلا  فراهم شود. از دیگر راهبردهای فراشناختی نظارت برخوباشد .باید برای زبان

-زبان آموزان با دیدن خطاهای خود ممسن است به لحاظ روحی آسیت ببینند . بنابراین بدون شکارزیابی خود است. گاهی زبان

ی که آموزان باید با نظارت برخطاهای خود و تشخیص آنها سعی کنند که حتی از خطاهای خود در  بگیرند. با توجه به اهمیت

ش آموزان از این راهبردها هستند. در ادامه به هر بخها نشان دهنده استراده ناآگاهانه زبانپژوهشراهبردهای فراشناختی دارند، اما 

.شودبه طور جداگانه پرداخته می  
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تأکید بر یادگیری-1  

کنند تا توجه و انرژی خود را بر روی تمارین زبان، آموزان کمک میراهبرد، به زبان 1این مجموعه از 

ردها کند. این راهبمطالت متمرکز کنند. استراده از این راهبردها، تمرکزی را برای یادگیری زبان ایجاد میفعالیتها، مهارتها و 

  .با تاخیر انداختن تولید گرتار -1توجه کردن  -2کردن و ارتباط برقرار کردن با مطالت آشنای قبلی مرور -0عبارتند از 

ریزی کردن برای یادگیریبرنامه -2  

ریزی جهت یادگیری حداکثری آموزان به منظور برنامهباشد که به زبانراهبرد می 6امل این مجموعه ش

ریزی کردنبرنامه -2آگاهی در مورد یادگیری زبان  -0راهبرد عبارتند از  6کند. این مطالت کمک می  

یافتن  -6ریزی کردن برای تمرین زبانی برنامه -5شناسایی هدف یک تمرین زبانی  -4تنظیم اهداف  -1

   فرصتهای تمرین کردن.

  

ارزیابی کردن از یادگیری -3  

آموز عملسرد زبانی خود را بررسی کند. یک راهبرد کند تا زباندر این مجموعه، هردو راهبرد کمک می

  .باشدکردن و یادگیری از خطاها و دیگری مربوط به ارزیابی کلی از پیشرفت میشامل توجه

 ب( راهبردهای عاطفی

ری آموز، در امر یادگیراهبردهای عاطری راهبردهایی هستند که به منظور کنترل عواطف و احساسات زبان 

یت گردد. این واژه ممسن است که تسرر اهمها برمیها و ارزشها،انگیزهکنند. واژه عاطری به احساسات، نگرشزبان دوم، کمک می

ای توانند کنترل بر روی این عوامل را از طریق راهبردهآموزان میدهد. زبان عوامل تأثیرگذار عاطری در یادگیری زبان را نشان

آگاهی از میزان  -1تشویق کردن خود  -2کاهش اضطراب -0باشند. بخش اصلی می 1عاطری به دست آورند. این راهبردها شامل 

زبان دارد.  رروی شسست یا موفقیت یادگیریآموز، شاید یسی از بزرگترین تأثیرات را بعواطف و احساسات خود. وجه عاطری زبان

حتی  آموزان خوب کسانی هستند که از چگونگی کنترل عواطف و احساسات خود در یادگیری زبان آگاهند. احساسات منریزبان

از سوی ود. تواند مانع پیشرفت شبرای فراگیرماهر که قادر به درک تمام جنبه های فنی از نحوه یادگیری یک زبان جدید است، می

ای عاطری توانند به سه روش زیر در فضتر کند. مدرسان میتواند یادگیری زبان را مؤثرتر و لذت بخشدیگر، احساسات مثبت می

کردن زان، دوم فراهمآموکلا  تأثیر بیشتری داشته باشند: اول با توییر فضای اجتماعی کلا  برای دادن مسئولیت بیشتر به زبان

ت. عزت آموزان. عزت نرس یسی از نخستین عناصر عاطری اسعی و سوم آموزش راهبردهای عاطری به زبانبیشتر ارتباطات طبی

زت نرس نرس یک قضاوت شخصی از ارزش، بر پایه تأثیر فردی است و در واقع یک حس تعامل به طورمؤثر با محیط خود است. ع
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ی مقابله با آموز براتواند به زبانبرد عاطری در خود ترغیبی میتواند در میان گرتگوی منری با خود پیدا شود. سه راهپایین می

آموز به منری بودن کمک کند. تأثیر فردی با تاکید برعزت نرس، در نگرش به عنوان عامل تأثیر گذار بر روی انگیزه زبان

دگی و به ویژه در بخشی از زن های قوی انگیزه،کنندهبینیمنظورحرظ تلاش برای یادگیری زبان، منعسس شده است.نگرشها، پیش

ار یسدیگر قرار دهند که به منظور تأثیر بیشتر، نگرش و انگیزه در کنهای انجام شده پیشنهاد میدر یادگیری زبان هستند. پژوهش

-می دی بالاگیرند. میزان اضطراب نیز در یادگیری زبان تأثیرگذار است.گاهی میزان کم اضطراب باعث به وجود آمدن سطوح عملسر

ه نرس، کند.اضطراب مضر در بسیاری از موارد مانند نگرانی، عدم اعتماد بشود، اما میزان زیاد اضطراب، یادگیری زبان را متوقف می

عمیق آید. راهبردهای کاهش اضطراب مانند خندیدن و نرسنا امیدی، بی نظمی، عدم امنیت، تر  و علائم فیزیسی به وجود می

یادی کنند، موارد زآموز کمک میابراین راهبردهایی که به طور مستقیم در کاهش اضطراب به زبانکشیدن ضروری هستند. بن

رید در توانند به عنوان راهبردهایی مدادن به علائم بدن میهستند. راهبردهای تشویق خود با عناصر مثبت، خود ارزیابی و گوش

.گردندر ادامه راهبردهای عاطری ارائه میآموز کمک کنند. بنابراین دکشف و کنترل اضطراب به زبان  

کاهش اضطراب-1    

راهبرد  1راهبرد در این بخش وجود دارد که هر کدام یک مؤلره فیزیسی و یک مؤلره ذهنی دارد.این  1

باشد. عمیق، استراده از موزیک، استراده از خنده میعمیق و ترسراستراده از آرامش زیاد، نرس شامل  

 

تشویق خود-2  

ه و از آموزانی که انتظار تشویق از دیگران را داشتباشد که معمولا توسط زبانبخش می 1ن راهبرد شامل ای

زیاد تقل، تشویقشوند. بنابراین در بسیاری از موقعیتهای یادگیری زبان به طور مستوانایی تشویق توسط خود ناآگاهند، فراموش می

آموز باشد. این راهبرد شامل گرتن جملات مثبت، اجازه به خود برای بانسودمند، ممسن است از طرف خود زو فقط تشویق

.باشدخطرکردن عاقلانه و درنظر گرفتن پاداش می  

 

آگاهی از میزان عواطف و احساسات خود-3  

ها  را ها، نگرشکنند تا احساسات،انگیزهآموزان کمک میراهبرد وجود دارد که به زبان 4در این مجموعه 

شتن کرده و به تمارین زبان ارتباط دهند. این راهبردها که شامل گوش دادن به صدای بدن، استراده از چک لیست، نوارزیابی 

منری که  ها و احساساتباشند، به دلیل کمک به تشخیص نگرشخاطرات یادگیری زبان، مطرح کردن احساسات خود با دیگران می

ند بسیار مرید باشند.توانمانع پیشرفت در یادگیری زبان هستند، می  
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 ج( راهبردهای اجتماعی

آموز در امر راهبردهای اجتماعی راهبردهایی هستند که به منظور یادگیری مشارکتی و جمعی به زبان

ک زبان، حضور کنند. زبان درواقع ایجاد ارتباط به وسیله تعامل با دیگران است. بنابراین در فرایند یادگیری ییادگیری کمک می

سؤال  -0باشند. دسته کلی می 1دیگر و راهبردهای اجتماعی مناست، بسیار حائز اهمیت هستند. این راهبردها شامل افراد 

.همدردی کردن با دیگران -1مشارکت با دیگران -2پرسیدن   

ود آموز از آن سترین تعاملات اجتماعی سؤال پرسیدن است و در واقع عملی است که زبانیسی از اساسی

ه تر و درک بهتری از آن داشتکند تا معنای مورد نظر را مشخصآموز کمک میآورد. سؤال پرسیدن به زباندست میزیادی به 

-مربوط می سازی و تاییدباشد. البته محتوای سوال نیز بسیار مهم است. یک راهبرد اجتماعی، به سؤال پرسیدن به منظور شراف

بود. واهد آموز بسیار مؤثر خران به طور کلی و با کاربران زبان مقصد، برای زبانشود. به علاوه پرسیدن سؤال و مشارکت با دیگ

یشتر و سریعتر، یادگیری مشارکتی تأثیرات قابل توجه زیادی را مانند عزت نرس بیشتر، افزایش لذت و اعتماد به نرس،موفقیت ب

ر دوستی و ی در سطح بالاتر، کاهش تعصت و افزایش بشاحترام بیشتر برای مدر ، مدرسه و موضوع، استراده از راهبردهای شناخت

نداشته  دهد. بنابراین راهبردهای مشارکتی ممسن است که برای تمام یادگیرندگان زبان، ماهیت دومینگرانی متقابل نشان می

به  آموزانا ، زباندهد که با آموزش و تشویق نه چندان خآموزان انجام شده است، نشان میباشند. پژوهشهایی که بر روی زبان

تی اند. به منظور افزایش استراده از راهبردهای مشارکطور معمول گزارشی از عملسرد طبیعی از راهبردهای اجتماعی ارائه نسرده

کمک  آموزان نسبت به توییر فرهنگ مشارکتیادگیری زبان چه در داخل و چه در خارج از کلا ، نیاز است تا در مقابل به زبان

ر فرض کردن خود در جایگاه طرف مقابل به منظو یگر راهبردهای اجتماعی همدردی کردن است. همدردی کردن تواناییشود.از د

ان دیگر، باشد. این راهبرد به منظور برقراری یک ارتباط موفق و در هنگام مواجه با چیزهای مشسل در زبدرک بهتر دیدگاه فرد می

ردهای ی طبیعی احسا  کردن و تشخیص همدردی با هم متراوت هستند. بنابراین راهبرسد. افراد در توانایضروری به نظر می

اسات آموزان کمک کنند تا توانایی خود را برای همدردی کردن، افزایش درک فرهنگی و آگاهی از احستوانند به زباناجتماعی می

.دیگران افزایش دهند. راهبردهای اجتماعی به ترتیت شامل بخشهای زیر است  

سؤال پرسیدن-1  

ک این مجموعه از راهبردها شامل پرسیدن از کسی مانند یک مدر  یا صحبت کننده بومی یا حتی از ی

باشد.سازی مطلت، تایید و درستی گرتگو میآموز ماهرتر به منظور شرافزبان  

همکاری با دیگران-2  
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ت. نرر، برای بهبود مهارتهای زبان اسباشد که در واقع تعامل با یک یا چند راهبرد می 2این مجموعه شامل 

یا پذیرش  افزاید، بلسه خود ارزشیآموز میاین راهبردها براسا  یادگیری مشارکتی زبان است که نه فقط برعملسرد زبانی زبان

دهد.اجتماعی را نیز افزایش می  

همدردی کردن با دیگران-3  

. تر شودکنند، آسانراهبرد استراده می 2ن از این آموزاتواند هنگامی که زبانهمدردی کردن با دیگران می 

.نخست گسترش درک فرهنگی و دوم آگاهی از افسار و احساسات دیگران  

  

  

روش پژوهش               -4  

نمونه پژوهش و روش اجرا 4-1    

های زبانهای خارجی دانشگاه جامعه آماری پژوهش حاضر شامل دانشجویان مقطع کارشناسی رشته   

ر این باشند . ددوم مشوول تحصیل بودند، میهای زبان انگلیسی، فرانسه، روسی و عربی در سالفردوسی مشهد که در رشته

بان های زها پاسخ دادند .برای انجام این پژوهش، پژوهشگر پس از هماهنگی با تمام گروهدانشجو به پرسشنامه 061پژوهش تعداد 

سهای سپس هماهنگی با اساتید آنان برای انجام مصاحبه گروهی و ارائه پرسشنامه، در کلا های خارجی دانشگاه فردوسی مشهد و

وهشگر ها، پژدر  حاضر شد و سپس جهت بسارگیری اطلاعات، کل مصاحبه ضبط و پیاده سازی شد. پس از تسمیل پرسشنامه

نمود. مدت  21وارد نرم افزار ا  پی ا  ا  نسخه ها را کنندگان تحویل گرفت و بعد از کدگذاری، دادهها را از شرکتپرسشنامه

دقیقه در نظر گرفته شد.   11ها زمان لازم برای پاسخ به پرسشنامه  

هاآوری دادهابزار جمع 4-2  

مصاحبه گروهی 4-2-1    

ت ها به صورت کیری اسدارد مصاحبه گروهی ابزار بسیار خوبی در گردآوری داده( بیان می0991اندرسون 

ص بحث شود که پیرامون موضوع مشخهای معین تشسیل میباشد. یک مصاحبه گروهی از افراد با ویژگیمزایای زیادی می و دارای

(. 2101کنند  به نقل از دلشاد،می  

بان و در این پژوهش ابتدا یک مصاحبه گروهی در مورد میزان آشنایی دانشجویان با راهبردهای یادگیری ز

 ها استراده شد. پرسشنامهآوری داده( در جمع0991قه انجام گرفت. سپس از پرسشنامه آکسرورد  علت انتخاب رشته مورد علا
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همیشه(. از دیگر ابزارهای مورد  -5معمولا  -4گاهی  -1به ندرت  -2هرگز  -0ای بود  گزینه 5به صورت لیسرت سوال و  51دارای 

های کمی مورد استراده قرار گرفت.د که در تحلیلبو 21استراده در این پژوهش نرم افزار ا  پی ا  ا  نسخه   

میم به ادامه دانشجویان زبان انگلیسی در مقایسه با سایر زبانها بیشترین آشنایی قبلی با رشته و  تص

 رانسه باتحصیل در مقاطع بالاتر را داشتند و در مورد راهبردهای یادگیری زبان آگاهی داشتند. دانشجویان زبان روسی، عربی و ف

اندیشیدند.راهبردها آشنایی نداشتند و کمتر از دانشجویان زبان انگلیسی به ادامه تحصیل در مقاطع بالاتر می  

  

(1991پرسشنامه راهبردهای یادگیری زبان آکسفورد) 4-2-2  

ه سوالی پرسشنامه راهبردهای یادگیری زبان آکسرورد استراده شده است ک 51در این پژوهش از نسخه 

ه دارای باشند و در حال یادگیری زبان خارجی هستند. این پرسشنامآموزانی است که دارای زبان مادری متراوت میزبانمربوط به 

باشد و  شامل راهبردهای حافظه ای، راهبردهای شناختی، راهبردهای جبرانی، راهبردهای فراشناختی، راهبردهای بخش می 6

در بخش ب  21تا  01ای، سوالات در بخش الف مربوط به راهبردهای حافظه 9تا  0عاطری و راهبردهای اجتماعی است. سوالات 

در بخش ت مربوط  18تا  11در بخش پ مربوط به راهبردهای جبرانی، سوالات 29تا  24مربوط به راهبردهای شناختی، سوالات 

در بخش ج مربوط به  51تا  45والات در بخش ث مربوط به راهبردهای عاطری و س 44تا  19به راهبردهای فراشناختی، سوالات 

همیشه(  -5معمولا  -4گاهی  -1به ندرت  -2هرگز  -0ای  گزینه 5باشد.این پرسشنامه به صورت لیسرت راهبردهای اجتماعی می

  باشد.می

ها تجزیه و تحلیل داده -5  

پایایی پرسشنامه 5-1   

 نزدیستر باشد، همبستگی درونی بین سؤالات 0در مورد پایایی پرسشنامه هرقدر شاخص آلرای کرونباخ به 

را  %95را متوسط و قابل قبول، و ضریت   %15را کم،  %45ترخواهند بود. کرونباخ ضریت پایاییبیشتر و در نتیجه پرسشها همگن

لوب تلقی در این آزمون مط %11(. در بسیاری از منابع نیز مقادیر به دست آمده بالای 0950زیاد پیشنهاد کرده است کرونباخ

امه مقدارآن را های پرسشن. بدیهی است درصورت پایین بودن مقدارآلرا، بایستی بررسی شود که با حذف کدام یک از گویهشودمی

.باشددهنده پایایی قابل قبول میبه دست آمده است که نشان 909/1توان افزایش داد. آلرای کرونباخ پرسشنامه می  

ه ها و پاسخ به سوالات پژوهش از آزمون همبستگی و با توجه بتحلیل دادهدر این پژوهش جهت تجزیه و 

ویرها با های آماری پیرسون پراداکت ممنت و پوینت بایسریال استراده شد. فرض نرمال بودن متانواع متویرها در پژوهش، از آزمون

 استراده از آزمون ضریت چولگی و ضریت کشیدگی بررسی گردید.
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توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهشاطلاعات  5-2  

 

سن 5-2-1  

وجود، های مکنندگان است. با توجه به دادهشناسی، سن شرکتیسی از موارد مربوط به مشخصات جمعیت

تا  24درصد( در گروه 15/1سال و کمترین نسبت افراد   21تا  08درصد( در گروه 8/60بیشترین نسبت افراد حاضر در نمونه  

.باشندسال می26  

 

رشته تحصیلی 5-2-3  

در نمونه مورد بررسی تعدادی از گردد. در این بخش اطلاعات مربوط به رشته تحصیلی بررسی می

ررسی، ها و تحلیل بهتر، توسط پژوهشگر حذف گردید. به همین دلیل در نمونه مورد بها به منظور هماهنگ شدن دادهپرسشنامه

باشند.درصد( می 1/25فراوانی یسسان  معادلتعداد افراد با زبانهای مختلف دارای   

 

 بررسی نرمال بودن متغیرهای تحقیق           5-3

پیش از پرداختن به تحلیل استنباطی، نرمال بودن متویرهای حاضر در تحقیق مورد بررسی قرار گرفت. نتایج این بررسی بدین 

برای ضرایت کشیدگی به لحاظ نرمال  1تر از دیر قدر مطلق کمبرای قدر مطلق ضریت چولگی و مقا 2تر از شرح بود. مقادیر کم

بودن متویرها قابل قبول هستند. برای همگی متویرهای حاضر در تحقیق، مقادیر ضرایت کشیدگی و ضرایت چولگی در محدوده 

 گیرد.ها مورد تأیید قرار میمذکور قرار دارد و لذا نرمال بودن آن

 

پاسخ به سوالات پژوهش 5-4  

 پاسخ به سوال اول پژوهش 5-4-1

 اولین سوال پژوهش به این صورت مطرح شده است:

 «کنند؟بیشتر استراده می یادگیری از کدام راهبردهای زبان های خارجی، کارشناسی سال دوم دانشجویان »
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 های توصیفی متغیرهای پژوهش     شاخص -1جدول

 
نمیانگی راهبرد یادگیری نکمتری انحراف معیار  ینبیشتر   

 4.56 1.44 0.54 2.87 راهبردهای حافظه ای

 4.71 1.57 0.57 3.27 راهبردهای شناختی

 5.00 2.00 0.59 3.56 راهبردهای جبرانی

 5.00 1.67 0.65 3.92 راهبردهای فراشناختی

 5.00 1.00 0.68 3.08 راهبردهای عاطفی

 5.00 1.00 0.76 3.33 راهبردهای اجتماعی

 

تاوان گرات   شاود، راهبردهاای فراشاناختی دارای میاانگین باالاتری اسات و بناابراین مای        در جدول فوق ملاحظه مای طور که همان

 کنند.دانشجویان از این راهبرد بیشتر استراده می

 

 پاسخ به سوال دوم پژوهش: 5-4-2

 دومین سوال پژوهش به این صورت مطرح شده است:

 «و نوع راهبرد یادگیری وجود دارد؟ کارشناسی سال دوم زبانهای خارجیای بین سن دانشجویان آیا رابطه» 

ای گیری راهبردهای یاادگیری، فاصاله  گیری متویر سن، ترتیبی است و مقیا  اندازهبرای بررسی این سوال، از آنجا که مقیا  اندازه

( درج شاده  2اده شاد کاه نتاایج آن در جادول      است، بنابراین از ضریت همبستگی اسپیرمن برای بررسی ارتباط این دو متویر استر

 .است
وجاود دارد   16261باا شادت    داریشود که بین راهبردهای جبرانی و سان ارتبااط منرای معنای    با توجه به نتایج جدول، مشاهده می

 p=0.001<0.05رابطاه منرای   یاباد، همچناین   (، به این معنی که با افزایش سن ، میزان به کارگیری راهبردهای جبرانی کاهش می

(، به این معنی که باا افازایش سان، میازان     p=0.012<0.05وجود دارد  16091داری بین راهبردهای اجتماعی و سن با شدت معنی

-( نشاان 2(. جدول p>0.05داری وجود ندارد  یابد، بین سایر راهبردها و سن رابطه معنیاستراده از راهبردهای اجتماعی کاهش می

 سن و نوع راهبرد یادگیری است.دهنده همبستگی میان 
 

بررسی ارتباط دو متغیر سن و نوع راهبرد-2جدول   

 
Correlations 

 راهبردهای شناختی راهبردهای حافظه ای سن 
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Spearman's rho سن Correlation Coefficient 1.000 -.039 -.137 

Sig. (2-tailed) . .626 .084 

N 160 160 160 

 

Correlations 

 راهبردهای فراشناختی راهبردهای جبرانی 

Spearman's rho سن Correlation Coefficient -.267** -.152 

Sig. (2-tailed) .001 .056 

N 160 160 

 

Correlations 

 راهبردهای اجتماعی راهبردهای عاطری 

Spearman's rho سن Correlation Coefficient -.114 -.197* 

Sig. (2-tailed) .151 .012 

N 160 160 

 

 

 

 

. 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 پاسخ به سوال سوم پژوهش: 5-4-3
 سومین سوال پژوهش به این صورت مطرح شده است:

 «و نوع راهبرد یادگیری وجود دارد؟  های خارجیبین رشته تحصیلی دانشجویان کارشناسی سال دوم زبانای آیا رابطه» 

ای تعریف شد که هریک به متویر دو مقوله 4به منظور بررسی این سوال، با توجه به متویر رشته تحصیلی که یک متویر اسمی است، 

کناد( مشاخص   ای غیر از رشته مورد نظر تحصیل می  دانشجو در رشته 1 کند( و  دانشجو در رشته مورد نظر تحصیل می 0صورت 

ای راهبردهای یادگیری از آزماون ضاریت همبساتگی    ای با متویر پیوسته فاصلهشد، بنابراین به منظور بررسی ارتباط متویر دو مقوله

 ت:ای بایسریال استراده شد که نتایج آن برای هر رشته در جدول زیر درج شده اسنقطه
 

 

(بررسی ارتباط میان دو متغیر رشته تحصیلی و نوع راهبرد3جدول)  
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 زبان عربی زبان روسی زبان فرانسه زبان انگلیسی 

 *Pearson Correlation .111 -.013 .102 -.200 راهبردهای حافظه ای

Sig. (2-tailed) .164 .872 .201 .011 

N 160 160 160 160 

 **Pearson Correlation .372** .002 -.014 -.361 راهبردهای شناختی

Sig. (2-tailed) .000 .978 .863 .000 

N 160 160 160 160 

 Pearson Correlation .253** .014 -.176* -.091 راهبردهای جبرانی

Sig. (2-tailed) .001 .859 .026 .252 

N 160 160 160 160 

 **Pearson Correlation .196* -.037 .058 -.217 راهبردهای فراشناختی

Sig. (2-tailed) .013 .647 .470 .006 

N 160 160 160 160 

 *Pearson Correlation .153 .010 .038 -.201 راهبردهای عاطری

Sig. (2-tailed) .053 .904 .636 .011 

N 160 160 160 160 

 **Pearson Correlation .176* .036 .116 -.328 راهبردهای اجتماعی

Sig. (2-tailed) .026 .648 .146 .000 

N 160 160 160 160 

 
 
 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 
زبان انگلیسی، ارتباط بیشتری با استراده از راهبردهای شناختی، جبرانای،  شود، دانشجویان همان طور که در جدول فوق ملاحظه می

داری وجود ندارد. به این معنی کاه دانشاجویان رشاته زباان     فراشناختی و اجتماعی دارند و با سایر راهبردهای یادگیری ارتباط معنی

 کنند.ها استراده میشجویان سایر رشتهانگلیسی، از راهبردهای شناختی، جبرانی، فراشناختی و اجتماعی بیشتر از دان

داری با رشاته زباان   با بررسی ارتباط دانشجویان زبان فرانسه و نوع راهبردهای یادگیری، هیچ یک از راهبردهای یادگیری رابطه معنی

 است( 1615فرانسه ندارد  پی مقدار بیشتر از 

به این مرهوم که دانشجویان زبان روسی، باه طاور کمتاری از ایان      دار است،رابطه بین زبان روسی و راهبرد جبرانی معسو  و معنی

 کنند و رابطه ای بین زبان روسی و سایر راهبردها وجود ندارد.های دیگر استراده میراهبرد نسبت به سایر دانشجویان رشته

این معنی که دانشجویان زبان عربای، باه   دار است، به رابطه بین زبان عربی و همه راهبردها به غیر از راهبرد جبرانی، معسو  و معنی

داری وجاود  کنند و با راهبرد جبرانی رابطه معنای های دیگر استراده میطور کمتری از این راهبردها نسبت به سایر دانشجویان رشته

 باشد.دهنده همبستگی میان رشته تحصیلی و نوع راهبرد یادگیری می(نشان1ندارد.جدول  
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گیریبحث و نتیجه-6  

با توجه به اهمیت راهبردهای یادگیری در آموزش زبانهای خارجی و تأثیر به کارگیری راهبردها در 

ر اکثر این د یادگیری و تدریس بهتر توسط مدرسان، پژوهشهای زیادی بر روی زبان انگلیسی و سایر زبانها صورت گرفته است.

ته شده است. این پژوهش به بررسی راهبردهای یادگیری ها زبان انگلیسی به عنوان زبان خارجی/دوم در نظر گرفپژوهش

بانهای های زبانهای خارجی شامل زهای زبانهای خارجی دانشگاه فردوسی مشهد اختصا  یافت. رشتهدانشجویان کارشناسی رشته

سال دوم  سیانگلیسی، فرانسه، روسی و عربی در مقطع کارشناسی بودند. همچنین پژوهش میزان استراده دانشجویان کارشنا

ده از آموزان در میزان استرازبانهای خارجی از راهبردهای یادگیری و همچنین نقش متویرهایی چون سن و رشته تحصیلی زبان

ا  های مختلف براسی دانشجویان رشتهاز اهداف مهم دیگر در این پژوهش، مقایسهراهبردهای یادگیری را مورد بررسی قرارداد. 

فرضیه مطرح گردید و  2در مورد سوال اول پژوهش با توجه به کیری بودن آن نیازی به فرضیه نبود. بنابراین  .های مذکور بودمتویر

.بررسی رابطه با آزمون ضریت همبستگی صورت پذیرفت  

ودن نخستین سوال پژوهش مربوط به میزان استراده از راهبردهای یادگیری بود و پس از بررسی نرمال ب

ج پژوهش دهنده میزان بالاتر استراده از راهبردهای فراشناختی بود. نتایها نشانه کیری بودن آن، میانگینمتویرها و با توجه ب

(، تاج 0991(، لاچینی 0192زاده فرد و خالقی(،وکیلی0184پناه (، علوی و کیوان0181های پیشقدم حاضر با پژوهش

( همسو است.2110الدین   

وجه به با ت پیرامون ارتباط بین متویر سن و نوع راهبرد یادگیری وبا توجه به کمی بودن فرضیه نخست 

مبستگی گیری راهبردهای یادگیری، از آزمون ضریت های بودن مقیا  اندازهگیری متویرسن، و فاصلهترتیبی بودن مقیا  اندازه

داری با ی معنیای جبرانی و سن ارتباط منربین راهبردهاسپیرمن برای بررسی ارتباط این دو متویر استراده شد. نتایج نشان داد که 

ه منری یابد، همچنین رابطوجود دارد، به این معنی که با افزایش سن، میزان به کارگیری راهبردهای جبرانی کاهش می 16261شدت 

اده از وجود داشت، به این معنی که با افزایش سن، میزان استر 16091داری بین راهبردهای اجتماعی و سن با شدت معنی

داری وجود نداشت.یابد، بین سایر راهبردها و سن رابطه معنیراهبردهای اجتماعی کاهش می  

ای راهبرد لهدر بررسی فرضیه دوم پیرامون ارتباط میان متویر اسمی رشته تحصیلی و متویر پیوسته فاص

، ارتباط بیشتری با د که دانشجویان زبان انگلیسیای بایسریال استراده شد. نتایج نشان دایادگیری، از آزمون ضریت همبستگی نقطه

ندارد. به  داری وجوداستراده از راهبردهای شناختی، جبرانی، فراشناختی و اجتماعی دارند و با سایر راهبردهای یادگیری ارتباط معنی

ویان سایر عی بیشتر از دانشجاین معنی که دانشجویان رشته زبان انگلیسی، از راهبردهای شناختی، جبرانی، فراشناختی و اجتما

گیری رابطه کنند. با بررسی ارتباط دانشجویان زبان فرانسه و نوع راهبردهای یادگیری، هیچ یک از راهبردهای یادها استراده میرشته

دار سو  و معنیاست(. رابطه بین زبان روسی و راهبرد جبرانی مع 1615داری با رشته زبان فرانسه نداشتند.  پی مقدار بیشتر از معنی

-ستراده میهای دیگر ابود، به این مرهوم که دانشجویان زبان روسی، به طور کمتری از این راهبرد نسبت به سایر دانشجویان رشته

ی، ای بین زبان روسی و سایر راهبردها وجود نداشت. رابطه بین زبان عربی و همه راهبردها به غیر از راهبرد جبرانکنند و رابطه
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های ان رشتهدار بود، به این معنی که دانشجویان زبان عربی، به طور کمتری از این راهبردها نسبت به سایر دانشجویو معنیمعسو  

( همسو 0190اختری  داری وجود نداشت. نتایج پژوهش حاضر با پژوهشکردند و با راهبرد جبرانی رابطه معنیدیگر استراده می

 است.

 

 کاربردها 6-1

 

-های حاصل از این پژوهش و پژوهشهای مشابه درزمان گذشاته وآیناده مای   اهمیت استراده از راهبردهای یادگیری، یافته با توجه به

توانند با آگاهی از این راهبردها و استراده از آنهاا  تواند بسیار کاربردی باشد. دانشجویان و مدرسان چه در مدرسه و چه در دانشگاه می

تواناد زمیناه   کمک کنند. حتی انجام این قبیل از پژوهشها به صورت میدانی مای  یادگیری سریعتر زبان به موفقیت بهتر در تدریس و

 آموزان را با راهبردهای یادگیری فراهم آورد.آشنایی مدرسان و زبان

 

 پیشنهادات 6-2

هاای خاارجی، پیشانهاداتی بارای انجاام      بنابراین با توجه به نتایج به دست آمده در زمینه تأثیر راهبردهای یاادگیری در آماوزش زبان  

 شود.تحقیقات آتی در زمینه راهبردهای یادگیری زبان پیشنهاد می

 

بررسی راهبردهای یادگیری زبانهای خارجی به طور جداگانه با در نظر گرفتن نقش متویرهاای مختلاف از قبیال سان، جنسایت،      -

 رشته تحصیلی، معدل و غیره.
 

 مراجع:

 

1 .Oxford, R.L.(1990).Language learning strategies: What every teacher should know. Boston, 

MA:Heinle and Heilnle. 

2 .Rubin, J. (1975). What the “good language learner” can teach us. TESOL Quarterly,9,41-51. 

3 .Park, G.P. (1997), “Language Learning Strategies and English Proficiency in 

Korean University Students”,  Foreign language annals, Wiley Online Library. 

4 .Rubin, J.(1981),”Study of Cognitive Process in Second Language Learning”, Applied 

Linguistics. 

5 .Arficho Ayle, Z. (2014),” The Effects of Training in Learning Strategies of Writing in 

Improving Student’s writing Skills: Hawassa University Students in Focus”, Hawassa 

University, P. O. Box 05, Hawassa Ethiopia. 



  

 

23 
 

6 .Hardan, A. “Language learning strategies: A general Overview”,International Conference on 

New Horizons in Education, ScienceDirect. 

7 .Anderson, N. J. (2002), “The role of metacognition in second language teaching and 

Learning”,BrighamYoung University, Eric Digest. 

8 .Jinhong, B. (2011), “Exploring student's use of metacognitive strategies in listening 

comprehention of the Tem-4: A study of English majors at a chinese college”, Kristianstad 

University. 

 "ای برای زبان فارسی،راهبردهای یادگیری زبان دوم: در جستجوی نمایه "(، 0190زاده، ش.  خالقی. 9

.هراننامه کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبایی، تپایان  

. عربی مجله انجمن ادبیات و زبان" تأثیر راهبردهای یادگیری زبان دوم بر فرایند یادگیری زبان عربی،" ،)0831)،. اختری، ط. 01

.6پژوهشی، شماره -علمی  

 تأثیر بسارگیری راهبردهای فراشناختی، اجتماعی و عاطری "(، 0196زاده، ش.  . صدیقی فر، ز. و خالقی00

شگاه بین دان نامه آموزش زبان فارسی به غیر فارسی زبانان،پژوهش "آموزان غیر ایرانی در مهارت نوشتاری،فارسی برمیزان موفقیت

. المللی امام خمینی، قزوین  

بررسی نقش سن در فرایند یادگیری زبان خارجی  "(،0191. رحمتیان، ر. و اطرشی، م.ح. و مهرابی، م.  02

پژوهی، دانشگاه الزهرا، تهران.مجله زبان"دستور، واژگان و مهارتهای زبانیبا توجه به یادگیری تلرظ،   

ارتباط راهبردهای یادگیری زبان انگلیسی با جنسیت و راهبردهای غالت  "(،0181. پیشقدم، ر.  01

نشریۀ دانشسدة ادبیات و علوم انسانی دانشگاه تبریز. "یادگیری زبان انگلیسی در زبان آموزان ایرانی،  

آموزان سطح تأثیر آموزش راهبردهای فراشناختی بر روی درک شنیدار زبان"(،0195. دهقانی، ن.  04

نامه کارشناسی ارشد،دانشسده دریانوردی، چابهار.پایان "متوسط ایرانی،  


	5-4-2 پاسخ به سوال دوم پژوهش:
	5-4-3 پاسخ به سوال سوم پژوهش:

