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 چکیده

ئل مساهمواره با فرهنگ غنی، موقعیت جغرافیایی و آب و هوای چهار فصل  ،طبیعت زیبا، آثار تاریخی فراوانایران به دلیل دارا بودن 

با روش بدین منظور در این مطالعه  یطی در رابطه با توسعه گردشگری مواجه بوده است.اجتماعی فرهنگی، اقتصادی و زیست مح

و  ، اقتصادیبُعد اجتماعی 3منفی توسعه گردشگری از دیدگاه سایر محققین در به بررسی و تحلیل اثرات مثبت و توصیفی  ـ تحلیلی

توسعه محیطی پرداخته شده است. نتایج به دست آمده حاکی از آن است که تمام محققان بر وجود اثرات مثبت و منفی  زیست

کید کرده و توسعه گردشگری را یکی أصنعت تند اما همگی بر بهبود روند توسعه گردشگری و رونق این اهگردشگری اتفاق نظر داشت

های مدیریتی اثرات منفی شود دولت با اتخاذ سیاست. بنابراین پیشنهاد میدانندمیاز بهترین منابع ایجادکننده درآمد و اشتغال 

 های تشویقی توسعه گردشگری را در کل کشور رونق بخشد.توسعه گردشگری را به حداقل برساند و با سیاست

 

 

  توسعه گردشگری، توسعه پایدار گردشگری، :واژگان کلیدی

 

 

 

 



 
 

 مقدمه

دو بخش  که از است« توریسم»های انگلیسی، فرانسه و آلمان است. ریشه این واژه در زبان گردشگری، معادل فارسی واژه توریسم

پسوندی که اشاره به مکتب یا اندیشه فلسفی، مذهبی،  «ایسم»و معنای سفر، گشت، مسافرت، سیاحت،  به« تور»؛ تشکیل شده است

. در  (Kazemi, 2006)است  سیاسی، ادبی و غیره دارد. بنابراین، توریسم یعنی مکتبی که پایه فکری آن سیاحت و گردشگری

های گوناگونی برای واژه توریسم آمده است؛ مانند گردشگری، جهانگردی، سیاحت، تفریح و حتی ایرانگردی. با ، معادلمتون فارسی

 Kazemi, 2006; Movahed ) است «گردشگری»واژه رسد که بهترین گزینه ممکن در نظر گرفتن ابعاد مختلف به نظر می
 Ko ) شودگردشگری به عنوان دروازه توسعه اقتصادی جوامع محلی به خصوص در کشورهای در حال توسعه محسوب می .(2007

& Stewart, 2002) رشد و اقتصاددانان صنعت گردشگری را، پس از صنعت نفت و خودروسازی، سومین پدیده اقتصادی پویا و روبه

فیت زندگی ساکنان مورد توسعه گردشگری اغلب توسط جوامع برای بهبود کی از این رو (27: 1382 ناصرپور و مدهوشی )دانند می

در جهان توسعه فراوانی یافته است بسیاری  از آنجاییکه صنعت گردشگری .(Jurowski & Gursoy, 2004 )گیرد می راستفاده قرا

اند وضعیت خویش را تا حد درخور توجهی بهبود بخشیده و بسیاری از مشکلات خود از قبیل از کشورها از این رهیافت توانسته

گردشگری به عنوان یکی  .(1389)نوربخش و اکبرپور،  بیکاری، پایین بودن سطح درآمد، سرانه و کمبود درآمد ارزی را پوشش دهند

نیکه سود به ویژه در زما باشد. گردشگری حلی برای توسعه اقتصادیتواند راهدرآمد و ایجاد اشتغال در سطح محلی می از منابع

ها و راهبردی برای توسعه است. امروزه صنعت جایگزین مناسبی برای آن های اقتصادی در حال کاهش باشد،های دیگر بخشفعالیت

) نسیبه ند ناممی« صادرات نامرئی»ای در توسعه اقتصادی و اجتماعی کشورها اهمیت دارد که اقتصاددانان آن را گردشگری به اندازه

گردشگری، که توسعه . اگرچه صنعت گردشگری مزایا و سود فراوانی برای منطقه و کشور دارد اما باید توجه داشت (1397گودرزی، 

از نظر انسانی و فیزیکی به  ، در زمانی نامحدود ادامه یابد وتوریسم پایدار، توریسمی است که بتواند در یک محیطپایدار باشد در واقع 

 Butler)ای وارد نسازد و فرآیندهای اجتماعی لطمه هازیست صدمه نزند و تا بدان حد فعال باشد که به توسعه سایر فعالیتمحیط
 اشتغال ایجاد میزبان، جامعه شادابی و نشاط کننده مواردی از جمله تقویت باید شهر در گردشگری توسعههمچنین  .(29 ,2000

شهر،  امنیت و آرامش نزدن شهر، برهم زیست محیط تهدید و تخریب شهر، عدم شهروندان بین حاصل سود عادلانه پایدار، تقسیم

 بسیاری فرهنگی و تاریخی هایجاذبه آنکه علت به شهری نواحی .(1390شهابیان ,) شهر نیز باشد ارزشمند سنن و فرهنگ تهدید عدم

 بناهای ها،موزه شامل بزرگی و متنوع هایجاذبه معمولاً شهرها. شوندمی محسوب مهمی گردشگری مقاصد موارد اغلب در دارند،

 فضای در گردشگری عملکرد .(Hall, 2001)کند می جذب را بسیاری گردشگران خود، که هستند دارا را تاریخی هایمکان یادبود،

 هانمایشگاه در حضور، خویشاوندان و دوستان دیدار هاآن مهمترین از برخی که گیردمی شکل متفاوتی هایانگیزه راستای در شهری

 بهداشتی، خریدهای -درمانی مسایل رفع محل، و مراسم در ، سفرهای مذهبی )زیارت(، حضورفرهنگی میراث از بازدید، هاکنفرانس و

 .(Hall, 1999, p.167 )باشد شخصی می اداری، دلایل و روزانه آموزشی، سفرهای ورزشی، مسایل تفریحی، مسایل
 

 ادبیات تحقیق

های با روش تحلیلی نقش گردشگری شهری را در توسعه اقتصادی کلان شهرها و انواع جاذبه(، 1389نوربخش و اکبرپور )

های مقاله حاکی از آن است که توجه به مدیریت و بر وجود اثرات مثبت و منفی گردشگری تأکید داشتند. یافتهگردشگری را بررسی 

 تواند نقش مهمی در اقتصاد کلان شهرها داشته باشد.های توریستی میگیری از جاذبهشهری و بهره



 
گری شهری را در ، نقش و اثرات گردشSPSSافزار کاربردی و با استفاده از نرمـ(، طی تحقیقی تحلیلی1390پویان شهابیان )

ت اقتصادی بر دهد که گردشگری شهری علاوه بر داشتن اثرات مثبتحلیل نتایج نشان میتوسعه پایدار شهر سرعین بررسی کرده و 

 نماید.جامعه شهری، آثار متنوع)مثبت و منفی( اقتصادی، اجتماعی و محیطی نیز در شهر میزبان ایجاد می

(، طی تحقیقی اثرات اجتماعی اقتصادی بر روی توسعه گردشگری تالاب انزلی را با روش حداقل 2016) 1و همکاران کامخوش

زمینه اقتصادی، اجتماعی و  3مربعات جزئی مورد پژوهش قرار داده است. نتایج به دست آمده اثرات مثبت توسعه گردشگری را در 

 بنابراین بر گسترش توسعه گردشگری تأکید شده است. دهد.محیطی نشان می

ز روش پیمایشی، امحیطی شهر بابلسر را با استفاده ـ(، نقش گردشگری شهری در توسعه اقتصادی1392) نیا و همکارانابراهیم

هی داشته و بل توجدهد که گردشگری در زمینه اقتصادی، اثرات قاهمبستگی ارزیابی کرده است نتایج پژوهش نشان میـتوصیفی

 اشته است.شود اما از طرفی توسعه گردشگری در این منطقه اثرات منفی را نیز همراه دزایی و درآمدزایی میموجب اشتغال

ش گردشگری های آماری نقش گسترتحلیلی و آزمونـ(، طی تحقیقی با استفاده از روش توصیفی1394نژاد و شریفی )حاتمی

شهری یدار متغیر توسعه پا 4ر شهری در استان سنندج بررسی و تاثیرات مثبت گردشگری شهری را بر شهری را بر توسعه پایدا

دهد گردشگری در یها نشان م)اجتماعی، کالبدی، محیطی و اقتصادی( مورد مطالعه قرار دادند. نتایج بدست آمده از تحقیق و آزمون

 .و کمترین تاثیر را بر توسعه پایدار محیطی داشته است شهر سنندج بیشترین تاثیر را بر توسعه پایدار اقتصادی

از منظر  را متوسعه شهر قش اثرات اقتصادی، اجتماعی و محیطی گردشگری بربه بررسی  ایمقالهدر  (،1394فنی و همکاران )

دی طبقه بنspss ق نرم افزار آوری شده را از طریای و میدانی جمعحلیلی پرداخته و  اطلاعات کتابخانهت-روش توصیفیبا ساکنان آن، 

دهنده وجود اننتایج نش .ها انجام شده استها مشخص و تحلیلو با استفاده از آزمون ناپارامتری کای اسکوئر معنی داری شاخص

 باشد.اثرات مثبت و منفی اقتصادی، اجتماعی و محیطی گردشگری بر توسعه شهر می

پرداخته  صادیاقت بخصوص محیطی، اجتماعی، -فرهنگی هایجنبهبررسی  به طی تحقیقی  (1999) مانوز مدینا و فالکن گارسیا

 پایدار توسعه و انددهدا ارائه کاناریا گران جزیره در پایدار توریسم صنعت توسعه برای هاییاستراتژی تدوین جهت راهکارهایی و است

 دانند.می طبیعی محیط رفتن بین از بدون اقتصادی اهداف به دستیابی برای ضروری نیاز یک عنوان به را
 

 تحقیق و هدف روش

ا باعث شده میزبان هایران از نظر آثار تاریخی و فرهنگ بسیار غنی و دارای آب و هوای چهار فصل و طبیعت زیبا است که این ویژگی

بنابراین . جه باشندمواتوسعه گردشگری  منفیگردشگران زیاد از داخل و خارج کشور بوده و همواره ساکنان منطقه با تاثیرات مثبت و 

کسب بینش و ات به منظور گردآوری اطلاع باشد.می کشور در توسعه پایدار بررسی هر دو جنبه توسعه گردشگری تحقیقهدف از این 

 ت اینترنتی استفاده شدهاطلاعاها و نیز مراجعه به نامهاساس کتب، مقالات، ،ایاز شیوه کتابخانه ،نظری لازم و بررسی ادبیات موضوع

رابطه با تاثیر واقعی  های تحقیق دریافته در ادامه شده استپرداخته  ر اطلاعاتتفسیبه  توصیفیـبا استفاده از روش تحلیلی و است

 توسعه گردشگری و راهکارهای مناسب در جهت بهبود روند توسعه گردشگری ارائه شده است.
 

 های تحقیقیافته

                                                             
1 Khoshkam, M. Marzuki, A. Al-Mulali, U. 



 
های زیر به دست محیطی توسعه گردشگری یافتههای محققان در رابطه با تاثیرات اقتصادی، اجتماعی و زیستبررسی دیدگاهپس از 

 جدول ارائه شده است. یکآمد که تمامی موارد در قالب 

 توسعه گردشگری از دیدگاه محققان ، اجتماعی و محیطیاقتصادی ثیرات مثبت و منفیأت: 1جدول 

 رات منفیاث مثبترات اث محققان

نیا  سعید ابراهیم

 سماکوش

 علی خاکساری

 غلامرضا لطیفی

 محمد دامادی

 ( اشتغال زایی1

 ( درآمد زایی2

 ( ایجاد درآمد ارزی3

 ( افزایش تولید ناخالص ملی4

 گردشگری تسهیلات و خدمات ( افزایش5

 ( بالا رفتن قیمت ها و سوداگری زمین1

 اراضی کاهش به منجر گردشگران ( ورود2

 زیرکشت
 کشاورزی

 اراضی کشاورزی کاربری ( افزایش تغییر3

 و زیستمحیط تخریب و آلودگی افزایش (4

 شهر به دسترسی سهولت

 
Khoshkam, 

M. 
Marzuki, A. 
Al-Mulali, 

U. 

 ( افزایش درآمد شخصی ساکنان محلی1

 گذاری و توسعه در منطقه( افزایش سرمایه2

 منطقه( ورود مراکز خرید زیاد به 3

 ( تولید درآمد برای کسب و کار محلی4

 ( افزایش آگاهی و شناخت میراث و فرهنگ5

 ( توسعه حیات و شادابی جامعه6

 ها ( افزایش تمرکز بازدید کننده7

های زندگی اجتماعی برای ساکنین ( افزایش فرصت8

 محلی

های های بیشتر برای احیای ساختمان( اجرای پروژه9

 تاریخی

   کیفیت زندگی برای ساکنان محلی( بهبود 10

 های گردشگری( بهبود ظاهر مکان11

 ( محرکی برای حفاظت از منابع طبیعی12

 ( افزایش کیفیت محیط طبیعی13

 

مطیعی لنگرودی 

 و آزادی

 ( ایجاد اشتغال برای جوانان منطقه1

 ( افزایش درآمد2

 ( افزایش قیمت زمین1

 زیست( آثار نامطلوب بر محیط1 ( تقویت اقتصاد منطقه 1 نوری و خراسانی 

 ( رونق اقتصاد و معیشت مردم منطقه1 قدمی و همکاران 

 ( تاثیر مثبت بر اشتغال و درآمد و کیفیت مسکن2

( تاثیر نامطلوب بر ابعاد بهداشتی و محیطی و 1

 کیفیت سلامت

مهدوی و 

 همکاران

( اشتغال زایی و درآمد زایی1  

پیامدهای مثبت اجتماعی( 2  

 ها و سوداگری زمین( بالا رفتن قیمت1

 های گیاهی و جانوری( نابودی گونه2



 
 ( افزایش آلودگی3

 زیست( تخریب محیط4

قدیری معصوم و 

 همکاران

های ایجاد شغل، افزایش درآمد، افزایش تنوع فعالیت

های اجتماعی و حفاظت اقتصادی، افزایش سطح آگاهی

 زیست طبیعی به استفاده بهینه از روستااز محیط

 

( آسیب دیدن فرهنگ بومی در اثر برخوردهای 1  (1996کارتیر )

 های متفاوتمکرر با گردشگران با فرهنگ
آسیب رسیدن به ابنیه و آثار تاریخی در اثر  (2

 ازدیاد مراجعه
تولید زیاد صنایع دستی بدون کیفیت و  (3

 تجاری شدن فرهنگ و صنایع دستی

افزایش جرم، جنایت و دزدی و فحشا و بی  (4

 بند و باری
 ( بروز تعارضات بین ساکنان شهر5

نوربخش و 

اکبرپور 

سراسکانرود 

(1389 ) 

 فزایش درآمدزایی ارزی( ا1
 های شغلیایجاد فرصت( 2 
 های مالیتحرک سرمایه( 3 
 های خارجیجلب سرمایه( 4 

 بهسازی و توسعه تأسیسات زیربنایی( 5 
 المللیهای بینموازنه پرداخت( 6 

 توسعه صادرات غیر نفتی( 7 
 های موجود محلیبه کارگیری توانایی (8

 ایتوسعه منطقه( 9

 هاتورم، افزایش عمومی قیمت( 1
 مشاغل فصلی و بیکاری( 2

 افزایش قیمت زمین (3
 توسعه بخش خدمات و تحلیل تولید کالایی( 4

 کاهش خدمات عمومی همگانی( 5 
 توسعه نامتعادل منطقه( 6 

 وابستگی به کشورهای بیگانه( 7 

اثرات مطلوب بر کیفیت زندگی ساکنان محلی نظیر  کروت و هولاند

سلامتی، تفریح، خدمات، و میزان فروش و کاهش سطح 

 فقر

 

( 1989پیرسون )

و دیسون 

(1995) 

 ها(تورم افزایش عمومی قیمت1 
 ( مشاغل فصلی و بیکاری2

 قیمت زمین( افزایش 3
 توسعه بخش خدمات و تحلیل تولید کالایی (4

 کاهش خدمات عمومی همگانی (5
 توسعه نامتعادل منطقه (6



 
نژاد و حاتمی

 شریفی

 ( ایجاد بازارهای نو برای فروش محصولات داخلی 1

 های شغلی در جامعه( برابری فرصت2

 ( افزایش عرضه نیروی کار3

 ( افزایش کیفیت معاش4

 زایی و افزایش درآمدهای عمومی( اشتغال5

 ( گسترش صادرات پنهان6

 ( جذب جمعیت7
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 مأخذ: یافته های تحقیق

تحلیل در ادامه و شود مشاهده میاثرات مثبت و منفی توسعه گردشگری شهرهای مختلف های محققان از تحقیقات و یافته توجه به با

 نتایج و برداشت حاصل از تحقیق و راهکارهای مناسب جهت توسعه صنعت گردشگری ارائه شده است.

 

 و ارائه راهکارهای مناسب  گیرینتیجه

 منطقه تاثیرات توسعه گردشگری بر توسعه پایدارتحلیلی دیدگاه سایر محققین نسبت به  ـ استفاده از روش توصیفیدر این تحقیق با 

براساس  نشان از آن دارد که ه دست آمده از مطالعهمحیطی مورد بررسی قرار گرفته است. نتایج ب زیست و قتصادی، ااجتماعینظر از 

فی بر منطقه و جامعه همراه بوده است. اما آنچه مهم است مثبت و من با پیامدهای هموارهتوسعه گردشگری تمامی محققین  دیدگاه

ریزی اصولی و با برنامهشود توصیه میبنابراین، باشد. اثرات منفی می اثرات مثبت و کاهش ارتقاءی مناسب در جهت هاراهکارارائه 

 محیطی و کالبدی شهر را بهبود بخشیدو به تبع آن، وضعیت زیست تلاش برای استفاده بهینه از ورود گردشگران، وضعیت اقتصادی

تا این صنعت  رساندآن را به حداقل ثیرات منفی أ، تضمن افزایش منافع توسعه گردشگریتوسعه گردشگری،  هایسیاستکید بر أو با ت

 گذاری دولت ومشارکت و سرمایه؛ کارهاین راهاز جمله ا. آوردبه ارمغان را کشور توسعه اقتصادی عرصه  نیز به نوبه خود در منطقه و 

ایجاد فضـاهای  هتر دولت در زمینه امور زیربنایی،رسانی بیشتر و بخدمات های گردشگری وبخش خصوصی در زمینه توسعه فعالیت

های تأکید بر توسعه فعالیترفاهی مناسب و با استاندارد بالا،  ـ شـهری بـر اسـاس فعالیتهای جدید و مراکز اقامتگاهی و خدماتی

های گردشگری، ایجاد و توسعه انواع مراکز های بیشتر برای ماندگاری مسـافران مانند طراحی و ایجاد دهکدهگردشگری و ایجاد جاذبه

هنر ویژه فرهنگ و  ها و مراکز فرهنگی و هنری بهاقامتی مدرن، فضاهای تفریحی و سـرگرمی، فضـاهای خریـد بـزرگ شهری، موزه

دهی حمل و نقل عمومی و توسعه و احداث بومی با هدف توسعه گردشگری و بالا بردن سطح بهداشت در تمامی این مراکز، سامان

های گروهی برای آشنایی بیشتر گردشگران با شهرها و استفاده ریزی برای تبلیغات از طریق رسانهراهی، ساماندهی و برنامهخدمات بین

ها کنترل قیمت، های ارتباطیتسهیل دسترسی به روستاها و شهرهای مجاور و توسعه و بهسازی شبکهای نواحی، هحداکثر از پتانسیل



 
ها و جلوگیری از تغییر کاربری اراضی داخل و خارج شهر با هدف تثبیت قیمت ها در سطح شهر،و جلوگیری از چندگانگی قیمت

 باشد.می توسعه گردشگری
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Abstract 

Iran has welcomed tourists from most parts of the country and the world because it has beautiful 

nature, lots of monuments and rich culture, geographical location and weather four seasons. 

Therefore, Iran has always been faced in relation to tourism development with social, cultural, 

economic and environmental issues. For this purpose, this study has analyzed the positive and 

negative effects of tourism development from the perspective of other researchers in three 

economic, social and environmental dimension through a descriptive analytical method. The results 

show that all the researchers agreed on the positive and negative effects of tourism development 

but they all emphasized on improving the process tourism development and promotion of this 

industry and they knew the tourism development one of the best resources creator of income and 

employment. Therefore, recommended the government reduced the negative effects of tourism 

development with getting management policies and in the whole country to prosper tourism 

development with getting Incentive Policies. 

Keywords: Tourism, Tourism Development, Stable Development 

 

   

   

 . 




