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 چکیده

چگونه  دارسمدیران ممطرح است که  این سوال و مورد چالش قرار گرفته مدارس مدیراننقش اثربخشی اخیراً 

نجام ایطی در ا، در هر شراشدبها میبا توجه به تحولات روزافزون و نیز انتظارات فراوانی که متوجه آن توانندمی

ردهای از رویک ای مقابله مناسبی داشته باشند. یکیهای محوله موفق گردند و با مشکلات حرفهوظایف و نقش

 ای مدیران مدارستوسعه حرفهدرک درستی از  حال، اغلباست؛ با این توسعه رهبری آموزشیمورد توجه، 

پژوهش  باشد. لذا توسعه رهبری آموزشیتواند متضمن چندان نمی و روند و رویکرد موجود، وجود ندارد

انجام  آن ایتوسعه حرفه ها، الگوها و اثراتتوسعه رهبری آموزشی از طریق مرور روشحاضر با هدف بررسی 

 بر مطالعه ای )مطالعات ثانویه از نوع فراترکیب( و مبتنیدر این راستا تلاش شد با روش تحقیق کتابخانهشد. 

ات ع و مستنده مناباتی به بررسی ادبیات موضوع پژوهش پرداخته شود. جامعه مطالعه این تحقیق، کلیمنابع اطلاع

ها در ادبیات مدیریت اهمیت روزافزون شایستگی های این بررسی حاکی از آن است که،ای بود. یافتهکتابخانه

ث ادایم رهبری آموزشی باعخاصِ مدیریت مدرسه و گسترش پار ها و مسائل اساسیضرورت و منابع انسانی

 هایروش که داد نشان هابررسی راستا نای در ای مدیران مدارس شده است.توسعه حرفه شیازپشیاهمیت ب

 هایطرحو ترکیبی از  ارنددو متنوعی وجود ها و سطوح مختلف در شکل مدیران مدارسای توسعه حرفه

های ضمن کنند و تنها بسنده کردن به آموزشراهم میمختلف، امکان رشد مدیران مدارس را ف ایتوسعه حرفه

ان را به این مهم نائل ای است، مدیرمحور بوده و تنها یکی از طرق توسعه حرفهمسئله  ًخدمت که عموما

منجر به  ایحرفهتوسعه، مهیا شوندگر رفع و عوامل تسهیل عوامل بازدارنده )موانع( در نتیجه، اگر. گرداندنمی

 .حاصل خواهد شدنهایت اثربخشی مدرسه  و در شودمی های نقش رهبری آموزشیو توانمندی یستگیشا بهبود

 ای، شایستگی حرفهآموزش ضمن خدمت؛ ایتوسعه حرفه؛ رهبری آموزشیواژگان کلیدی: 



 

 

 مقدمه

 ای با محیطصورت فزایندهاست، به «مداوم تغییر»آن  در پایدار عامل تنها ، که«پیچیدگی عصر»ها به جهت زندگی در امروزه، سازمان

بقا خود ناچار به سازگاری با  جهیو درنت محیطیمنظور پویایی، پاسخگویی مناسب به اقتضائات اند و بهپویا و در حال تغییر مواجه

یر و همسویی با به تغیناچار  نیز، مدارس چنین شرایطی(. در 9: 1393؛ به نقل از اکبرزاده، 1377تغییرات هستند )آقایی فیشانی، 

 دیگری هر سازمان هم مانندچرا که در مدارس (. 7: 1394و این تغییر باید ابتدا در مدیریت ایجاد شود )حیات،  هستندتحولات 

وپرورش هم، رهبری و مدیریت امروزه در آموزشبر همین اساس، است. « مدیریت» ،ترین رکن مؤثر برای دستیابی به اهدافمهم

نیاز کیفیتِ بالا مطرح شده و مطالعات متعدد رهبری و مدیریت شایسته را کلید موفقیت مدارس عنوان پیشآموزشی اثربخش به

های وپرورش با چالش، آموزشاما در این مسیر (.1395صیری ولیک بنی و همکاران، ؛ به نقل از ن2010، 1رودز و بروندرتدانند )می

ها و بهبود عملکرد مدارس و هایی برای پاسخگویی به این چالشستجوی راهو تحقیقات متعددی در جهت ج استمتعددی مواجه 

های تواناییبهبود های اصلاحات و بهبود مدرسه را به اصلاحات آموزشی صورت گرفته است؛ بسیاری از محققان چالش یطورکلبه

کنند که بهبود محققان ادعا می در این رابطه،اند؛ تهدانند و بر ارتباط بین توانایی رهبری و بهبود مدرسه اذعان داشرهبران وابسته می

وپرورش است و بدون توجه در آموزشترین گزینه برای ایجاد تفاوت فراوان و قابلترین و محتملکیفیت رهبران مدارس، عملی

خواهد ماند )حیات، نتیجه ها برای اصلاحات آموزشی بیتمرکز و توجه مستمر در بهبود کیفیت رهبری و مدیریت مدارس، تلاش

کردن و انجام وظایف اجرایی معمول و روزمره مدیریت  نقش مدیران مدارس را به ادارههای سنتی که برخلاف دیدگاه(. 7: 1394

توجه به اهمیت نقش مدیران، نقش رهبری آموزشی برای مدیران آموزشی تعریف و تبیین شده است نمود، امروزه با بذلمحدود می

دهی، نظارت و راهنمایی و ایجاد نظم در مدرسه مدیریت مدارس در جهان امروز صرفاً اداره کردن، سازمان(. 7: 1396 آبادی،)سهل

ای باشند تا توان رویارویی و ای ویژههای حرفههای فردی و مهارتنیست، بلکه امروزه رهبران آموزشی در مدارس باید دارای ویژگی

در چنین (. Sugrue, 2015: 98آموزان، معلمان و همکاران را داشته باشند )جامعه، والدین، دانش پاسخگویی به انتظارات و نیازهای

لذا، رود. ها انتظار میهای بخصوص و متفاوتی از آنها و مسئولیتدیدگاهی نقش مدیران مدارس بسیار تعیین کننده است و شایستگی

تر، شود. به عبارت دقیقن و رهبران آموزشی در سطوح گوناگون احساس میسازی، توسعه و بالندگی مدیرانیازی فوری به آماده

موفقیت در انجام این مسئولیت سنگین )مدیریت و راهبری مدرسه(، بیش از هر چیز به توانمندی و اثربخشی مدیران مربوط است. 

ها بستگی دارد )نصیری ولیک بنی و های آنیها، مهارت، میزان دانش، بینش و توانایتوانمندی و اثربخشی مدیران نیز به شایستگی

 (. 1395همکاران، 

ای وسعه حرفهباشند. در این راستا، تدر حال حاضر بسیاری از کشورها در تلاش برای بهبود مدارس، از طریق تقویت رهبری می

و یکم،  است. امروز در قرن بیستای شغلی و حرفه نهیزم و تقویت دانش و مهارت در روزرسانیبههای مدیران مدارس یکی از راه

یل ز دارد، دلاسازی اختصاصی نیا، به توسعه و آمادهرونیاین ادراک طرفداران زیادی دارد که مدیریت یک حرفه تخصصی بوده و ازا

سازی آمادههای مدارس؛ اعتراف به اینکه اند از: توسعه و گسترش نقش مدیران مدارس؛ افزایش پیچیدگی بافتاصلی این تغییر عبارت

 (.Bush, 2008: 26کند )سازی و توسعه اثربخش، تفاوت ایجاد مییک وظیفه و مسئولیت اخلاقی است؛ تصدیق اینکه آماده

های اخیر، به دنبال اهمیت یافتن نقش و جایگاه مدیر مدرسه در طی سال، وپرورشدر ایران نیز همسو با تحولات جهانی آموزش

های برنامه نظام سنجش شایستگی»؛ «پروژه انتخاب و انتصاب مدیران»های تحولی و توسعه محور نظیر: رنامهمطابق با اسناد فرادستی، ب

معرفی و « طرح تدبیر مدارس ابتدایی»و « طرح تعالی مدیریت مدرسه»؛ «بندی منابع انسانیطرح نظام رتبه»و « ای مدیران مدارسحرفه

منسجم اجرا ناصورت ناهماهنگ و اند و یا بهرو بودههای فراوانی روبهها و چالشها، آسیبقداند که در اکثر موارد با نیا اجرایی شده

                                                             
1- Rhodes & Brundrett 



 

 

ها این برنامه اًیها فراهم نشده و ثانفرهنگی و ساختاری و بستر مناسب جهت اجرای این برنامه طیرسد اولاً شرااند. به نظر میشده

های ها و دورهبه همین دلیل برنامه قاًیاند؛ دقت مداوم و در ارتباط با یکدیگر اجرا نشدهصوراند و بهنشده درستی کنار هم قرار دادهبه

یکی از طور مثال، اند. بهآموزشی مدیران مدارس نیز چندان هدفمند، اثربخش و منطبق بر نیاز و از روی طرح و برنامه مستمر نبوده

های لازم، متناسب با نتایج ای و مهارتی و ارائه آموزشدارس، توسعه حرفهای مدیران مهای حرفهاهداف مهم برنامه سنجش شایستگی

با  ها نداشته و ندارند.های آموزش مدیران مدارس چندان ارتباطی با این طرحها و دورهارزیابی مدیران خواهد بود. ولی در عمل برنامه

موردمطالعه قرار نگرفته  دیدوشایکه باچنانع مهمی آنوجود اهمیت نقش رهبری آموزشی و نقش آن در توسعه مدارس؛ چنین موضو

بعلاوه در  (.1396شده است )مرد و همکاران،  وپرورش پرداختهو بیشتر به مفهوم عام رهبری در منابع موجود مرتبط با آموزش

ها، تجربه و چه در پژوهش ای وجود ندارد و چه در مقام عمل واز مفهوم توسعه حرفهی دقیقمطالعات داخلی، درک و شناخت 

ای مدیران مدارس چندان در داخل کشور، توسعه حرفه های رسمی آموزش ضمن خدمت است.ای محدود به دورهتوسعه حرفه

؛ 1389عزیزی،  ؛1388پور ظهیر و جهانیان، تقی؛ 1395)هرمز زاده،  تجربی این حوزه ش قرار نگرفته و در مرور پیشینهموردپژوه

ای، توانمندسازی و های حرفهمباحث و موضوعاتی همچون صلاحیت، (1395؛ قنبری و محمدی، 1395همکاران،  پورکریمی و

، های ضمن خدمتاوم در خصوص آموزشبا توجه به تأکید و پژوهش مد. نمایندبیش از هر چیزی رخ می آموزش ضمن خدمت

به نظر  .(1379صباغیان ؛ 1386، بلاغتزشی ضمن خدمت بوده )های آمواز مطالعات داخلی، مبتنی بر نیازسنجی دوره اعظمی بخش

ای و غافل ماندن از رویکرد و حرکت بیش از هر چیز ناشی از درک محدود از مفهوم توسعه حرفه این ضعف مطالعاتی،رسد می

ورد نظر قرار نگرفته و ای مهای متنوع توسعه حرفهها و فرصتروشعلاوه براین، . جهانی به سمت پارادایم رهبری آموزشی است

های آموزشی و بخصوص رههای بسیاری اهمیت دوپژوهشاگرچه  اهمیت و اثربخشی آن چندان مورد بحث قرار نگرفته است.

ها ناکارآمدی و عدم اثربخشی نتایج پژوهش (؛ اما1392اند )شهر آئینی، اختهخدمت مدیران مدارس را روشن سآموزش ضمن

اند و وضعیت آموزش و توسعه مدیران مدارس وضعیت چندان مطلوبی نیست؛ موزشی مدیران مدارس را نشان دادههای آدوره

های آموزشی موجود نیز غالباً بخصوصی در مورد مدیران مدارس وجود نداشته و لذا دوره های اخیر، طرح و برنامهتا سال کهیطوربه

 و هاصرفاً با هدف گرفتن گواهینامهشدند و مدیران منسجم و غیرکاربردی برگزار مید، غیرهدفمنریای، غصورت تشریفاتی، سلیقهبه

؛ نصیری ولیک بنی و 3: 1388؛ ایزدبخش، 28: 1394کردند )پورشافعی و همکاران، ها شرکت میمهدر این برنامربوطه امتیازات 

ها و ها، روشمطرح شد در تحقیق حاضر به دنبال آن هستیم تا الگو با عنایت به آنچه(. 1396؛ پیریائی و نیکنامی، 1395همکاران، 

  پیش روشن سازیم.ازتوسعه رهبری آموزشی را بیش هایزمینهو قرار داده  ای مدیران مدارس را مورد بررسیاثرات توسعه حرفه

 مبانی تحقیق
 ایمفهوم توسعه حرفه

ای، های مختلفی )آموزش ضمن خدمت، بهسازی، رشد حرفهنامهای سراسر جهان با ن و سازماندر بین محققا ای معمولاًتوسعه حرفه

های مختلف، تعاریف ای در زمینه(. توسعه حرفهKoç et al, 2015توسعه منابع انسانی و غیره( مورد استفاده قرار گرفته است )

ها برای افزایش اثربخشی و هایی برای کمک به سازماندنیای تجارت، طراحی برنامه ای درعنوان مثال، توسعه حرفهمتفاوتی دارد؛ به

های ای به فرایندها و فعالیتها، توسعه حرفههای آموزشی، ازجمله مدارس و دانشگاهدهد. در سازمانوری نیروی کار معنا میبهره

نوبه خود بهبود این امر به کهیطوردهندگان اشاره دارد؛ بهزشای آموهای حرفهمنظور ارتقای دانش، مهارت و نگرشطراحی شده به

  (.1394و همکاران،  یکمال ری؛ به نقل از م2008، 1اصطلاح پیشرفت تحصیلی را در پی خواهد داشت )سرمولایادگیری و یا به
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وری هایی است که منجر به بهرهامهای به معنای رشد بالقوه موجود و توسعه ساختار سازمان با استفاده از برنواژه توسعه حرفه

های انفرادی کارکنان است. بیشترین نوع گردد که متمرکز بر فعالیتهایی اطلاق میای عموماً به برنامههای توسعه حرفهشود. برنامهمی

های همچون آموزش ر زمینهها مشتمل بر موضوعاتی دها تأکید بر نقش فرد و ارتقاء کارایی او است. این برنامهتمرکز در این برنامه

شغلی است. مورد دوم  یابیهای مربوط به نحوه انجام وظایف شغلی و خودارزکنترل محیط کار، ارزیابی فرآیند مسیر شغلی، مهارت

و مثبت قلمداد  یفرد نیهای فردی و شخصیتی فرد است که شامل مدیریت استرس، مدیریت زمان، توسعه روابط بمربوط به جنبه

های بر آموزش دیعنوان ابزار نوسازی و تأکای بههای توسعه حرفهشرفت در تمامی ابعاد زندگی فردی است. تکیه بر برنامهکردن پی

: 1396بگلو،  مستعلی جاهدی؛ به نقل از 2003، 1ای خود آگاه شوند )تیلورهای حرفهشود تا افراد از نیازها و مهارتانسانی، باعث می

16.)  

های هایی است که با هدف کمک به یادگیری مدیرانی که آموزشای از فعالیتای برای پوشش طیف گستردهفهاصطلاح توسعه حر

ای گاهی اوقات در یک مفهوم گسترده مورد استفاده قرار گیرد. توسعه حرفهاند، مورد استفاده قرار میاولیه خود را به اتمام رسانده

ها گرفته تا خواندن خصوصی را در بر ان مجرب، از کلاسصورت گرفته توسط مدیرهای گیرد و شامل تمام اشکال یادگیریمی

هایشان نیز مورد استفاده قرار گیرد. این مفهوم گاهی اوقات به معنای توصیف حرکت رو به جلوی مدیران در دانش و مهارتمی

 (. Craft, 2002گیرد )می

 Glatthorn, 1995; Quotes fromای خود اشاره دارد )نقش حرفهفرد در  توسعۀ به گسترده، مفهوم در ،یاحرفه توسعه

Melesse & Gulie, 2019ای، ها و جلسات حرفههای رسمی، دانشگاهی، کارگاه(، و شامل تجارب رسمی )مانند شرکت در دوره

های تحصیلی و به زمینههای تلویزیونی مرتبط ای، تماشای برنامهارشادگری و غیره( و تجارب غیررسمی )مانند مطالعۀ نشریات حرفه

سازی افراد برای بهبود عملکرد منظور آمادهای هر نوع فعالیتی که تا حدودی یا اساساً بهتوسعه حرفه  (.2000، 2شود )گانسرغیره( می

  (.104: 1394؛ به نقل از حیات، 1987، 3شود )لیتلشان در مدارس انجام میهای جاری و آیندهدر نقش

های شخصی که مدیران را قادر ها و شایستگیای، ارزشها، دانش حرفهارت است از فرآیند اندوختن مهارتای عبتوسعه حرفه

ای فرایند توسعه حرفه (.104: 1394؛ به نقل از حیات، 9119، 4طور مستمر خود را با سیستم آموزشی وفق دهند. )وونکسازد بهمی

شود های ضروری برای انجام وظایف فعلی و آینده سازمان میشایستگیارتقاء قابلیت کارکنان است که منجر به افزایش 

ای عبارت است از مجموع تجارب یادگیری رسمی و توسعه حرفه (.62: 1396؛ به نقل از سینکیویچ، 71: 2002، 5)سالکوفسکی

 :Fullan, 2001کند )فت میای خود از آموزش قبل از خدمت تا هنگام بازنشستگی دریاغیررسمی که فرد در سرتاسر مسیر حرفه

هایی است که مدیران با هدف ای از فعالیتای مجموعه( معتقد است توسعه حرفه105: 1394؛ به نقل از حیات، 1993) 6بولام (.237

آموزانشان به یادگیری و ای و قادر ساختن دانشهای حرفهای، مشخص ساختن ارزشهای حرفه)افزایش و بهبود دانش و مهارت

ای و اخلاقی مدیران شود ای باید موجب ارتقاء فردی، حرفهباشند. به عبارتی توسعه حرفهتر، به آن مشغول مییل اثربخشتحص

(Sallee, 2011 آنچه در تمامی تعاریف فوق مشترک است، تأکید بر ارتقاء دانش، نگرش و مهارت مدیران در تمامی مراحل مسیر .)

 (.Fielder, 2010شغلی و یادگیری است )
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 توسعه رهبری آموزشی و اثربخشی مدرسه

هبری رویژه مدیریت و ری بهمنبع آن سازمان بوده و از بین منابع انسانی، نقش مدیریت و رهب نیترنیروی انسانی هر سازمانی مهم

حدود زیادی به  وپرورش تاتوان گفت موفقیت مدارس و نظام آموزشمی کهیطورتر از سایر افراد است بهبرجسته مدارس ممتاز و

ش آن در توسعه (. با وجود اهمیت نقش رهبری آموزشی و نق26: 1385کارآمدی مدیریت و رهبری مدارس بستگی دارد )میرکمالی، 

ا بوجود مرتبط م عام رهبری در منابع مموردمطالعه قرار نگرفته و بیشتر به مفهو دیدوشایکه باچنانمدارس؛ چنین موضوع مهمی آن

وفق قادر به اصلاح مبدون شک مدارس بدون رهبری آموزشی مؤثر و  (.1396شده است )مرد و همکاران،  پرداخته وپرورشآموزش

و  رخی از مسئولان، تأمل بر اظهارات بحالنیهند بود. بااهای روزافزون خویش نخواو بهبود عملکرد خود و نیز پاسخگوی مسؤولیت

وپرورش ایران همچنان مدیریت آموزشی ایم حاکم بر آموزشآن است که پاراد وپرورش حاکی ازنظران آموزشمتخصصان و صاحب

باشند جای رهبری آموزشی همچنان مشغول مدیریت آموزشی میاست و نه رهبری آموزشی و مدیران مدارس نیز در حال حاضر به

 باشند:دول ذیل میری موفق به شرح جابعاد و نشانگان رهب نیتر(. مهم1395؛ زارع و همکاران، 1396هستند )مرد و همکاران، 

 (1396مرد و همکاران، منبع: ) نشانگرهای رهبر آموزشی موفق .1 جدول

 نشانگان ابعاد ردیف

 تعیین جهت 1

 انداز و تصویری مطلوب از آینده مدرسه با همکاری و مشارکت معلمان و کارکنان؛ ترسیم چشم -

 ها و اهداف روشن و مشخص برای مدرسه؛ تعیین مأموریت -

 آموزان، والدین و جامعه؛ ای معلمان، کارکنان، دانشانداز برتشریح چشم -

 ها و اهداف مدرسه؛ انداز، مأموریتایجاد فهم و درک مشترک نسبت به چشم -

 آموزان؛ تعیین انتظارات سطح بالا، شفاف و روشن برای معلمان، کارکنان و دانش -

ن در جهت ن و کارکنازان و تشویق معلماآموتعیین استانداردهای سطح بالا برای عملکرد مدرسه، معلمان و دانش -

 ها و اهداف مدرسهحرکت در راستای مأموریت

2 
مدیریت فرهنگ و جو 

 سازمانی

 شناسایی فرهنگ مدرسه؛ -

 تلاش در جهت تغییر فرهنگ مدرسه در صورت لزوم -

 ایجاد و حفظ یک فرهنگ مناسب -

 تلاش در جهت ارتقاء سطح فرهنگ مدرسه؛ -

 برای معلمان و کارکنان کنندهتیایجاد یک محیط کاری حما -

 ایجاد جو مطلوب در مدرسه -

 آموزشی جو ارتقاء -

 نظارت و ارزیابی آموزشی 3

 آموزانتوجه ویژه به موفقیت دانش -

 آموزانپیگیری مستمر پیشرفت دانش -

 بررسی و پیگیری کیفیت تدریس معلمان -

 هابردن ضعف ها و از بینشناسایی نقاط قوت و ضعف معلمان، کارکنان و تقویت قوت -

 نظارت بر اجرای طرح درس معلمان و اجرای صحیح برنامه درسی -

 نظارت و کنترل بر کیفیت آموزش در مدرسه و ارزیابی برنامه درسی و برنامه آموزشی -

4 
-مدیریت بر فرایند یاددهی

 یادگیری

 های آموزش و تدریس و ارزیابی، سنجش و غیرهداشتن دانش درباره برنامه درسی، روش -

 وجه به ارتقاء کیفیت آموزش و یادگیری در مدرسهت -

 حمایت و کمک به معلمان در امر آموزش -

 آموزانفراهم کردن بهترین محیط آموزشی برای دانش -

 بهبود شرایط برای آموزش و یادگیری -

 استفاده اثربخش از زمان آموزش -

 ای معلمان د حرفههای مناسب جهت توسعه و رشتهیه و تدارک برنامه - ایرشد و توسعه حرفه 5



 

 

 شانایتشویق معلمان جهت توسعه و رشد حرفه -

 هایی برای یادگیری انفرادی معلمانفراهم آوردن فرصت -

 هاریق به اشتراک گذاشتن تجارب آنطای معلمان از های توسعه حرفهفراهم کردن فرصت -

 ای معلمانفراهم کردن زمان لازم و مناسب برای توسعه حرفه -

 های بهبود آموزش و یادگیری معلمانهحمایت از برنام -

 ها در جهت بهبود عملکرد خویشدیگران و استفاده از آن یهاشنهادیاهمیت دادن به انتقادات و پ -

 منظور بهبود عملکرد خویشآموختن از دیگران به -

 ای و شغلی خویشهای حرفهتلاش مستمر برای بهبود مهارت -

توانند در کند که رهبران مدارس باور داشته باشند که چگونه میای مدیران مدارس اغلب بر این نکته تأکید میفهتوسعه حر

ی توسعه ابعادی که با برنامه لهیوسای مدیران مدارس بههای توسعه حرفهآموزان و معلمان مدارس تغییر ایجاد کنند. نیازیادگیری دانش

-های اجرا و جنبهای، طراحی خصوصیات برنامه، سبکی الگوی توسعه حرفهشود. این ابعاد شامل تهیهیای ربط دارند، تعیین محرفه

ی موردنیاز منظور تعیین نوع توسعهشود که به بهبود نیاز دارند. بنابراین مطالعه پیشینه سازمان و مدیران آن بههایی از رهبری می

نظران زیادی به نقش کلیدی مدیران مدارس در صاحب (.Pashiardis & Brauckmann, 2009: 122)مدیران ضرورت دارد 

 ,Leithwood et al, 2006; Canole & Youngاند )جامعه و بالأخص در فرایند آموزش، نتایج و اثربخشی مدرسه اذعان داشته

2013; Murphy et al, 2007; Elmore, 2000; Craft, 2002.) ون ولسور و همکارانوجودنیباا ، (Van Velsor et al, 

کنند، بسیاری از رهبران آموزشی، علیرغم درک اهمیت کیفیت رهبری مدرسه در یادگیری و پیشرفت تحصیلی ( اظهار می2010

عنوان رهبر، مضطرب بوده و تمایلی نشان آموزان، در بسیاری از موارد برای تخصیص منابع در جهت توسعه خودشان بهدانش

ای ا توجه به بودجه محدود، به احتمال زیاد مدیران منابع محدود خود را برای توسعه حرفهدهند. ون ولسور و همکاران معتقدند بنمی

مانند. این محققان در ادامه بیان دهند و از تخصیص منابع برای توسعه حرفه خودشان محروم میمعلمان و دیگر کارکنان تخصیص می

پرسند و به دنبال جواب کنند، دو سؤال اساسی از خود میشارکت میهای توسعه رهبری مکنند، زمانی که این مدیران در فعالیتمی

توانم از آموزان مرتبط کرد؟ و چه تأثیری میتوان اهداف برنامه را با پیشرفت تحصیلی دانشبرای این سؤالات هستند: چگونه می

 گذاری در زمان، انرژی و منابع انتظار داشته باشم؟سرمایه

دهند به احتمال زیاد، اگر شما در یک ( پاسخ میVan Velsor et al, 2010ون ولسور و همکاران ) ها،در پاسخ به این پرسش

که  طور واضح بیان کردندهرحال، محققان مذکور بهآموزان شما بهبود خواهد یافت. بهبرنامه توسعه شرکت کردید، نمرات دانش

ند که نقش ( نشان داد1ان با استفاده از شکل )همکار وآموزان رابطه دارد. ولسور چگونه توسعه رهبری با پیشرفت تحصیلی دانش

( 2004گذارد. این شکل از پژوهش لیتوود و همکاران )آموز تأثیر میبهم مرتبط بر یادگیری دانشرهبر مدرسه در شبکه از عوامل به

 آموزان ایفاء کند.نشبسیار مهمی در یادگیری دا یتواند نقشخش مدرسه میها نتیجه گرفتند که رهبری اثربمأخوذ شده است، آن



 

 

 
 (Leithwood et al, 2006آموزان ). رابطه بین رهبری مدرسه و پیشرفت تحصیلی دانش1شکل 

ای( بر آموزان ندارند، بلکه تأثیر یادگیری رهبران )توسعه حرفهدهد که رهبران تأثیر مستقیمی بر یادگیری دانشاین شکل نشان می

ر شرایط ادگیری رهبران از طریق تأثیری که بیبازتاب اثرات  گریدعبارتگردد، بهمنعکس میشرایط مدرسه، معلمان و کلاس درس 

علمان( و ه و توسعه مانداز، تعیین انتظارات بالا، ارتقاء ارتباطات اثربخش در سازمان(، معلمان )جذب، ایجاد انگیزمدرسه )بیان چشم

شود یگذارند، مشخص مها( میهایی از بهترین شیوهس درس، ارائه مدلشرایط کلاس درس )تأمین منابع مناسب و کافی برای کلا

(Leithwood et al, 2006.) ( نشان می2همچنین شکل )ای رهبران یکی از چندین عاملی است که دهد که تجربیات توسعه حرفه

خص دهد. در راستای مشموزان را نشان میآوه بر این، این مدل ارتباط بین رهبری و یادگیری دانششان مهم است. علابرای اثربخشی

آموزان، در ای و برخورداری از استانداردهای رهبری بر موفقیت تحصیلی و دستاوردهای دانشهای توسعه حرفهکردن تأثیر برنامه

( Australian institute for teaching and school leadership, 2001در سال ) استرالیا موسسه آموزش و رهبری مدرسه

 یبنام برای ملی برای مدیران های حرفهدر این موسسه استاندارد مشخص ساخته است. یروشناین موضوع را در قالب شکل زیر به

های اجتماعی و ارتباطی. این های شخصی و مهارت. ویژگی3. دانش و درک و فهم 2ها، انداز و ارزش. چشم1سه الزام زیر است: 

 شوند:ای آشکار میالزامات در پنج حوزه از عملکرد حرفه

 درسه؛ درگیرمدیریت مری؛ توسعه کارکنان و دیگر افراد؛ هدایت بهبود، نوآوری و تغییر؛ هدایت هدایت فرآیندهای آموزش یادگی

 کردن و کار کردن با جامعه.

 



 

 

 
 (Australian institute for teaching and school leadership, 2011آموزان )ای در یادگیری دانشنقش استانداردهای حرفه. 2شکل 

توانند موجبات کیفیت بالای یادگیری، آموزش و شرایط تحصیلی ای خود، میحرفهدهد که مدیران با عملکرد ( نشان می2شکل )

تر هنفس و همچنین در مقیاسی گستردآموزانی موفق، خلاق و دارای اعتمادبهدر مدرسه را فراهم کنند و از این طریق سبب خلق دانش

 .(Australian institute for teaching and school leadership, 2011به تربیت شهروندانی آگاه و فعال نائل گردند )

 ایهای توسعه حرفهروش

طور اند، بهقبل از ورد به بحث لازم است به این نکته اشاره شود که محققان مختلف، عناوین متفاوتی برای این بحث انتخاب کرده 

های ای، مدلی توسعه حرفههاای، شکلهای توسعه حرفهای، روشای، فرآیندهای توسعه حرفههای توسعه حرفهتوان به طرحمثال می

ها ای و ... اشاره کرد، اما هسته و هدف همه این عناوین یکی بوده و اشاره به فرایندی دارد که مدیران را به دانش، مهارتتوسعه حرفه

ها، به ویژگیای فرایندی است برای دستیابی کنند. با اذعان به اینکه توسعه حرفههای لازم جهت رهبری مدارس تجهیز میو صلاحیت

ای برای مدیران مناسب است، هایی از توسعه حرفه، متعاقباً این موضوع که چه طرحازیهای رهبری لازم و موردنها و مهارتصلاحیت

در  شدههیای برای مدیر مدرسه همانند سایر مربیان، باید درازمدت، تعب(. توسعه حرفه105: 1394مورد توجه قرار گرفته است )حیات، 

هایی برای همکاران جهت کار، بحث و حل مشکلات با بوده و فرصت آموزان، حامی عمل بازتابی، متمرکز بر یادگیری دانش1کار

توان بر اساس شکل و چگونگی انتقال دانش و همچنین با های توسعه شایستگی را میروش (.Larry, 2006یکدیگر فراهم کند )

 باشند:می زیتماهای زیر قابلبندی نمود. بر این اساس روشسیمها و ابزار مورد استفاده تقتوجه به روش

توان در حین و یا ها را میهای عملی. تمام این روشسازی و بهبود؛ فعالیتهای شبیهروش های ارائه و نمایش اطلاعات؛روش 

 (.61: 1396؛ به نقل از سینکیویچ، 222-220: 2010، 2خارج از کار اجرا نمود )لیستوان

بر انتقال دانش، مهارت و نگرش از یک فرد معین )سرپرست، همکاران،  3ها در محل کارهای مربوط به توسعه شایستگیشرو

  (:61: 1396اند از )سینکیویچ، رتها عباترین روشکنند. شناختهدر حین انجام وظایف شغلی تکیه می فردمربی( به یک 

های تفویض وظایف محول شده، انتصاب جایگزین برای موقعیت ،4، تدریس خصوصی، چرخش کاریگر یمربیگری مرشد

                                                             
1- Job-embedded 
2- Listwan 
3- On-the-Job 
4- Job Rotation 



 

 

 .، دستیاری، کیفیت مداریخاص

دهندگان بیرونی توان هم در داخل سازمان و  هم خارج از آن، توسط ارائهرا می 1روش توسعه منابع انسانی خارج از محل کار

مطالعه  حث،ب سخنرانی، :برد، ازجملهسازی بهره میش و شبیههای ارائه اطلاعات، نمایاز  تکنیک آموزش، اجرا نمود. این روش

 (:62: 1396)سینکیویچ، سازی. ها و شبیهبازی ایفای نقش؛ ،هایشیاندها و هماجلاس موردی،

کنند که حالت اصلاحی داشته و در مقابل هایی اشاره می( به طرح105: 1394؛ به نقل از حیات، 2001) 2گرت و همکاران

ها فرصتی را برای بحث عمیق درباره محتوا ها خاطرنشان کردند که این طرحشوند. بعلاوه، آنها مطرح میهای سنتی یا اجلاسکارگاه

هایی از قبیل؛ آورد. طرحهایی که ممکن است نو و جدید باشند، فراهم میفراهم کرده و همچنین فرصتی برای تمرین مهارت

باشند. بعلاوه بازدیدهای و آموزش تیم برای بهبود مدرسه می 3حمایتی، کارپوشه مدیریتیهای های مطالعه همکار، شبکهگروه

 ای فراوان برای مدیران است.های توسعه حرفهای و مربیگری، طرحمدرسه

های توسعه رهبری استفاده ها از طیف وسیعی از روش( معتقدند سازمانVan Velsor et al, 2010ون ولسور و همکاران )

شامل:  دهی کردند. این پنج طبقهای را در پنج طبقه گسترده سازمانهای توسعه حرفها رویکردی متفاوت، روشکنند. این محققان بمی

)خود بهبودی(. در  یاهای خود توسعهتهای رسمی و فعالیدهنده، فرآیندهای بازخورد، برنامهدهنده، تکالیف توسعهروابط توسعه

 هایی از هر یک آمده است.، همراه با مثالایهای توسعه حرفهجدول زیر هر یک از روش

 (.Van Velsor et al, 2010) های توسعه رهبریروش .2جدول 

 دهندهتکالیف توسعه دهندهروابط توسعه

 ،عنوان مربیمدیر به ، ایمربیان حرفه، مربیان

، های هویت اجتماعیشبکه، شرکای یادگیری همکار

 4اجتماع عمل

 ،کاری افتهیسترشهای گمسئولیت، چرخش شغلی، های شغلیانتقال

 های رهبری خارج محل کارنقش ی،های یادگیری عملپروژه، تکالیف موقت

 های رسمیبرنامه های بازخوردفرایند

 5های بازخورد فشردهبرنامه، آموزش مهارت، های دانشگاهیبرنامه راکز ارزیابی، مدرجه 363بازخورد ، ارزیابی عملکرد

 ایسعههای( خود تواقدامات )فعالیت

 ،خواندن )کتاب، مقاله، منابع آنلاین(، هاها و کنفرانسسخنرانی

 ، جلسات کارکنان، جلسات انجمن شهرگفتگوهای غیررسمی، های تجاریای و نمایشگاههای حرفهکنفرانس

 کنند:ای را به سه دسته کلی تقسیم مییندهای( توسعه حرفههای )فرآ( با دیدگاهی نسبتاً متفاوت، روش1998) شوارتز و برایان

 آموزش کلاس درس سنتی با دهی شده است که از طریق یافته و سازمانای فعالیت نظامحرفه : این فرم از توسعه6رسمی

 ,Schwartz & Bryan, 1998; Quotes from Williams)گیرد کتاب، مدرس و یک دوره مشخص  صورت می

2008: 21.) 

 دهی شده است که در خارج از کلاس درس یافته و سازمان، هرگونه فعالیت نظامیرسممهیای نتوسعه حرفه :7رسمینیمه

های های آموزشی دپارتمانی، برنامهشود. از قبیل؛ سخنرانی، برنامهسنتی در جهت فراهم کردن یادگیری، برگزار می

                                                             
1- Off-the-Job 
2- Gareth & et al 
3- Administrator portfolios 
4- Communities of practice 
5- Feedback-intensive programs 
6- Formal 
7- Nonformal 



 

 

 ,Schwartz & Bryan, 1998; Quotes from Williamsای )های انجمن حرفهگیری، آموزش و فعالیتجهت

ها و منابع آنلاین، های مطالعه، پژوهش در عمل، دورهاند از گروهرسمی عبارتهای نیمه(. دیگر فعالیت22 :2008

 (. Guskey, 2003; Quotes from Williams, 2008: 22ریزی درسی )ریزی مشارکتی و یا برنامهبرنامه

 العمر یک باشد و یادگیری مادام یرعمدیمند و غدهی، غیر نظامتواند بدون سازمانای غیررسمی میتوسعه حرفه :1غیررسمی

های مشاوره و مربیگری است. ، یادگیری از طریق مثال، فعالیت2شامل: مشاهده، سایه شغلیو  دهدفرد را تشکیل می

ها کننده در این فعالیتهایی در ارتباط با افراد شرکتورالعملساختار و دست کهیهای مشاوره و مربیگری درصورتفعالیت

 Schwartz & Bryan, 1998; Quotes fromعنوان یک رویکرد رسمی نیز دیده شوند )داشته باشد، ممکن است به

Williams, 2008: 22.) 

( معتقدند که Schwartz & Bryan, 1998; Quotes from Williams, 2008: 22همچنین، شوارتز و برایان )

گروهی )همکار(، دپارتمانی، های همای ممکن است در سطوح مختلف از قبیل؛ فردی، گروهی یا برنامهوسعه حرفههای تفعالیت

ای را بر های توسعه حرفه( در جدول زیر فعالیتWilliams, 2008: 26ای، تجلی پیدا کند. ویلیامز )های حرفهبخشی و یا انجمن

ها و سطوح ای ممکن است در شکلهای توسعه حرفهدهد که فعالیتمی بندی کرده است. این جدول نشاناساس شکل و سطح تقسیم

 گرفته باشد.مختلف انجام

 (Williams, 2008: 26) ای بر اساس شکل و سطححرفه های توسعهفعالیت .3جدول 

 غیررسمی رسمینیمه رسمی سطح/شکل

 فردی
ای های حرفههای دانشگاهی، انجمندوره

 هاای، کنفرانسمنطقه

آنلاین، منابع  یهاپژوهش در عمل، دوره

 آنلاین، سمینارها

خواندن کتاب و کتابچه، مشاهده، مشاوره، مربیگری 

 / ایمیل 3همکار، دوست انتقادی، فهرست خدمت

 بحث / تسهیم دانش و اطلاعات حقیق در عملهای مطالعه تگروه های دانشگاهیواحد گروهی

 دپارتمانی

های های ملی مدیر مدرسه، کنفرانسآکادمی

ایالتی و ملی، مشاوره، مربیگری محلی، 

 همکار

، 4های آشناسازیتحقیق در عمل، برنامه

 ای یا ایالتیای منطقههای توسعه حرفهبرنامه
 ایمیل

 بخشی
ای در سطح ایالات، های توسعه حرفهبرنامه

 مشاوره، مربیگری همکار
 ایمیل -

های انجمن

 ایحرفه

ای و ملی توسط جلسات محلی، منطقه

لی مدیران متوسطه، انجمن ملی انجمن م

مدیران ابتدایی و شورای ملی توسعه 

کارکنان؛ اصلاحات ملی؛ مشاوره، مربیگری 

 همکار

های ای، گروهسازی منطقهجلسات آشنا

 بحث
 ها/ نشریاتفهرست خدمات/ ایمیل خبرنامه

 

 

                                                             
1- Informal 
2- job shadowing 
3- List Serves 
4- Orientation Programs 



 

 

 ای مدیران آموزشیالگوهای توسعه حرفه

اند از: ای مدیران عبارت(، ابعاد توسعه حرفهClendenin, 2008) بر اساس مدل کلندنین :(2008ای کلندنین )ه حرفهالگوی توسع

های مبتنی بر مسائل های حول مسائل پاسخگویی، فعالیتسازی مدیران، اقدامات و فعالیتهای آمادهطراحی مجدد برنامه

های مرتبط با مدرسه و روابط جامعه. همچنین مدیران منی مدرسه و فعالیتهای متمرکز بر مسائل ایوپرورش استثنایی، فعالیتآموزش

های مدیریتی، سخنرانان خارج از منطقه آموزشی، کنفرانس، ای مفید را شامل جلسات مدیران، خلوتتوسعه حرفه یهاانواع روش

 سازی دانستند.ای و شبکههای حرفهمطالعه کتاب، خواندن مجله

ای مدیران مدارس در شش مقوله اصلی شرایط علی، پدیده محوری )توسعه مدل توسعه حرفه: ی مدیران مدارساالگوی توسعه حرفه

ای مدیران گر و پیامدهای توسعه حرفهای، شرایط مداخلهای مدیران، شرایط واسطهای مدیران مدارس(، راهبردهای توسعه حرفهحرفه

ها یا شرایطی است که مقوله اصلی شده است. شرایط علی شامل مقولهها ارائهاین مقوله ، هرکدام ازلیتفصگنجانده شده که در ادامه به

وپرورش، بودجه ای مدیران مدارس شامل: تغییر و تحول در آموزشدهد. در این الگو، شرایط علی توسعه حرفهرا تحت تأثیر قرار می

 های شخصی مدیران است.و منابع مالی و انگیزه

 ای مدیران مدارس بوده که شامل سه مقوله اصلی و شانزده مقوله فرعی است. مقولاتشده، توسعه حرفهل ارائهپدیده محوری مد

های موردنیاز مدیران و تحصیلات و شناختی و اخلاقی مدیران، مهارتهای روانای مدیران مدارس شامل ویژگیاصلی توسعه حرفه

های اخلاقی شناختی و ویژگیهای روانلاقی مدیران شامل دو مقوله فرعی ویژگیشناختی و اخهای رواندانش مدیران است. ویژگی

سازمانی مدرسه، مدیریت فرایندهای ارتباطی های موردنیاز مدیران شامل مدیریت فرایندهای ارتباطی درونمدیران است. مهارت

انداز مدرسه، مدیریت رفتار ریزی و چشمرنامهبری فرایندهای یاددهی یادگیری در مدرسه، بسازمانی مدرسه، مدیریت و رهبرون

وسعه و یریت ت، مدیریت بهینه منابع مالی، مادی و تجهیزاتی مدرسه، مدیسازمانی در مدرسه، مدیریت پژوهشی و اقدام پژوه

ور ارکنان و امکهای کنترل و ارزشیابی در مدرسه، مدیریت توانمندسازی معلمان و کارکنان، مدیریت تغییر و تحول سازمانی، مهارت

 ش تخصصی و دانش عمومی مدیران است.و دانش مدیران شامل دان لاتیهای مربوط به فناوری است. تحصاداری و مهارت

 ای، شرایط عمومی محیطی هستندشوند. شرایط واسطهای هستند که از پدیده اصلی حاصل میهای ویژهراهبردها اقدامات یا تعامل

شده شامل شوند. راهبردهای مدل ارائهدهند و پیامدها نتایجی هستند که در اثر راهبردها ایجاد میرار میکه راهبرد را تحت تأثیر ق

ی، ای مدیران مدارس این الگو شامل عوامل ساختاری، سازمانای توسعه حرفهراهبردهای گروهی، فردی و سازمانی است. شرایط زمینه

ای مدیران، شرایط مجریان و متولیان ی حرفهی توسعهامه: بودجه و منابع مالی برنگر شاملشود. شرایط مداخلهفردی و گروهی می

ای مدیران مدارس دوره متوسطه شامل باشد. پیامدهای توسعه حرفههای سازمانی میها و دستورالعملنامهای و آیینحرفه توسعه برنامه

 جتماعی( استای محیطی )اولیا، مدارس و سایر نهادهای ه( و پیامدهاآموزان، معلمان و کارکنان و مدرسپیامدهای سازمانی )دانش

 (.1395)قنبری و محمدی، 



 

 

 
 (1395ای مدیران قنبری و محمدی )الگوی توسعه حرفه .3شکل 

 یها( در الگوی خود ضمن شناسایی عوامل و شاخص1395نصیری ولیک بنی و همکاران ) :الگوی بالندگی مشارکتی مدیران مدارس

الگوی بالندگی مدیران مدارس در  مدارس را ارائه نمودند. مدیران بالندگی )توسعه( مدیران مدارس ابتدایی، الگوی 1بالندگی اصلی

شش مقوله اصلی شامل:  شرایط علی در فرایند بالندگی مدیران، پدیده محوری )برنامه بالندگی مشارکتی مدیران مدارس(، راهبردهای 

است که  شدهنیهای بالندگی مدیران مدارس تدوگر و پیامدهای اجرای برنامهای، شرایط مداخلهایط زمینهاجرای بالندگی مدیران، شر

 شرح داده شده است. لیتفصها  بهدر ادامه، هرکدام از این مقوله

ل مالی و بنیادی، مسائ هایهدر فرایند بالندگی مدیران شامل: نیاز به بهبود مستمر، تغییر در دانش و داد شرایط علیدر این الگو، 

در ادارات  مراکز بالندگی شامل: ایجاد راهبردهااین الگو برنامه بالندگی مشارکتی مدیران است.  پدیده محوریباشد. رفاهی می

شده در این مدل های اجرایی مناسب ارائهباشد. بر این اساس، روشمی میستقرمیهای اجرایی مستقیم و غوپرورش و روشآموزش

های مرتبط با ها و کتابزمان با کار در دانشگاه، خواندن مقالههای آموزش ضمن خدمت، تحصیل هماند از: شرکت در دورهعبارت

 ها وهای پژوهشی، شرکت در کنفرانسهای گوناگون رسمی و غیررسمی، مشارکت فعال در برنامه تیمشغل، عضویت در گروه

های همگن، شرکت در های گروهگری، شرکت در جلسهصورت حضوری و مجازی، مربیهای بالمللی، ملی و ناحیههای بینکارگاه

های نوین و همچنین فناوری جو باز و حمایتی، فرهنگ مشارکتی الگو شامل ایشرایط و عوامل زمینه .شدهیسازهیهای شبموقعیت

 ی مدرسان است. و شایستگ کنندهلینیز شامل قوانین و مقررات تسه گرشرایط مداخلهشود. می

باشد، پیامد ذکر میمدت قابلمدت و بلندمدت، میاندر سه حیطه کوتاه پیامدهای بالندگی مدیران، با توجه به این الگو، تیدرنها

باشد. بالندگی فردی شامل: ای میهای بالندگی مدیران، بالنده شدن مدیر در دو جنبه فردی و حرفهمدت اجرای برنامهکوتاه

، نگرش مثبت نسبت به یهای برتر شخصیتی و اخلاققبول، داشتن ویژگیهای روشن و قابلانداز و ارزشی مدیر از چشمبرخوردار

                                                             
1- Development 



 

 

ای شامل رهبری کلیه امور در جهت بالندگی مدرسه با بینش العمر و خلاق و نوآور بودن است. بالندگی )توسعه( حرفهیادگیری مادام

حی و اجرای برنامه استراتژیک با مشارکت شوراهای مدرسه )مدیریت مشارکتی( و برقراری نگری، طراو نگرشی مدیریتی، آینده

بالندگی که در واقع بر اثر بالندگی  یهامدت اجرای برنامهارتباط مستمر و شایسته بین مدرسه، خانواده و اجتماع است. پیامدهای میان

وزان و تبدیل مدرسه به سازمان یادگیرنده است، ازجمله پیامدهای آمشود بهبود عملکرد تحصیلی و تربیتی دانشمدیر حاصل می

اند، اشاره کرد که در واقع حاصل توان به تربیت شهروندانی بالنده که در تمام ابعاد رشد یافتههای بالندگی میبلندمدت اجرای برنامه

 ی یادگیرنده است.آموزان و تبدیل مدرسه به سازمانبالندگی مدیران، بهبود عملکرد تحصیلی دانش

 
 (1395الگوی بالندگی مشارکتی مدیران مدارس نصیری ولیک بنی و همکاران ) .4شکل 

ای مدیران مستعد رفهعوامل توسعه ح نیترکه مهم استاین الگو در پی پاسخ به این مسئله  :الگوی توسعه مدیران بااستعداد مدارس

تمرکز  1ای مدیران مدارس با رویکرد مدیریت استعدادالگو به توسعه حرفه ( در این1397نورادصدیق و همکاران ) مدارس چیست؟

، 2نمودند؛ چراکه، یکی از فرایندهای اصلی در مبحث مدیریت استعداد، موضوع توسعه )آموزش و یادگیری( است )فرانک و همکاران

کارکنان بااستعداد، بخش ضروری مدیریت استعداد (؛ و توسعه استعداد، یادگیری و بهبود عملکرد 1397نقل از نورادصدیق، ؛ به2004

های خود قرار داده هایی که توسعه استعدادها را در کانون فعالیتاست  در واقع، اساس این الگو بر این اصل استوار است که، سازمان

را حفظ نمایند و در درازمدت ها تری آنتوانند استعدادهای بیشتری را جذب نموده و زمان طولانیو به آن توجه وافر نمایند می

 (.1397عملکرد بهتری داشته باشند )نورادصدیق و همکاران، 

 اند از:  ای مدیران مستعد مورداشاره در این الگو عبارتبر این اساس، سه مؤلفه یا عامل اساسی توسعه حرفه

 ارائه  وتوسعه )نیازسنجی و آموزش ریزی مدون برای های، برنامهایجاد فرصت یادگیری شغلی: این بعد شامل زیرمؤلفه

از  کمک گرفتن دیران؛ممناسب(؛ ایجاد شرایط انتقال اثربخش اطلاعات؛ کمک گرفتن از اولیای زبده برای انتقال اطلاعات به 

 باشد.های تخصصی میاساتید دانشگاه برای انتقال مؤثر اطلاعات به مدیران؛ برگزاری کارگاه

                                                             
1- Talent Management 
2- Frank et al 



 

 

 گزاری های ارائه مشاوره آموزشی؛ یادگیری مستمر؛ برفردی: این عامل شامل زیر مؤلفههای ایجاد فرصت توسعه مهارت

 های تخصصی متناسب با توانایی هر فرد است.دوره

 یف مدیر های اختصاص شرح وظاتشویق مدیران برای پذیرش مسئولیت بیشتر در امر بهسازی خود: این بعد شامل زیرمؤلفه

آوری اطلاعات، فراهم آوردن امکانات پیشرفت علمی روزآوردن تسهیلات جهت به مدرسه به مسائل آموزشی، فراهم

 شود.می

 
 (1397الگوی توسعه مدیران بااستعداد مدارس غیردولتی )نورادصدیق و همکاران،  .5شکل 

توانمندسازی،  ور پیشینه(، بر اساس مطالعات تطبیقی، مر1388پور ظهیر و جهانیان )تقی :چارچوب توانمندسازی مدیران مدارس کشور

نتایج حاصل از پژوهش خود، ابعاد توانمندسازی  لیوتحلهیآمده و همچنین تجزدستبررسی مبانی نظری و تجربی موضوع، تجارب به

سازی، توسعه مشارکت، فناوری اطلاعات و ارتباطات، بصیرت مشترک، روابط انسانی، بعد )شامل: شفاف 13مدیران آموزشی را در 

مؤلفه شناسایی نمودند و چارچوب مناسب  61، تعهد، شناختی، فراشناختی، خودکارآمدی، قدردانی( و یتیریسازی، خود مدالگو

 توانمندسازی مدیران مدارس ابتدایی و راهنمایی کشور، مشتمل بر چهار بخش اصلی را به شرح زیر پیشنهاد نمودند:

 رس. فلسفه و اهداف کلی چارچوب توانمندسازی مدیران مدا (1

 راهبردها و راهکارهای توانمندسازی مدیران مدارس. (2

 مراحل اجرایی چارچوب توانمندسازی مدیران مدارس.  (3

 نظام ارزشیابی و مهندسی مجدد چارچوب توانمندسازی مدیران مدارس. (4

 .شده است( ارائه 6شماره ) را شکل درچارچوب پیشنهادی توانمندسازی مدیران مدارس کشور 



 

 

 
 (1388پور ظهیر و جهانیان، ب توانمندسازی مدیران مدارس کشور )تقیچارچو .6شکل 

 روش تحقیق
-یم محسوب کاربردی هایپژوهش نوع از هدف، نظر از لذا است؛ متمرکز ای مدیران مدارستوسعه حرفه اتیادب یبررس بر مقاله نیا

( بیفراترک نوع از هیثانو مطالعات) ایکتابخانه ق،یتحق روش و یفیک هایپژوهش نوع از ها،داده گردآوری نحوه نظر از نیچنهم. شود

 یعلم اطلاعات مرکز ،1کایلیویس هایشیهما و کنفرانس مقالات جامع بانک همچون یداخل برخط یاطلاعات منابع مطالعه بر یمبتن و

-بانک و، 5رانیا اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه ،4پایگاه مطبوعات ایران ،3نور یتخصص مجلات گاهیپا ،2یدانشگاه جهاد برخط

  .است شده هیته یزمان دیق گرفتن درنظر بدون بدون 7نگریاسپر، 6رکتیدا نسیسا همچون یخارج برخط یاطلاعات های
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 گیرینتیجه حث وب
زه به ن حوپردازان ایمحققان و نظریه از توجهوپرورش و مدیریت آموزشی حاکی ای در مطالعات آموزشحرفه توسعه موضوعمرور 

های اخیر وپرورش، در سالپردازان آموزشزمان با رواج پارادایم رهبری آموزشی در بین نظریهاما هم ،ای معلمان استتوسعه حرفه

ی آموزشی امروزه پارادایم رهبرس مورد توجه پژوهشگران داخلی و خارجی قرار گرفته است. ای مدیران مدارموضوع توسعه حرفه

خته شناعنوان راهکاری جهت اثربخشی مدرسه مدرسه مطرح شده و در واقع رهبری آموزشی به هایچالشری از بسیا در پاسخ به

ر شایستگی، های اخیر، جایگزین شدن مدیریت منابع انسانی سنتی با مدیریت منابع انسانی مبتنی بدر سالعلاوه بر این،  شود. می

پذیری منابع ای شده است و با توجه به میل و ضرورت افزایش انعطافوسعه حرفهها به آموزش و تباعث علاقه رو به رشد سازمان

ه آموزش آن، توجه ب ها )از طریق چند مهارتی بودن(، میزان گرایش به مدیریت منابع انسانی مبتنی بر شایستگی و در پیانسانی سازمان

گذاری، وپرورش، امروزه هم در سطح سیاستر آموزشهای امروزی افزایش یافته است. بخصوص دای در سازمانو توسعه حرفه

های ای، صلاحیتهای فراوانی پیرامون مدارک حرفهمندیها و علاقههای این حوزه بحثمدیریتی و اسناد بالادستی و هم در پژوهش

در ادبیات  یاا و توسعه حرفههترتیب علاوه بر اهمیت روزافزون شایستگیاینای و ... شکل گرفته است. بهای، شایستگی حرفهحرفه

ها و مسائل اساسی خاصِ مدیریت مدرسه و گسترش پارادایم رهبری آموزشی باعث اهمیت مدیریت منابع انسانی، ضرورت

رهبری ه توسعرویکرد  ،همسو با مطالعات جهانیدر ایران نیز رغم اینکه علی ای مدیران مدارس شده است.توسعه حرفه شیازپشیب

ترین شکل ه سنتیهم ب مدیریت، آن ج یافته، اما این تغییر رویکرد تنها در مقام نظری و مطالعاتی بوده و در عمل شاهدروا آموزشی

یر ن مدو یا اعتقادی جهت تبدیل شد هبرناممدیران مدارس و نیز متصدیان امر، چندان تلاش، تر، عبارت روشنممکن هستیم. به

 واست  کنندهنیینقش مدیران مدارس بسیار تعدر چنین دیدگاهی )رهبری آموزشی( ه چرا ک مدرسه به رهبر آموزشی ندارند؛

مطرح صوص توسعه رهبری آموزشی با توجه به آنچه در خ .رودها انتظار میهای بخصوص و متفاوتی از آنها و مسئولیتشایستگی

 باشند:شد، مهمترین نتایج مطالعه حاضر به شرح ذیل می

 کنند.می رهبری آموزشی بر اثربخشی مدرسه وجود ندارد و برخی با بدبینی به این موضوع نگاهدرک درستی از نقش  -

معلمان  ای( بر شرایط مدرسه،آموزان ندارند، بلکه تأثیر یادگیری رهبران )توسعه حرفهرهبران تأثیر مستقیمی بر یادگیری دانش -

 .)به صورت غیر مستقیم( گرددو کلاس درس منعکس می

 ای مدیران مدارس راه جای مدیریت آموزشی، توسعه حرفهب آن رادایم رهبری آموزشی و لزوم جایگزین شدنپارواج  -

نی بر نسانی مبتاجایگزین شدن مدیریت منابع انسانی سنتی با مدیریت منابع از طرف دیگر، است.  ضروری و هدفمند ساخته

 .ای شده استعه حرفهها به آموزش و توسشایستگی، باعث علاقه رو به رشد سازمان

 .و متنوعی وجود دارندها و سطوح مختلف در شکل مدیران مدارسای توسعه حرفه هایها یا طرح، روشهافعالیت -

صورت منسجم، هدفمند و های ضمن خدمت است که آن هم بهای در بهترین حالت محدود به آموزشدر ایران توسعه حرفه -

 اند.ای کمتر مورد توجه قرار گرفتههای توسعه حرفهها و روشپذیرد و سایر طرحصورت نمیاثربخش 

های ضمن کنند و تنها بسنده کردن به آموزشمدیران مدارس را فراهم میمختلف، امکان رشد  ایتوسعه حرفه هایطرح -

 گرداند.ل نمیا به این مهم نائ، مدیران رای استیکی از طرق توسعه حرفهتنها  محور بوده ومسئله  ًکه عموما خدمت

در مسیر  فراوانی دجه()قوانین و مقررات و بو گرو عوامل مداخله )عوامل ساختاری، فرهنگی و سازمانی( ایشرایط زمینه -

دین تا بدر نظر گرفته شوند  بایستمی مدارس وجود دارند که چه در سطح کلان و چه در سطح خردران ای مدیحرفهتوسعه

 .فراهم گردندگر، حمایت و و عوامل تسهیل نع( رفعوسیله عوامل بازدارنده )موا

و  شایستگیبخشد و ها را بهبود میآنهای ، میزان دانش، بینش و تواناییهامهارتای مدیران مدارس، توسعه حرفه -



 

 

 .شودهای مورد نیاز برای ایفای نقش رهبری آموزشی و درنهایت اثربخشی مدرسه را منجر میتوانمندی

 منابع
 نامههانیپا .شههر تههران کیه منطقههی ردولتیغ و یدولت ییمدارس ابتدا رانیمد یگرخود توسعه یاسهیمقا یبررس(. 1393کبرزاده، نیلوفر. )ا

 تربیتی گرایش مدیریت آموزشی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه شهید بهشتی.کارشناسی ارشد، رشته علوم 

های آموزشی جهت ارتقها  منظور طراحی و تدوین برنامهازسنجی آموزشی مدیران مدارس دولتی شهر سمنان بهنی(. 1388ایزدبخش، سعید. )

 ی، دانشگاه علامه طباطبائی.تیعلوم تربی و ریزی آموزشی، دانشکده روانشناسنامه کارشناسی ارشد رشته برنامه. پایانهای شغلی آنانمهارت

مجلهه ی. کهو ادار یانسهان ،یفنه یههامهارت نههیمدارس متوسطه استان هرمزگهان در زم یآموزش رانیمد یسنج ازین(. 1386بلاغت، سید رضا. )

 .30-19(:  2) 1، ریزی درسی(های پژوهش در برنامهمطالعات علوم تربیتی )تازه

(، 1397ی )واندخت پهل نیمیس . ترجمه محمدرضا آهنچیان ویآموزش یهاو رهبران در سازمان رانیمد یتوسعه و بهساز(. 2008بوش، تونی. )

 تهران: انتشارات رشد.

 رات چهار درخت.. بیرجند: انتشای معلماحرفهنگاهی به توسعه (.  1394پورشافعی، هادی؛ ایوبی، فاطمه؛ اکبری، محمد و حسینی، ملیحه. )

دو ترکیبی.  هشوپژ یک یهاافتههی ارس؛مد نامدیر یاحرفهه یهاتیصهلاح ویکاوا(. 1395پورکریمی جواد؛ فرزانه، محمد و نهوروزی، میتهرا. )

 25-1(: 1)4، سهرمد مدیریتفصلنامه 

 در ریزیبرنامه و مدیریت. وپرورشآموزش رانیمد یبهبود نظام انتصاب و ارتقا یبرا یمدل یارائه(. 1396پیریائی، حسین و نیکنامی، مصطفی. )

 .9-28(: 18) 10، آموزشی هاینظام

مدیران مدارس  منظور ارائه چارچوب مناسب جهتبررسی ابعاد توانمندسازی مدیران آموزشی به(. 1388انیان، رمضان. )پور ظهیر، علی و جهتقی

 .121-136(: 83، پیاپی 4) 20، پژوهی مدیریتفصلنامه آینده. کشور

ی گهرایش تهیعلهوم تربه ناسی ارشد، رشتکارش نامهانیپا. مدارس مدیران ایحرفه توسعه بر مؤثر عوامل(. 1396جاهدی مستعلی بگلو، محمد. )

 مدیریت آموزشی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه محقق اردبیلی.

 رانیمد یافهتوسعه حر یازسنجیو ن رانیمدارس متوسطه ا رانیمد یاحرفه یاستانداردها یو اعتبار سنج یطراح(. 1394. )اصهغریعلحیات، 

 دکتری رشته مدیریت آموزشی، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی، دانشگاه خوارزمی. . رسالهرازیمدارس متوسطه شهر ش

کنگهره الگوی رهبری آموزشی و گستره آن در قلمرو مهدیریت آموزشهی،  (. مفهوم1395، رضوان و مهرام، بهروز. )زاده یقلزارع، سمیه، حسین 

https://www.civilica.com/Paper- داتهیس، توسهعه  ههایهمایش ، تههران، مرکهزبهبود مدیریت و نظام آموزشهی ایهران یالمللنیب
.html065_01DMCI-01DMCI  

ه مدیریت سی ارشد، رشتنامه کارشناایان. پشهر تهران ییمدارس ابتدا یدانش و اثربخش میتسه یرهبر ۀرابط یبررس(. 1396آبادی، زینب. )سهل

 آموزشی، دانشکده مدیریت، دانشگاه خوارزمی.

کریمی و محمهد فرزانهه، . ترجمه جهواد پهورالعمرمدیریت منابع انسانی مبتنی بر شایستگی: دیدگاه یادگیری مادام(. 1396سینکیویچ، لوکاس. )

 تهران: سازمان جهاد دانشگاهی تهران

(: 15) 4، فصلنامه روانشناسی تربیتهی. های آموزشی ضمن خدمتگاه مدیران مدارس درباره عملکرد دوره(. بررسی دید1392شهر آئینی، زهرا. )

52-43. 

-( با نیازمدتکوتاهخدمت ) ضمنهای آموزشی بررسی نگرش مدیران مدارس شهرستان ارومیه درباره تناسب دوره(. 1379صباغیان، زهرا. )

 (.نشدهچاپرشد رشته مدیریت آموزشی، دانشگاه شهید بهشتی )نامه کارشناسی ا. پایانهای آموزشی آنان

نامه پایان. وپرورش استان کردستانی سازمان آموزشسازی مدیران مدارس متوسطهموجود توانمند تیارزیابی وضع(.  1389عزیزی، محمد. )

 (.نشدهچاپکارشناسی ارشد رشته مدیریت آموزشی، دانشگاه تهران )
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 4، یت مدرسهمدیر دو فصلنامهی. فیک قیتحق کیمدارس دوره متوسطه:  رانیمد یاتوسعه حرفه یالگو(. 1395ی، بهرام. )قنبری، سیروس، محمد

(2 :)143-123. 

پدیدارشناسانه.  مطالعه یک هاییافته موفق؛ آموزشی رهبر یک (. نشانگرهای1396و آراسته، حمیدرضا. ) حسن رضاآبادی، ؛ زینمحمد دیسمرد، 

 .109-129(: 5)2، مدیریت مدرسه هدو فصلنام

 .یسطرون نشر: تهران پانزدهم، چاپ .آموزشی مدیریت در رهبری(. 1385. )محمد دیسمیرکمالی، 

ی علمئهتیهای بها نهوآوری آموزشهی اعضهای (. بررسهی رابطهه توسهعه حرفهه1394؛ پورکریمی، جواد و حجری، اکهرم. )محمد دیسمیرکمالی، 

 .1-22(: 1) 5، امه ابتکار و خلاقیت در علوم انسانیفصلنهای دولتی شهر تهران. لوم تربیتی  دانشگاههای روانشناسی و عدانشکده

فصلنامه رهیافتی . ادیداده بن یاهیمدارس، نظر رانیمد یکاوش بالندگ(. 1395؛ قنبری، سیروس و سرچهانی، زهرا. )فخرالسادات ی،بن کیول یرینص

 .1-26(: 28 ، پیاپی4) 7، نو در مدیریت آموزشی

بااسهتعداد  مهدیران توسهعه یهامؤلفهه (. شناسهایی1397. )حسن رضهاآبادی، ینابراهیم، عبدالرحیم؛ آراسته، حمیدرضا و زنورادصدیق، میترا؛ نوه

 .53-70(: 20، پیاپی4)5، مدیریت مدرسه دو فصلنامهالگو.  ارائه بنیاد، نظریۀداده بر مبتنی رویکردی با غیردولتی مدارس

نامهه کارشناسهی ارشهد رشهته پایان. وپرورش شهر مشههددر آموزش مدارس رانیمد یبرنامه آموزش یاجرا تیوضع(. 1395زاده، منها. ) هرمز

 مدیریت آموزشی، دانشگاه فردوسی مشهد. 
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