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 خلاصه 

 

زيت مو رقابت با  محیطيزيست یهاينگران نیسبز در رابطه ب دیتول یهدف از اين پژوهش بررسي نقش واسط استراتژ 

است. پژوهش حاضر به لحاظ هدف کاربردی  زيدر  شهر تبر اندداشتهسال گذشته صادرات  5که در  هاييسازماندر  زيتما رقابتي

اسـت کـه  زيدر سطح شهر تبر صادرکنندهسازمان  575. جامعة آماری شامل تروش انجام کار، از نـوع پیمايشـي اسـ ازنظرو 

تصادفي  گیرینمونهاز روش  هاداده یآورجمع منظوربهاز آمـادگي لازم برای همكاری و شـرکت در پـژوهش برخـوردار بودنـد. 

 و از آوریجمعپرسشنامه 585 درنهايتآمد که  دستسازمان به 571استفاده شد. حداقل حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران 

 یژو شدت رقابت بر استرات محیطيزيست هاینگرانيپـژوهش نشان داد  هایيافتهشد.  وتحلیلتجزيهپرسشنامه   575 هاآن نیب

قرار  یدتائ دمور زیسبز ن دیتول یاستراتژ يانجینقش م نیهمچندارد و  معناداریمثبت و  یرتأث زيستمحیطدوستدار   دیتول

 . گرفت
 

 ، شدت رقابتمحیطيزيست، استراتژی تولید سبز، نگراني مزيت رقابتي تمايزكلمات كلیدی: 

 

 

 مقدمه   .1

شده است، الملل تبديلافراد و جهان بینترين دغدغه محیطي و مشكلات مرتبط با آن به يكي از مهمامروزه مسائل زيست

حران باشد. بعد از بای برخوردار ميوکار از اهمیت ويژهکه مطالعه و بررسي اين قبیل از مسائل در دانشگاه و فضای کسبطوریبه

عوام  محیطي در بینهای زيستزيست، نگرانيهای فسیلي بر محیطشديد استفاده از سوخت تأثیرو  میلادی 5771نفت در سال 
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طي محیحقیقت سرچشمه تمامي مشكلات زيست .اما اين تنها بخشي از سرچشمه اين بحران بود، و در]5[افزايش چشمگیری يافت

گرايي در جوامع اشاعه فرهنگ و الگوی مصرفازحد منابع طبیعي که در پاسخ به های انساني جهت استخراج بیشاز فعالیت

از مخرب بودن و عدم سازگاری با  هاينگراندر حال حاضر  دهديمنشان  هايبررسنتايج . ]2[گرفتمي نشئتمدرن بود، 

که بتوانند عملكرد صادراتي خود را بر مبنای  ييهاشرکتدر بازارهای خارجي رو به افزايش است و  ژهيوبهمحصولات  زيستمحیط

را با رويكردهای سبز هماهنگ سازند،  رقابتي تمايز یهایاستراتژنمايند و  یگذارهيپا ستيزطیسازگاربامح یهایاستراتژ

يي که هاشرکترقابتي شدن بازارهای جهاني  و شدنيجهان. با ]1[موفقیت بیشتری در اين عرصه کسب کنند تواننديم

خواهند شد. در دهه گذشته شاهد  روروبهاتخاذ ننمايند با مشكل در امر عملكرد صادرات  ستيزطیمحی دوستدار هایاستراتژ

که اين رخداد باعث تغییرات بسیاری در صنعت  ميابودهی مختلف دنیا هاقسمتي در طیمحستيزی هاتیحساساوج گرفتن 

 شدتبهي طیمحستيزرعايت عوامل  منظوربهاخیر فشار بر روی صنعتگران  یدههی است که در اگونهبهشده است. اين 

در ايران ، برخي از مشاهدات اخیر نشان  خصوصاً اخیر در جهان و محیطيزيست یهابحران. باوجود بروز  ]4[است افتهيشيافزا

محیطي و شدت رقابت را در جهت کاهش مصرف انرژی، جايگزين کردن انرژی و محصولات تجديد های زيستدهند که نگرانييم

ر . علاوه بر اين دشوديميک مزيت رقابتي برای سازمان محسوب  ينوعبهزيست ترغیب نموده است که پذير و دوستدار محیط

محیطي و رقابت در جهت ايجاد محصولي های زيستنگراني تأثیرنه نقش و های صورت گرفته در اين زمیبسیاری از پژوهش

 دهندهنشان متمايز سبز داتیحوزه تول، سیر تحقیقات در بايد به اين نكته مهم توجه کرد که. ]5[متمايز مورد تأکید قرارگرفته است

، هاشرکتعملكرد صادراتي  آن بر تأثیردر بازارهای صادراتي و  سازماني یهاتیفعالبسیار مهم پذيرش  تأثیر باوجودآن است که 

برای پرداختن به اين موضوع مهم نیز نیاز به بررسي . ]1[است شدهپرداختهاز سوی محققان بسیار کم به اين موضوع  تاکنون

عوامل خارجي و داخلي مهمي که بر  ازجملهباشند.  زيستمحیطرقابت و نگراني برای حفظ  سازنهیزمسوابق و عواملي است که 

 ازجمله) زيستمحیطدر حفاظت از  مندعلاقهدارند، وجود احزاب مختلف  تأثیر ستيزطیسازگاربامحصادرات  وکارکسباستراتژی 

، نهادهای اقتصادی، و ديگر اعضای جامعه، دامنه و شدت چنین نگراني عمومي، محیطيزيستفشارهای  یهاگروهمقامات سیاسي، 

مديران صادراتي، فرهنگ  محیطيزيست هاینگرانيبازارهای خارجي و... است. همچنین عوامل داخلي مانند  شدت رقابت در

که  يکنندگانمصرفشمار  ریاخ یهامهرومومدر .]5،1[مهم هستند نهیزمو... در اين  صادرکننده یهاشرکتدر  يصادرات سبز

به  اندنكرده داریيکه هرگز محصولات سبز را خر يکنندگانمصرفسه برابر شده است و شمار  دهنديمانجام  متمايزسبز  ديخر

 قوانین سفت زيستمحیطحامي  یهاسازمانرقابت بسیار زياد شده و  امروزهاست که  يحالاين در است. داکردهیپنصف کاهش 

ها قدم کشور نيو در جهت صادرات به ا شدهييناساشکشورها  نيا ديکه با اندکردهوضع  زيستمحیطو سختي در مسیر نگراني 

اردات سبز دارند با و داتیبه مصرف تول ييبالا ليتما نآ مردمکه  ييکه کشورها کنديمجلوه  همم لیبدان دل نيبرداشته شود ا

 . ]6[خواهند بود رگذاریتأث وکارهاکسب ي از طريق تولید متمايز برمحصولات در بهبود عملكرد صادرات نيا شتریب

، و در معرفي و ارائه کنديممحیطي در کشور ايران بسیار مهم جلوه های زيستدر شرايط رقابتي بازارهای امروزی، نگراني

عنوان مراکز تولید صنعتي و اند. از طرفي، شهر تبريز بهتوجهي برداشتههای قابلراهكارهايي جهت مبارزه با اين بحران گام

پايتخت  عنوانبه 2158در مسیر سال  هانیاولعنوان شهر سردمدار بوده است. در همین راستا نیز شهر تبريز  به ربازيدصادراتي از 

دار اين تولید سبز سردم یهایاستراتژدر مسیر تولیدات متمايز از طريق  توانديماست که  قرارگرفتهمي اگردشگری شهرهای اسل
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آن به بازارهای جهاني باشد.  به همین جهت تحقیق پیش رو بر آن است تا  تبعبهو نوع تولیدات متمايز و ارائه به گردشگران 

آن بر تولیدات متمايز در شهر تبريز تمرکز شده است. در ادامه مباني نظری  تأثیرو شدت رقابت و  يطیمحستيزمیزان نگراني 

 یین گردد.تبي خوببه موردنظرو موضوع  تا ابعاد اهمیت اين پژوهش قرارگرفتهي موردبررسیشینه پژوهش پهر متغیر و 

 و پیشینه پژوهش مبانی نظری  .2
 

 تمایز:  مزیت رقابتی

 عنوانبه موردنظرمقصود از استراتژی متمايز ساختن محصول اين است که محصولات و خدماتي عرضه شود که در صنعت 

تلقي شوند و به مشترياني عرضه شود که نسبت به قیمت حساسیت چندان زيادی نشان  فردمنحصربهمحصول يا خدمتي 

. متمايز بودن محصول آورنديممتفاوت درجات مختلفي از تمايز را به وجود  یهایاستراتژتمايز در  یهایاستراتژ.  ]7[دهندينم

زان اگر محصولات استاندارد بتوانند به می ژهيوبهشدن از مزيت رقابتي تضمین گردد ،  مندبهرهيا خدمت به اين معني نیست که 

 سرعتهبمتمايز است  یهايژگيورقیب بتوانند از شرکتي که دارای  یهاشرکتکنند يا اگر  نیتأمزيادی نیازهای مشتريان را 

محصولات  زیآمتیموفقلید و عرضه نمايند. مقصود از عرضه تو بادواممحصولات  سرعتبه توانندينمرقیب  یهاشرکتتقلید نمايند. 

با  یارکسازشبیشتر برخوردار شود ، برای  یريپذانعطافعرضه محصول از  ازنظر،  توانديممتمايز اين است که شرکت مربوطه 

 یهانهيهز هادستگاه، برای نگهداری  رسانديمکمتری به مصرف  یهانهيهزمحیط در حال تغییر از توان بیشتری برخوردار است ، 

 است که یانمونهبیشتری برخوردار است.استراتژی توسعه محصول  یهايژگيو، آرامش بیشتری دارد و از  دينمايمکمتری 

تنها پس از مطالعه .شوديمشرکت بدان وسیله از مزيت حاصل از اجرای استراتژی مبتني بر متمايز ساختن محصول برخوردار 

خريداران بايد درصدد اجرای استراتژی مبتني بر متمايز ساختن محصول يا خدمت برآمد که در  یهاقهیسلدرباره نیازها و  دقیق

 کنندگانمصرف موردنظر یهايژگيوبه بازار عرضه کرد که دارای  فردمنحصربهاين راستا بايد با متمايز ساختن محصول ، محصولي 

 یهاتشرکقیمت محصول را نسبت به  توانديمبه اجرا درآورد  زیآمتیموفق یاوهیشرا به  باشد . شرکتي که استراتژی تمايز

اين نوع  فردمنحصربهمتمايز و  یهايژگيوو مشتريان شیفته  کنديموفاداری مشتريان تكیه  رابهيزرقیب بالاتر تعیین کند ، 

:  از اندعبارترقیب متمايز سازند  یهاشرکتمحصولات  زاا ريک محصول  تواننديمخاصي که  یهايژگيومحصول خواهند شد. 

، عمر مفید  خوبخدمات بسیار عالي که پس از فروش ارائه شود ، در دسترس بودن قطعات يدکي ، طراحي مهندسي ، عملكرد 

 ]8[مصرف کم و...، 

 استراتژی تولید سبز: 

 ينينو  یشد که درواقع طرح استراتژ يمعرف 5776در سال  گانیشیم يالتيدانشگاه ااستراتژی تولید سبز توسط انجمن پژوهش 

 يراحط هیمواد اول نیمراحل تأم يرخه عمر کالا که شامل تمامچسبز از منظر  دیتول یاست. استراتژ ستيزطیحفاظت از مح یبرا

 تواننديم وکارهاکسبسبز  دیتول یهایاستراتژ یریکارگبه با .باشديم کالا افتيباز و ونقلحمل ی،برداربهره ،فروش ،دیلوت و

 گريدعبارتهب. دنکن دایدست پ دیتول نديدر فرا یرا کاهش داده و به استفاده مطلوب از منابع و انرژ يطیمحستيز يمنف راتیتأث

در زمان  تيکالا و درنها دیو تول نیتأم نديدر فرا يطیمحستيملاحظات ز اي ارهاید و در نظر گرفتن معیتول نديسبز کردن فرا
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منظور کاهش و محصولات به يصنعت یندهايپاک باهدف بهبود مستمر فرا دیتول ايسبز  دی. تولشوديم فياز کالا تعر یبرداربهره

علاوه بر آن .]7[ ردیگيشكل م واناتیح ريسا به حداقل رساند خطرات آن به انسان و و نیآب زم ،هوا ياز آلودگ یریگجلو ايو 

و  هزينه ايمني شغلي و کاهشی تولید وربهرهمنجر به کاهش هزينه مواد اولیه، افزايش  توانديمکاربرد استراتژی تولید سبز 

ی استراتژی تولید سبز ریکارگبهبا  .]51[ی خدمات پس از فروش شودهانهيهزي گاهي اوقات باعث کاهش و حتي طیمحستيز

ي طیمحستيزکاهش عوامل  منظوربه نيبنابرا.] 55[ي مراحل فرايند تولید کالا از بین خواهد رفتي در تمامطیمحستيز آثار

ی زيربرنامه.با ]52[ی تولیدی خود را به سمت سبز شدن فرايند تولیدات خود هدايت کنندندهايفرا هاسازمانکالا الزامي است 

يدی ی ديگر، داشتن دهاشرکتبا استفاده از منابع جايگزين انرژی، استفاده از ضايعات  توانيماز طريق استراتژی تولید سبز 

اد اولیه دارند، جايگزيني مو  مدنظري را طیمحستيزی ارهایمعي که کنندگاننیتأمی و همكاری با ریکارگبه، ستيزطیسازگاربامح

و قابل بازيافت، استفاده از فرايندهای فناوری  ستيزطیامحسازگاربی هایبندبسته ستيزطیسازگاربامحمشكوک با مواد اولیه 

در جهت کاهش مصرف آب کم کردن  ندهايفرای سازنهیو بهی اگلخانهی شرايط برای کاهش تولید گازهای سازنهیبه کنندهپاک

ي به کارکنان اشاره نمود. اين موارد در طیمحستيز و آموزش ستيزطیسازگاربامحی هایفناوري صوتي و استفاده از آلودگ

به  وکارهاکسبباعث افزايش صادرات  توانديمدارای اهمیت بسیاری است که  خوددارندکشورهای که واردات کالا به کشور 

ی بزرگ که عملكرد صادراتي بسیار وکارهاکسب. بايد به اين نكته توجه کرد که بسیاری از ]51[شود دتريو جدکشورهای بیشتر 

پراکر و کمپل شهرت و تصوير خوبي برای کالاهای سبز از طريق پژوهش و  داسيآدنايک جنرال موتورز  ازجمله اندداشتهخوبي 

تولید پاک نیز  عنوانبهکه اشاره شد تولید سبز  طورهمان.]54[. اندآوردهی تولید سبز به دست هایاستراتژی سازادهیپ

 وی اصلي آن واحد است و معنااست  شدهگرفتهی و در کشورهای مختلف به کار ریگشكلاست. در مراحل مختلف  شدهختهشنا

ي طیمحستيو زدر جهت کاهش آلودگي با ديدگاه افزايشي راندمان تولید و کاهش مخاطرات انساني  هایاستراتژاستفاده از  شامل

 .]55[است

 : محیطیزیست هاینگرانی

 نيو مشارکت آنان در جهت حل ا محیطييستافراد نسبت به مشكلات ز یاریهوش یزانعنوان درجه و مبه محیطييستز ينگران

نوان عبه يحيو تلو يصورت ضمنرا به محیطييستز ياکثر محققان نگران يازلحاظ مفهوم. ]55[ گردديم يفاز مشكلات تعر یلقب

حفاظت از  جهت ينسبت به بروز نگرش يانمشتر يو احساس يشناخت هایيابيه ارزاند که وابسته بنگرش عام در نظر گرفته يک

 هاسازمانمحیطي، يستزی هاجنبششدن  ترفعالبا  زمانهمیلادی م 5761دهه  .در] 56[گردديم يف، تعرباشديم زيستیطمح

از  یاریبس 5771در سال  ینروز زم ین. اولبرآمدنداز خود  زيست بودنیطمحی مبني بر حامي ابه دنبال ساختن وجهه نیز

از  يادیز یعده يختار ينازاپس بدهد سوق داد،نشان  زيستیطو مح ینزم يرا حام هاآنکه  یغاتيتبل به سمت ها راشرکت

 محیطييستز يگفت نگران توانيم ين،بنابرا. ]57[يدنداهتمام ورز يانمصرف مشتر یرفتار و الگو ییرتغ يمحققان به بررس

 يفدر تعاربا توجه به اين رويكرد، . .]58[ آمدبه وجود  زيستیطبر مح یراتنگرش و رفتار افراد در پاسخ به تأث يابي،عنوان ارزبه

 محیطيتيسز ياز نگران یسطوح بالاتر یکه دارا یافرادو رفتار زيست محیط گرايانه تبیین شده است  محیطييستز ينگران

 ن نگرشي. ا]57[ دهنديافراد از خود نشان م يگرنسبت به د زيستیطجهت محافظت از مح یترمثبت يلنگرش و تما باشنديم

بعد:  را در سه و آن قرارداد مدنظر محیطييستمحصولات ز يدنسبت به خر در دانشجويان يمثبت تأثیر يجادمنجر به ا توانديم
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رفتار  -1 محیطييستز یفیتنگرش نسبت به ک -2 محیطييستمحصولات ز يددانش به وجود آمده نسبت به خر -5

 نمود. یبندحساس طبقه محیطييستز

 

 شدت رقابت: 

در  و درنیگيمقرار دادن يكديگر به کار  فشارتحترقابت، به معنای تلاشي است که مجموعه رقبای حاضر در يک صنعت، جهت 

 اعمال يتوسعه آتاء در میدان و دستیابي به مقدمات رشد و اين مسیر، هريک از رقبا حداکثر توان و استعداد خود را جهت بق

ارند د یريپذرقابتبسزايي به میزان  تأثیرردهای اداره شرکت، بنمايد .عواملي مانند ماهیت رقابت در سطح کلان و نیز راهمي

آن بنگاه  ردعملكمستقیم بر  یریتأث، ردیگيممديريت مؤثر يک بنگاه اقتصادی تدوين و اجرا  منظوربه، راهبردهايي که یرونيازا.

 یهافرصتدر بازار و فقدان  رقبا. شدت رقابت به موقعیتي که به دلیل وجود تعداد زياد ]21[ آن دارد. یريپذرقابتو سطوح  

 يمناسبدر صورت نبود يا وجود رقابت اندک ، ممكن است سازمان از عملكرد  کنديم رشد، رقابت بسیار شديد است اشاره

يان ، در شرايط رقابت شديد، مشترکهيدرحالمشتريان ناگزير از مصرف محصولات شرکت باشند .  است ممكنوردار باشد، زيرا برخ

 لیوتحلهيجزتاساسي در عملكرد بنگاه داشته و سازماني که قادر به  تأثیر، شدت رقابت جهیدرنتمتعددی برخوردارند . یهانهيگزاز 

 واسطهبهروند آزادسازی تجاری که   شدنيجهانموج  .]25،22[ واگذار خواهد کرد کادوگان. رقبارقبا نباشد عرصه را به 

آن،  جهیدرنتنويني را در عرصه رقابت ايجاد نموده که  ، یهاييايپو اندگشته  یو تسرسريع  در فناوری تسهیل  یهاشرفتیپ

ا در بسیاری از تحقیقات صورت پذيرفته ب یريپذرقابت .مفهوم دينمايم تردهیچیپرا بسیار  یريپذرقابت کنندهنییتععوامل 

 کهیطوربهاست. افزايش رقابت ، با تغییر ماهیت رقابت همراه است.  شدهنظر گرفتهو کارايي مترادف و يكسان  در  یوربهره

رايط بازار بر يادگیری، تطابق با ش هانگاهبدارد بلكه اهمیت بیشتری را به توانايي  دیتأک  هامتیقو  هانهيهزبر رابطه بین  تنهانه

 .در گرددينمو تنها به نوآوری بنیادين در فناوری محدود  باشديممنظور از نوآوری معنای ،وسیع  آن  شوديمو نوآوری قائل 

لید فناوری خود، به تو هاتیظرفتوجه دارد تا ضمن بالا بردن  هابنگاه یهاتیقابلبا افزايش  یريپذرقابتچنین چارچوبي است 

 برآيد. يالمللنیبرقابت  از عهدهکالاها خدماتي و بپردازند که 

 . شوديم دادهنشان  5تحقیق در شكل  يمفهوممدل  شدهانیببا توجه به موارد 
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 مدل مفهومي تحقیق -5شكل 

 : شونديمتحقیق در ذيل آورده  یهاهیفرض ذکرشدهبا توجه به موارد 

 دارد.  داریمعنيمثبت و  تأثیربر استراتژی تولید سبز  محیطيزيست هاینگراني -

 دارد.  داریمعنيمثبت و  تأثیرتولید سبز  هایاستراتژیشدت رقابت بر  -

 دارد.  داریمعنيمثبت و  تأثیراستراتژی تولید سبز بر استراتژی تمايز  -

 . مثبت دارد یگريانجیمو استراتژی تمايز نقش  يطیمحستيز هاینگرانيدر رابطه بین استراتژی تولید سبز  -

 مثبت دارد. یگريانجیماستراتژی تولید سبز در رابطه بین شدت رقابت و استراتژی تمايز نقش  -

 روش تحقیق  .3

ن در رابطه بی زيستمحیطتولید دوستدار  هایاستراتژینقش میانجي  لیوتحلهيو تجز يپژوهش به بررس ينازآنجاکه در ا

با  است و یپژوهش به لحاظ هدف کاربرد ينلذا ا شوديپرداخته مو شدت رقابت با استراتژی تمايز  محیطيزيست هاینگراني

 به اسخپ برای متغیرها، بین روابط نوع و میزان که شوددر اين تحقیق با استفاده از ابزار پرسشنامه، سعي مي کهنيتوجه به ا

 برای.باشدقرار گیرد، لذا اين تحقیق به لحاظ روش انجام کار از نوع پیمايشي مي يعلمي در دنیای واقعي موردبررس ایمسئله

با  ييرانا يسازمان یینهمنظور استفاده درزمها بهاستفاده شد. سنجه یشیناستاندارد مطالعات پ یهااز سنجه یّرهاسنجش متغ

 يررسب يقاز طر يينها ینامهپرسش ييو محتوا یصور ييشده است. روا سازیيترجمه بوم -بازگشت -رجمهت ییوهاستفاده از ش

 یکكنبا استفاده از ت یزنامه نپرسش یهاسازه ييروا ین. همچنيدقرار گرفت. انتخاب گرد تائید مورد يريت،نظران مدنظرات صاحب

 یهامربوطه به سازه هایيهبار شدن گو یقرار گرفت و معنادار يابيمورد ارز AMOSافزار با استفاده از نرم يیدیتأ يعامل یلتحل

 یابزارها يانسجام درون ین. همچنتآورده شده اس 2در جدول  يیدیتأ يعامل یلتحل يجقرار گرفت. نتا تائیدموردنظر، مورد 

طور که مشاهده شده است. همانگزارش 5ه شد که در جدول شمار يابيکرونباخ ارز یآلفا يببا استفاده از ضر یزمورداستفاده ن
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 يلازم برخوردار است. لازم به ذکر است که تمام ياييگرفت ابزار از پا یجهنت توانيکه مباشد يم  7/1 یبالا يرمقاد يتمام گردديم

 موردسنجش قرار گرفتند.“ مخالف= کاملاً 5”تا “ موافق= کاملاً 5”از  یاو در محدوده ييتا 5 یكرتل یاسها با استفاده از مقسنجه

 پژوهش، انجام تاريخ در کهسال گذشته در شهر تبريز صادرات داشته  5صادراتي که در  هایشرکت مطالعه اين آماری جامعه

 استفاده معلوم جامعه برای کوکران فرمول از نمونه حجم تعیین برای. است شده برآورد شرکت251حدوداً هاشرکت اين شمار

 آمده بدست معیار انحراف مبنای بر و شد انجام آماری جامعه از نفر 11 تعداد به گیری نمونه پیش ابتدا فرمول اين در. گرديد

 هایشرکت عالي مديران بین حضوری، صورتبه و تصادف به نامهپرسش. گرديد مشخص عدد 571 تعداد به نمونه حجم حداقل

 575 به و شده آوریجمع نامهپرسش581 نهايت، در. گرديد توزيع ،(مدير يک شرکت، هر از)شدند گوييپاسخ به حاضر يكه

 و 575 شوندگانمشاهده تعداد مطالعه اين در ترتیب، بدين. شد بسنده آماری تحلیل و تجزيه برای واجدشرايط ینامهپرسش

 يهمبستگ یلتحل یرنظ ی،آمار یلمختلف تحل یهاها روشداده وتحلیليهمنظور تجزبه .است بوده 87% نهايي، گوييپاسخ نرخ

 یدلهمعا یبرازش الگو يبررس یبرا یساختار یمعادله يابي لصفر، مد یمرتبه يهمبستگ يبضرا یمحاسبه یبرا یرسونپ

 یساختارها یلتحل یافزارهاموردنظر با استفاده از نرم هاییلمورداستفاده قرار گرفت. تحل شده،یآورجمع یهابا داده یساختار

 .( صورت گرفتSPSS v.19)  يعلوم اجتماع یبرا یآمار ی( و بستهAMOS v.18)  یگشتاور

  هاافتهی و هاداده لیتحل.4

يابي معادلة ساختاری، وجود همبستگي مدلیری رويكرد متغیرهای مكنون در الگوی کارگبههای شرطيكي از پیش که آنجا از

همبستگي هر متغیر با ساير متغیرها، یزان م، 5میان متغیرهای پژوهش است، تحلیل همبستگي پیرسون انجام شد. در جدول 

 است. شده ارائهشامل میانگین و انحراف معیار،  هاآنهای توصیفي آلفای کرونباخ هر متغیر و نیز آماره

 4 3 2 1 انحراف معیار میانگین متغیرها

 هاینگراني .5

 محیطيزيست
28/1 74/1 (881/1)    

   (851/1) 458/1** 82/1 21/1 . شدت رقابت2

تولید  هایاستراتژی. 1

 زيستمحیطدوستدار 
15/1 81/1 **157/1 **114/1 (816/1)  

 (717/1) 161/1** 158/1** 247/1** 87/1 55/1 . مزيت رقابتي تمايز4

 رهایمتغ یهمبستگ و ییایپا ار،یمع انحراف ن،یانگیم. 1 جدول
 دهندۀ ضريب آلفای کرونباخ هستند.، مقادير درون پرانتز نشان >15/1pداری همبستگي در سطح معنا **
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تولید دوستدار  هایاستراتژیو شـدت رقابت با  محیطيزيسـت هاینگرانيرابطة بین که دهد ميضـرايب اين جدول نشـان 

تولید  هایاســتراتژیاســت که هر دو مثبت و معنادارند. همچنین رابطة بین  114/1و  157/1ترتیب برابر با به زيســتمحیط

میانگین  مي باشــد که اين رابطه نیز مثبت و قابل قبول اســت. 161/1با مزيت رقابتي تمايز نیز برابر با  زيســتمحیطدوســتدار 

بین بیشترين ين ا دراست و  1از حد متوسـط پرسـشنامه يعني عدد یش بهمة متغیرها  متغیرها نشـان از آن دارد که میانگین

 مقدار به متغیر تمايز و کمترين مقدار نیز به شدت رقابت تعلق دارد.

 KMOشــود. شــاخص و آزمون بارتلت اســتفاده مي KMOیری از دو شــاخص گنمونهی کفايت هاشــاخصبرای بررســي 

 نظر موردهای باشد، داده 5قرار دارد. اگر مقدار شاخص نزديک به  5 تا صفرگیری است که در دامنة شـاخصـي از کفايت نمونه

های مورد نظر ( نتايج تحلیل عاملي برای داده5/1برای تحلیل عاملي مناســـب هســـتند، در غیر اين صـــورت )معمولاً کمتر از 

شده )از نظر رياضي ماتريس واحد  ريس همبستگي، شناختهکند چه هنگام ماتچندان مناسـب نیست. آزمون بارتلت بررسي مي

 5از  ترکوچکداری در آزمون بارتلت معنا اگر سطح. استي( و بنابراين برای شـناسـايي سـاختار )مدل عاملي( نامناسـب وهمان

شود. د ميشده بودن ماتريس همبستگي ردرصـد باشـد تحلیل عاملي برای شـناسـايي ساختار مناسب است، زيرا فرا شناخته

ــازهای مختلف  2جدول  ــاخص را برای س ــنتايج اين دو ش ــش ــان مي نامهپرس  عنوانبه KMOدهد. نتايج آزمون بارتلت و نش

ــاخص ــاس ميیری نشــان ميگنمونههای کفايت ش ــاخص در ســطح مطلوبي قرار دارند. بر اين اس توان به دهد مقادير هر دو ش

 عاملي اطمینان کرد. مناسب بودن حجم نمونه برای انجام تحلیل 

ني بیدر پیش نامههای مختلف پرسشسازه بار عامليشده، لازم است معناداری همچنین پیش از ارزيابي مدل سـاختاری ارائه

ها گیری سازهدر اندازه هاآنقبول بودن نشـانگرهای  گیری و قابلهای اندازهتا از برازندگي مدل شـود يهای مربوطه بررسـگويه

د. با توجه به اينكه در شــانجام  آموسافزار و نرم 2حاصــل شــود. اين مهم، با اســتفاده از تكنیک تحلیل عاملي تأيیدی اطمینان

 حلیلو تيه يند تجزاها از فرگويهيک از یچ هها معنادار بودند، بار عاملي تمامي گويه، يافتهبرازش يیدیتـأتحلیـل عـاملي مـدل 

 56، يتنها دراز اين رو باشد.  15/1زير  هاها اين اسـت که سطح معناداری برای آنمعناداری گويهشـدند. مبنای نکنار گذاشـته 

ــاخصهای معنادار به. نتايج تحلیل عاملي تأيیدی برای گويهشــد وتحلیليهگويه از پرســشــنامه، تجز های برازش مدل همراه ش

 گیری داشته وهای اندازهها نشان از برازش مطلوب مدلشاخصشـده است. اين  ارائه 1 ۀدر جدول شـمار يیدیتأتحلیل عاملي 

 شد. تائید ،شده به متغیر مكنون مربوطهداری بار شدن هر متغیر مشاهدهمعنا بر اين اساس

 

 شنامهپرس یهاهیگو یبرا یدییتأ یعامل لیتحل جینتا. 2جدول 

 بار عاملی گویه نام متغیرها
سطح 

 معناداری
 بارتلت KMO نتیجه

 هاینگراني

 محیطيزيست

Q1 746/1 111/1 111/1 817/1 معنادار 

Q2 864/1 111./ معنادار 

Q3 817/1 111./ معنادار 

Q4 777/1 111./ معنادار 

                                                 
2. Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
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 بار عاملی گویه نام متغیرها
سطح 

 معناداری
 بارتلت KMO نتیجه

 111/1 775/1 معنادار /.Q5 555/1 111 شدت رقابت

Q6 811/1 111./ معنادار 

Q7 776/1 111./ معنادار 

Q8 868/1 111./ معنادار 

Q9 674/1 111./ معنادار 

تولید  هایاستراتژی

 زيستمحیطدوستدار 

Q10 754/1 111./ 111/1 746/1 معنادار 

Q11 845/1 111./ معنادار 

Q12 721/1 111./ معنادار 

Q13 512/1 111./ معنادار 

 111/1 654/1 معنادار /.Q14 675/1 111 تمايز

Q15 715/1 111./ معنادار 

Q16 516/1 111./ معنادار 

 

کند. در يک الگوی است و شدت روابط بین متغیرها را مشخص مي افتهيبرازش دهندۀ مدل معادلات ساختاری نشان 2شكل 

است  شدهدادهنشان  1که در جدول  گونههمان. ردیگيمقرار  يموردبررسبرازش  یهاشاخصی ساختاری مطلوب ابتدا معادله

 ارد.بخش مدل حكايت دترند که از برازش کاملاً رضايتگفته مطلوبهای برازش الگوی نهايي، از نقاط برش پیشی شاخصیّهکل

 

 

 و مدل ساختاری یریگاندازهبرازش مدل  یهاشاخص -1جدول 

 قبولقابلمقدار  نماد نام شاخص
مدل اندازه  مقدار ايده ال

 گیری 

 مدل ساختاری

 78 515 - - (df) درجه آزادی 

 df≤ 3 2χ≤  df2 df≤ 2 2χ0 ≤  471/276 471/278 (2χ) کای اسكوئر 

 3 /df ≤2χ2 < 2 /df ≤2χ0 ≤  825/2 755/2 (df /2χ)  کای اسكوئر بهینه شده

 ≥ 80. (GFI) نیكوئي برازش 

GFI<.95 

.95 ≤ GFI ≤ 

1.00 
868/1 856/1 

ريشه میانگین مربعات باقي 

 مانده 

RMR)) 0 <RMR ≤.10 0 ≤ RMR 

≤.05 
161/1 161/1 

 ≥ 90. (CFI)  شاخص برازش تطبیقي

CFI<.97 

.97 ≤ CFI ≤ 

1.00 
715/1 715/1 
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 قبولقابلمقدار  نماد نام شاخص
مدل اندازه  مقدار ايده ال

 گیری 

 مدل ساختاری

ی میانگین مربعات ريشه

 خطای برآورد 

(RMSEA) .05 <RMSEA 

≤.08 

0 ≤ RMSEA 

≤.05 
155/1 155/1 

شاخص نیكويي برازش 

 ايجازی 

(PGFI) .50 ≤ 

PGFI<.60 

.60 ≤ PGFI 

≤ 1.00 
825/1 616/1 

شاخص برازش ايجازی 

 هنجارشده 

(PNFI) .50 ≤ 

PNFI<.60 

.60 ≤ PNFI 

≤ 1.00 
885/1 682/1 

 
 

 

 یساختار ۀمعادل یالگو .2 شكل

.  (p<0/05, t >1/96)مثبت و معنادارند  75/1يافته تمام اثرهای مســتقیم بین متغیرها در ســطح اطمینان در مدل برازش

اســت که مقدار  ينرابطه ا يکشــده و شــرط معنادار بودن  اســتفاده t-valueو  p-valueدو شــاخص  از یهآزمون فرضــ یبرا

ــاخص اول برا ــاخص دوم 15/1از  کمترنظر  مد ةرابط یش ــد. ±76/5بازه از خارج  و مقدار ش و  4که در جدول  گونههمان باش

تولید دوســتدار  هایاســتراتژیرقابت بر  و شــدت محیطيزيســت هاینگرانيشــود ضــريب اثر  يممشــاهده  2همچنین شــكل 

و از  111/1که برای هر دو رابطه   p-valueمي باشــد که با توجه به شــاخص  21/1و  17/1به ترتیب برابر با  زيســتمحیط

ــاخص  15/1 ــت و همچنین ش ــد و اين دو  457/2و  215/4که برای هر دو رابطه به ترتیب برابر با  t-value کمتر اس مي باش

تولید دوستدار  هایاستراتژیمي شـود. همچنین اثر  تائیدمي باشـند مي توان گفت اين دو فرضـیه  ±76/5خارج از بازه مقدار 
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برای اين ضريب نیز به ترتیب  t-valueو  p-valueمي باشد که مقدار دو شاخص  45/1بر مزيت رقابتي برابر با  زيسـتمحیط

بدست آمده که هر دو در بازه مناسب و مطلوب قرار داردند بر اين اساس مي توان گفت که اين فرضیه  415/4و  111/1برابر با 

 مي شوند.  تائیدنیز 

ر تمايز ب و شدت رقابت محیطيزيست هاینگرانيیرمستقیم غهايچهارم و پنجم اين پژوهش به بررسي اثر یهفرضـهمچنین، 

یرمستقیم متغیرهای مستقل بر وابسته با فرمول غپرداخته است، میزان اثر  زيستمحیطتولید دوستدار  هایاسـتراتژیاز طريق 

 اثر متغیر میانجي بر وابسته است. bاثر متغیر مستقل بر میانجي و  aشود که در اين فرمول زير محاسبه مي

𝐵𝑖𝑛𝑑𝑖𝑟𝑒𝑐𝑡 (5رابطة  = 𝑎 × 𝑏 

ه یرمستقیم را نیز محاسبه کرد کغتوان با استفاده از آزمون سوبل، معناداری اثر يمیرمستقیم غعلاوه بر محاسـبة میزان اثر 

 است: 2صورت رابطه روش آن به

𝑡 (2رابطة  − 𝑣𝑎𝑙𝑢𝑒 =
𝑎 ∗ 𝑏

√𝑏2 ∗ 𝑠𝑎2 + 𝑎2 ∗ 𝑠𝑏2
 

میزان اثر میانجي  b، میزان خطای استاندارد اثر مستقل بر میانجي sa، میزان اثر متغیر مستقل بر میانجي aدر اين فرمول 

ادامه فرضیات میانجي  در شدهارائهاسـت. با توجه به توضیحات  میزان خطای اسـتاندارد اثر میانجي بر وابسـته sbو  بر وابسـته

 شود.ي ميبررس

و  محیطيزيســت هاینگرانين دو متغیر شــود، مقدار ضــريب مســیر برای رابطة بیمشــاهده مي 2که در شــكل  گونههمان

 زيستمحیطتولید دوستدار  هایاستراتژیو برای رابطة بین دو متغیر  17/1برابر با  زيستمحیطتولید دوستدار  هایاسـتراتژی

ــتقیم نگرانيبه 45/1و تمايز برابر  ــت آمد. بنابراين، میزان اثر غیرمس ــتهای دس ــت 555/1بر تمايز برابر با  محیطيزيس . با اس

، از اين رو است ±76/5محاسبه شد که خارج از بازۀ  172/1یرمسـتقیم غبرای اثر  t-valueمقدار  2جايگزيني اعداد در رابطة 

 به. است معنادار زيستمحیطتولید دوستدار  هایاستراتژی بر مزيت رقابتي از طريق محیطيزيست هاینگرانيیرمسـتقیم غاثر 

ز را ، استراتژی تمايزيســتمحیطتولید دوسـتدار  هایاسـتراتژیتواند از طريق بهبود مي محیطيزيسـتهای يگر، نگرانيدبیان 

، زيستمحیطمستقیم شدت رقابت بر تمايز از طريق استراتژی تولید دوستدار همچنین در خصوص ارزيابي اثر غیر .افزايش دهد

تولید  هایاستراتژیشـود، مقدار ضـريب مسیر برای رابطة بین دو متغیر شدت رقابت و مشـاهده مي 2که در شـكل  گونههمان

محاسبه 45/1و تمايز  زيستمحیطتولید دوستدار  هایاستراتژیو برای رابطة بین دو متغیر  21/1برابر با  زيستمحیطدوستدار 

اعداد در رابطة  . با جايگزينياست 182/1بر مزيت رقابتي تمايز برابر است با  شـد. بنابراين، میزان اثر غیرمسـتقیم شدت رقابت

  یرمســتقیمغ، از اين رو اثر اســت ±76/5آمد که خارج از بازۀ  دســتبه 528/2یرمســتقیم برابر با غبرای اثر  t-valueمقدار ، 2

د دوستدار تولی هایاستراتژیتواند از طريق بهبود مييگر، شدت رقايت دبیان  به. استمعنادار شدت رقابت بر مزيت رقابتي نیز 

 دادهنشان  1طور خلاصه در جدول پژوهش، به 5تا  5های نتیجة آزمون فرضیه .، تمايز محصـولات را افزايش دهدزيسـتمحیط

 است. شده

 
 

 پژوهش یهاهیفرض آزمون جینتا ۀخلاص. 3جدول 
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 نتایج

 فرضیه

ضریب 

 استاندارد

خطای 

 استاندارد

عدد 

 معناداری

سطح 

 معناداری

نتیجۀ 

 آزمون

استراتژی تولید دوستدار  ← محیطيزيست هاینگراني. 5

  زيستمحیط

 تائید 111/1 215/4 185/1 168/1

 تائید 111/1 457/2 185/1 576/1 زيستمحیطاستراتژی تولید دوستدار  ←. شدت رقابت 2

 تائید 111/1 415/4 182/1 418/1 تمايز ← زيستمحیط. استراتژی تولید دوستدار 1

 تائید 111/1 172/1 144/1 555/1 يزتما ←استراتژی تولید  ← محیطيزيست هاینگراني. 4

 تائید 111/1 528/2 118/1 182/1 تمايز ←استراتژی تولید  ←شدت رقابت . 5

 

به وسیله  زيستمحیطدرصد از واريانس متغیر استراتژی تولید دوستدار  58همچنین ضرايب مدل حاکي از آن است که حدود 

یلة اســتراتژی تولید دوســتدار وســبهدرصــد تغییرات تمايز نیز  57و شــدت رقابت و  محیطيزيســت هاینگرانيدو متغیر 

 بیني است.قابل پیش زيستمحیط
 

 گیریبحث و نتیجه .5

با  و شدت رقابت محیطيزيست هاینگرانياستراتژی تولید سبز در رابطه بین هدف اصلي اين پژوهش بررسي نقش واسط 

راتي صاد یهاشرکتاز  شدهیآورجمع یهادادهفرضیه تدوين شد و از  پنجپژوهش  ، در ايـنيطورکلبهبود.  تمايز مزيت رقابتي

 هایينگراناز  یريرپذیتأث براثر هاشرکتشد. با توجه با اين مطلب بايد توجه کرد که برای آزمون استفاده در شهر تبريز 

حاکم بر جامعه با در مسیر تولیدات سبز قدم بردارند. با توجه به فرضیه دوم که شدت رقابت بر استراتژی تولید  محیطيزيست

ید تولید سبز در تول هایاستراتژیحس کرده و با ايجاد در جهت تولیدات جديد را  موجودبايد رقابت  هاشرکتدارد  تأثیرسبز 

محصولات جديد قدم برداشته تا بتوانند در اين بازارهای رقابتي به حیات خود ادامه دهند. با توجه به فرضیه سوم چنین حاصل 

 باعث ايجاد مزيت رقابتي ديآيم حساببهتولید سبز که نوعي نوآوری در تولیدات محصولات جديد  هایاستراتژیمه  شوديم

 شونديم هاآنصادراتي بايد اين موضوع را که تولید محصول متمايز از ديگر رقبا باعث بهبود عملكرد  یهاشرکتو  شونديم

 باشند و در اين مسیر تلاش کنند. با توجه به قدمثابتتولید سبز  هایاستراتژیاز  یریگبهرهدر تولید محصولات متمايز با 

ستراتژی و شدت رقابت با ا محیطيزيست هاینگرانينجم مبني بر اينكه استراتژی تولید سبز در رابطه بین پو  چهارمفرضیه 

حصول باعث ايجاد يک نوع م ينوعبهدارد بايد توجه کرد که اتخاذ استراتژی تولید سبز  داریمعنيتمايز نقش میانجي مثبت و 

خواهد  درازمدتدر  هاشرکتدر تولید باعث بهبود وضعیت  ینوآورکه اين تمايز و  شوديم هاسازمانجديد و متمايز از ديگر 

میزان نگراني همه کشورها در مورد شرايط  رفتهرفته نكهيو اجهاني بسیار شديد است  یبازارهاامروزه رقابت در  چراکهشدت 

ي و شدت کنون يطیمحستيزنگراني  شرايطدر  توانيم سبزقرار دادن استراتژی تولید  باواسطهاقلیمي رو به افزايش است و 
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قدم برداشت که اين حالت باعث بهبود شرايط  زيو متمادر بازارهای جهاني وجود دارد در تولید محصولات نوآورانه  کهرقابتي 

 که در صادرات هستند نقش حائز اهمیتي خواهد داشت.  ييهاسازمان
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Investigating the mediat role of green production strategy between 

relationship environmental concerns and intensity of competition with 

differentiation Competitive Advantage 
 

Abstract 

 

The purpose of this study was to investigate mediator role of green production strategy between 

relationship environmental concerns and intensity of competition with differentiation 

Competitive Advantage in organizations that exported in the past 5 years in Tabriz. This 

research, in terms of purpose is practical, and in terms of methodology is a survey. The 

statistical society includes 175 exporting organizations located in the city of Tabriz, which had 

readiness to cooperate and participate in research. A random sampling method was used to 

collect data. The minimum sample size was based on the Cochran formula of 173 organizations. 
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Finally, 185 questionnaires were collected and 175 questionnaires were analyzed. The research 

findings showed that environmental concerns and intensity of competition have a positive and 

significant effect on the environment friendly production strategy, and also the role of mediator 

of green production strategy was confirmed. 

 

Key words: Differentiation Competitive Advantage, Environmentally friendly Export 

product Strategy, environmental public concerns, Competitive Intensity 

 

 

 

 

 


