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  چكيده
 دانشگاهي استادان نقش رفتاريهاي  بايسته از مشخصي ادراكي چارچوب تدوين ضرورت به نظر
 از منـد  زمينـه  الگـويي  توسـعه  جهـت  در دارد بنـا  حاضـر  مطالعـه  ايران، عالي آموزش نظام در

 سـازوكار  پـژوهش،  ايـن  در. نمايد كوشش اسلامي دانشگاه استادان آموزشي فرا نقشهاي  بايسته
 كننـدگان  مشـاركت  زيسـته  تجربه فهم به كه جهت اين از شناسي پديدار تحقيق روش به مربوط
 دانشـگاه  علمـي  تئهي اعضاي از دسته آن مطالعه مورد جامعه. شد گرفته كار به كند مي كمك

 روش. بودنـد  كاري سابقه سال ده و دانشياري علمي مرتبه حداقل داراي كه بودند مشهد فردوسي
 اشـباع  از پـس  نهايتـاً  تـا  شـد  گرفتـه  پي ساختاريافته نيمه مصاحبه انجام با هدفمند گيري نمونه
 روش بهها  داده تحليل نتايج. شد مسجل نمونه 13 تعداد با نمونه كفايت ها، يافته تكرار وها  داده

 10 و بعـد  3 شـامل  آموزشـي  فـرا  نقـش  رفتارهاي الگوي كه داد نشان قراردادي محتواي تحليل
 نقـش  و مددكارانـه  مشاوره نقش اخلاقي، مرجعيت نقش شامل شده احصا ابعاد و باشد مي لفهؤم

 روش بـه  آمـاري  تحليـل  براسـاس  الگـو  بندي خوشه تأييد است ذكر شايان. هستند توانمندسازي
  .پذيرفت صورت اي هجمل دو آزمون

 مشاوره نقش اخلاقي، مرجعيت نقش نقش، نظريه آموزشي، فرا نقش رفتارهاي :كليدي واژگان
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  مقدمه

 اجتمـاع و فرهنـگ اقتصـاد، سیاسـت،هـای  حوزه در گسـترده تحولات از ای هتنید هم درۀ مجموع
 از. اسـت زده رقـم جهـان سراسـر در عالی آموزشهای  نظام برای نیز را ای هفزایند تغییرات جهانی،
 نسـبت ایشان تلقی تغییر و دانشگاهیهای  منظا نفعان ذی دید دگرگونی موجب که روندهایی جمله

 تـرویج گردیـده، خـاص صـورت بـه دانشـگاهی انادتاس نقش و دانشگاههای  موریتأم و نقش به
 موجبات امر این. است بوده گذاران سیاست جانب از نئولیبرال اقتصادی−سیاسی ایدئولوژیۀ فزایند
 درسـازی  خصوصی جملـه از ،آن ملزومـات رعایـت و اقتصادی تعدیل سازوکارهای سریع توسعه
 عمـوم اذهـان در عالی آموزش جایگاه تغییر دگرگونی، نای هنتیج. است آورده فراهم را عالی آموزش
 ای هوجهـ بر دلالت که است قلمروی به دولتیگذاری  سرمایه نیازمند و عمومی کالای یک از مردم

  ). ٢٠١۴ 1،رنگروچ تایچرا( دارد خصوصی
 نسبت گیری جهت در برابر جدیدی تلقی و رویکرد نوع جایگزینی موجبات تحول، این شک بی

 یـا ،ملـی کلانهای  ۀ مأموریتپای بر گذشته ادوار همچون آنکه از بیش که شود می عالی آموزش به
 را عـالی آمـوزش مأموریـت باشـد، شده یابی سامان علمی جویی حقیقت وگرا  اخلاقهای  رهیافت

 و مشـتری واننـع بـه دانشـجو رضـایت کسـب جهـت در آموزشی کاربردی خدمات فروش و ارائه
 ،مـدعا این گواه عنوان به را متعددی شواهد توان می ).١٣٨٨ مصباحیان،( داند می خدمات خریدار
 نظـام کلیـت در نـدرو از این بخشـی دسـت کـم یابی مصداق یدؤم که گذاشت خواننده روی پیش

ۀ فزاینـد رشـد به توان می ،امر این موردیهای  مثال جمله از. هست نیز ایران کشور در عالی آموزش
 عـالی مراکزآمـوزش در شـبانه و پـرداز شـهریه دانشـجویان افزایش و دولتی غیر و آزادهای  دانشگاه
 یـابی سـاخت بـه شـک بـی رونـد ایـن با پیوسته هم به رخدادهای همه و امر این. کرد اشاره دولتی
 جملـه از ،سیسـتم ایـن نفعـان ذی اذهـان در دانشـگاهی نظام وجودیۀ فلسف از مشابهیهای  تلقی
. اسـت یـاد شـدههای  تلقی بر مبتنی که شده منجر ایرانیهای  دانشگاه دانشجویان و انادتاس برخی
 گذشـت و ایران کشور در متفاوت سیاسی و فرهنگی−اجتماعیۀ زمین رغم به که ستا حالی در این
 ادراکـی چارچوب هنوز فرهنگی، گرای کمال عمومی نهضت عنوان به اسلامی انقلاب از دهه هارچ

 وجـود ایـران در عـالی آمـوزش نقـشهای  بایسته از نظر مورد بومی الگوی یابی سامان برای معینی
 یئمبناۀ مواجه ،ناموجههای  تلقی این با مؤثر ای گونه به بتواند تا) ١٣٨٩ شرکا، برادران و دباغ( ندارد
  .باشد داشته
 از نیـز مشخصـی ادراکـی چـارچوب هنـوز ایـران، در کـه شـد مـدعی تـوان می راستا، این در
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های  انگاره شمول از فراتر که ندارد وجود ایرانی دانشگاهِ  استاد یک نقش از انتظار درخورهای  بایسته
 ردیگ بر و باشد نئولبیرال اقتصاد نظام یک در فعال و غربی دانشگاهِ  استاد یک از مطلوب و نظر مورد
 تلقـی هنـوز کـه معناسـت بـدان امر این ،دیگر نسخ به. ندک دلالت ایشان نقش آموزشی فرا وجوه
هـای  دلالت شـمول که اسلامی و ایرانی دانشگاه استاد یک نقش جهاتِ  جمیع از متشکلی و واحد
 سیسـتم یک در دانشگاه استاد شغل شرح در اشاره مورد حداقلیِ های  گزاره تک از ای مجموعه از آن
 بـا کهآن است  انتظار که حالی در. نیست و نبوده موجود ،رود فراتر غربی آموزشیِ  خدمات گر ارائه
 ایـن سـازان آینـده آمـوزش و پـرورش درها  دانشـگاه علمـی هیئـت اعضـای بدیل بی نقش به توجه
 بـا متناسـب دانشگاه، استاد نقشهای  بایسته از الگوییۀ توسع به نسبت خاص، فرهنگی بوم زیست
 بـازارگراییۀ گرایانـ فروکاسـت رویکـرد بـرخلاف که شود گمارده همت ،فرهنگی و بومیۀ زمین این

 تـوان مـی .باشد داشته نظر نیز ایشان نقشهای  بایسته و شئون رگید به دانشگاه استاد نقش به نسبت
 را آموزگاری و استادی جایگاه که ارزشی و فرهنگی جغرافیای این مختصات درون که داشت انتظار
 اسـتاد یـک نقـش رفتـاریِ های  بایسـته شـمول دایـره دانـد، می پیامبران تربیتی و معنوی مسیرۀ ادام

  .یابد معنا آموزشی خدمات رفصِ  گر ارائه یک از فراتر بسیار نیز دانشگاه
 اسـتادان نقـش رفتـاریهای  بایسـتهۀ مقول در تدقیق و واکاوی به مختلفی پژوهشگران میان این در
های  مؤلفـه بررسـی وسازی  بازمفهوم به نسبت خود، نگاهۀ زاوی از هریک واند  هداد نشان توجه دانشگاه
) ٢٠١٧( 1آلهیجـا پـژوهش به توان می مثال، رای. باند گماشته همت دانشگاه استادان نقش گر سنجش
 بـا ارتباطـات آموزشـی،هـای  روش دانشـجو، نگر درازمـدت توسعه اهداف، بهیابی دست که کرد اشاره

 کـالینز، ویتچـر، اونگوبـازی، یا است، دانسته نقش اینهای  بایسته از را ارزشیابی روش و دانشجویان
 بـودن، متخصـص دانشـجومحوری، های نـه گانـه، شـامل مضـمون) ٢٠٠٧( 2کریس و چریل فیلر،
 و بـودن اخلاقـی بـودن، هـدایتگر بودن، کننده متصل بودن، دهنده انتقال بودن، مشتاق بودن،ای  هحرف

 نیـز داخلـی محققـان برخـی. برشـمردند اثـربخش مـدرس یـک معیارهایعنوان  به را بودن پاسخگو
 مقولـه به دانشجو، و استاد جمله از مختلف، نفعان ذی نگاه منظر از ومند  زمینه نگاهی با تا اند کوشیده
 هاشـمی و مـاهروزاده مهـران، بنکـداری، مثـال، رای. بـافکننـد نظـر استادان دانشگاه نقش رفتارهای

 ابعـادهـای  عنوان بـا اصـلی بعـد سـه بـر مشتمل ایرانی شایسته استاد الگوی که دادند نشان) ١٣٩۵(
 محتـوای محتـوا، بـر تسـلط شـامل شـناختی، بُعـدِ های  ه. مؤلفـاسـت عـاطفی و رفتـاری شناختی،
 بـوده عمـل و نظریـه ترکیـب و خلاقیـت و ابتکـار پژوهش، امر در توانایی بودن، روز به یافته، سازمان
 اشـتیاق، و تحـرک دانشـجویان، بـا مثبت تعامل بیان، شیوایی شامل نیز رفتاری بعدهای  ه. مؤلفاست
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 بُعـدهای  همؤلف سرانجام. است منصفانه ارزشیابی و ترغیب و تشویق پذیری، انعطاف پذیری، بینی پیش
 انتظارهای پذیری، مسئولیت و تعهد تخصصی، رشته به یمند علاقه صمیمیت، و گرمی شامل عاطفی

  .است بوده اندیشی مثبت و بینی خوش دانشجویان، از بالا
 در دانشـجویان نقـش و ادراکات کردن تلقی پررنگ با که داشتند وجودنیز  دیگری پژوهشگران

 کـه گرفتنـد پـی دانشـگاه انادتاسـ نقـش موضـوعۀ مطالع برای را چارچوبی عالی، آموزش سیستم
 ،مثـال رایبـ. داشـت نظـرر د مزبور الگوی بندی صورت و داده اخذ برای را دانشجومحور رویکرد

 کلـی ابعـاد کـه دادنـد نشان) ١٣٩۴( هاشمی و عطایی دوم، سالاروند کاشانی، یمانی، سالاروند،
 الگـو مناسب، فردیهای  ویژگی تدریس، در بودن ای هحرف علمی، توانمندی شامل ،یادشده مفهوم
  .است شده ای می هحرف اخلاق رعایت و بودن
 آموزشـی فـرا نقـش رفتارهـای مقولـه کـه داشت انتظار و گفت توان می مجموع در ،حال این با
 راسـتای در تـلاش ،رو ایـن از و بـوده اجتماعی و فرهنگی بافت به وابسته ومند  زمینه امری ان،ادتاس

 چـارچوب در کـه دارد وجـود تلقـی ایـن اینکه ویژه به. دارد اهمیت آنۀ زمین به وابستهسازی  مفهوم
 نقشـی غربـی، فرهنـگ بـرخلاف ،معلمـان و دانشگاه انادتاس کشورمان، اسلامی و ایرانی فرهنگ
هـای  پژوهش حتـی مهم،ۀ نکت این رغم به. دارند آموزشی خدمات رفصِ  گر ارائه یک از فراتر بسیار

ــه انادتاســ نقــشســازی  مفهوم در ســعی کــه داخلــی ــهوگ ب ــد  زمینه ای ن ــه بیشــتر ،اند هداشــتمن  ب
 انادتاسـ آموزشی نقش الشعاع تحت و سایه در را مقوله این بیشتر کهاند  هرسید هایی بندی چارچوب
 و بـوده انادتاسـ آموزشی نقش از فراتر که رفتاریهای  بایسته از دسته آن رو، این زا واند  هکرد تعریف
 واقـع بازنمـایی و توجـه حـلم چندان ،هستند نقش این اخلاقی و تربیتیهای  جنبه با مرتبط عمدتاً 
 و بنکـداری و ١٣٩٠ پورشـافعی، و زاده طالـب ؛١٣٨٩ همکـاران، و بـارانی: مثـال ایبـر(اند  هنشد

 بـه مشخصـاً  دبای می که شود می احساس پژوهشیۀ پیشین در خلأ این رو، این از). ١٣٩۵ همکاران،
کید بامند  زمینه نحوی  این در چارچوبیۀ توسع به نسبت ،انادتاس آموزشی فرا نقشهای  بایسته بر تأ

  .کرد اقدام کشورمان فرهنگی−فکری مقتضیات با متناسب هربا
 علمی هیئت عضو دانشگاهیِ  انادتاس برای یادشده وضعیت یمند لهئمس که شد مدعی توان می
 مصداق ،خاص صورته ب ،کشور عالی آموزشۀ بدن از بخشی عنوان به نیز مشهد فردوسی دانشگاه

  آموزش یکمّ  گسترش به معطوفهای  سیاست متعاقب که روست آن از ویژه به یمند مسئله این. دارد
 کـاری انباشـتگی دانشـگاه، ایـن در دانشـجو تعـداد فزاینـده افـزایش و علوم وزارت سوی از عالی
 و نبـوده انتظـار از دور دانشـگاه ایـن انادتاسـ آموزشـی وظـایف به معطوف و تخصصیهای  نقش
 آموزشـی فـراهـای  نقش دیگـر شـدن رانده حاشیه به شک بی پیشامدی چنین منطقیِ  پیامد. نیست
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 نظری خلأ این وجود بهبا توجه  تا کوشد می ورپیش ۀ مطالع ،رو از این. بود خواهد دانشگاه انادتاس
 دانشـگاه انادتاسـ نقش رفتاریهای  بایسته از الگوییۀ توسع به را خودهای  تلاش هدف، عنوان به و

کید با و شان آموزشی و تخصصی نقش ورای مشهد، فردوسی  نقـش بـر مترتـب شـئون رگـید بـر تأ
 ایجـاد بـرایهـا  تلاش به طریق این از سرانجام که ندک معطوف ،اخلاقیهای  نقش جمله از ،ایشان
 ایرانـی دانشـگاه اسـتاد یـک نقـش از حـداکثری و نگر جانبه همه مشخص، ادراکی چارچوب یک

  .ندک کمک فرهنگی بوم زیست این با متناسب
  
  پژوهش نظری مبانی

 بـه). ٢٠٠٨ 1،کویسـتیو( است اجتماعی علوم درها  ایده ترین مهم و ترین رایج از یکی نقش مفهوم
 کـه دانسـت افـرادی نقـش بـه مربـوط رفتارهـای از ادراک توان می را" نقش رفتارهای" کلی صورت
 هاآن بر مترتبهای  مسئولیت و انتظارات الزامات، براساس و کرده احراز را خاصی اجتماعی جایگاه
 باشـد نیامـده اعضا کار به مربوط توضیحات و شغل شرح در است ممکن رو این از و نندک می عمل

 آن ،انادتاسـ نقـش رفتارهـای از منظـور مطالعـه، این در حال). ١٩٨٩ 2،ریورو و شولر جکسون،(
 ،دانشـگاه علمـی هیئت عضو کسوت در که است افرادی از انتظار مورد رفتاریهای  بایسته از دسته

 بـه تنها مطالعه، مورد رفتارهای زدنِ  تخصیص جهت به نیز فراآموزشی قید. اند بوده خدمت مشغول
 فراینـد بـا مـرتبط وظـایف و آموزشـیهـای  فعالیتۀ حیط خارجِ  در که است رفتارهایی از دسته آن

 رفتارهـای اصطلاح پیشوندِ  عنوان به ،الگو اصطلاح از مراد. گیرند می قرار انادتاس یادگیری−یاددهی
 حکـم در نـوعی بـه کـه اسـت رفتـاری های نومضـم از دسـته آن بـر مشتمل چارچوبی نیز، نقش

 و ساخته نقش خبرگان ای هحرف های هتجرب براساس که ندسته رفتارهایی تقلیدۀ شایستهای  سرمشق
 ،حـال این با است، کننده توصیف ابزاری هرچند الگو دانیم، می که نهوگ همان زیرا ند؛ا شده پرداخته
 نـوعی بـر دلالـت و بـوده نیـز مطلوب وضع نِ مبیّ  ای هگون به الگو مفهوم که داشت دور نظر از نباید
  ).١٣٩۶ دیگران، و فر سلیمی( دکن می نیز ذهنی ایدئال نمونه و گرایی آرمان
 بـه عمـل شـامل ،افراد ای هحرف زندگیۀ عمد قسمت که دارد می بیان نقش تئوری ،رابطه این در

 بیـان نیـز) ١٩۵٧( 4مرتـون). ١٩٧٨ 3،کـان و کتـز( آنهاست متبوع سازمان در افراد نقش انتظارات
هـای  نقش از کـه اسـتمواجـه  مختلفـی و متفـاوت انتظـارات با ،نقش ایفاگر یک که است داشته

                                                           
1. Kivisto 

2. Jackson, Schuler, and Rivero 

3. Katz, and Kahn 

4. Merton 
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 و افـراد از گروهی یا متفاوت افراد میان تعامل براساسها  نقش ،واقع در. دنشو می ناشی او گوناگون
. دنیاب می توسعه آن از افراد هایتفسیر با نقش از متفاوت انتظارات و شوند می تشکیل هنجارهایشان

 هاتفسـیرۀ پای بر اجتماعی تعاملات از گوناگونی و متفاوت اشکال خلال درها  نقش سخن دیگر، به
  .دنشو می تشکیل گوناگون یاه ارتباط و

 ای هنقشـ براسـاس متفـاوت فرهنگی و اجتماعیهای  بافت در افراد اجتماعی رفتارهای واقع در
 تفسیر و درک را آن خودۀ شیو به اجتماعی کنشگران و است زمینه آن خاص مقتضای که بود خواهد

 سـازمانی و اجتماعیهای  نقش محتوای که شد مدعی توان می ،رو از این). ١٩٨۶ 1،بیدل( کنند می
 نظـر مـورد جامعه در اجتماعی و فرهنگی بافت و زمینه به وابسته ،دانشگاه انادتاس نقش جمله از و

 بـا خصـوص بهها آن محتوای مند زمینه اکتشاف بر متکی رویکردهای کاربست ،حیث این از و بوده
 و نقـش مفهـوم بـه عنایـت با رو، این زا. دنیاب می اهمیت بوم زیست این فرهنگیهای  ویژگی به توجه

 انادتاسـ آموزشـی فرا نقش با رابطه در آن بر مشتمل الگوی مند زمینهۀ مطالع لزوم و نقش رفتارهای
 پـژوهش اصـلی پرسش خاص، موضوعی حوزه این با مرتبط مطالعات کمبود به با توجه و دانشگاه

  :است ذیل شرح به رو پیشِ 
  

  پژوهش اصلیسؤال 

 چـه شـامل اسلامی دانشگاه یک در" انادتاس آموزشی فرا نقشِ  رفتارهای الگوی"های  همؤلف و ابعاد
   ند؟هست مواردی

  
  تحقیق روش

 آن بـر یاکتشافای  هیرو با رایز ؛استشناسی  داریپد پژوهش، روش و یفیک پژوهش، نیا یکل کردیرو
 شـانیا 2سـتهیز های هتجربـ براسـاس افـراد، نظرگاهِ  از مفهوم کی یمعان فیتوص و ییبازنما به تا است
شناسـی  داریپد روش ق،یـتحق نیـا در مشـخص، شکل به). ٢٠٠۶ 3ی،ش شوارتز و انووای( کند اقدام
 کـه گونـه همـان را تجربـه کـه اسـت آن دنبال به و کرده هیتک تجربه ساختار به که لیدل نیا به یفیتوص

 ای جامعـه. است دهش دنبال) ١٩٩۴ 4،وستکات و نیکل( کند واضح ،ابدی می مودنُ  یآگاه در و هست
هـای  گروه در ،مشـهد شـهر یفردوس دانشگاه یعلمهیئت  یاعضاروی آن مطالعه کرده  پژوهش،این 

د حـدر کمتـرین هـای  یژگیو یدارا که اند، بوده دانشگاه نیا یانسان علومهای  رشته به مربوط یِ آموزش
                                                           
1. Biddle 

2. Lived experience 

3 . Yanow & Schwartz-Shea 

4 . Klein & Westcott 
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 ییها رشـته بـه مطالعـه مـورد جامعـه کـردن دیمق. باشند یکار سابقه سال ده و یاریدانش یعلم مرتبه
 علوم اصطلاحاً  که آنچه زیتما و) ٢٠٠٠ 1ی،جوکیلیای" ( هرشتهای  فرهنگ"منطق به اتکا با ز،ین خاص
 از یبخشـ حاضـر، پژوهش در ی شدهبررس نمونه. است بوده ،شود می خوانده نرم علوم و سخت علوم
 یبـرا ،رو . از ایـنبودنـد دهشـ انتخاب هدفمندگیری  نمونه روش به که اند بوده یادشده جامعه یاعضا
 بـا مصاحبه گرفتن وگیری  نمونهفرایند  تا دش تلاش نمونه، یاعضا انتخاب در یهدفمند شرط تیرعا

 ردیگـ بـه نسبت یشتریب سابقه ،یخدمت های لسا و یعلم مرتبه لحاظ از که شود آغاز یافراد انتخاب
 نیـا کـه شـد تکـرار ییجـا و زدهمیسۀ مصاحب تافرایند  نیا .باشند داشته مطالعه مورد جامعه یاعضا
 در نمونـه تعـداد سخن دیگر، بهاند.  هدیرس ینظر اشباع بهها  داده که کرد جادیا را ینسب خاطر نانیاطم

 یبرا. است بوده مختلف یآموزش گروه شش از یعلمهیئت  عضو نفر سیزده پژوهش نیا یفیک بخش
 2نکلنیـل و گوبـا از سـوی شـده یمعرفـ چهارگانـه یارهـایمعاز  پـژوهش، اعتبار از نانیاطم حصول

ۀ ویشـ از ضـمناً . ه اسـتدش استفاده یریپذتأیید و یریپذ نانیاطم ،یریپذ انتقال اعتبار، شامل) ١٩٩۴(
 در رایـز ؛شـده اسـتفاده پـژوهش نیا یِ فیتوص یمقتضا با آن تناسب دلیل به یقرارداد لیتحل و هیتجز
مورد نظـر اسـت، آن  شوندگان مصاحبه گفتار از ها نومضم ییبازنما و کشف ،یفیتوصشناسی  داریپد

  .است آمده نظر در و شده تجربه که یصورت همان هم براساس
  

  تحقیقهای  یافته

 مشـهد فردوسـی دانشگاه علمی هیئت عضو منتخب انادتاس از کیفی پژوهش ایندادن  انجام برای
 شش ،تعداد این از. دگرفته ش مصاحبه بودند خدمت به مشغول گوناگون آموزشی گروه شش در که
 ایـن از آنکـه ضـمن. بودنـد استادی علمی مرتبه دارایهفت نفر  و دانشیاری علمی مرتبه دارای نفر

 پـژوهش از بخـش این در کننده شرکت افراد سنی میانگین. بودند آقا چهار نفر و خانم نفر دو تعداد
  .است بوده سال ۵١ حدوداً  نیز

. شـد گرفتـه بهره قراردادی محتوای تحلیلۀ شیو ازها  مصاحبه تحلیل و تجزیه دادن انجام برای
 تحلیـل رونـد یـک در. شـد بازشـنوی دقت بهها آن تک تک ها، مصاحبه ضبط از پس راستا، این در

 وها  همؤلف قالب در نخست ،معنایی ارتباط و همگونی براساس جمستخرَ  معناییِ  کدهای ی،ئاستقرا
 و تجزیـه شـد، گفتـه کـه نهوگ همان. شدند یابی ساخت تر کلان ابعاد قالب در بعدۀ مرحل در سپس
 ذیـل همؤلفـ ده و بعد سه شامل ان،ادتاس آموزشی فرا نقشِ  رفتارهای که داد نشانها  مصاحبه تحلیل
  .شد ندخواه بررسی و تعریف تفکیک، به ادامه، در ابعاد این از کدام هر که دهستن ابعاد این

                                                           
1. Ylijoki 

2. Guba and Lincoln 
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 ضمن ایشان که است انادتاس نقش رفتارهای از دسته آن به ناظر اخلاقی، مرجعیت و نقش 
 بنـدی پای با دانشجویان، با خویش تعاملات در انصاف و عدالت و اخلاقی حدود رعایت
 رشـد بـه خود، کردار و گفتار در آن ساختن متبلور و ای هحرف و اخلاقی اصول به زدنی مثال

 حـدود حفـظمؤلفـۀ  سـه شـامل خـود بعد این. ندکن می کمک دانشجو در اخلاقی فضائل
  است؛ بودن سرمشق و الگو و انصاف و عدالت رعایت اخلاقی،

 آموزشـی فـرا نقـش رفتارهـای از شـده احصـا ابعـاد از دیگر یکی مددکارانه،ۀ مشاور نقش 
 انادتاسـ میـان فـردی نایـم رفتارهـای از دسته آن شامل بعد، این که است دانشگاه انادتاس

 و نزدیـکۀ رابطـ یـک برقـراری ضـمن ،انادتاسـ آن در کـه است دانشجویان با دانشگاهی
 اجتمـاعی و شخصـی زنـدگی مشـکلات حل در لزوم، صورت در ،نشجویاناد با صمیمی

 کمـک محـدودۀ مداخل قالب در عملی همراهی و همکاری یا ،مشورتۀ ارائ طریق از آنان
 اجتمـاعی، حمـایتگری عـاطفی، حمـایتگری: شـامل همؤلف چهار دارای بعد این. نندک می

  .است محدود گری مداخله وسازی  تصمیم
 شـامل و بوده انادتاس آموزشی فرا نقش به مربوطۀ گان سه ابعاد از یکی ،سازی توانمند نقش 

ۀ ارائ و تمهیدات در پیش گرفتن با دانشگاهی انادتاس آن، در که است رفتارهایی از دسته آن
 وها  فرصــت از گیــری بهره بــرای را زمینــه دانشــجویان، بــه لازم پیشــنهادهای وها  مشــاوره
 برای لازم بستر تا ،کرده فراهم رفتاری و نگرشیهای  توانمندی وها  مهارت یارتقا همچنین

 شـامل ،همؤلفـ سـه دارای بعـد ایـن. شـود فـراهم آنهـا شـغلی و ای هحرفـ تحصیلی، رشد
 .است اصلاحگری و آشکارسازی رشد، برایسازی  زمینه

ــه در ــاد ادام ــ و ابع ــتخرَ های  همؤلف ــاحبه از جمس ــز وها  مص ــ نی ــار از ای هنمون ــرتبط گفت  م
  .ندا شده ارائه ١ شماره جدول قالب در همؤلف هر با مرتبط شوندگان مصاحبه
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  دانشگاه انادتاس آموزشی فرا نقش رفتارهای یها نقل نمونه وها  همؤلف ابعاد، :١ جدول

  هاقولنقل  نمونه تعریف هامؤلفه  ابعاد

  نقش
  اخلاقی مرجع

حفظ حدود
  یاخلاق
 

اخلاقیالزاماتوشئوناتحدود،رعایت
 و مراودات در دانشگاه استادان از سوی

 دانشجویانباتعاملات

 به بکنه، رو اخلاق رعایت باید همه از اول معلم خود "...
  ...."بکند  زدایی شرک و بردارد لا به جارو باید مولانا قول

عدالت  یترعا
  و انصاف

همراهوتبعیضازدوربهعادلانه،برخورد
 به نسبت تواضع و احترام تکریم، با

 فراگیران

 تواضع و العلم طلبتهم لمن تواضع: " فرماید یم اینکه "...
  ...."باشیم  باید کبر مراقب یعنی" تعلمونهم لمن

 و الگو
 سرمشق
  بودن

 استادان الگووار و زدنی مثال بندی پای
 وای  هحرف و اخلاقی اصول به دانشگاه
  خود گفتار و کردار در آن ساختن متجلی

 خود دانشجویان برای آرمانی جایگاه یک استادان"...
 یعنی" یسفرا النفس انّ :"فرماید یم که داریم. دارند
 الگو و است تیزی دزد بسیار دانشجو نفس جمله از نفس

 ...."دارد  یم بر

  نقش
مشاورۀ 
  مددکارانه

 یتگریحما
  یعاطف

 از دانشجویان با صمیمانهای  هرابط ایجاد
 همدلی، همچون رفتارهایی بروز طریق

  شفقت و دلسوزی همدردی،

 سخن هم و همدلخودش دانشجوی با باید استاد"...
 نشود، خارج مسیر از که باشد مواظب باید ولی باشه،
 نیازمند خودش درمانگر که نباشد جوری یک یعنی

 ...."بشود  درمان

 یتگریحما
  یاجتماع

بهنسبتاستادروییگشادهواشتیاق
 با طرفه دو ارتباطات و مراودات ایجاد
 مشکلات حل برایسازی  زمینه هدف

 دانشجو

 کهطور  . همانکنه فرار دانشجو با ارتباط از نباید استاد "...
 برای بود" خَیر اُذُن" ایشان که داریم پیامبر دربارۀ

  ...."بود  مردم پذیرای یعنی. مردم

 کمک وسازی  تصمیم در استادان تلاش  یساز  یمتصم
   دانشجویان مهمهای  گیری تصمیم به

 طرف تقاضای بهنسبت وقتی تا مشاوره بحثدر"...
 زیرا بکنیم؛ اقدامی نباید نکردیم، حاصل اطمینان مقابل
 این به نسبت طرف خود باید مربا و مربی ارتباط بحث در

  ...."بشود قدم پیش مسائل

 یگر  مداخله
  محدود

 حال درعین و عملی همراهی و همکاری
 رفع برای استادانۀ شد کنترل و محدود

  دانشجو مشکلات

 با ولی هست، همدرست و هست هم مداخله بحث"...
 ما دست به وضعیت کامل مدیریت بدانیم که شرایط این

 حوزۀ در خصوص به کامل ورود اینکه ضمن. نیست
  ...."نیست شایسته خصوصی، حریم

  نقش
  یتوانمندساز 

سازی  ینهزم
  رشد یبرا

مسائلپیرامونلازمهایمشورتۀارائ
 برای دانشجویان به تحصیلی و آموزشی
 و شخصی رشدهای  فرصتسازی  زمینه

 ایهحرف

 و دادن نشون با تونه یم خوب استاد یک من نظر به "...
 و امکانات این از استفاده برای دانشجوها راهنمایی
  ...."بکنه  کمک اونها پیشرفت بهها  فرصت

  یآشکارساز 
های  فرصت با دانشجویان آشناسازی
 رشته با مرتبط کارآفرینیِ  و خوداشتغالی

   تحصیلی

 همین خاطر به و شده برجسته کارآفرینی بحث امروز"...
 جدید موقعیت این سمت به دانشجوها ذهنیت لازمه

  ...."کنه  پیدا سوق
  

  یگر  اصلاح

وهانگرشاصلاحبرایتلاش
 القای با دانشجویان غلط راهبردهای

 و نفس به اعتماد حس اندیشی، مثبت
 خودکارآمدی

 از بعضی با بده، انگیزه دانشجوش به تونه یم استاد "...
 و رونق اون به و بگیره طرف از رو انگیزگی یها ب صحبت

  ...."بده  رمق
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 خبـره از امر، این برای. دش استفاده کاپا شاخص از رفتهانجام گ تحلیل کیفیت از اطمینان برای
ها آن بندی طبقه و معنایی کدهای بازخوانی به ساً أر خام،های  داده از استفاده با تا شد خواسته دیگری
 مفـاهیمِ  تعـداد بـه توجـه بـا و مقایسه همکار فرد با اصلی پژوهشگرهای  یافته ،سرانجام. ندک اقدام
 قابـل ٢ شـماره جـدول در یـاتئجز کـه دش اقدام کاپا شاخص محاسبه به نسبت شده ایجاد مشابه

 توجـه بـا کـه شد محاسبه ٠٫٧٢٢ با برابر کاپا شاخص مقدار آید می ادامه در که چنان. ندا مشاهده
  ).١٩٩۶ آلن، و جنسن( است اتکا قابل ،٣ شماره جدول به

  
  ترکیب فرا روش اعتبار :٢ جدول

 پژوهشگرنظر
   بلی خیر  مجموع

11 B = 2 A = 9 بلی  
  خیرD=0C=1  1  همکار نظر

N=12  210مجموع  

  

  
  کاپا شاخص وضعیت :٣ جدول

  توافق وضعیت  کاپا مقدار  توافقوضعیت کاپامقدار توافقوضعیت  کاپا مقدار
  معتبر  ۶١/٠-٨/٠ متوسط ٢١/٠-۴/٠ ناچیز  ٠ از کمتر
  عالی  ٨١/٠-١ مناسب ۴١/٠-۶/٠ ضعیف  ٠-٢/٠

  
 احتمــال و ها مضــمون کثــرت بــه توجــه بــا) ها ه(مؤلفــ نخســت های مضــمون کشــف از پــس

 از پـس رو، این از. شد) ابعاد( ثانویهای  سازه قالب در بندی خوشه به اقدامها، آن میان خانوادگی هم
 ایشـان از و توزیـع مربوط علمیهیئت  عضو پانزده میانای  هنام پرسش قالب در نتایج بندی، خوشه
 بـا ثـانویهای  سـازه طبقـه ذیـل در اولـیهای  سـازه از کـدام هـر تناسب با رابطه در تا شد خواسته
 پیشـنهادی خوشـه تناسـب، نداشتن صورت در و کنند نظر اعلام خیر، یا بلی پاسخ کردن مشخص
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 ۴ جـدول شـماره در کـه شـد تحلیل یا هجمل دو آزمون با نتایج نهایت در. سازند مشخص را خود
  .است مشاهده قابل

  
  خوشه هر یها سازه انطباق آزمون و تحلیل از حاصل ثانوی یها سازه :۴ جدول

  قراردادی تحلیل از حاصل نتایج هاهشده با مؤلفیابعاد طبقه بندیانانطباق میا هدو جمل آزمون
 سطح

  معناداری
 نسبت
  آزمون

 نسبت
  ردیف  ثانوی فرامضمون  اولی مضمون  گزینه  تعداد  مشاهده

٠٠٠/٠  ۵/٠  
 بلی ١۵ ١

  ١  اخلاقی مرجعیت  حدود حفظ
  خیر  ٠  ٠

  ٢  اخلاقی مرجعیت  عدالت رعایت  بلی  ١۵  ١  ٠/۵  ٠٠٠/٠
 خیر ٠ ٠

٠٠١/٠  ۵/٠  
  بلی  ١۵  ١

  ٣  اخلاقی مرجعیت  واری الگو
 خیر ٠ ٠

  ۴  مددکارانه مشاوره  عاطفی حمایتگری  بلی  ١۵  ١  ٠/۵  ٠٠٠/٠
 خیر ٠ ٠

٠٠٠/٠  ۵/٠  
 حمایتگری بلی ١۵ ١

  ۵  مددکارانه مشاوره  اجتماعی
  خیر  ٠  ٠

  ۶  مددکارانه مشاوره  سازی تصمیم  بلی  ١۵  ١  ٠/۵  ٠٠٠/٠
 خیر ٠ ٠

٠٠٠/٠  ۵/٠  
  بلی  ١۵  ١

  ٧  مددکارانه مشاوره  محدود گری مداخله
 خیر ٠ ٠

٠٠٠/٠  ۵/٠  
 بلی ١۵ ١

  خیر  ٠  ٠  ٨  توانمندسازی  رشدسازی  زمینه

 خیر ١ ٠٫٠٧  ٩  توانمندسازی  آشکارسازی بلی ١۴ ٠٫٩٣  ٠/۵  ٠٠١/٠

  ١٠  توانمندسازی  اصلاحگری  بلی  ١۴  ٩٣/٠  ٠/۵  ٠٠١/٠
 خیر ١ ٠٫٠٧

  
 قرارگیـری جایگاه درباره خبرگان برخی نظر است، مشاهده قابل نیز ۴ شماره جدول در که چنان
 نتـایج بـه توجـه بـا تـوان مـی ،حال این با است، متفاوت ثانویهای  سازه ذیل ها نومضم از بعضی
 تحلیـل نتـایج و نـدا هشـد تأیید بندی خوشه کلیات که شد مدعی ای هجمل دو آماری آزمون مجموع
  .دیناتکا قابل کیفی
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  گیری نتیجه و بحث

 انجام اسلامی دانشگاه انادتاس آموزشیِ  فرا نقش رفتارهایهای  مؤلفه کشف هدف با حاضر تحقیق
 شـامل ،شـده احصـا ابعاد. ندبود مؤلفهده  و بعد سه بر مشتمل الگویی دربرگیرنده ،نتایج. پذیرفت
 ای نهوگ به ترتیب به که دهستن توانمندسازی نقش و مددکارانه مشاوره نقش اخلاقی، مرجعیت نقش
 شـواهد تـوان مـی ادامـه در. ندهسـت همؤلفـ سـه و چهـار ،سـه دارای هریـک بیان شد، آن شرح که

 و یافـت پیشـینهـای  پژوهشهای  یافتـه و اشـارات بـاها  یافته این همرسی طریق از را اعتباربخش
  .نشست بحث به را هاآن بودن نوآورانه یا مطابقت
 نـاظر ،انادتاس یآموزش فراهای  نقشۀ گان سه ابعاد از یکی عنوان به ،یاخلاق تیمرجع نقش 

 و عـدالت و یاخلاق حدود تیرعا ضمن نآنا که استایشان  یسو از رفتارها از دسته آن به
 و اصـول بـه خود یزدن مثال یبند یپا با ان،یدانشجو با دخو تعاملات و مواجهه در انصاف
 فضائل رشد به ش،یخو کردار و گفتار در آن ساختن متبلور و ای هحرف و یاخلاقهای  آرمان
 ،یاخلاقـ حـدود حفـظۀ مؤلف سه شامل خود بعد، نیا. نندک می کمک دانشجو در یاخلاق
 .است بودن سرمشق و الگو و انصاف و عدالت تیرعا
 انگریـب ،یاخلاقـ تیـمرجع نقـشهای  مؤلفـه از مؤلفه خستینن عنوان به ،یاخلاق حدود حفظ

 الزامات و شئونات و حدود تیرعا در را خود که بوده دانشگاه انادتاساز سوی  یاخلاق حدود حفظ
 نـهیزم نیهمـ در. دهـد می نشان انیدانشجو با تعاملات و مراودات خلال در نآنا از سوی یاخلاق

کید با یمختلف نظران صاحب  آن بـه توجه لزوم به ،یدانشگاه طیمح در اخلاق تیرعا تیاهم بر تأ
 از سـخن یوقتـ کـه دارنـد مـی انیـب زیـن) ١٣٩۴( یغلامـ و انیبلنـدهمت ،یمحمد اند. هدکر اشاره
 بـه انادتاسـ یآراسـتگ بلکه ،ستین اخلاق سیتدر یامعن به الزاماً  د،یآ می انیب به اخلاق تیمحور
ۀ حرفـ در اخـلاق بـه دادن بها انگریب خود، رفتار و عمل در آن تیرعا لزوم به توجه و حسنه اخلاق
 یرفتارهای  ستهیبا از یکی که هستند باور نیا بر زین) ٢٠٠٧( ناهمکار و یاونگوباز. است یاستاد

 یاخلاقـ یاسـتانداردها یحـداکثر تیرعا لزوم نِ یّ مب شانیا دید از که است بودن مسئول مدرسان،
  .است خودۀ حرف با مرتبط
 یمعنا به ان،ادتاس یاخلاق تیمرجع نقشهای  مؤلفه از یکی عنوان به ،انصاف و عدالت تیرعا
. اسـت رانیـفراگ بـه نسـبت تواضـع و احتـرام م،یتکر با همراه و ضیتبع از دور به عادلانه، برخورد
 بـه اسـتاد، رفتـار در عدالت تیرعا لزوم به اشاره با زین) ١٣٩٢( انیآزمند و یعتیشر مداح ،یواعظ

 انصاف و یریپذ انعطاف ان،یدانشجو با برخورد در ضیتبع نبودن جمله از ،آن از یهای قامصد انیب
  .کنند می اشاره دادن، نمره در
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 نـاظر کـه است استاد یاخلاق تیمرجع نقشهای  مؤلفه از مؤلفه نیسوم بودن، سرمشق و الگو
 یمتجل و ای هحرف و یاخلاقهای  آرمان و اصول به دانشگاه انادتاس الگووار و یزدن مثال یبند یپا به

 یاخلاقـ سرمشـق را استاد بتواند دانشجو که سان بدان ،است شیخو کردار و گفتار در هاآن ساختن
 که کرد اشاره) ١٣٩۴( همکاران و یمحمد مطالعات به توان ها می افتهی نیا تأیید در. دهد قرار خود
کید ضمن آن در  دلیل نیا به شیخو رفتار ازها آن مراقبت لزوم بر دانشگاه انادتاس یالگومحور بر تأ
) ١٣٩۴( همکـاران و سالاروند. است شده توجه ،شود می پنداشته سرمشق انیدانشجو از سوی که
کید آن به تیاهم لزوم و خود انیدانشجو یبرا دانشگاه انادتاس بودن الگو بر زین   اند. هکرد تأ

 نیـا در شـده احصـا نقـش یرفتارهـا ابعـاد از گـرید یکی عنوان به مددکارانهۀ مشاور نقش 
 است انیدانشجو با یدانشگاه انادتاس انیم یفرد نایم یرفتارها از دسته آن شامل پژوهش

 لـزوم صـورت در دانشجو، با یمیصم و دوستانه رابطه کی یبرقرار ضمن انادتاس آن در که
. نندک می کمک یعمل یهمراه ای ،مشورت ارائه قیطر از دانشجو یزندگ مشکلات حل در
 وسـازی  میتصم ،یاجتماع یتگریحما ،یعاطف یتگریحماۀ مؤلف چهار بر مشتمل بعد نیا

 .است بوده محدود یگر مداخله
 یمیصـم رابطه کی جادیا بر مددکارانهۀ مشاور نقش ازنخستین کار  عنوان به یعاطف یتگریحما

 دلالت یدلسوز و یهمدل مثل ییرفتارها بروز قیطر از انیدانشجو یبرا یعاطف تیحما با همراه و
 ریـغ روابـطبـر  شانیا که کرد اشاره) ١٣٨٨( پور یقل و یعلو پژوهش به توان می راستا نیا در. دارد
 مهـم یعـامل عنوان به را یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو با خصوص به ،دوستانه و یمیصم ،یرسم
کید انیدانشجو یدرونهای  رهیانگ شیافزا در  ابعاد از یکی لیذ) ٢٠١٧( جایآله نیهمچن اند. هدکر تأ

 و دانشـجو بـا اسـتادۀ همدلان ارتباطات ضرورت به خوب، مدرس نیّ مب عوامل عنوان به شده احصا
  .است کرده اشاره یو به نسبت ملاحظه
 در انادتاسـۀ مددکارانۀ مشاور نقشهای  مؤلفه از مؤلفه نیدوم عنوان به که یاجتماع یتگریحما

 طرفـه دو مراودات جادیا یبرا استاد رویی گشاده و اقیاشت یمعنا به ،بود شده ییشناسا پژوهش نیا
 زین) ٢٠٠٧( همکاران و یاونگوباز. ستدانشجو مشکلات حل یبراسازی  نهیزم هدف با داریپا و
 دانشـجو تیوضـع بـه نسـبت خـود از تیحساس دادن نشان به نسبت دیبا انادتاس که باورند نیا بر
 مـوراک و رونیمـا نـد.نک ادیـ طرفـدار و یحـام نقـش عنوانِ  با یرفتار ستهیبا نیا از و داده تیاهم

 ای هویش به یانسان ارتباطات وجود بر و دانسته مهم را دانشجو با استاد ارتباط چگونگی زین) ٢٠١۴(
کید انیدانشجو با باز و ریدلپذ   اند. هکرد تأ

 انادتاسـ مددکارانـهۀ مشـاور نقش رمجموعهیز در شده احصا مؤلفه نیسومعنوان  سازی به میتصم
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 بـهکـردن  کمـک در انادتاسـ تـلاش بـر و اسـت هشـد توجهبر آن  و ییشناسا پژوهش نیا در که بوده
 و یعلـو پـژوهش جینتا به توان ها می افتهی نیاتأیید  در. دارد دلالت انیدانشجو مهمهای  گیری میتصم
 پـدر و معلـم گاهیجاهای  شباهت وها  یهمانند به اشاره ضمن ،دو نیا که کرد اشاره) ١٣٨٨( پور یقل
 همچـون ی،پژوهشـ و یآموزشـ مسائل از فراتر یمسائلۀ دربار ییراهنما و کمکبر  ،یرانیا فرهنگ در

  اند. هدکرتأکید  و توجه انادتاس رسان یاری یرفتارهاعنوان  به را دانشجو یشخص یزندگ مشکلات
ۀ مشـاور نقـش مفهـوم لیذ شده احصاهای  مؤلفه از مؤلفه نیآخر عنوان به محدود یگر مداخله
 بـرای انادتاسـ یعمل یهمراه و یهمکار نیّ مب و هشد ییشناسا پژوهش نیا در که است مددکارانه

 و یداخلـ مشـابههای  پژوهش در رسد می نظر به هرچند. است انیدانشجو مشکلات از ییگشا گره
 مکـرر اشـارات ،حـال نیـا بـا. است شده توجه ان کمترادتاس نقش از وجه نیا تیاهم به یخارج
کید و هشد مصاحبه با آنان پژوهش نیا در که یانادتاس  یعمل یهمکار و یهمراه ورود، بر شانیا تأ

هـای  آموزه بـا رفتـار نیـا ییراستا هم نیهمچن و خاص موارد در دانشجو مشکلات حل یبرا استاد
 رابطـه ،واقـع در و یمعنو ،یاخلاقۀ رابط کی را دانشجو و استادۀ رابط که کشورمان ینید و یفرهنگ

 جـزء تـوان مـی را یرفتـار نیچنـ کـه نـدک فراهم را یلئدلا تواند می آورد می شمار به مؤمن دو انیم
 .آورد شمار به یاجتماع و یفرهنگ بافت نیا در انادتاس نقش یرفتار یدهایبا

 در دانشـگاه اسـتادان یآموزشـ فـرا نقـشۀ گانـ سه ابعاد از بعد نیسوم ،سازی توانمند نقش 
 آن شـامل نقـش نیـا. شـد ییشناسا پژوهش نیا در که است شیخو انیدانشجو با نسبت
 دادن ۀارائــ و داتیــتمه در پــیش گــرفتن بــا شـانیا کــه اســت اســتادان یرفتارهــا از دسـته

ــنهادهایپ ــه لازم یش ــجو ب ــهیزم ان،یدانش ــرا را ن ــری بهره یب ــت از گی ــا وها  فرص  یارتق
 .ندساز می فراهم ای هحرف و یشغلهای  نهیزم در دانشجوهای  یتوانمند

 اسـتادانسـازی  توانمند نقـش لیـذ در کههای  مؤلفه سه از یکیعنوان  به رشد یبراسازی  نهیزم
 رشـدهای  فرصـت یمعرفـ بـه شانیا که کند می اشاره استادان یرفتارها از دسته آن به ،ابدی می معنا

 را لازمهای  مشورت و پرداخته یدانشگاه امکانات و یآموزشهای  کارگاه مانند ،ای هحرف و یشخص
 نیـا واضـح و حیصر صورت به که ییها پژوهش هرچند. دهند می قرار آنان اریاخت در نهیزم نیا در

 ،افـتی توان می کمتر بشناسند تیرسم به دانشگاه استادان نقش از یجزئعنوان  به را رفتارها از دسته
) ٢٠٠٠( لیمیلایو پژوهش در 1شگریزاعنوان  به معلم همچون ییها استعاره به توان می ،حال نیا با

 و بـالقوههای  یتوانمنـدۀ توسـع و رشـد دنبـال بـه کـه یباغبان همچون را معلم آن در که دکر اشاره
 تـا تـوان مـی را اسـتادان نقـش از یتلقـ نیـا. است دهیکش ریتصو به ،است انشیدانشجو یشخص

                                                           
1. Teacher as nurturer 
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 موجـود یسازوکارها همه از دیبا دانشگاه استادان که دانست برداشت نیا دیمؤ و راستا هم یحدود
 بـر زیـن) ٢٠١٧( جایآله. ببرند را یکاف و لازمۀ بهر خود انیدانشجو رشدسازی  نهیزم یبرا ممکن و

کید  دانشجو نگر درازمدت توسعه تیاهم  کـه دانشـجو در ییها تیقابل توسعه به کمک بر و داشتهتأ
  .است دهکر توجه ،نندک کمک دانشجو یریادگی و رشد به توانند می

 نیـا در اسـتادان یتوانمندساز نقش مفهوم لیذ شده احصاۀ مؤلف نیدوم عنوان به ،یآشکارساز
 ،یخوداشـتغالهای  فرصـت بـا انیدانشـجوسـازی  آشنا یبـرا استادان تلاش نیّ مب که بوده پژوهش
 بـه تـوان های مـی افتـهی نیـا تأیید در. وستا یلیتحصۀ رشت با مرتبط و مناسب اشتغال و ینیکارآفر
 ادامـه یبـرا انیدانشـجو ییراهنمـابر  شانیا که کرد اشاره) ١٣٩٠( یپورشافع و زاده طالب پژوهش
 حیتصـر و اشـاره موفـق، اسـتادان یرفتارهای  یژگیازو یکی عنوان به را کار بازار به ورود ای لیتحص
 یبـراسـازی  نهیزم در اسـتادان نقـش تیـاهم بـه وضـوح بـه کـه را ییها پژوهش نکهیا با اند. هدکر

 همچون ینظران صاحب ،حال نیا با افت،ی توان می کمتر، باشند داشته اشاره انیدانشجو ینیکارآفر
کید با) ١٣٨٩( همکاران و یباران  انیدانشجوۀ نانیکارآفر رفتار بر ینیکارآفر نگرش یرگذاریثأت بر تأ

 ذهـن از دور ،رو از ایـن انـد. هافتی تیـپراهم و مـؤثر انیـم نیا در را یدانشگاه یآموزشهای  برنامه
 و سـمتدادن  و شیگـرا جادیا در را دانشگاه استادان پژوهش، نیهمهای  افتهی به توجه با که ستین

  .میبدان ریثأت و سهم واجد ،ینیکارآفرهای  فرصت به التفات یبرا ،انیدانشجو به سو
 در که است بوده استادانسازی  توانمند نقش به مربوطهای  مؤلفه از مؤلفه نیآخر ،یاصلاحگر

 هـا، نگرش اصـلاح بـرای اسـتادان تـلاش بـر ،نقش نیا. شده است ییشناسا و احصا پژوهش نیا
 و یشـیاند مثبـت ،ینـیب خوش یالقا همچون ییابزارها با انیدانشجو غلط یراهبردها وها  پنداشت
 کـرد اشـاره) ٢٠٠٠( 1لیـلامیو پژوهش به توان ها می افتهی نیا تأیید در. اصرار دارد نفس به اعتماد

 3،»ذهـن کیـمکان« عنوان به معلم ای 2،»رکاریتعم« عنوان به معلمۀ استعار از گیری بهره با محقق نیا
 کـه آن اسـت انتظـار معلـم از یتلق نیا در. است پرداخته یمعلم نقشهای  جنبه یبرخ فیتوص به

هـا آن غلـطهای  برداشت یبازنگر به و کرده اصلاح را انیدانشجوهای  شیگرا وها  نگرش راهبردها،
 دانشـجو زشیـانگ و بیـترغ ق،یتشـو بر زین) ٢٠٠٧( همکاران و یاونگوباز نیهمچن. ندک کمک
کید یو اهداف یحداکثر کسب یبرا  ادیـ نامدرسـ یتوانمندسـاز نقـش عنـوان بـا آن از و کـرده تأ
  اند. هکرد

                                                           
1. Deguerrero, and Villamil 

2. Teacher as repairer 

3. Teacher as mechanic of mind 
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  دانشگاه استادان آموزشی فرا نقش رفتارهای یها همؤلف و ابعاد رخ نیم :١ شکل

 ،اسـت مشـاهده قابـل زیـن ١ شـماره شکل در که حاضر پژوهش جینتا به ینگاه با مجموع در
 ن،یشـیپ قـاتیتحق رگید به نسبت ،پژوهش نیا در شده احصا نقشهای  مؤلفه که کرد ادعا توان یم

 آن ،شـد گفتـه که چنان. است دهشن اشاره ها اندب قبلهای  پژوهش در چندان که داشته ییها ینوآور
 تربیتیهای  جنبه با مرتبط بیشتر و بوده استادان آموزشی نقش از فراتر که رفتاریهای  بایسته از دسته

 ایبـر( اسـت دهشـن اشاره ها اندب نیپیشهای  پژوهش در چندان ،هستندمرتبط  نقش این اخلاقی و
 با). ١٣٩۵ همکاران، و بنکداری و ١٣٩٠ پورشافعی، و زاده طالب ؛١٣٨٩ همکاران، و بارانی ،مثال
 آموزشـی فـرا نقـشهای  همؤلف سازیِ  برجسته به نسبت مسیر این در توانست پژوهش این ،حال این

 احصـاهای  مؤلفـه یبرخـ بـه توان می ،لامث برای .کند اقدام تر مشخص و تر دقیق یا نهوگ به استادان
 رشــد، یبــراســازی  نهیزم محــدود، یگــر مداخلــه ،یســاز میتصــم ماننــد ،پــژوهش نیــا در شــده

ها  بـدان میمسـتق و مشـخص صورت به یپژوهش کمتر در که کرد اشاره یاصلاحگر و یآشکارساز
  .است شده پرداخته
 دانشـگاه، اسـتاد نقـش از ای هشـیکلهـای  یتلق برخلاف که دنشو می ادآوری ما به جینتا کل، در

هـای  نقش بـه محدود ،یعلم هیئت عضو نقشهای  ستهیبا از پژوهش نیا در باسابقه استادان یتلق
. دنشـو مـی شامل را مختلفهای  نقش از یا گستردهۀ مجموع و نشده یآموزش فیوظا و یتخصص
 کی نقش به گاه که یطور به رفته، فراتر اریبس یآموزش نقش یمرزها از شانیا نظر در ،یمدرس نقش



      ٩١  ... اسلامی، دانشگاه استادان آموزشی فرا نقشِ  رفتارهایِ  مند زمینه الگویِ  کشف

 

 کیـنزد یاجتمـاع مـددکار کی ،آن از بالاتر یحت و دلسوز مشاور کی نقش به گاه ،یاخلاق مرجع
 نقش نیا از تر قیعم یدرک به رسیدن ،رو این زا. است یعمل یهمراه و مداخله به حاضر که شود می
 از حتـی اینکه سرانجام. بود خواهد ریپذ امکان گریکدی کنار در آن وجوه همه به توجه با تنها دهیچیپ
 خوبی دستمایه تواند می پژوهش این نقش الگوی از جمستخرَ های  ایده نیز، فردی سطح کاربرد عدبُ 

 و بـوده خـدمتی ۀکارراهـ ابتـدای در کـه باشـد علمـی هیئـت عضو جوان کارکنان از دسته آن برای
 مـرتبط اقـدامات بهترینۀ توسع به خود، پیشکسوت قطاران همۀ زیست تجربه از ایده گرفتن با ندا مایل
  .ورزند اقدام 1خود نقش با

 
   

                                                           
1. Role Related Best Practices 
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