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 چکیده
با این ت. هاي نظام آموزش عالی بوده اسمیان دانشگاه و صنعت همواره از دغدغهپایدار گیري تعاملات شکل
توان ناشی از نوع را می امربا چالش مواجه بوده است. دلایل این این تعاملات همواره به دلایل مختلف  حال،

 افزایی مشتركتعاملات راهبردي مبتنی بر ارزش نگرفتنها به نقش دانشگاه در تعامل با صنعت، شکل نگرش
شناسی آسیب با هدفژوهش حاضر ها دانست. پکارآمد مبتنی بر این نقشسازوکارهاي  نگرفتنو شکل  با صنعت

استراتژي کیفی و روش پژوهش . انجام شد صنعت وارتباطات بین دانشگاه  راهبري براي الگوییدستیابی به  و
علمی فعال در  هیئت يخبرگان شامل اعضا ، باهدفمندگیري گیري از روش نمونهبا بهره. بودپدیدارشناسی  آن

از چند  دست آمدهبه. نتایج شددر شهر مشهد مصاحبه  هاصنایع و سازماندیران نیز مو دانشگاهی هاي برونطرح
. است صنعت و جامعهدانشگاه در ارتباط با  از طرف چهار نوع نقشمشتمل بر مدلی دهنده ارائهمرحله کدگذاري، 

تواند ترتیب و در درجات بلوغ بالاتر میبا صنعت و جامعه به ددر تعاملات خو دانشگاه داد کهها نشان یافته
و  هاب مؤسسه، دانشگاه در نقش فناوريدانشگاه در نقش پیمانکار، دانشگاه در نقش مرکز دانش و  هاينقش

تبیین و سازوکارهاي مرتبط با هر  شدهي یادهانقشدر این مطالعه  .کندرا ایفا  دانشگاه در نقش شریک راهبردي
 کدام ارائه شده است.
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 مقدمه
یافته و هم در کشورهاي در حال در کشورهاي توسعههم اي مشترك انتقال دانش بین دانشگاه و صنعت کلیدواژه

ها شرکت يهاي تحقیق و توسعه، تقسیم ریسک، ارتقاکاهش هزینه درارتباط بین دانشگاه و صنعت  توسعه است.
 ,Sobhani, Ebrahimi & Jokar) هاي مکمل نقش اساسی داردگذاري منابع و تواناییو به اشتراك

طور فزاینده براي موفقیت نوآوري صنعتی بهدارند، همکاري مناسبی که با محافل پژوهشی  هایی. شرکت(2017
بازیگران مختلف  میانهمکاري  .)Balconi, Breschi & Lissoni, 2004( ددارننقش حیاتی در کشورها 

 هاتحقیقات مشترك با سازمان درها دانشگاهدارد. ثیر مثبت أت در سطوح ملی و محلی بر دستاوردهاي نوآورانه
 ,Fischer)دست آورندبه ،استمرتبط شان پژوهشی قیبا علا که را مسائلتري از توانند فهم عمیقمی

Schaeffer & Vonortas, 2019). طور بالقوه به مرتبط باشند،هاي صنایع ها با فعالیتکه دانشگاههنگامی
سمت را به پژوهشی هاي این امر فعالیت و افزایش دهندرا با صنعت و جامعه  شانتوانند احتمال همکاريمی

 Mirshekari, Hejazi, Movahed) کندمیهدایت  و حل مسائل يفرایندو  هاي صنعتینوآوري
Mohammadi & Hosseini, 2016). زمینه پروان و همکاران  در این(Pervan, Curak & Pavic 

Kramaric, 2018) هاي عمومی تحقیق و توسعه به اي از بودجهبا اختصاص بخش عمده اند کهبیان کرده
یابد که این امر براي تبدیل هاي عمومی تحقیقاتی، همکاري دانشگاه و صنعت ارتقا میها و سازماندانشگاه
 صنعتی و اقتصادي ضروري است.  چشمگیرهاي هاي تحقیق و توسعه به نوآوريگذاريسرمایه

ز ارتباط دانشگاه و صنعت هاي دورتر نیدهد که حتی در سالنشان مییافته نتایج تحقیقات در کشورهاي توسعه   
این صنایع است.  در پی داشتهبراي دانشگاه و صنعت  چشمگیريخوبی تعریف شده و نتایج در این کشورها به

هاي همکاري ند و شکلاهها دو برابر کردبا دانشگاه را خود همکاري 1995تا  1980هاي طی سال ویژهبهکشورها 
هاي رسمی تحقیق به سمت همکاريها باطات غیررسمی انتقال مهارتارت طور گسترده ازبین دانشگاه و صنعت به

 Van)و همکاران  ون دیردانک. )Guan & Zhao, 2013; Romero, 2019(و توسعه پیش رفته است 
Dierdonck, Debackere & Engelen, 1990) همکاري گذشته تجربه گرفتند که نتیجه تحقیق خود  در

و  تسدنتایج تحقیق گذار است. اثرصنعت  خصوصاي مثبت بر نگرش دانشگاهیان در گونههدانشگاه با صنعت ب
دانشگاهیان علاقه دارند با صنعت کار  بیشترکه  نشان دادنیز  (D’Este & Perkmann, 2011)من کپر

تحقیقات قراردادي  و تحقیقات مشترك که کردند بیانسازي کنند. آنها همچنین دانش خود را تجاري آنکهکنند تا 
شاهد پیشرفت جهان هاي اخیر نیز در سال سازگار است. بسیار هاي تحقیقاتی پژوهشگرانو مشاوره با انگیزه

اي که ارتباط دانشگاه و صنعت گونهبه ست.یافته بوده اهاي ارتباط دانشگاه و صنعت در کشورهاي توسعهشکل
اي با هم در تعامل شبکهصورت به ها و صنایع این کشورهاو دانشگاه است حتی از مرزهاي یک کشور فراتر رفته

هاي ارتباط رهبر شبکه ،هاي جهانیکهو در سطح شب اندین حد نیز فراتر رفتهکشورها حتی از ا از هستند و برخی
هاي روندهاي توسعه و شبکه درباره در پژوهشی (Chang, 2017) چنگ ،نمونه برايدانشگاه و صنعت هستند. 
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ژاپن و کشورهاي که  کشورها نشان داد فناوريهاي شبکهترسیم نقشه همکاري دانشگاه و صنعت در دنیا، در 
 دارند.  حیاتی نقشصنعت در دنیا  و هاي ارتباطی دانشگاهایالات متحده در شبکه

وابط دانشگاه ایران ر کشور طور خاص دردر کشورهاي در حال توسعه و به داد کهها نشان نتایج پژوهش   
 جوکار و مروتی خصوصدر این  مناسب شکل نگرفته است.طور اما به ،بوده مد نظرها و صنعت اگرچه سال

(Jokar & Morovati, 2016)  لیدات علمی ایرانیان در تو 2015تا  1985کردند که در بازه زمانی  بیان
گانه دانشگاه، صنعت و دولت طی سهروند تعاملات اما  ،روندي صعودي داشته است حوزه علوم و فناوري

همچنین نتایج این پژوهش  .کرده استسی سال گذشته کاهشی بوده و در دهه اخیر به سمت صفر میل 
تعاملات دوگانه دانشگاه و دولت بیشترین مقدار را به خود اختصاص تعاملات فعلی،  میاندر  داد کهنشان 

منش و همکاران عرفاناز نظر  .دولت بوده است داده و کمترین تعاملات مربوط به روابط صنعت و
(Erfanmanesh, Moghiseh & Forozandeh Shahraki, 2018) لیفی دانشگاه و أتسهم هم

 2/2با سهمی در حدود ایران  کشور است که کمتر از متوسط خاورمیانه و جهانی ،طورکلیصنعت ایران به
 .قرار دارددرصد در میان چهل کشور برتر جهان در رتبه آخر 

ها در نحوه تعامل با صنایع از یک طرف دانشگاهاست که  آن ،چالشی که در کشورمان وجود دارد ،در این میان   
هاي مستمر انتقال دانش حفظ جریان تاتعاملات با صنعت را شکل دهند بر چه اساسی چگونه و له دارند که ئمس

به صنعت از پاسخگو نبودن دانشگاه  ،شود و از طرف دیگر گذاري بر جامعه مرتفعاثرشود و دغدغه دانشگاه در 
 .توانمندي یا تمایل دانشگاه براي حل مسائل خود مردد است در خصوص یو گاهمند نیازهاي علمی خود گلایه

چه  ،هاي علمی و حمایت از تحقیقاتصنعت براي مشارکتنکردن از همکاري  این در حالی است که دانشگاه
ارتباط  نبودتواند از علل که می شکافی ،در این میانراضی نیست.  ،چه در بخش خصوصیدر بخش دولتی و 

هدایت  برايها و سازوکارها مدلی مناسب از نقش نبود ،ایران باشد کشور دانشگاه و صنعت دربین مطلوب 
 ازنقش این دو نهاد  ها نیازمند بازشناسیدستیابی به الگوي تعاملات و همکاري ،مدت این ارتباطات است. لذابلند

ها الگویی از تعاملات میان دانشگاه و صنایع و سازمان تا تلاش شداین پژوهش در   ،ین ترتیبدبیکدیگر است. 
 . شودارائه 

 
 پژوهشو پیشینه ادبیات 

فرد در فراهم آوردن انواع ارتباطات متنوع با صنایع ها نهادهایی منحصر بهدانشگاه: رابطه دانشگاه و صنعت
در جامعه را ها کار تا مشاوره به دولت و سایر نقشواندازي یک کسبتوانند ارتباطاتی از راههستند و می

هاي کاري مختلف باشند. این مدنی ایجاد کنند و در همکاري با بازیگران صنعت رهبر و اختیاردار در زمینه
بستگی آنها و توسعه ارتباطات با  صنعتبه بازیگران  دانشگاه در نزدیک شدنخلاقیت  بهها فعالیتنوع از 

 Tartari, Perkmann & Salter, 2014; Luo) دارد تا از بستن قرارداد و تعهدات آموزشی فراتر رود
& Lam, 2019).  سارپونگ و همکاران از نظر(Sarpong, AbdRazak, Alexander & 
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Meissner, 2015) ها ظرفیت ،شودتر میگستردهدانشگاه و صنعت هاي دو نهاد به موازاتی که همکاري
براي اشتراك دانش و منابع بین دو نهاد فراهم را هایی زمینههایی که نوآوري را ترغیب و براي همکاري

 ايزمینهشوند. در چنین می مندعلاقه یابد و پژوهشگران به تبیین و توسعه این نوع از روابطافزایش می ،کند
اند که حامی تعاملات و ایجاد شده جانبهسه یا پیچش 3مدل خلاقانه تریپل هلیکسهایی از قبیل مدل

بیان  (Zhao & Guan, 2011) زائو و جوان ،از طرفیدانشگاه، صنعت و دولت است.  میانها همکاري
ها و چرا که دانشگاه ،باشد محدود به کارکردهایی براي صنعت فقطهاي دانشگاه نباید که فعالیت اندکرده

هایی مدل ،خصوص. در این کنندملی نوآوري ایفا می نظامهاي خود را در سسات تحقیقاتی عمومی نقشؤم
سسات بازسازي یا ؤهاي اصلی این مموریتأمدر آنها که اند ارائه شده  4مؤسسات لنگر از قبیل الگوي نوین

در توسعه محلی  ،با جامعه دارند که پیوندهاي اجتماعی هاي محلی واما با ریشه ،توسعه اقتصاد محلی نیست
از دانش و منابع دو نهاد در عین  برداريحداکثر بهره این الگودر نقش کلیدي دارند.  و رشد اقتصادي

 برايهاي محلی سازمان میانیافته در سطح ارتباط کشورهاي توسعه که درشده تقلال آنها پیشنهاد اس
 .(The Work Foundation of UK., 2010)ست ل اجرااي در حاتوسعه منطقه

تبیین ارتباط دانشگاه و صنعت تا کنون پژوهشگران برجسته  منظوربه هاي ارتباط دانشگاه و صنعت:مدل
 نظاممدل توان به میچارچوب کلان هاي ارائه شده در ترین مدل. از برجستهاندکردهارائه را هاي مختلفی مدل

 اجرايسطح ملی از  نوآوري در فرایندتشریح کننده که اشاره کرد  (Lundvall, 1992) لاندوالملی نوآوري 
وجود اي براي نهاد دانشگاه جایگاه ویژه . در این مدل کهگیري کالا یا خدمت نهایی استتحقیقات اولیه تا شکل

هایی از یک سیستم کلان تولید، انتقال و کاربرد عنوان بخشبه نحوه ارتباط و تعامل نهادهاي مختلف به دارد،
کانلا  نظریه سه قطبی ییگیت توان به مدلمی خصوص،در این . شده استدانش در جهت ایجاد نوآوري اشاره 

که به سه ستون جامعه، نیز اشاره کرد  (Yigitcanla, O’Connor & Westerman, 2008)و همکاران 
گون مایکل پورتر در سطح ملی مدل الماسدارد. اتکا بنیان شهر دانش تبدیل شدن به برايمحیط و اقتصاد 

(Porter, 1990) هاي مطرح است که نقش چهار عامل عوامل درونی، شرایط تقاضا، صنایع پشتیبانی نیز از مدل
کند که در صورت پیوستگی این چهار کننده و استراتژي و ساختار و رقابت را در ارتباط با یکدیگر تشریح می

 شود. سرمایه با عوامل شانس و دولت مزیت رقابتی حاصل می
آنها و  میانتعامل نهادهاي درگیر و اشتراك دانش  رهاي ارتباط دانشگاه و صنعت بدسته وسیعی از مدلدر    

هاي دانشگاهی معرفی شده توسط ویسما توان به نسلدر این زمینه می .شده استکید أوظایف مشترك ت اداي
(Wissema, 2009) محور کند که نسل اول، دانشگاه آموزشسه نسل دانشگاهی را معرفی میوي  .اشاره کرد

محور و نقش آن شناخت طبیعت است و و نقش آن شناخت حقیقت است؛ نسل دوم، دانشگاه آموزش و پژوهش
نقش آن ایجاد  و بردبهره میاز دانش و کارآفرینی  ،و پژوهشعلاوه بر آموزش  ی است کهنسل سوم، دانشگاه

                                                           
3. Tripe Helix 
4. Anchor Institutions 
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عنوان دانشگاهی معرفی شده است که علاوه دانشگاه نسل چهارم نیز به ،هاي اخیردر سالارزش افزوده است. 
 اي، ملی و محلی و تقاضامحوري متمرکز استبر تکمیل سه نسل گذشته، بر ابعاد توسعه اقتصاد منطقه

(Lukovics & Zuti, 2017). جانبه یا تریپل مدل پیچش سه ها،ترین این دسته مدلاز پرکاربرد ،در این میان
که بر است  (Etzkowitz & Leydesdorff, 1997)اتزکوویتز و لیدسدورف  از سويهلیکس معرفی شده 

این مدل شامل کند. کید میأهاي فعالیت مشترك تهدانشگاه، صنعت و دولت در حوز نهادسه وظایف همپوشانی 
قوي روابط میان  یدولت 1تریپل هلیکس مدل در  است:سه مدل و یادشده سه نهاد میان  سه سطح از روابط

دانشگاه، صنعت و دولت داراي مرزهایی مجزا  2تریپل هلیکس مدل در  ؛کنددانشگاه و صنعت را کنترل می
در  یادشده سه نهاد 3تریپل هلیکس مدل در  ؛آنها تقسیم کار وجود دارد میانهستند، روابط مشخصی دارند و 

هاي پوشانی دارند و نقش آنها با یکدیگر تداخل دارد. در این الگو دانشگاه علاوه بر فعالیتنوآوري هم فرایند
هاي تولید به فعالیت نیز صنعت، دهدانجام میهاي اقتصادي نوآورانه زند و فعالیتمیدست به کارآفرینی  گذشته،

هاي تولید دانش، نوآوري و تولید هاي مخاطره آمیز در زمینهگذاريدولت به سرمایه و دزپردانش میو توزیع دا
در پژوهشی مدلی براي  (Sarpong et al., 2015)سارپونگ و همکاران  زند.کالا و خدمات دست می

 شامل ها در سه گروهدند. در این مدل همکاريکرهاي مشترك دانشگاه، صنعت و دولت ارائه فعالیت دهیسازمان
هاي جمعی ها و کارآفرینیهاي بیرونی، معرفی دانش علمی و خروجیهاي تحقیقاتی پیشرفته و همکاريتوانایی
هاي دانش و نوآوري را معرفی کرده مدل خوشه (Shokry, 2015)شکري بندي شدند. در این زمینه دسته

. در کندهاي مکمل را به هم متصل میها و شرکتسازماناي از است که در یک محدوده جغرافیایی مجموعه
هاي ارتباط دانشگاه، صنعت و دولت در در پژوهشی مدل(Salleh & Omar, 2013)  این زمینه صالح و عمر

گیري دانش یکپارچه در جامعه و تحقیقات ها، شکلها بر مدیریت همکاريمالزي را ارائه دادند. در این مدلکشور 
  است.شده کید أتگاه و صنعت مشترك دانش

هاي ارتباط دانشگاه و صنعت به روابط بلندمدت و اتحاد استراتژیک دو نهاد اشاره بخش دیگري از مدلدر    
 را کارومدل کسب (Ivascu, Cirjaliu & Draghici, 2016)ایواسکو و همکاران . در این زمینه شده است

توانند مشکلات ه صنایع به تنهایی نمیآنکدلیل بهکه دند کر گونه بیاناینبراي همکاري دانشگاه و صنعت ارائه و 
عنوان یک شریک با صنایع همکاري کند. مدلی که در این تحقیق ارائه شده خود را حل کنند، دانشگاه باید به

هایی لفهؤمشتمل بر ابعاد همکاري، انتقال دانش، فرهنگ ارتباطات و موانع است که هر کدام از این ابعاد م ،است
در  (Liew, Shahdan & Lim, 2013)د. لیو و همکاران نشوهاي محسوس منجر میدارند و به خروجی

 -رویکردي استراتژیک ،نجام دادندآوري امکانات لازم براي ارتباط دانشگاه و صنعت امنظور فراهمپژوهشی که به
که  دادنشان  ،براي ارتباط این دو نهاد معرفی کردند. این تحقیق که در کشور مالزي انجام شده است را تاکتیکی

هاي موجود انجامد و گرهي محسوس براي صنعت میدهاي دانشگاه و صنعت به کاربردرصد از همکاري 20 فقط
، گردد. در این تحقیق با رویکرد تجاري که دانشگاه باید اتخاذ کندمیبرگذاري اثربه شکاف بین خروجی و 

ریزي دو زمینه کلیدي است که یکی برنامه شاملشود. این دیدگاه برنده ارتباطات تبیین می - هاي برندههمکاري
 .شودهاي روزانه در مسیري بلندمدت هدایت تاکتیکی است تا فعالیت هايدیدگاهبلندمدت و دیگري 
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و راهبردي  گاهکمتر دیدشده است، تبیین هاي ارتباط دانشگاه و صنعت مدل در آنهاتحقیقات داخلی که در    
نریمانی  ،نمونه براي. شودمیان آنها دیده نمیخورد و انسجام مناسبی نیز به چشم میبلندمدت هاي ارائه راه حل
شناسایی با هدف  را پژوهشی  (Narimani, Vaezi, Alvani & Ghorbanizadeh, 2017) و همکاران

با روش کیفی تحلیل محتوا  هاي علوم انسانیسازي پژوهشسازمانی دانشگاه در تجاريعوامل و موانع برون
که بر اساس آن، عوامل قانونی، اسناد فرادستی، ساختار  بودایجاد مدلی  ورد اصلی این پژوهشادستانجام دادند. 

بندي دولتی، حمایتی، صنعتی، فرهنگی، آموزشی و موانع ذاتی در سه دسته کلی دولتی، غیردولتی و نهادي دسته
منظور بهدر پژوهشی    (Alipour, Enayati & Niazazari, 2017)عالی پور و همکارانهمچنین  .شدند

عنوان حلقه واسط ارتباط دانشگاه و بهرا  5هاي زایشی پژوهشیالگوي شرکت تحقیقات دانشگاهیسازي تجاري
گیري عنوان عوامل اساسی در شکلبه مؤلفه 26با روش آمیخته اکتشافی ارائه دادند. در این پژوهش  صنعت
 (Badpar, 2014) دپربادر زمینه ارتباط دانشگاه و مدیریت شهري نیز بنیان معرفی شدند. هاي دانششرکت

ها و بر اساس عوامل بحرانی مناسب بودن/نبودن زیرساخت رامدیریت شهري  -مدل سناریوي ارتباط دانشگاه
همکاري سه سناریوي محتمل اتحاد پایدار، جزایر همجوار و انفعال براي آینده ارتباط  برايفرهنگ غنی/ ضعیف 

 . است کردهارائه مدیریت شهري  -دانشگاه
توانند ارتباطی با درجات بلوغ شود که این دو نهاد میهاي ارتباط دانشگاه و صنعت مشاهده میبا مطالعه مدل   

این با توجه به  همچنینشود. متفاوت با یکدیگر داشته باشند که از روابط قراردادي تا روابط بلندمدت را شامل می
مقابل یکدیگر ایفا کنند که هاي مختلفی را در انند نقشتومی که دانشگاه و صنعت کردتوان استنباط میها مدل

یا در نقش  عنوان پیمانکار تحقیقات تقاضا شده از سوي صنعت را انجام دهدتواند بهها دانشگاه میدر این نقش
 و با صنعت همپوشانی وظایف داشته باشدخزانه دانش و استعداد خود را در اختیار صنعت قرار دهد  "گاهدانش"
ها و از نتایج پژوهش صنعتو  بپردازدمحوري هاي خود با رویکرد صنعتها و رسالتبه فعالیت طور مستقلبهیا 

کاري و د یا با دید راهبردي و بلندمدت همفعالیت کنیا در نقش مشاور براي صنعت  انتشارات آن استفاده کند
  تعامل مستمر را شکل دهد.

 
 روش پژوهش

ساندرز و همکاران  که. بر اساس مدل پیاز پژوهش بودهدف پژوهش حاضر طراحی مدل ارتباط دانشگاه و صنعت 
(Saunders, Lewis & Thornhill, 2016) ،فلسفه پژوهش  از نظرپژوهش حاضر  آن را ارائه کردند

افق زمانی تک مقطعی  از نظر، 6پدیدارشناسی استراتژي پژوهش از نظر رویکرد استقرایی (کیفی)، از نظرتفسیري، 
هوسرل . بودشناسی رویکرد پژوهش پدیدار. بودو متون و اسناد شیوه گردآوري اطلاعات مصاحبه  از نظرو 

(Husserl, 1983)  اي از افراد مطلع و بر توصیف معانی یک مفهوم یا پدیده از دیدگاه عدهرا پدیدارشناسی

                                                           
5. Spin Off 
6. Phenomenology 
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از افراد است که  ايدر پی فهم تجارب مشترك عده کند کهمیتعریف موضوع  بارهحسب تجارب زیسته آنان در
این پژوهش تجارب زیسته افراد از پدیده ارتباط دانشگاه و در شود. نام برده می 7الاذهانیاز آن با نام فهم بین

 .کردو بتوان الگوي آن را احصا  صورت گیردبهتري از این ارتباط تا فهم  بررسی شدصنعت 
یافته هاي ارتباطی دانشگاه و صنعت در کشورهاي توسعهبا مطالعه گسترده مبانی نظري، مدل در این پژوهش   

هاي گیري هدفمند و روش گلوله برفی، مصاحبهگیري از روش نمونهو در حال توسعه بررسی شدند. با بهره
که سابقه همکاري پژوهشی با  مشهد، علمی دانشگاه فردوسی هیئت استادانیافته با شش نفر از  ساختارنیمه

هاي دولتی و عمومی داشتند و همچنین شش نفر از مدیران در بخش دولتی و عمومی که صنایع و سازمان
ها، فرایند شخصاً افرادي انتخاب شدند که ،ارت دیگرعببه ؛انجام شد ،داشتند اورينفهایی مرتبط با پژوهش و پست
 ها (صنعت و جامعه) را تجربه کرده و در ایندانشگاه و سازمان وصخصدر  هاي ارتباطی و مسائل موجودشکل

ها تا جایی ادامه پیدا کرد که مصاحبهدقیقه بود.  85تا  50ها بین زمان مصاحبهزمینه تجربه زیسته داشته باشند. 
ارائه  ،بودهاي قبلی شنیده شده ه با آنچه در مصاحبههاي مشابد و مشارکت کنندگان پاسخحاصل ش هااشباع نظر

رابطه بین  ،: در حال حاضراستشرح  دینب ،الاتی که از مصاحبه شوندگان پرسیده شدؤترین سدادند. اصلیمی
دانشگاه و صنعت چگونه است و به چه شکلی جریان دارد؟ مشکلات و موانع این ارتباط چه هستند؟ دو طرف 

 وکارهاي ارتباطی چیست؟؟ سازعی از تعاملات را دارندچه نوآنها ؟ کنندیکدیگر ایفا می در برابرهایی را چه نقش
واند اثربخشی بیشتري تها چگونه میتر شدن این همکاريگستردهشکل مطلوب این تعاملات از نظر شما چیست؟ 

تر گسترده هایی را ایفا کنند؟ نحوه تعاملات چگونه باید باشد؟یکدیگر چه نقش در برابرطرفین باید ؟ باشد داشته
هایی هاي دانشگاه و صنعت در سطوح بالا چه ویژگیتواند محقق شود؟ همکاريها چگونه میمکاريشدن ه

 ؟دارد
ها از روش کلایزي استفاده شد. بر اساس این روش توصیف و تعریف تحلیل داده برايدر این تحقیق    

هاي مهم استخراج و معانی و دگان از پدیده مورد مطالعه برداشت شد. در ادامه عبارات و بیانیهنکنشرکت
صورت مضامین اصلی سازماندهی و هر یک از این مفاهیم به ،هاي اصلی تدوین و فرموله شدند. سپسبرداشت

، قابلیت قابلیت اعتبارافزایش کیفیت پژوهش از معیارهاي  برايدر این مطالعه  مضامین تعریف و توصیف شدند.
قابلیت اعتبار  (Lincoln & Guba, 1985) اساس نظر لینکلن و گوبا قابلیت اعتماد استفاده شد. بر و انتقال
ها سب و مطلوب بازنمایی شده است. آناست که ساختار و معناي پدیده تا چه میزان به نحو منا آندهنده نشان

 تماس طولانی با محیط پژوهش، مشاهده مستمر، بررسی از زوایاي مختلف، تبادل نظر باداشتن عواملی از قبیل 
دانند. کننده اعتبار تحلیل کیفی می تأییدعنوان معیارهاي همتایان، تحلیل موارد منفی و کنترل از سوي اعضا را به

هاي پژوهشی براي صنایع، دانشگاهی بودن طرح اجرايسابقه پژوهشگران در در این پژوهش از طریق 
 براي اجراي طور خاصبهشگاه و صنعت ماه در دان 4پژوهشگران، مشاهده مستقیم و حضور پژوهشگران به مدت 

، بحث و تبادل نظر با مدیر هاسازماناین پژوهش، بررسی موضوع هم از دید دانشگاهیان و هم از دید مدیران 

                                                           
7. Intersubjective 
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      دریافتی طی مصاحبه از سایر سنجی اطلاعات صحت ،دفتر ارتباط دانشگاه و صنعت در داخل دانشگاه
 ،ها توسط پژوهشگراناحبه، کنترل روش تحلیل اطلاعات و کنترل خروجیمص فرایند، کنترل شوندگانمصاحبه

 ,Lincoln & Guba)لینکلن و گوبا بر اساس نظر قابلیت اعتبار محقق شدند.  تأیید برايمعیارهاي ارائه شده 
و کاربرد هاي پژوهش حاضر تا چه میزان قابلیت انتقال قابلیت انتقال به این موضوع اشاره دارد که یافته، (1985

علاوه بر مصاحبه با نهادهاي مختلف، از مبانی نظري تا تلاش شد  ،دارد. در این خصوصرا ها در سایر زمینه
هاي بیشتري تحلیل از طریق بررسی دهر چند که قابلیت انتقال بای ،ارائه مدل نهایی نیز الهام گرفته شود براي
 دند که محقق دیگريکر بیان (Lincoln & Guba, 1985)نیز لینکلن و گوبا در خصوص قابلیت اعتماد  شود.
نتایج به نتایجی مشابه با  این پژوهش با در نظر گرفتن نگرش نظري، شیوه گردآوري و تحلیل اطلاعات تواندمی

 (Bryman, 2001)بریمن هاي درونی اشاره دارد. فرایندقابلیت اعتماد به انسجام  ،درحقیقت برسد. این تحقیق
استفاده از  :ند ازاکه عبارت کرده استرسیدن به اعتماد در پژوهش کیفی را معرفی  برايچهار راهکار ضروري 

ها، وجود حداقل یافته براي ثبت و تفسیر دادههاي ساختارفراینددهی هاي ساختارمند و همگرا، سازمانمصاحبه
 دست آمدهبهاجماع اعضا بر نتایج  درنهایت،ها و صورت موازي و مقایسه یافتهبه مصاحبه برگزاريدو نفر براي 

 برايشده و پرکاربرد  تأییدگیري از پروتکل بهرهدر خصوص موضوع مورد بررسی. در این پژوهش از طریق 
ها و تحلیل آنها توسط هر مصاحبه برگزاري، منظمهاي ، ثبت اطلاعات و کدگذاري آنها بر اساس روشمصاحبه

پژوهشگران و حصول اجماع بر سایر مصاحبه و روش تحلیل و ارزیابی نتایج توسط  فراینددو پژوهشگر، ارزیابی 
 شد. حاصلقابلیت اعتماد  ،نتایج

 
 هایافته

کدگذاري باز انجام شد. در این مرحله عبارات و  ،سازي محتواي آنهاها و پیادهمصاحبه برگزاريپس از 
 اصلی کد مفهومی 71 وبرداشت اصلی آنها  مفهوممعنا و  وها استخراج جملات مهم از متن مصاحبه

ها یا ویژگی از نظر ییک از دو منظراین کدها مشخص شد که استخراج شد. با بررسی کدهاي مفهومی 
بندي قابل دسته ارتباطات یافتگیسطح و درجه توسعه از نظرها و دیگري ابعاد ارتباط دانشگاه و سازمان

(کدگذاري نوع اول) ها و ابعاد ارتباطات بر اساس ویژگی باراستخراج شده یک  مفهومیکدهاي  ،لذا .هستند
 ند. بندي شددسته(کدگذاري نوع دوم) یافتگی ارتباطات سطح توسعه از نظردیگر  بارو یک 

توجه به تشابهات و  کدهاي مفهومی با، هاي همکاري استکدگذاري نوع اول که بر اساس ویژگیدر    
دهنده یک ویژگی از نشان محوربندي شدند که هر دسته محورهاییآنها در قالب  میان معناییهاي تفاوت

هاي شناسایی شده از خبرگان ویژگی هايبر اساس نظر ،ین ترتیبدهاست. بارتباطات دانشگاه و سازمان
گذاري اشتراك همکاري، منافع طرفین، به فرایندشرح استخراج شدند:  دینها بارتباطات دانشگاه و سازمان

ها، غناي ، ماهیت تعاملات، نوع پژوهشهادانش، نحوه تعاملات، میزان تعاملات، نوع مسائل و نحوه حل آن
 است.  1به شرح جدول  از کدگذاري نوع اول دست آمدهبهنتایج  .ارتباطی و نوع قراردادها
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اول نوعکدگذاري  -1جدول   
 مفهومیکدهاي  محورها

 فرایند
 همکاري

 سفارش تحقیقات از جانب صنعت . 1
 ها در عقد قرارداد با دانشگاهیانهاي مدون سازمانفرایندوجود . 2
 هاي ارتباطی توسط دانشگاهایجاد کانال. 3
 تعهدات طرفین توسط دانشگاه  طرح و پیگیري اجرايعقد قرارداد، نظارت بر نحوه . 4
 دانشگاهگذاري دانش توسط هاي به اشتراكفرایندتسهیل . 5
 تعهدات طرفین توسط دانشگاه پیگیري. 6
 هاي ارتباطی توسط دانشگاهایجاد کانال. 7
 صنایع و جامعه ،هاوجود ساختارهاي ارتباط با دانشگاه در سازمان. 8
 می ارتباط با صنعت در دانشگاهیهاي دافرایندوجود ساختار و . 9
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هاي تواند به شکلهاي مختلف همکاري دانشگاه و صنعت اشاره دارد که میفرایندبه  اول ویژگی ،بر این اساس   
سفارش تحقیقات از جانب صنعت و عقد قرارداد باشد که دانشگاه در این شکل نقشی  صرفاًشامل مختلف 

تعهدات طرفین توسط  طرح و پیگیري اجرايصورت عقد قرارداد، نظارت بر نحوه تواند بهمنفعلانه دارد یا می
ساختار  داشتن دتوسط دانشگاه، وجو بندي مسائل و مشکلات صنعتصورت شناسایی و اولویتدانشگاه باشد یا به

ساختارهاي ارتباط با دانشگاه در صنعت باشد یا  داشتن وجود و می ارتباط با صنعت در دانشگاهییندهاي داو فرا
نتایج  اجرایی کردنصورت مشترك، هاي پژوهشی توسط دانشگاه و صنعت بهطرح اجرايصورت تعریف و به

شوندگان در هاي همکاري باشد. یکی از مصاحبهفرایندطور مشترك توسط دانشگاه و صنعت و ادغام تحقیقات به
هاي دریافتی پیشنهادشوند و هاي پژوهشی مصوب فراخوان میطرح" گونه بیان کرد:اینیک سازمان عمومی 

گونه بیان اینشوندگان . یکی دیگر از مصاحبه"شوداز پژوهشگران مختلف دریافت و مجري طرح انتخاب می
اي اداري مطلوبی در خصوص ارتباط با صنایع برقرار نکرده است... حتی یک نفر کارشناس هفراینددانشگاه " کرد:

تعهدات و پیگیري وصول  دادن ها، عقد قرارداد، انجامعلمی با سازمان هیئتپیگیري کننده مذاکرات اعضاي 
را طی کرده و حتی  فرایندباید این  علمی شخصاً هیئتمطالبات وجود ندارد.... این وضعیت تا حدي است که 

. "شودکند که این موضوع موجب ایجاد دردسر و دلسردي او میها پیگیري از سازمان را وصول مطالبات خود
هاي پژوهشی طور مشترك طرحتوانند بهدانشگاه و صنعت می" گونه بیان کرد:اینشوندگان یکی دیگر از مصاحبه

 ."اري را با یکدیگر ادغام کنندیندهاي همکف و اجرا و ساختارها و فرارا تعری
منافع مالی، منافع رشد و یادگیري شامل تواند براي دانشگاه به نوع منافع طرفین اشاره دارد که می دوم ویژگی   

تحقیقات مورد نیاز و استفاده از منابع  دادن تواند انجامهاي مطالعاتی در صنایع باشد و منافع صنعت میو فرصت
منافع مشترك، یادگیري، شراکت، کم اهمیت  داشتن تر وجودیافتههاي دانشگاه باشد و در شکلی توسعهو ظرفیت

             اشد. در این زمینه یکی از اي بوسعه گروهی، سازمانی و منطقهشدن مسائل مالی و اهمیت یافتن ت
  دهند و گاهی منابع مالی بسیار کمی در اختیار پژوهشگران قرار می " گونه بیان کرد:اینشوندگان مصاحبه

یافته این کرد آن ندارد. در کشورهاي توسعهعلمی اختیار لازم در هزینه هیئتهاي مناسبی وجود ندارد و گرنت
 ."صورت یک کارت اعتباري است که پژوهشگر اختیار تام در استفاده از آن را دارد گرنت حتی به

 ،نمونه براي و هاي مختلفی را شامل شودتواند گونهگذاري دانش اشاره دارد که میاشتراكبه به  سوم ویژگی   
حد لازم و نه کافی، ایجاد هایی در کید بر حفظ اطلاعات محرمانه، ارائه خروجیأگذاري محدود، تتواند اشتراكمی

هاي ارتباطی گذاري دانش، ایجاد کانالهاي به اشتراكنسبی دانش مورد نیاز صنعت توسط دانشگاه، ایجاد جریان
گیري هاي ایجاد، انتقال و کاربرد دانش پویا بین دانشگاه و صنعت و شکلچرخه داشتن توسط دانشگاه، وجود

 گونه بیان کرد:ایندر این زمینه یکی از مصاحبه شوندگان بر پایه اعتماد متقابل باشد.  اورينفهاي دانش و شبکه
اگر دولتی  ها اطلاعاتی از وضع موجود مورد نیاز است که سازمان مربوط، خصوصاًطرحدادن براي انجام  یگاه"

یکی دیگر  ."ود را بپوشاندهاي خکاريدهد تا ایرادات و کمباشد، اطلاعات ناقص و حتی تحریف شده ارائه می
 یهاي انتقال دانش و تجربیات در حدي ضعیف است که گاهجریان" گونه بیان کرد:اینشوندگان از مصاحبه

 ."براي یک سازمان چند پژوهش موازي انجام شده است
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حضور پژوهشگران در سازمان  صورتتواند بهبه میزان تعاملات اشاره دارد. میزان تعاملات می ویژگی چهارم   
تر پژوهشگران و دانشگاهیان در سازمان مورد مطالعه باشد. همچنین مورد مطالعه در حد لازم یا حضور گسترده

هاي مشارکت فرایندهاي پژوهشی در صنعت با حضور اعضاي دانشگاهی، استقرار ها و کمیسیونبا ایجاد کمیته
ها، هاي پژوهشی یا  مراکز تحقیق و توسعه صنایع در محل دانشگاههسته)، ایجاد مراکز و KTPدر انتقال دانش (

ها ، اشتراك در منابع و امکانات، برگزاري دورههابراي سخنرانی و انتقال تجربهحضور مدیران صنایع در دانشگاه 
یع و مدیریت ها و صنامراکز ارتباط با دانشگاه در سازمان داشتن و تورهاي آموزشی دانشگاه در صنایع، وجود

شوندگان توان میزان تعاملات را گسترش داد. در این زمینه یکی از مصاحبهتحقیقات مشترك توسط دانشگاه می
در  هاي پژوهشی براي مدتی در محل صنایع استقرار داشته و با آنها کاملاًبهتر است تیم " گونه بیان کرد:این

یکی دیگر از  ."تري ارائه دهندهاي واقع بینانهحلو راه کنند تعامل باشند تا بتوانند مسائل را بهتر شناسایی
هاي مختلف ایجاد کرد تا واحد ها فضایی براي سازمانتوان در دانشگاهمی" گونه بیان کرد:اینشوندگان مصاحبه

تري شکل صورت مطلوبکار شود. به این ترتیب هم ارتباطات بهتحقیق و توسعه صنایع در آنجا مشغول به
 ."شودگیرد و هم درآمدزایی خوبی براي دانشگاه ایجاد میمی
و روابط شخصی طرفین، بر اساس  تواند بر اساس شناختکه می به نحوه تعاملات اشاره دارد ویژگی پنجم   

کنندگان مذاکره داشتن مراکز پژوهشی در دانشگاه و مراجعه صنایع، وجود داشتن معرفی دوستان و همکاران، وجود
ها، خط اختیارات و تصمیم از قدرتمند از سوي طرفین،  اعتماد و تکیه کردن صنعت به دانشگاه و واگذاري برخی

با محوریت مسائل صنعت  اورينفهاي علم و پارك -مراکز پژوهشی -هاي صنعتگذاري و ایجاد حلقهمشی
و راهبري تعاملات توسط دانشگاه  بازیگران مختلف میانهاي گسترده ارتباطی دهی شبکهتوسط دانشگاه و شکل

هاي غیرانتفاعی و دانشگاه ،در حال حاضر " گونه بیان کرد:اینشوندگان باشد. در این زمینه یکی از مصاحبه
مدیران شهرداري دانشجوي این  از چون برخی ،هاي شهرداري را در دست دارنددانشگاه آزاد بیشتر طرح

دانشگاه باید کارشناسانی داشته باشد که " گونه بیان کرد:اینشوندگان حبهیکی دیگر از مصا ."ها هستنددانشگاه
هاي مختلف هاي دانشگاه در زمینهافرادي که ظرفیت ،ها بازاریابی کنندهاي پژوهشی از سازمانبراي گرفتن طرح

شناسایی کنند و این اطلاعات  ،ها انجام دهندتوانند براي سازمانعلمی می هیئت استادانکه  را هاییو پژوهش
 ."هاي دانشگاه را اطلاع رسانی کنندو ظرفیت دهندها قرار را در اختیار سازمان

 ،نمونه برايهاي متفاوتی باشد. تواند به شیوهکه می اشاره دارد هابه نوع مسائل و نحوه حل آن ویژگی ششم   
و اجرا توسط دانشگاه، کمک به صنایع در  درخواست طرح پژوهشی از سوي صنعتهاي صورتتواند بهمی

تعهدات،  دادن تر طرفین بر انجاممحور، نظارت دقیقهاي راه حلپژوهش اجرايشناخت مسائل و اولویت آنها، 
هاي وسیع و بنیادین در دانشگاه با محوریت حل مسائل صنعت، تعریف شبکه مسائل مشترك پژوهش دادن انجام

هاي بنیادین با رویکرد توسعه مشترك باشد. در این زمینه پژوهشدادن تحقیقات اقدام مشارکتی و انجام  اجرايو 
داند که چه تحقیقی مورد نیازش گاهی اوقات شهرداري هم نمی " گونه بیان کرد:اینشوندگان یکی از مصاحبه
... گاهی اوقات ه مسائل وجود نداردشود... در شهرداري شبکهاي پراکنده و کم عمق انجام میاست و پژوهش

هاي این طرح براي شهرداري ها ناظر خوبی از سوي شهرداري ندارند که بتواند تشخیص دهد خروجیطرح
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یافته تعدادي در کشورهاي توسعه " گونه بیان کرد:اینشوندگان . یکی دیگر از مصاحبه"مناسب است یا خیر
 ."تر حمایت مالی بهتري دارندهاي با اولویتها از پژوهشاولویت پژوهشی مشخص شده است و سازمان

ارتباطات قراردادي و صورت توانند بهاز این منظر تعاملات میبه ماهیت تعاملات اشاره دارد.  ویژگی هفتم   
احساس مسئولیت ، واگذاري اختیارات، تعاملات پویاي دوطرفه، هارسانی مسائل و ظرفیتاطلاع، کارانهمحافظه

         باشد. در این زمینه یکی از  راهبري تعاملات هر دو طرف بر پایه اعتمادو  اجتماعی بیشتر در دانشگاه
و پرداختن به آنها  باشنددانشگاهیان باید نسبت به مسائل صنعت حساس " گونه بیان کرد:اینشوندگان مصاحبه

عنوان یک منبع درآمد نگاه هپژوهشی براي صنایع صرفاً به به انجام امور نه اینک ،را مسئولیت اجتماعی خود بدانند
 ."کنند

اي و بنیادي باشد. در این زمینه یکی تواند کاربردي، توسعهکه می ها اشاره داردنوع پژوهش به ویژگی هشتم   
و توسعه هاي بنیادین پژوهش دادن تمایل به انجام دانشگاهیان عموماً" گونه بیان کرد:اینشوندگان از مصاحبه
 ."هاي کاربردي استکه نیاز صنایع پژوهشدرحالی ،علم دارند

هاي صرفاً پژوهش درخواست شده یا ایجاد چرخه دادن تواند انجامارتباطات اشاره دارد که می نوع به ویژگی نهم   
نایع هاي اینترشیپ و اکسترنشیپ، کارآموزي، بورس مطالعاتی در صنایع و راهبري صپژوهش، طرح -لهئمس

ها سازمان " گونه بیان کرد:اینشوندگان هاي اصلی منطقه باشد. در این زمینه یکی از مصاحبهتوسط دانشگاه
دهند و با هاي کارآموزي دانشجویان بها نمیعلمی ندارند و به دوره هیئت استادانشکل تعامل خوبی با 

. یکی دیگر "همکاري مطلوبی ندارند ،کنندرجوع میها تحقیقات خود به سازماندادن دانشجویانی که براي انجام 
هاي تحقیقاتی بزرگی تعریف صورت پروژهحتی باید مسائل صنعت به" گونه بیان کرد:اینشوندگان از مصاحبه

 ."هاي مطالعاتی تعریف و اجرا شودها یا در قالب پروژهها، رسالهنامهصورت پایانتر آن بهاجزاي کوچکشود و 
توانند پیمانی، امانی یا بلندمدت مشارکتی باشند. در این زمینه نوع قراردادها اشاره دارد که می به دهمویژگی    

     ها قراردادهاي پیمانی دانشگاهیان و سازمان ،در حال حاضر" گونه بیان کرد:اینشوندگان یکی از مصاحبه
 ."مدت دارندکوتاه

ارائه شد.  ارتباطات و تعاملاتهاي از کدگذاري نوع اول بر اساس ویژگی دست آمدهبهتا این مرحله نتایج    
 از دو منظرتواند می دست آمدهبهمشاهده شد که اطلاعات  با بررسی کدهاي مفهومیگونه که گفته شد، همان
در ادامه نتایج  ،هاست. لذاهمکاريیافتگی درجه توسعه دیگري و همکاريهاي ویژگیکه یکی  شوندبندي دسته

با بررسی کدهاي مفهومی مشخص شد در کدگذاري نوع دوم . شده استاز کدگذاري نوع دوم ارائه  دست آمدهبه
یافتگی شامل چهار سطح باشد که از سطح تواند بر اساس درجه توسعهها میکه ارتباطات دانشگاه و سازمان

 ت. بندي اسقابل دستهیافته یافته تا سطح توسعهنتوسعه
بندي در چهار سطح بر اساس هاي شناسایی شده در کدگذاري نوع اول قابل دستههر یک از ویژگی ،درحقیقت   

سطح تعاملات توسعه داده  -هاي ارتباطات، ماتریس ویژگیکه بر این اساساست یافتگی ارتباطات درجه توسعه
ها چهار سطح همکاري از سطوح سازمان هاي ارتباطات دانشگاه وبراي هر یک از ویژگی ،ین ترتیبدبشد. 

یندهاي همکاري، سفارش تحقیقات از جانب در خصوص فرا ،نمونه برايی شد. یافته شناساینیافته تا توسعهتوسعه
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 طرح و پیگیري اجرايعقد قرارداد، نظارت بر نحوه  ،صنعت و عقد قرارداد با دانشگاهیان حالتی توسعه نیافته
اي کمتر توسعه گذاري دانش توسط دانشگاه درجههاي به اشتراكفرایندشگاه و تسهیل تعهدات طرفین توسط دان

ساختارهاي ارتباط با  داشتن بندي مسائل و مشکلات صنعت توسط دانشگاه و وجودشناسایی و اولویت ،یافته
صنعت  هاي پژوهشی توسط دانشگاه وطرح اجرايیافته و تعریف و توسعه دانشگاه در صنعت سطحی حدوداً

هاي فرایندطور مشترك توسط دانشگاه و صنعت و ادغام نتایج تحقیقات به اجرایی کردنصورت مشترك، به
هاي ارتباطات . سطوح تعاملات در سایر ویژگیرودشمار میبههاي همکاري فرایندیافته در همکاري سطح توسعه

 است. 2دانشگاه و صنعت به شرح جدول 
 

 دوم نوعکدگذاري  -2جدول 

  4 سطح
 یافته)(توسعه

  3 سطح
 یافته)(تا حدودي توسعه

  2 سطح
 (کمتر توسعه

 یافته)

   1 سطح
 نیافته)(توسعه

 هاویژگی

  اجرايتعریف و 
هاي پژوهشی طرح

توسط دانشگاه و 
صورت صنعت به

 ،مشترك
نتایج  اجرایی کردن
طور تحقیقات به

مشترك توسط 
 و دانشگاه و صنعت

هاي فرایندادغام 
 همکاري

 

بندي شناسایی و اولویت
مسائل و مشکلات صنعت 

،توسط دانشگاه  
ساختار و  داشتن وجود
ارتباط با می یداهاي فرایند

،صنعت در دانشگاه  
اختارهاي س داشتن وجود

،ارتباط با دانشگاه در صنعت  
مسائل  شناسایی و تعریف

گسترده صنعت و تقسیم هر 
له در قالب چندین ئمس

 نامه پایان

عقد قرارداد، نظارت 
طرح  اجرايبر نحوه 

تعهدات  و پیگیري
طرفین توسط 

 ،دانشگاه
هاي ایجاد کانال

ارتباطی توسط 
 و دانشگاه

هاي فرایندتسهیل 
گذاري به اشتراك

دانش توسط 
 دانشگاه

سفارش تحقیقات 
 و از جانب صنعت

 داشتن وجود
هاي مدون فرایند

عقد  درها سازمان
قرارداد با 
 دانشگاهیان

 

 همکاري فرایند

شراکت طرفین در 
 ،تمام منافع ایجاد شده
کم اهمیت شدن 

مسائل مالی و اهمیت 
یافتن توسعه گروهی، 

 ،ايسازمانی و منطقه
داشتن  در عین وجود

منافع مالی مستقیم و 
مستقیم هر دو غیر

 طرف

اختصاص گرنت پژوهشی و 
هاي مطالعاتی فرصت

ها به دانشگاهیان از سازمان
 ،عتجانب صن

امکان استفاده هر دو طرف 
ها و  منابع مالی، از ظرفیت

 و فیزیکی و انسانی یکدیگر
امور و حل مسائل  دپیشبر

هر دو طرف با توافق و 
 همکاري یکدیگر

منافع مالی و منافع 
رشد و یادگیري 

 ،دانشگاه
حل مسائل صنعت 

توسط مراکز 
پژوهشی با قابلیت 

 و کاربرد بالا
هاي اختصاص گرنت

پژوهشی و حق ثبت 
توسط دانشگاه به 

 پژوهشگران

منفعت مالی 
 و دانشگاهیان

تحقیقات  اجراي
مورد درخواست 

 صنعت

 منافع طرفین
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  4 سطح
 یافته)(توسعه

  3 سطح
 یافته)(تا حدودي توسعه

  2 سطح
 (کمتر توسعه

 یافته)

   1 سطح
 نیافته)(توسعه

 هاویژگی

هاي گیري شبکهشکل
بر  فنّاوريدانش و 

 پایه اعتماد متقابل

ایجاد دانش مورد نیاز 
 و صنعت توسط دانشگاه

هاي ایجاد، انتقال و چرخه
کاربرد دانش پویا بین 

 دانشگاه و صنعت

هاي پویاي به جریان
 گذاري دانشاشتراك

 و
هاي ایجاد کانال

ارتباطی توسط 
 دانشگاه

گذاري به اشتراك
 ،دانش محدود
محرمانه 

نگهداشتن 
 و اطلاعات اساسی

هایی ارائه خروجی
در حد لازم و نه 

 کافی

 به 
 گذاري اشتراك

 دانش

استقرار مراکز تحقیق 
و توسعه صنایع در 

 ،دانشگاه
اشتراك در منابع و 

 و امکانات
مدیریت تحقیقات 

 مشترك

مراکز و  داشتن وجود
هاي پژوهشی صنایع هسته

 ، در دانشگاه
حضور مدیران صنایع در 

سخنرانی و  برايدانشگاه 
 ها،هانتقال تجرب

ها و تورهاي برگزاري دوره
 آموزشی دانشگاه در صنایع

مراکز ارتباط  داشتن وجود و
 با دانشگاه در صنعت

تر حضور گسترده
پژوهشگران و 
دانشگاهیان در 
سازمان مورد 

 ،مطالعه
ها و ایجاد کمیته
هاي کمیسیون

پژوهشی در صنعت 
با حضور اعضاي 

 و دانشگاهی
هاي فراینداستقرار 

مشارکت در انتقال 
 )KTPدانش (

حضور پژوهشگران 
در سازمان مورد 
 مطالعه در حد لازم

 میزان تعاملات

هاي گسترده شبکه
 میانارتباطی 

بازیگران مختلف و 
راهبري تعاملات 

 توسط دانشگاه

کردن  اعتماد و تکیه کردن
صنعت به دانشگاه و 

اختیارات   از واگذاري برخی
 ،هاو تصمیم

 و تعامل بر پایه اعتماد
گذاري و ایجاد خط مشی

مراکز  -هاي صنعتحلقه
هاي علم و پارك -پژوهشی

 فنّاوري

مراکز  داشتن وجود
پژوهشی در دانشگاه 

 و و مراجعه صنایع
 داشتن وجود
کنندگان مذاکره

قدرتمند از سوي 
 طرفین

بر اساس شناخت و 
روابط شخصی 

 طرفین
 نحوه تعاملات

تعریف شبکه مسائل 
 دادن مشترك و انجام

تحقیقات اقدام 
 و مشارکتی

بندي تعریف و اولویت
مسائل صنعت توسط 

  اجرايدانشگاه و 
هاي وسیع و پژوهش

کمک به صنایع در 
شناخت مسائل و 

 و اولویت آنها

طرح  جرايا
مورد پژوهشی 

 درخواست

نوع مسائل و 
 هانحوه حل آن
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  4 سطح
 یافته)(توسعه

  3 سطح
 یافته)(تا حدودي توسعه

  2 سطح
 (کمتر توسعه

 یافته)

   1 سطح
 نیافته)(توسعه

 هاویژگی

هاي پژوهش اجراي
رویکرد بنیادین با 

 توسعه مشترك

بنیادین در دانشگاه با 
 محوریت حل مسائل صنعت

هاي پژوهش اجراي
محور و راه حل

نظارت طرفین بر 
 تعهدات دادن انجام

راهبري تعاملات 
 مشترك بر پایه اعتماد

 و
مسئولیت اجتماعی 

 قوي طرفین

 و واگذاري اختیارات
 مسئولیت اجتماعی دانشگاه

رسانی مسائل اطلاع
 و هاو ظرفیت

تعاملات پویاي 
 دوطرفه

قراردادي و 
 کارانهمحافظه

 تعاملاتماهیت 

 اي،کاربردي، توسعه
بنیادین و اقدام 

 مشترك

اي و کاربردي، توسعه
 بنیادین

 کاربردي ايکاربردي و توسعه
  نوع

 هاپژوهش

راهبري صنایع توسط 
هاي اصلی دانشگاه

 منطقه

بورس  و کارآموزي
 مطالعاتی در صنایع

هاي وجود چرخه
 و پژوهش -لهئمس

هاي اینترشیپ طرح
 و اکسترنشیپ

 صرفاً دادن انجام
پژوهش درخواست 

 شده
 نوع ارتباطات

 نوع قراردادها پیمانی امانی -پیمانی امانی مشارکتی
 

از  دست آمدهبههاي یافته ،گونه که گفته شدهمان صنعت: –توسعه الگوي نقش دانشگاه 
بندي بودند که هاي ارتباطات و سطوح تعاملات قابل دستههاي انجام شده از دو منظر ویژگیمصاحبه

هاي بندي ویژگیبا دستهها بود. هاي ارتباطات و سطوح همکاريخروجی آن حصول ماتریس ویژگی
یکدیگر به الگوهاي ارتباطی نسبت  که ارتباط دانشگاه و صنعت در قالب چهار الگوي ارتباطی مشاهده شد

شکل توسعه  ،رویمبپیش  4لگوي به سمت ا 1اي که هرچه از الگوي گونهبه ،درجات بلوغ متفاوتی دارند
اي ه"نقش"تري از ارتباط دانشگاه و صنعت را مشاهده خواهیم کرد که این موضوع در نتیجه ایفاي یافته

عنوان متولی اصلاح روابط که دانشگاه به شودمیمشاهده  ،بر این اساس. تر توسط دانشگاه استبالغانه
هاي یافتگی متفاوت، همکاريواند در درجات بلوغ و توسعهتموجود و ایجاد روابط بلندمدت با صنعت می

ها و استمرار آن به چرخه تقویت با صنعت شکل دهد که ایفاي مطلوب هر یک از این نقش را مطلوبی
کند که دانشگاه را براي پذیرش نقشی در سطح بلوغ بالاتر میاي کمک گونههاي دانشگاه بهظرفیت
گیري و قوت بخشیدن به ایفاي نقشی در سطح بلوغ بالاتر هر نقش به شکلکند و ایفاي مطلوب هدایت 
با توجه به ماهیت و نوع  4تا  1براي هر یک از الگوهاي ارتباطی در گام نهایی از این پژوهش شود. منجر 

ترین شکل ارتباط خود با دانشگاه در ابتداییکه  1صورت که الگوي ین دبنقش نامگذاري صورت گرفت. 
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 "در نقش پیمانکار دانشگاه"عنوان به ،و ماهیت آن بیشتر مبتنی بر قراردادهاي خرید خدمات است صنعت
 ارتباطو  عنوان بخشی از تعاملو جامعه بهکه در آن توسعه دانش مسائل صنعت  الگوي دوم .شد گذارينام

الگوي  .شدگذاري نام "فناوريمرکز دانش و عنوان دانشگاه به" با ،گیردبین این دو در دانشگاه شکل می
هاي دانشی به صنعت قرار سوم که دانشگاه نوعی در مرکز شبکه ارتباطی توسعه دانش و معرفی ظرفیت

ارتباط (الگوي ترین شکل در عالی درنهایت،. شدنامگذاري  هاب مؤسسهعنوان دانشگاه به"با نام ،گیردمی
دانشگاه "با نام  ،کندحل مسائل صنعت با آن مشارکت می فرایندصورت عمیق در ، که دانشگاه به)4
، هر کدام 1در شکل  یافتهدر ادامه ضمن ارائه الگوي توسعه .شد نامگذاري "عنوان شریک استراتژیکبه
 هاي پژوهش تشریح شده است.نقش مذکور بر اساس یافتههار چاز 
 
 
 

 

 

 

 

 
هاي دانشگاه در ارتباط با صنعت و هاي پژوهش شامل نقشالگوي شکل گرفته از یافته -1شکل 

 جامعه
 

  "پیمانکار"دانشگاه به عنوان : دانشگاه و صنعت سطح اول تعاملِ
ً صرفا نقش نوعی يیفاا ههنددننشا در الگوي اول و صنعت هنشگادا هاي موجود و مطلوب ارتباطویژگی سیربر
 لحادر  که ايريهمکاو  تعامل در محدوده مطالعه، ،یگرد رتعبابه است؛ صنعت در برابر هنشگادا "ريپیمانکا"

 ایرـس با صنایع که است تعاملی عنواز  بیشتر اردمواز  ريبسیادر  ،ستا ارقربر و صنعت هگاـنشدا نمیا حاضر
ها، تر نسبت به سایر نقشنیافتهعنوان نقشی توسعهبه ،نکارپیما مثابهدر نقش دانشگاه به .اندداشته دوـخ راناـپیمانک

و تحقیقات مورد نیاز آنها را در  گیرندمیها سفارش هایی را از صنایع و سازمانوهشژتحقیقات و پیان دانشگاه
دهند. در این نقش اشتراك دانش به میزان بسیار می انجامقالب قرارداد پیمانکاري با شرح خدمات مشخص 

پیمانکاري  در قراردادهايچوب قراردادهاي مالی طرفین است. دهد و تعاملات بیشتر در چارمحدودي رخ می
مدت کوتاه کمتر فضاي اعتماد و مشارکت حداکثري طرفین در مسائل مشترك وجود دارد. نوع تعاملات معمولاً

خوبی انجام پیمانکار وظایف خود را در چارچوب قرارداد به که کندمی نظارتو کارفرما از جایگاهی بالاتر  است

دانشگاه به 
عنوان شریک 

 استراتژیک

 بلوغ نقش دانشگاه در تعامل با صنعت و جامعه

دانشگاه به 
 عنوان پیمانکار

انشگاه به د
عنوان 

 مؤسسه هاب

دانشگاه به 
عنوان مرکز 

دانش و فناوري
  



1 1 4 .. ت  . شراک تا  پیمانکاري  ط  رواب ز  ا ت :  ع ه و صن شگا  دان
 

مشاهده  هامصاحبه درداند. در چارچوب شرح خدمات مقید و موظف می فقطخود را وظایف دهد و پیمانکار نیز 
ها دانشگاه را آسیب ساختنبسیاري بر سر راه ارتباط دانشگاه و صنعت وجود دارد که برطرف هاي آسیب که شد

 و صنعت هنشگادا نمیا ارتباط دموجو يهاسیباز آ ريبسیادهد. تر سوق میهاي بالغانهبه سمت ایفاي نقش
 ايبررا  شـنق اینن کنو تا زـنی صنایع ،لبتها که ستا صنعت در خصوص هنشگادا منفعلانه نقش همیناز  ناشی

چرا  ،هایی داردعنوان پیمانکار در ذات خود نیز ایرادات و محدودیتنقش دانشگاه به ،اند. از طرفیپذیرفته هنشگادا
 اردادقر فطردو  ناـمی ريهمکاو  تعاملدر  هاشنگرو  رتقد ازنتو نبود نوعی هندداربردر  ريپیمانکا نقشکه 

 آنها رتقدو  فطر ود هنگا عنودر  يبرابرو  مناسب ازنتو به انیگرزبا نمیا لـتعام گونه هر کهدر حالی. است
و  هجایگا حفظ دـمنزنیاها سازمان مسائلدر  هنشگادا لفعا کترمشا که ستا بدیهی نیاز دارد. یکدیگر به بتـنس
آفرینی با درك این موضوعات ضرورت نقش ،لذا .دبو هداخو رپیمانکا قالبدر  ًصرفا نه نهاد و ینا علمی نأش

با توجه به آنکه بسیاري از تعاملات میان  ،در عین حال شود.تر احساس میدانشگاه در سطحی توسعه یافته
توسعه در خصوص دانشگاه و صنعت در قالب قراردادهاي پژوهشی است، ضروري است با سازوکارهاي مناسب 

 که هاي پژوهش نشان دادیافته فضاي همکاري فعال میان دو طرف، در همین نوع سطح رابطه کوشید.
هاي پژوهشی دانشگاه، بانک اطلاعات نیازهاي پژوهش ن و ظرفیتسازوکارهایی مانند بانک اطلاعات پژوهشگرا

هاي حمایت مالی مشترك، رابط پژوهشی دانشگاه و صنعت، اصلاح فرایندهاي اداري و نوآوري صنعت، صندوق
 ساختنجدا  و هاي پژوهشیدر دانشگاه و صنعت، تعهد عمیق دانشگاه به پیگیري و ارائه نتایج اثربخش در طرح

هاي کاهش آسیب براياز فرایندهاي مالی، از جمله سازوکارهاي معرفی شده  گرعلمی و پژوهش هیئتعضو 
 .استتعامل دانشگاه و صنعت در این نقش 

  "اورينفو  نشدا مرکز" انعنوبه هنشگادا: سطح دوم تعامل
 هاهنشگادا باخود  مسائلو  نشدا اريگذاكشترا به برها نمازسا ،فناوريعنوان مرکز دانش و دانشگاه به در نقشِ 

و  مسائل ینا یـسربر در ننادادن آ کترمشااي و منطقه صلیو ا جامع يهاهنشگادا هیژوبه علمی تسساؤمو 
 ،کندنسبت به حالت گذشته ایفا می ترمتعالیدانشگاه نقشی  ،نقش این در. کنندمی کیدأت نناآ توسط حلراه  ئهارا

هاي پژوهشی با حضور ها و کمیسیونو کمیته دارندها تري در سازمانپژوهشگران و دانشگاهیان حضور پررنگ
تعامل با  براي را کنندگان قدرتمنديمذاکره ،دانشگاه ویژهین و بهطرفد. نگیرن در صنعت شکل میدانشگاهیا

هاي تعیین نیازهاي پژوهشی و اولویتو مسائل در شناخت  هاسازمانها به کنند و دانشگاهطرف دیگر انتخاب می
در چارچوب قراردادهاي پیمانکاري متداول  ن نقش، همکاري دانشگاه و صنعت صرفاًکنند. در ایآنها کمک می

 هاي فکر، اتاقمسئلههاي حل گیري کارگروهسازوکارهایی مانند شکل که هاي پژوهش نشان دادنیست. یافته
توسعه  صنعت، يدانشگاه و اعضا يبا مشارکت اعضائل مسادر خصوص اندیشی مسائل، جلسات هم درباره
گیري مراکز پژوهشی و توسعه هاي مشاوره علمی اجرایی، شکلوردن فرصتآهم اهاي اشتراك دانش، فرشبکه

فعال صنعت،  يو اعضا یانخاص مسائل صنعت با مشارکت دانشگاه اورينف هاي علم ومراکز رشد و پارك
ورود به عرصه مسائل معرفی شده توسط صنعت، ایجاد  برايبنیان هاي دانشحمایت دانشگاه و صنعت از شرکت

ا تعهدات هاي پژوهشی مشترك بصورت مشترك، تعریف طرحگذاري پژوهش و نوآوري بههاي سرمایهصندوق
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گران توانمند و داراي سابقه همکاري کار تخصیص اعتبار پژوهشی (گرنت) به پژوهشمالی تسهیم شده، سازو
 يیفاا ايبررا  مینهزتواند حل مسائل صنعت می منظوربهمطلوب از طرف صنعت و با مشاوره و نظارت دانشگاه 

و  هاهنشگا. داردآو همافر "مرکز دانش و فناوري"عنوان به صنایع يهاوريفناو  نشدا توسعهدر  هنشگادا نقش
 ،قابلیتهااز  ،هایشانیترموأم مستقیم طتباو ار زملا يهاظرفیت دنبودارا  دلیلبه تحقیقاتی علمی تسساؤم

 صنایعاوري نفو  شـندا مرکز انعنوبه چنانچهو ند رداربرخو صنایعِ نشدا توسعهدر  يبالاتر هايينمنداتوو  منابع
 هیزدباو  یـثربخشا دـناتومی نناآ يهافعالیت مجموعه ،کنند یفارا ا نقش ینا مناسب رتصوبهو  شوند تلقی

 دانشگاهو  گیردب لشک هاپژوهش اجرايدر و صنعت  هنشگادا نمیا مناسب تعامل چنانچه .باشد داشته يترمناسب
 دعتماا يفضا دیجاا با بعد مرحلهدر  ،باشدصنایع فناوري و  شـندا زـمرک شـنق هدـکنن اـیفاطور مناسب به ندابتو

 . باشد صنایع ايبر هاب (لنگر) سسهؤم نقش هکنند یفاا نداتومی هنشگادا ،هاظرفیت عهـتوسو  لـمتقاب
  "هاب هـسسؤم" انعنوبه هنشگادا: سطح سوم تعامل

و  حیاطر دانشگاه و صنعت، ناـمی لفعا يهاکترمشاو  هايرهمکا توسعهدر  بعد مرحله که سدرمی نظر به
 مناسبی رهمکاو  هگاتکیه انوـعنهـبکه  کند نقش يیفااي اگونهبه هنشگادا که ستا مناسبی يهارکازوسا ارستقرا

و  دهد توسعهآنها را آورد،  هم دگررا  ممکنو  دموجو ابعـمنو  اـهتـظرفی ماـتم صنعت و حل مسائل آن، ايبر
 ارتباط "هاب مؤسسه" نقشدر  .هدد ارقراوري مورد نیاز صنعت نفو  هشوژـپ تمطالعادادن  منجاا خدمتدر 

 در خصوص هنشگادا .دهندشکل می را ساختارهایی مشترك با یکدیگرآنها و  شودمیتر دانشگاه و صنعت عمیق
 حلقه نقش نوعی ذتخاا باو  کندمیاقدام  دخو ونبیرو  خلدا اورينفو  تحقیقاتی ،علمی يهاظرفیت شناسایی

 بـحسو  کندمی امدـقا تسساؤم ینا نمیا مناسب زيساشبکه براي ه،هنددتوسعهو  هبررا هـمو در ادا سطوا
را در  بکهـش نـیا ياـتهـظرفی ،اوريفنو  هشوپژ يهاحطر تِموضوعاو  صنعت يهاتـساخوو در اـهزنیا

 .کندمی مدیریت آنها را و گیردمی رکابه صنعت يتقاضا جهت
 "وريفناو  نشدا مرکز" نقش هنددابردر هنشگادا توسط "علمی هاب مؤسسه" نقش يیفاا که ستا بدیهی   
 يهاحطر براي اجراي دخو يهاظرفیتاز  نکهآ بر وهعلا هنشگادا ،شـنق نـیدر ا ،لاـح نـیا با. دبو هداخو نیز
و  علمی تسساؤم سایر ظرفیتاز  يگیرهبهر درخصوص د،گیرمی هبهر صنعت زنیا ردوـماوري نفو  هشوپژ

شوند مراکز ارتباط دانش با صنعت یکپارچه و تقویت می ،نقش در این .کندمی امقدا نیز مسیر نـیدر ا تحقیقاتی
شود. صنعت از طریق ها ایجاد میاختیارات و تصمیم از واگذاري برخی خصوصدر  اعتمادو بین طرفین فضاي 

هاي پژوهش و نوآوري در ها و ظرفیتدانشگاه و در قالب تیم متشکل از دانشگاه و صنعت، با تمام توانمندي
تر از این هزینهصورت مناسب و اثربخش و کمطریق آن، بهاز و با همکاري دانشگاه و  شودمینا جامعه آش

بلکه فضا را  نیستند،ها و مراکز پژوهشی نه تنها رقیب یکدیگر گیرد. در این نقش دانشگاهها بهره میظرفیت
و مراکز و معرفی آن به صنعت  با مشارکت تمام افرادفناوري تر پژوهش و هاي گستردهگیري شبکهبراي شکل
تدریج صنعت از طریق دانشگاه با شبکه پژوهشگران، مراکز پژوهش و نوآوري و افراد توانمند د. بهنآورفراهم می

 هنشگاداهمچنین گیرد. با همکاري دانشگاه در جهت حل مسائل خود بهره می آنانو از توانمندي  شودمیآشنا 
 تسساؤمو  ستیدبالا يهادنهااز  مناسبِ مالی منابع خذا براي بـمناس ياـهتـظرفیاز  هاب مؤسسه نقشدر 
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 رداربرخواوري نفو  هشوپژ يهاحطرو  تمطالعااز  حمایتو  هاظرفیت توسعه جهتدر  ییاجرا يهاهستگاو د
 هنشگاو دا دبگیر شکل اـههشوپژ اجرايدر  و صنعت هنشگادا نمیا مناسب تعامل نچهچنا ،عبارتیبه ؛شودمی
 دعتماا يفضا دیجاا با بعد مرحلهدر  ،باشد صنعتاوري نفو  شـندا زـمرک شـنق هدـکنن اـیفا مناسب طوربه ندابتو

هاي پژوهش یافته .باشد صنعت ايبر هاب مؤسسه نقش هکنند یفاا نداتومی هنشگادا ،هاظرفیت توسعهو  لـمتقاب
هاي پژوهشی و مطالعاتی، نقش فعال دانشگاه تعریف و مدیریت مشترك طرح ارهایی مانندزوکسا که نشان داد

ها، هاي اطلاعاتی از تمام ظرفیتدر شناخت و تعریف مسائل مبتلابه صنعت با همکاري خود صنعت، توسعه بانک
هاي گیري شبکهکارهاي شکلایجاد سازو به صنعت، آنهادر جامعه و معرفی  وريآافراد و مراکز پژوهشی و نو

هاي توسعه خوشه ش و نوآوري با محوریت مسائل صنعت،از همه مراکز پژوه اورينفعلمی و توسعه دانش و 
کنندگان توسعه شبکه تسهیل و آنهاو حمایت از  اورينفهاي علم و ، تقویت مراکز رشد و پاركاورينفدانش و 

 .باشد "هاب مؤسسهعنوان به"ساز نقش دانشگاه زمینه تواندمیو کارگزاران دانش 
  "تژیکاسترا شریک" انعنوبه هنشگادا: سطح چهارم تعامل

 هنشگادا ايبر "تژیکاسترا شریک" نقش ،و صنعت هنشگادا ريهمکاو  تعامل براي هشد ئهارا يلگوا ينتهادر ا
 شریک نقش ،منطقهدر  صلیا هايهنشگادا هژـیوهـب، هگاـنشدا ايرـب نقش ترینیافتهتوسعه .ستا هشد ئهارا
 یشاز پ یشب یتجنبه، تقو ینترمهم "یکاستراتژ یکعنوان شردانشگاه به" در نقشِ. ستا تژیکاسترا

و کمک به صنعت و جامعه در  يدانشگاه در راهبر یمشارکت ینیآفرو نقش ینشده در طرف یجاداعتماد ا
را  یقاتکه تحق مختلف باشد یگراناز تعاملات باز ياصورت شبکهتواند بهینقش م ین. ااست حل مسائل

 هايفرایند بدین ترتیب، و شوندیم یمسه یکدیگرمنابع و امکانات  درو  کنندمی یریتصورت مشترك مدبه
دانشگاه بخشی از  ،در این نقش حداکثر شود. یجمع يورتا بهره شودیدر هم ادغام م ینطرف يهمکار

 انتوو  ظرفیت متما تژیکاسترا شریکنقش در  هاهنشگادا بخشی از دانشگاه خواهد بود. نیز صنعت و صنعت
کارهایی سازو که هاي پژوهش نشان دادیافته .گیرندمی رکابه نهاآ زينمندسااتوو  صنعت هـب کـکم برايرا  دوـخ

 داشتن کتراـمش ،صنعت و دانشگاه در اختیار یکدیگرفناوري و  هشوژـپ ياـهظرفیت شتناگذ رختیادر امانند 
ها و مراکز یتهدر کم یانحضور دانشگاه ،در داخل صنعت صنعت مسائل صخصو در يرـگیمیمـتص ناـجریدر 

 يهاو توسعه شرکت یسسأت، مشترك يهایتمشترك با مسئول يهاپروژه یفتعرت، در صنع یريگیمتصم
مسائل  یتبا محور یرسم یمشورت يهایتهکم یريگشکل مسائل خاص صنعت، یتبا محور یدانشگاه

 يها و قراردادهانقش نشناخت یتبه رسم يکارهاو توسعه سازو یجاددانشگاه، ا يصنعت با مشارکت اعضا
مشترك مطابق با  یآموزش يهابرنامه یجادو ا یطراح، و دانشگاه صنعت یرانمد يبرا یانمشاوره دانشگاه

 زينمندسااتوو  توسعهو  زشموآ در صنعت، یمطالعات يهافرصت شدن انجام يهاینهزم یجادصنعت، ا یازن
ساز ایفا و توسعه نقش مذکور زمینه نداتومی هادنها سایر با تعامل براي هاظرفیتاز  يرـگیهرـبه صنایع و علمی

 برخی نظیر بیرتجا ،)2012( 8یسکانسینو هنشگادا وبسایتمندرج در  هايهبر اساس تجرب .توسط دانشگاه باشد

                                                           
8. Wisconsin- Madison University  
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 ربتجااي از نمونه "UniverCity" ياـهنـنجمو ا هایهدتحاا نظیر مفاهیمیو  شهرها از برخیدر  هاهنشگادا از
 ست.ا ديهبررا شریک نقش يیفادر ا اـههنشگادا
و  شـندا مرکز" انوـعنهـب هگاـنشدا هـجملاز  یـقبل يهانقش همه هندداربردر "تژیکاسترا شریک" ِنقش   
و  يیزربرنامه نیز هنشگادا لیـصا غۀغدد ،یافته تقاار ديیکردر رو ،لحا ینا با. است "هاب مؤسسه"و  "اورينف

 .دبو هداخوصنعت  مسائل حلدر  يتولیگر هیگاو  لفعاِ کتاشر نقش وعیـن هدـکنن یفااصنعت و ِ مسائل حل
 انتومی ،نباشد کافی نقشی چنین يیفاا ايبر رکشو خلدر دا هاهنشگادا گیدماآ سطح زهنو ستا ممکن گرچها

 مناسب يمینههاداد و ز شگستر یجردـتهـبرا  گیداـمآ نـیا ،مناسب يهارکاوزسا ایجادو  يیزربرنامه طریقاز 
اما پایدارِ مشاوره  ،رسمیهاي غیرگیري نقشموارد شکلاز در برخی  آورد. همافر نقش ینا کامل يیفاا برايرا 

 هاست.نمودهایی از این نوع همکاري گیري در صنعتدر مراکز تصمیم آنهادانشگاهیان در صنعت یا حضور 
 

 گیرينتیجه
هاي هر دو طرف ایفاي نقش نبود دلیلکه بهایران  کشور وضعیت کنونی ارتباط دانشگاه و صنعت دربا توجه به 
در این پژوهش وجود ندارد،  هدایت بلندمدت این ارتباطات برايهاي بنیادین شده است و مدلی بومی دچار آسیب
از طریق مصاحبه با ارتباط دانشگاه و صنعت و همچنین  يهابا مطالعه مبانی نظري، پیشینه و مدل تا تلاش شد

هاي ارتباطات موجود و مطلوب بین دانشگاه ویژگی علمی دانشگاه در شهر مشهد هیئتمدیران صنایع و اعضاي 
هاي راهبردي مدل نقش ،درنهایتبندي شدند. قالب چهار الگو دستهها در و صنعت استخراج شوند که این ویژگی

ترتیب درجات بلوغ ارائه شد که شامل نقش دانشگاه  در روابط دانشگاه و صنعت در قالب چهار نقش دانشگاه به
و نقش  هاب مؤسسهعنوان ، نقش دانشگاه بهاورينفعنوان مرکز دانش و عنوان پیمانکار، نقش دانشگاه بهبه

 ست.  عنوان شریک راهبردي ادانشگاه به
 دصددر اردادقر طرفینو  عضااز ا امکد هر ريپیمانکا ينقشهادر  ،بر اساس مدل ارائه شده در پژوهش   
. دـکننیـم لرـکنترا  دیگرـیک راتاـنتظو ا رفتار نیز اردادقر بچورچاو در د هستند خو نفعو  دسو زيکثرسااحد

 هجایگا قلاحد باید مالیو  ديقتصاا نفعو  دوـس علمی يهاريهمکاو هشی وپژ يهاحطردر  که ستا بدیهی اـما
 اريگذاكشترا به برها سازمان ،اورينفعنوان مرکز دانش و در نقش دانشگاه به. دـباش تهـشدا فطردو  هررا در 

دادن  کترمشااي و منطقه صلیو ا جامع يهاهنشگادا هیژوبه علمی تسساؤمو  هاهنشگادا با خود مسائلو  نشدا
بر اساس اعتماد  ،هاب مؤسسهعنوان در نقش دانشگاه به. کنندمی کیدأت حلراه  ئهو ارا مسائل یـسربر در نناآ

در  .شودحل مسائل صنایع می برايو مرجعی  گاه، دانشگاه تبدیل به تکیهصنعتشکل گرفته بین دانشگاه و 
خود را در اختیار هاي و خروجیها، منابع دو طرف امکانات، ظرفیت ،عنوان شریک استراتژیکنقش دانشگاه به

 کنند. در جهت رشد و توسعه پایدار دنبال می را و اهداف بلندمدت خود دهندقرار مییکدیگر 
هر یک از شود که هاي قبلی در بخش ارائه مدل مشاهده میبا مقایسه نتایج پژوهش حاضر با پژوهش   

عنوان پیمانکار رد پایی در مبانی نظري دارند. در نقش دانشگاه به ارائه شده در این پژوهش هاي چهارگانهنقش
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 ,Etzkowitz & Leydesdorff)ارائه شده توسط اتزکوویتز و لیدسدورف 1همراستایی با مدل تریپل هلیکس 
ین ترتیب که در این مدل دانشگاه و صنعت روابطی دورادور و بر مبناي کنترل و نظارت دب ،شوددیده می (1997

هاي همراستاي مدل ،عنوان مرکز دانش و نوآوريدیگر و پیگیري اهداف خود دارند. در نقش دانشگاه بهیک
تري از تریپل دهنده روابط توسعه یافتهکه نشان 2مدل تریپل هلیکس  ،نمونه برايخورد. بیشتري به چشم می

 ,.Sarpong et al)با وظایف و تقسیم کار مشخص است، بخشی از مدل سارپونگ و همکاران  1هلیکس 
هاي دانش و د، مدل خوشهنکید دارأها تهاي بیرونی و معرفی دانش علمی و خروجیهمکاري رکه ب (2015

کید دارد و از أاي تمنطقهح به اشتراك دانش در سطکه  (Shokry, 2015) نوآوري ارائه شده توسط شکري
 ,.Alipour et al) ارائه شده توسط عالی پور و همکارانهاي زایشی پژوهشی شرکتمدل  ایرانیهاي مدل

همراستا با نقش دانشگاه  ،کندها را حلقه واسط ارتباط دانشگاه و صنعت معرفی میکه این شرکت (2017
هاي ارتباط همراستایی با مدل ،هاب مؤسسهعنوان دانشگاه بهعنوان مرکز دانش و نوآوري هستند. در نقش به

 The)خورد شهرداري در شهر برافورد در ایالات متحده و شهر منچستر در انگلستان به چشم می -دانشگاه
Work Foundation of UK., 2010: 20)، ین ترتیب که دانشگاه با پیشبرد امور خود با محوریت مسائل دب

تریپل  عنوان شریک استراتژیک همراستایی به مدلشود. در نقش دانشگاه بهمیتبدیل گاه تکیهبه ها سازمان
سارپونگ و همکاران کید دارد، بخشی از مدل أکه بر همپوشانی وظایف دانشگاه و صنعت ت 3هلیکس 

(Sarpong et al., 2015) مدل ایواسکو و همکاران شده استکید أهاي مشترك تبر کارآفرینی در آن که ،
(Ivascu et al., 2016)  و بخشی از مدل بادپر  شده استکید أبر نقش شراکت دانشگاه ت در آنکه(Badpar, 

همچنین با توجه  خورد.، به چشم میشده استمدیریت شهري اشاره  -دانشگاهبر اتحاد رابطه در آن که  (2014
ورود به نسل سوم و  دلیلدانشگاه به (Wissema, 2009)هاي دانشگاهی معرفی شده توسط ویسما به نسل

تر یافتههاي توسعهنقشتا  و مرکز دانش و نوآوري نسل چهارم نیازمند طی کردن مسیر از نقش پیمانکاري
پژوهش حاضر به  مدل ارائه شده در که شودمشاهده می ،ین ترتیبدبهاب و شریک استراتژیک است.  مؤسسه

مدلی بومی و  ،و در عین حال گیرددر سطوح مختلف در بر میرا هاي قبلی ارائه شده در این زمینه نوعی مدل
که قابلیت کاربرد بالایی دارد،  ایران است کشور متناسب با شرایط و سطوح مختلف ارتباط دانشگاه و صنعت در

هاي دو ، نقشداردهاي هر یک از طرفین توجه و ظرفیت ، به نیازهاکندمینحوه تعاملات طرفین را مشخص 
افزایی و به هماین امر کند که آنها را به سمت تعاملات راهبردي هدایت می میاننهاد را بازشناسایی و ارتباطات 

 شود. میمنجر وري هر یک از طرفین افزایش بهره
هاي چهارگانه یک از نقشها هیچیران، دانشگاها کشور در که هاي پژوهش به نظر می رسدیافتهبا توجه به    

ها در کشور ما بیشتر در در بهترین حالت دانشگاه که رسد. به نظر میکنندنمیطور مناسب ایفا مطرح شده را به
اگرچه همین نوع همکاري هم در داخل کشور به دلایل مختلف که در . هستندهمان نقش اول در حال فعالیت 

هاي سطوح نقش اگرچه ،باشد. در این بین را داشتهاشاره شد، نتوانسته است اثربخشی مناسب  به آنها هایافته
گیري این نوع تعاملات ست و در سالیان اخیر تلاش مناسبی براي شکلاجراصورت پراکنده در حال بالاتر به

تر یصورت رسمو به تر با جدیت بیشترهاي متعالیسازوکارهاي ایفاي نقش که ضروري است ،شکل گرفته است
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تلاش شود تا  ،ارائه شده در این پژوهشبر اساس مدل که شود پیشنهاد می ،لذا .شودو اجرایی  بگیردشکل 
ترین دانشگاه از ابتدایی ،دهی صحیح ارتباط دانشگاه و صنعتتر و شکلهاي اساسیپیشگیري از آسیب براي
نقش  ایفايبه سمت  نقش پیمانکاري،دهی و استقرار صحیح پیش رود و با شکلتعامل با صنایع  به سمت نقش

به مرور زمان و با ایفاي صحیح نقش دانشگاه  ،. پس از آنحرکت کندفناوري یعنی مرکز دانش و  ؛تریافتهتوسعه
و  گیردمیل شک ،ترین حلقه ارتباطی بین دانشگاه و صنعت که اعتماد استمهم ،اورينفعنوان مرکز دانش و به

 که با استمرار در این نقششود میتبدیل اي صنعت گاهی بربه تکیهدر حل مسائل صنعت،  توانمند دانشگاهِ
اي که دو طرف تمام منابع و گونهبه ،شودمی تبدیل ، دانشگاه به شریک استراتژیک براي صنعتتدریجبه

 دهند.و اهداف توسعه و رشد پایدار را در منطقه شکل می گذارندمیهاي خود را در در اختیار یکدیگر ظرفیت
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