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Abstract  
 
The purpose of this study was to use the Grounded theory approach 
to design a personal brand development model for professional 
athletes of Iran. Based on the research objectives, the present study 
was an applied one, a descriptive-survey method, and a library-field 
data collection method. This research was a qualitative research 
and was carried out using the Grounded Theory method. In the 
present study, semi-structured interviews were used as data 
gathering tools. Based on the findings, after three stages of open 
coding, selective coding, and theoretical coding, totally, 77   concepts, 
51   categories, and 1  factors(dimensions) were obtained that 
showed "Athlete Behaviors", "Athlete Personality Traits", " 
Marketable Lifestyle", "Athletic Performance" and "Macro Factors" 
play an important role in developing the personal brand for 
professional athletes of Iran. By identifying the factors affecting the 
personal brand of professional athletes, athletes, managers, and 
marketers can create and maintain a market for their customers 
and fans, and achieve sustainable income and maintain reputation 
and popularity. 

Keywords: Personal Brand, Professional Athletes, Grounded Theory, 
Iran. 

                                                           
8. PhD Student in Sport Management, Ferdowsi University of Mashhad 
1. Corresponding Author: Assistant Professor in Sport Management, Ferdowsi 

University of Mashhad. mortezaazimzade@um.ac.ir 

3. Professor in Sport Management, Ferdowsi University of Mashhad 
4. Associate Professor in Marketing, Colorado State University 



 3 ... ای ایرانحی مدل توسعه برند شخصی ورزشکاران حرفهطرا

 
 فصلنامه مدیریت برند

 8931 تابستان، هیجدهم، شماره ششمدوره 
 

 رانای ایطراحی مدل توسعه برند شخصی ورزشکاران حرفه
 1با رویکرد نظریه داده بنیاد

 
 5، دی تاد داناوان4، مهدی طالب پور3زاده*، سید مرتضی عظیم2مهدی ناظمی

 

      چکیده

                                 اده بنیناد در ههنت ارا ند مندس ت  ن ه                            گینر  از رویرنرد نیرینه د                        هدف از این  ژنهوهب بهنره   
                                               ا  ا ننتپ ژننهوهب  ارننر بننر ا نناو اهننداف ژننهوهب، از ننن                           برننند شیصنند ورزشننراران  رفننه

      نن ر             هننا در ون بننه          وور  داده                 ژیمایشنند و روا همنن    –                             کنناربرد ، روا انجننا  ون ت  ننی د  
    روا   ر      کنارگی   بنه    بنا                هنا  کی ند بن د و                                     میداند ب دپ ای  ژنهوهب از نن   ژنهوهب     –   ا          کتابیانه

عنن ان  هنا  نیمنه  نارتاریافته بنه    پ در ژنهوهب  ارنر، از مصنا  ه       گرفنت                  داده بنیاد انجنا        نیریه
هنا، ژنا از انجنا   نه مر لنه کدگناار  بناز،        ها ا ت اده شدپ بنر ا ناو یافتنه   ابزار گردوور  داده

ب نند بننه د ننت  1مق لننه و  81م هنن  ،  77کدگنناار  انتیننابد و کدگنناار  نیننر ، درمجمنن    
 ن   زنندگد   »، «هنا  شیصنیتد ورزشنرار   ویهگند »، «رفتارهنا  ورزشنرار  »ه نشنان داد  ومد کن 
در ارت نناب بننا ت  نن ه برننند شیصنند    « ع امنن  کنن ن »و « عملرننرد ورزشنند »، «عررننهقابنن 

بنا مشنیش شندن ع امن  منرار بنر برنند          ا  اینران نقنب عامن  منرار را دارنندپ     ورزشراران  رفه
ت انننند بننا ت هننه دیران و بازاریابننان ورزشنند منندا ، ورزشننراران، مننشیصنند ورزشننراران  رفننه

          کسن  درومنند     بننه   و هن اداران را رلنن  و   نا نماینند     و مشننتریان از هننا بنازار  بیشنتر بنه ون  
 6پ                             و   ا شهر  و مح  بیت بپردازند       ژایدار 
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 مقدمه -8

                                  ، ابزارهننا  راه ننرد  کننه م ه ننا  ت هنند      امننروز              و ژننر از رقابننت                 در دنیننا  ژیدیننده 

              و گسننترا دامنننه           ذین  ننان                                       و ترننرار مصننرف، افننزایب ارزا اقتصنناد  بننرا     

                                                          هننا  اقتصنناد  بننه فرا نن   مرزهننا  هفرافینناید، فرهنگنند و  یا نند را        ف الیننت

     تنن ان   منند            دود هسننتندپ حنن م    لنند                             هننا فننراهم کننند، بسننیار ارزشننمند و           بننرا   ننازمان

          ار گنرد هنم    ر       ن ر  من               هنا  بنار را بنه                             تنها ابزار  که تمنامد ویهگند              ادعا کرد که 

                                               عننن ان ینن  داراینند، ارزا اقتصنناد   ننازمان را افننزایب                     وورده و رنن د نیننز بننه 

     برنند     پ (    8938     ژن ر،                )ی ثن بد و  سنی                         ا همنان ننا  تجنار  ا نت     ین        ، برنند     دهد  مد

   یننا                                                                 یننا نننا  تجننار  ع ننار  ا ننت از: نننا ، ا ننن ،، ع مننت، نشننانه، نمنناد و اننر،

                                                           مجم عننه و ترکی نند از منن ارد منناک ر کننه ههننت م رفنند محصنن ر  و رنندما    

                     هننا از محصنن ر  و رنندما                                    کنننندگان و مشننتریان و متمنایز کننردن ون        بنه مصننرف 

                                        شنن دپ برننند ت هنند داومنند فروشنننده بننرا  اراوننه                    هننا  رقینن  ا ننت اده منند    شننرکت

                 فننرد بننه مشننتر  ا ننت                           هننا، مزایننا و رنندما  منحصننربه            ا  از ویهگنند      مجم عننه

   (پ    2187  ، 8                  )کاتلر و ورمسترانگ

      بلرنه       ا نت،       رق نا     بنه       نسن ت        تمنایز       بنرا          اترناید       نقننه       تنهنا   ننه       م فن        برنند     ی 

      ایجنناد      هنننر   و      دانننب   پ     نماینند  منند       ایجنناد        افننزوده    ارزا      رنن د،     هنندف       بننازار      بننرا 

             برانگیزتننری     چننالب    از     یرنند    بننه        برننندها       و ننیله              و راه ننر  ون بننه         افننزوده    ارزا

      بن دن       ن ژنا      رغنم    علند   پ    ا نت      شنده        ت ندی          زرگناند   با   و           بازارینابد      ها       ف الیت     بیب

   و          اقتصننادها     شنندن     ههنناند   و         ارت ننااد          ابزارهننا        ننری         ژیشننرفت       م حنن ،     اینن 

      ت  نن ه       محننر        ع امنن     از      همگنند       ههنناند          بازارهننا      شنندن       اشنن ا         همدنننی 

          بازارهننا     بننه         د ننتیابد      دلینن       همننی     بننه  پ    بنن د        ر اهننند   و     اننند    بنن ده      برننند      دانننب

         برنندها         م رفند    و       بنازار         رنا  هنر       هنا     هگند   وی    بنه       ت هنه     بنا             ا  و ههاند     مننقه

   و       تجنار       هنا         نازمان         ژایندار        ت  ن ه    و        م فقینت           ابزارهنا        تنری     مهنم     از        منا  ،

                                                           
8. Kotler & Armstrong 
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              رود )ی ثنن بد و   منند      شننمار    بننه       وینننده        رقننابتد       دنیننا     در          غیرتجننار       تنند

  پ (    8938     ژ ر،      سی 

                        هننا نیسننت، زیننرا ینن  فرویننند                                       امننروزه برند نناز  دیگننر فقننب مت لنن  بننه شننرکت

  ؛     2111           و همرنناران،   2                  شننر  گرفتننه ا ننت )لیننر   8              بازاریننابد شیصنند          هدینند بنننا  

                                                          (پ در  نناس  ارننر م هنن   برننند بسننیار بیشننتر از م نند  و منشنن  رنن د           911

           باشند، بلرنه                        هنا، کارهنا و رندما  نمند                                    گسترا یافته و فقنب در انحصنار شنرکت   

                              وشنرار شنده ا نتپ امنروزه برنند بنه         9                                م ه   هدید  بنه ننا  برند ناز  شیصند    

                                                  هننا  متننن   فرهنگنند، اهتمنناعد،  یا نند و  تنند مجنناز  ورود             تمننامد  نن زه

   (پ 1  ؛     2113  ، 4       رمپر اد     ا ت )          ژیدا کرده 

                                                ا  از تمننامد انتیننارا ، ادراکننا  و تصنن یرها ژیرامنن ن         ومییتننه  1         برننند شیصنند 

         شنن ند ینا                                 کنه وقتند افنراد ننا  ون شنیش را مند          ان ر                 ی  شیصیت ا نت بنه  

  ؛     2113              کنند )رمپر ناد،     مند                                          بیننند ون تصناویر و ادراکنا  بنه ذهنشنان رنن ر         مد

    هننا،                                              ، در عصننر فردگننرا، مجنناز  و ون ینن  متنن ار از ر ننانه 6                 (پ بننه ت  یننر کسننتلز 1

    ویند                         ا  بسنیار مهنم بنه شنمار مند                       ا  ینا برنند،  نرمایه                         برر ردار  از شهر   رفه

                                                     (پ این  راه ننرد در ژنا زنندگد ورزشننراران م فن  و نی نه ههننان          2113        )کسنتلز،  

                                        دن و کریسننتیان  رونالنندو  دنن ر داشننته ا ننت و                             از ق ینن  تننایگر وودز، مایرنن  هننر

                                    کنند و بنه کلیند م فقینت در زنندگد ت ندی                                    هر روزه اهمینت بیشنتر  ژیندا مند    

   (پ 7  ؛     8939                 شده ا ت )افشاند، 

برنند   ون م ق ینت  تث ینت  ب ند ،  گنا   شن د، مند  شیصد ت رین   برند کههنگامد

د کنه بنه   ت ناو  دارنن   هنم  بنا  م هن    دو این   برنند( ا نتپ ال تنه     ناز   )هایگناه 

 دیندگاه  گیرنندپ از اشنت اه در بررند تحقیقنا ، م نادس ینا متنرادف هنم قنرار مند         

                                                           
8. Personal Marketing 
1. Lair 
3. Personal Branding 
4. Rampersad 
0. Personal Brand 
6. Castells 
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 ا نت  هناید ویهگند   ناز  ین  برنند، تمنا     ینا م ق ینت    ناز   هایگناه  بازاریابد،

 میاا نان،  ذهن   و در انند کنرده  و ارا ند  ت رین   رن د  تجنار   نا  برا  افراد که

              دقیقنا  چنه    شنما  کنه  نیسنت  این   کنننده بینان  و ا نت  گرفتنه  مشتریان و پپپ هنا  

 بینان  این                   باشندپ م من ر   بلره بیان و ت سنیر  از تصن یر شنما مند     هستید، کسد

 میاا ناند  و منرد   بنرا   دلین  ا سا ند   ین   بلرنه  نیسنت؛  واق ند  ت سنیر،  و

 از ا هن هره  بایند  ت سنیر  و بینان  باشنندپ این    شنما  اانراف  ر اهیند که مند  ا ت

دیگنران   ر اهیند کنه مند   ا نت  چینز   شیصند،  و برنند  دهند  نشان را وه د شما

شنری     تند  ینا  و ا تمنالد  و میاا نان  مشنتریان  دو نت،  همرنار،  رونیا،  )ی 

 . (    8939         )انصار ، کنند  ا ساو شما م رد زندگد( در

                   هننا  تجننار  بننرا  عقنند            تماینن  شننرکت   ،    شیصنند         رند نناز  ب             ورزشننراران بننا

                                           گنناار  را افننزایب داده و از اینن  راه درومنندها           منینن ر  ننحه               قننرارداد شیصنند بننه

  پ      وورنند                هنا را بنه د نت مند        شنگاه   با    رن د                م لن  قنرارداد     از     تر                    بار و گاهد بسیار بیش

              کنه ژنا از کننار         دهند                   هنا این  امرنان را مند              شیصند بنه ون                  همدنی  برند از  

                                        ا ، در دوران بازنشسنننتگد از برنننند شیصننند رننن د               ت  ورزا  رفنننه    گااشننن

                           هننا  ورزشنند و غیرورزشنند داشننته      ننحنه    در               و  دنن ر ژررنگنند        نمایننند        ا ننت اده 

   بنا            بنه ا نن ،    پ                      بنه کسن  درومند بپردازنند        رن د                       نا شنهر  و مح  بینت       با   و 

                                   ت انننند همیشننه نننان ا مشننان را بی رننند                   شیصنند، ورزشننراران منند          برند نناز  

 . (    8939         )انصار ، 

      هنا         هنا و لینگ                                              ت  ن ه و مندیریت برنندها  قن   دیگنر محندود بنه تنیم               امروزه 

                                                                ورزشد نیست؛ بلرنه، در بنی  ورزشنراران نینز بنه ر نمیت شننارته شنده ا نتپ          

                  نناکد از اینن  نرتننه    ،8                            در  ننن ت ورزا، نییننر راهننر فنندرر           هننا  م ا ننر     نم نننه

     بنرا                      ا نتراته  برند ناز         د کنه              بنه دلین  اهمیتن       ا                      ا ت که ورزشنراران  رفنه  

                      برننند رنن ز ورزشننرار، اینن     پ                         همدنن ن برننندها منندیریت شنن ند      باینند          هننا دارد  ون

                                       هنناید کننه در هسننتج   ننحه گنناار هسننتند را تحننت                         ت اننناید را دارد تننا شننرکت

                                                           
8. Roger Federer 

http://www.behsamanagers.ir/consulting-and-implementation/management-consulting/branding
http://www.behsamanagers.ir/consulting-and-implementation/management-consulting/branding


 7 ... ای ایرانطراحی مدل توسعه برند شخصی ورزشکاران حرفه

 

                                پ عن وه بنر این  ورزشنراران بنه دلین         (    2116           و همرناران،    8    )رین                  ت ایر قنرار دهند  

     ژینندا                            ا  کننه در عملرننرد ورزشنند رنن د                             وهنن د  نندما  یننا افننت غیرمنتیننره  

          م هنن  اینن          شنن ندپ بننه            ا  محسنن ز منند                    کنننند، محصنن ر  شننرننده    منند

                                                بننار، کسنن  ا ننا  بننرا  ورزشننراران بننرا  تدننمی  وفننادار                  رنرژننایر 

         ا   یناتد           کنند مسنئله                 هنا لفنزا ژیندا مند                                    ه اداران ر د، زماند کنه عملرنرد ون  

   (پ    2113           و همراران،   2    ورا      رود )          به شمار مد

  ننای   بنرا   اهمینت برند ناز    دنشن  مشنیش  بنا  ارینر،  هنا  مهرومن    در

اهنداف   بنه  د نتیابد   ننای  بنرا    دیگنر  همدن ن  ورزا نینز   نن ت  میتلن ، 

 ا ننتپ ورزشننراران رو  وورده برند نناز  هننا ترنینن  از ا ننت اده بننه رنن د

 روروبنه  هناید چنالب  بنا  همیشنه  ورزا،  نن ت  از اهنزا   عن ان یرند به ا  رفه

 هنا چنالب  این   از هملنه  ه ورزشند دور ژاینان  عملرنرد،  افنت  مصندومیت،  هستند،

 هنا این  چنالب   بنا  بررن رد  در ورزشنراران  بنه  ت انند مند  وندنه  .وینند مند  بشنمار 

ا نتپ   ارفنداران و هن اداران   ذهن   قدرتمنند در  و تصن یر  منلن ز   کنند  کمن  

 رندما   و کنردن محصن ر    متمنایز  برند ناز   ا نلد  بنه اینرنه هندف    ت هه با

 و کسن  ژنایرا    نر  بنر  قابنت ر شیصند نینز نن عد    برند ناز   شنده،  عنن ان 

 و منلن ز  تصن یر  ایجناد  دن ناس  بنه  و مشنتریان ا نت   بیشنتر بنر رو    ت ایرگاار 

 بنه          م من ر   دیگنر، مشنتریان،    ن ید  باشندپ از مند  بیشنتر    دوور  قدرتمند برا 

رق نا متمنایز    دیگنر  از را هنا ون مح ن ز  ورزشنرار  هسنتند کنه   هناید ویهگند  دن اس

 شیصند،  برند ناز   دلین  کنه   این   بنه  ه رمشن  از ورزشنراران  کنندپ بسنیار   

 دارد، بنه  هنا ون بنرا   را هن اداران  و مشنتریان  از   نا بنازار    و ت انناید رلن   

 .اندوورده رو  ر د شیصد برندها   ارت

 داده ژایگناه  در کنندوکاو  بنرا  ورزشنراران، بنا    شیصند  برند ناز   اهمیت علیرغم

ژنهوهب هنام  و     نه و منال و رنارهد، تناکن ن   دارلند  ژهوهشند  و علمند  منناب  

                                                           
8. Rein 
1. Arai 
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 در منن رد ع امنن  مننرار بننر ت  نن ه برننند شیصنند در ورزا  نن ر   منسننجمد

شیصند   برند ناز   از شنمار  انگشنت  هنا  نینز نم ننه   عملند  در زمیننه  و نگرفته

 برنندها   این   تنری  م نروف  از هملنه  کنه  رن رد مند  چشنم  به ورزشراران بی  در

ننا    بنه  اینران،  ف ت ناس  ملند  تنیم  ا ن    بنازیر   دایند  علد به برند مت ل  شیصد،

بنی    در شیصند  برند ناز   بنه  کنم  ت هنه  ر ند، نینر مند   باشندپ بنه  مد« داید»

 شیصند  برند ناز    یننه  هناید در تن ایر از فقندان ژنهوهب   بد ورزشد، قهرمانان

تنری  اقندا  ارا ند    اولنی  و مهنم   شیصند،  برند ناز   ونرنه بنرا    ناس  نیسنتپ 

 باشدپیصد مدمدلد مرب ب به ع ام  مرار بر ت   ه برند ش

     دیگنر               در مقایسنه بنا                     مت ناو  کشن ر اینران                            با ت هنه بنه فرهننگ غنند و           همدنی  

            باینند در نیننر    ،      میتلنن      هننا         در زمینننه       نناز     برند       و نقننب               ه امنن  و اهمیننت 

         هننا  برننند             شنن د کننه مرل ننه                     نیننز اینن  نینناز ا سنناو منند     ورزا      عر ننه         داشننت در 

       بننه              تننا از اینن  ارینن     شنن د      بننند                  شنا نناید و اول یننت                شیصنند ورزشننراران  

     تنند                                                   هننا  ورزشنند در انتینناز و م رفنند ورزشننراران نم نننه  نناس و          فدرا ننی ن

                          ت یننی   نننت د ننتمزد بازیرنننان                          و منندیران ورزا کشنن ر در             بننه مسننئ لی   

                  باشگاهد کم  کنیمپ

 و شیصند  برنند  زمیننه  در منال نا   رن   م رن   و  اهمینت  بنه  ت هنه  با بنابرای 

 رنم   ا نت تنا   ون بنر  وهباین  ژنه   ورزا کشن ر،  در ون بنر  هنا  اارگناار  مرل ه

  ن زه  در کنه  ژهوهشنگراند  و هنا  ن یسننده  دیندگاه  و ژیشنینه  هنام   برر ند 

هنا  منرار بنر ت  ن ه     انند، مندلد را در زمیننه مرل نه    داشنته  ف الینت  برند شیصد

 ناشند  ژیامندها   و کارکردهنا  ارین   از تنا  کنرده  ت ینی   برند شیصند ارا ند و  

ا  در ورزشننراران  رفننه رد انتیننارمنن  هننا شایسننتگد بننه ارتقننا  ون بتنن انیم از

 یابیمپورزا د ت
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 پیشینه پژوهش -2

 ورزشند  عملرنرد  نمنایب  ورزشنراران،  ا نلد  نقنب  کنه  نرتنه  این   بنه  ت هه با

 و )انندری   گناارد مند  تن ایر  برندشنان  رو  بنر  هنا ون ورزشند  م فقینت  ا نت، 

 ع امن   کنه  دریافتنند  (2181) 2لیننگ  نانگ  و ژیاو هنا  (پ2189 ،8هرسن ن 

 دارد، عدن یت  ون در ورزشنرار  کنه  تیمند  و شنفلد  ا نا   همدن ن  ل ند میت

 ورزشند  قهرماننان  هایگناه  ت ایرگاارنندپ  ورزشنراران  شیصند  برنند  رو  بنر 

 عملرنرد   ناس،  عنی   در امنا  دارد، برندشنان  تصن یر  رو  بنر  عمنده  تن ایر 

 کندپ عم  رنر از عام  ی  مانند ت اندمد تنهایدبه ورزشرار

  رکنا   انجنا   در ورزشنرار  مهنار   (2111) 9ژاننگ  و برانسنتی   عقینده  بنه 

 ورزشنرار  بنرا   هندف  بنازار   نارت  بنرا   مهنم  بسنیار  ع امن   از یرد ورزشد

 تصن یر  م هن مد  مندس  اراونه  در (2182) همرناران  و 4 ا نن ر   باشندپ مند 

 اعت نار،  ورزشند،  مهنار    نن ،  کنه  کردنند  بینان  ورزشند  نامندار  افنراد  برنند 

 ت ایرگناار  ع امن   هملنه  از شیصنیتد   ن ا   و هناابیت  بن دن،  اعتمناد  قابن  

 افنراد  برنند  تصن یر  همدننی   هسنتندپ  ورزشند  مشنه ر  افنراد  برنند  تصن یر  بنر 

 باشدپ بازاریابد ارت ااا  در مرار  عام  ت اندمد ورزشد مشه ر

 ین    نارت  بنه  اهتمناعد  هنا  مسنئ لیت  کنه  کنند مند  بینان  (2189) 1ک رتس 

 فرهننگ  کنه  ارت اانا   و ر نانه  رعصن  در کنندپ مند  کمن   برنند  از مث نت  تص یر

 م  یگند بند  ا نت،  ات اقنا   کنننده منن را  کامن   ان ر بنه  و  نرعت بنه  ر انه

 وگناهد  و فهمیندن  در  یناتد  نقشند  ت انند مند  مسنابقه  زمی  از رارج در بازیر 

 این   بنه  ت هنه  بنا  رو،ازاین   کنندپ  بناز   ورزشنراران  شیصند  مناهرا   و دا تان از

                                                           
8. Andrews & Jackson 
1. Xiaohua & Songling 
3. Braunstein & Zhang 
4. Sassenberg 
0. Cortsen 
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 قهرماننان  رص  نیا   و هنا ارزا رو  بنر  غلن  ا ورزشنراران  برنندها   کنه  نرتنه 

 داردپ کنندگانمصرف برا  را بیشتر  هاابیت ش د،مد بنا ورزشد

 ورزشنراران  برنند  تصن یر  رو  بنر  ت ایرگناار  ع امن   (2189) همرناران  و ورا 

 بنند  ا قنه  میندان  رنارج  و میندان  دارن   هنا  ویهگند  کلند  د ته دو در را

 زمنی   دارن   ویهگند  عنن ان بنه  ورزشنرار  ردعملرن  از را نتا،  همی  در کنندپمد

 میندان  رنارج  هنا  ویهگند  عنن ان بنه  زنندگد   ن    و ظناهر   هناابیت  و

 برندپمد نا  برند تص یر دهندهشر 

 بینان  «ر دتنان  شیصند  برنند  مندیریت » عنن ان  بنا  رن د  مقالنه  در (2184) 8گاندر

 را دهدین  هنا  مهنار   بن د،  کن ا  نیت  بایند  شیصد برند ت   ه برا  که کندمد

 روننند کننرد، باز نناز  را قنندیمد ارت ااننا  داشننت، نافننا  دا ننتان فراگرفننت،

 ایجنناد رنن د بننرا  و گرفننت بهننره اهتمنناعد هننا ر ننانه از کننرد، وغنناز را هدینند 

 اهتمناعد  هنا  شن ره  اانر » عنن ان  بنا  رن د  ژنهوهب  در (2186) 2گری  کردپ محت ا

 اب نناد بننا اهتمنناعد هننا شنن ره کننرد بیننان «ورزشنند شیصنند برننند ت  نن ه بننر

 و ژیگیننر  ژا نن ، ر قیننت، قننراردادن، دینند م ننر  در گنناار ، ننحه شیصننیت،

 گااردپمد ت ایر ا  رفه ورزشراران شیصد برند بر هدف میاا 

 در دژاکسننتان هنن اداران نیننر منال ننه هنندف بننا ژهوهشنند در (2186) 9 سنن 

 کنرد  بینان  ژاکسنتان  لینگ   ن ژر  در درناره  بناز  کریرنت  انورزشنرار  برند زمینه

 د نتاوردها،  م،یتن  )رفتنار،  زمنی   دارن   هنا  ویهگند  بنا  ورزشنرار  برنند   اهزا که

  هیشن  ،درن یزیف تی)هنااب  زمنی   رنارج  هنا  ویهگند  و هنا( مهنار   و  بناز     

 همدنننی ، هسننتندپ مننرت ب (د ننرگرم و تیننق م ،دشیصنن  تقارننا ،دزننندگ

 رن د،  هنا  رواینت  جناد یا هنا، )ر نانه  ورزشنرار  بنه   وفنادار    زه در ورزشرار برند

 میتنن بننه  وفننادار ،ت هنند( و رییننتف برابننر در مقاومننت ،مث ننت ا ت  ننیه ت لیفننا 

                                                           
8. Gander 
1. Green 
3. Hasaan 
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 و درومنند( دیننت ل و مت نندد هننا تننیم از تینن ما م،یتنن دنیگزی)هننا دورزشنن

 در (2186) 8فیگ ر ننرا پا ننت اارگنناار ورزشننرار مننالد انینن ام بننه  وفننادار

 ا فنه  ر ت  ن ه  عامن   ین   عنن ان بنه  شیصند  برند ناز  » عنن ان  بنا  ژهوهشد

 ک شنند، ننیت بنن دن، دقینن  ن ننا،اعتمادبننه بنن دن، بررنن ردرنن ا «کارکنننان

 فننرد  هننا ویهگنند تننری مهننم عننن انبننه را ر قیننت و شنا نندوظی ننه  ننداقت،

 در (2187) همرنناران و 2رنگاراهننان برشننمردپ قنن   شیصنند برننند بننا افننراد در

 یدندر ن  نتیجنه  این   بنه  «ا نتراتهی   شیصند  برند ناز  » عنن ان  بنا  ر د مقاله

 دروننند شیصنند برننند دارا  افننراد ،محصنن ر  یننا هنناشننرکت بننرر ف کننه

 دیگننران بننا ارت نناب و گاشننته تجننارز ،شیصننیت کی یننت از ا نتیجننه عننن انبننه

 را ند  نن    از شیصند  تجنار   ننا   ین   قن     فنرد  هنر  کنه  م نا ای  به هستند،

 برننند  ننارت» عننن ان بننا رنن د ژننهوهب در (2181) 9ایسنن  و اردوگمنناو پدارد

 مندلد  «ترکینه  در ژیشنرو  مندیر  چهنار  من رد   منال نه  اهرایند:  مندیران  شیصد

 از عنن املد بننه ون در کننه کردننند اراوننه منندیرعام  شیصنند برننند  ننارت بننرا  را

 رنن د، اراوننه شننفلد، انگیننزه تجننارز، اهتمنناعد، ژایگنناه رننان ادگد،  ننابقه ق ینن 

 هنندف بننا (2183) انهمرننار و  سنن  منال ننه در کردننندپ اشنناره ارت ااننا  نحنن ه

 دچگن نگ  و ورزشنرار  برنند  دزنندگ  چررنه  در  بنه  کمن    بنرا  دچنارچ ب  اراوه

 افنن س برننند، بلنن   برننند، رشنند برننند، دم رفنن هملننه از مر لننه ژننن  ،ون ا ننتمرار

 دزنندگ  چررنه  تیریمند  و ت  ن ه  دچگن نگ  و شند  مشنیش  برنند  دین تجد و برند

 4اوتننا و تدومننن پشنند مشننیش ف ننالیتب دوران انن س در ارورزشننر برننند

 کننه ا ننت  ادهیننژد دشیصنن برننند کننه کردننند بیننان رنن د ژننهوهب در (2121)

  نناس در ذین  نند چننند هننا اک  یسننتم در و ا ننت رشنند  نناس در  ننرعتبننه

 در نن رد  کن ه   نن ت  در نگنار  منرد   ددانین م کنار  بنه  مقاله،  یا در ا تپ وق  

                                                           
8. Figurska 
1. Rangarajan 
30 Erdoğmuş & Esen 
4. Dumont & Ots 
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  هنا  هیشن  ن  نان یذ چگ ننه  دهند  نشنان  تنا  شند  ژردارتنه  اروژنا  و متحنده ایار 

 داد نشنان  هنا افتنه ی دهنندپ مند  شنر   را  افنه  ر ک هنن ردان  دشیصن  برند از 

  ننه ن  ننانیذ ون در کننه ا ننت داهتمنناع کننام   دروشنن دشیصنن  برند نناز کننه

 منناب   ، مناد  منناب   دهنند: مند  اراونه  دشیصن  برنندها   هین ته  بنرا  را مناب  ن  

 روابننب کننه دا ننل  نیکن انسنن شننب همدنننی ، پ ینمنناد مننناب  و داا عننات

 در شنندپ یدشنا ننا دارنند،  را مننناب  انتقناس  امرننان و کنننندمند  تیاهنند را ن  نان یذ

 دشیصنن  برند نناز در ن  ننانیذ  همرننار وتحلینن تجزیننه  بننرا دچننارچ ب انتهننا

 شدپ اراوه

 

 پژوهش شناسیروش -9

 ا  رفنه  ورزشنراران  شیصند  برنند  ت  ن ه  مندس  ارا ند  ژنهوهب  کلند  هندف 

 کنارگیر  بنه  بنا  و کی ند  رویرنرد  چهنارچ ز  رد  ارنر  ژنهوهب  ا نتپ  اینران 

 بررا نته  نیرینه  اینرنه  بنه  ت هنه  بنا  ا نتپ  گرفتنه انجنا   بنیناد  داده نیریه روا

 از منا نن د و رنن ز ت یننی  و دارد تنا نن  ژننهوهب اینن  م ق یننت بننا هنناداده از

 شندپ  انتیناز  روا این   دلین   همنی   بنه  کنند مند  بازنمناید  را م ه د ها نیریه

 رهیافننت از: ع ارتننند کننه ا ننت رهیافننت  ننه شننام  بنینناد هداد ژننرداز نیریننه

 9شن نده  ظناهر  رهیافنت  ا نت،  م نروف  2کن ربی   و اشنتراوو  بنه  کنه  8منند نیا 

 اراونه  6چنارمز  ت  نب  کنه  1گرایاننه  نارت  رهیافنت  و ا نت  4گلینزر  بنه  مرب ب که

 رویرننرد کننارگیر بننه بننا ژهوهشننگران کننه ا ننت م تقنند گلیننزر ا ننتپ شننده

 هنناداده بننه رو هننامق لننه هننا،داده ظهنن ر اهننازه هننا بننه د()اشتراو نن مننندنیننا 

                                                           
8. Systematic 
1. Strauss and Corbin 
3. Emergent 
4. Glaser 
0. Constructivist 
6. Charmaz 
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 رویرننرد کننه ا ننت م تقنند گلیننزر (پ842:2117 ،8)کنن  کنننندمنند تحمینن 

 ا نت  م هن مد  ت  نی   ین   تنهنا  ن ظهن ر  نیرینه  ین   ظهن ر  هنا  بنه  مندنیا 

 اشتراو ننننند رویرنننننرد در همدننننننی  (پ911:2188 ،2همرننننناران و )دواداز

 ین   بنه  ممرن   شنر   هنر  بنه  را رن د  هنا  داده دمج  رنن  ژهوهشگران مند()نیا 

 هنا مق لنه  بنی   ژی نند  و داده هنا   «کدگناار   ژنارادایم » عنن ان  بنا  مشیش قال 

 )هن نز  برشنند  تصن یر  بنه  شنده  ت ینی   ژنیب  از نمن دار   قالن   همی  در تنها را

 بنی   ژی نند  کنه  داردمند  بینان  منند نینا   رویرنرد  نقند  در گلیزر (پ2188 ،9ول ند و

 ننه  کننند، مند  ظهن ر  هنا داده دس از کنه  باشند م هن مد  ذوق  ا ن   ایند ب هامق له

 ژننارادایمد منندس مانننند را نند نقشننه ینن  بننه اه ننار بننه هنناداده اینن  اینرننه

 ایننرادا  و شننده گ تننه منالنن  بننه ت هننه بننا پ(4،2188)کننر شنن ند وارد اشترا نند

 ظنناهر رهیافننت از ژننهوهب اینن  در مننند()نیننا  اشتراو نند رویرننرد بننر وارده

 ا تپ شده ا ت اده گلیزر() هش ند

 انجنننا  و ا کتابیاننننه  منال نننه ژنننهوهب ایننن  در هننناداده وور همننن  روا

 ر رگننان، بننا ا ننتاندارد نیمننه یننا  ننارتاریافته نیمننه عمینن  هننا مصننا  ه

 شننام  ژننهوهب اینن  ومننار  هام ننه ا ننتپ بنن ده نیننران ننا   و متیصصننان

 قهرماننننان و ورزشننند برند ننناز  و بازارینننابد زمیننننه در ر رگنننان و ا ننناتید

 بننا کنه  ا نت  ورزشنند مندیریت  رشنته  در تیصصنند تحصنی    دارا  المللند بنی  

 هام ننه  نن زه، اینن  در ومننار  هام ننه تیصننش و ژننهوهب  ینننه بننه ت هننه

 شدپ انتیاز ترکی  ای  با ومار 

 ا زنجینره  ارهناعد  ترنین   و هدفمنند  گینر  نم ننه  انر،  از گینر  نم ننه  ههت

 مسنتقیم  ان ر بنه  افنراد  نیسنت  برفند  گل لنه  روا در شندپ  ا نت اده  برفد( )گل له

 مانننند اا عنناتد مننناب  بهتننری  از رنن د قدنناو  ا نناو بننر ژهوهشننگر ت  ننب

                                                           
8. Kelle 
1. Devadas et al 
3. Jones and Alony 
4. Kerr 
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 زمینننه اینن  در تیصصنند کننه افننراد  بننا مصننا  ه و مشنناهده مرتنن ز، مننناب 

 همننی  ت  ننب مصننا  ه ههننت ب نند  اعدننا   ننپا و شنندند انتینناز داشننتند

  ند  بنه  مندس  کنه  کنرد  ژیندا  ادامنه  هناید  تنا  گینر  نم ننه  و شندند  م رفد افراد

 اشنن ا   نند بننه 81 مصنا  ه  در منندس ژننهوهب اینن  در کنه  ر ننید نیننر  اشن ا  

 نیامند،  وهن د  بنه  هدیند   اندیشنه  مصنا  ه  ادامنه  بنا  کنه ان ر  به ر ید نیر 

 یافتپ ادامه ن ر 81 تا مصا  ه ژهوهب نتای  از اامینان برا  ولد

 مق  لیننت بنینناد، داده ریننهنی بننر م تننند هننا ژننهوهب در شننده ژیشنننهاد

 کننه ا ننت اینن  مق  لیننت از منینن ر شنن دپ ژاینناید و رواینند از ا ننت اده هننایگزی 

 تجنارز  نینر  از منال نه،  من رد  ژدینده  زمیننه  در انندازه  چنه  تنا  ژنهوهب  ها یافته

 بننرا  ا نتپ  اعتمنناد قابن   و م انن  ژهوهشننگر و ر اننندگان  کنننندگان،مشنارکت 

 کنه  هنا ون از من رد  ژنن   و ا نت  هشند  م رفند  شنارش  ده مق  لینت  م ینار 

 نمنن دن متنا نن  شنا نند،روا انسننجا  ژهوهشننگر،  سا ننیت از ب دننند ع ننار 

 به نن د منین ر بننه منل نی   بنازر رد  از ا ننت اده و یافتنه  ین   شنندن ترنرار  نم ننه، 

 گرفننت قننرار م ردا ننت اده ژننهوهب اینن  در ژاینناید، و رواینند و علمنند دقننت

 (پ8931 همراران، و مقد )

 هننا داده شنن نده( )ظنناهر گلیننزر  روا بننه بنینناد داده نیریننه تحلینن  فرایننند در

 و مر لننه دو شننام  اا عننا  کدبننند  شنن ندپمنند کدبننند  متننند و ا مصننا  ه

 و (2انتیننابد کدگنناار  ،8بنناز )کدگنناار  واق نند کدگنناار  ا ننت: گننا   ننه

 پ9نیر  کدگاار 

 

 

 

                                                           
8. Open Coding 
1. Selective Coding 
3. Theoretical Coding 
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 پژوهش هاییافته -4

 از ژننا (،8317)  گلیننزر ا مر لننه ه ننت روا از ا ننت اده بننا ژننهوهب اینن  در

 و  نازگار   مینزان  بنه  ت هنه  بنا  و گردینده  ژناریب  اولینه  کندها   مصا  ه بار هر

 بنار  چنندی   روا این   شندند؛  بنند  ا قنه  شنده  کشن   م ناهیم   ایر با تجانا

 ا قننه 8 و ب نند 1 مق لننه، 81 کنند، 77 مرننرر، هننا تصنن یه از ژننا تننا شنند ترننرار

 گردیدپ بند تهد  و شنا اید (8) هدوس شر، به

 مینداند،  هنا  بنردار  یادداشنت  ا نت  و مصنا  ه  هنر  ژاینان  در نیسنت  مر له در

 بننار چننند شنن ندهمصننا  ه ت  ننب شننده اراوننه هننا ت  ننی  و بیانننا  تمننا 

 شنن دمنند ر انننده یننا و مصننا  ه( شنندن رنن ب  نن ر  )در شنن دمنند دادهگنن ا

 در » یننا و ووردن د ننت بننه کننار اینن  از هنندف بننردار (پیادداشننت  نن ر  )در

 ا تپ کنندهشرکت تجارز و «ا ساو ی 

 هنننا ت  نننی  و ع نننارا  همننن  ، همنننه منال نننه از ژنننا دو  مر لنننه در

 ا ننت، مننرت ب م ردبحنن  ژدیننده بننا کننه ع نناراتد و بیانننا  زیننر شنن نده،مصننا  ه

  نن ر  «مهننم همنن   ا ننتیراج» ترتینن  بنندی  شنن دپمنند کشننیده رننب

 پگیردمد

 مهنم  همن    از ین   هنر  م هن    و م نند  بنه  تنا  شن د مند  ت ا     مر له در

 گ یننندپمنند اهیم ننم «م نناند کننردن فرم لننه» عمنن  اینن  بننه شنن دپ بننرده ژنند

 بینانگر  کنه  را م هن    ین   ع نار   هنر  از تنا  دارد تن ا  ژهوهشنگر  دیگنر ع ار به

 ش دپ ا تیراج ب د، فرد ت رر ا ا د قسمت و م ند

 را شنده تندوی   م ناهیم  رژهوهشنگ  کندها،  این   ا نتیراج  از ژنا  چهار  مر له در

 بننند د ننته را هنناون م نناهیم تشننابه ا نناو بننر و کننندمنند منال ننه دقننتبننه

 «تیصنش » همدن ن  (هناید مق لنه ) «مشنابه  م ناهیم  بنند  د نته » بنا  نمایندپ مد

 پش دمد تشری  «زندگد دا تان» یا و

 کلینه  منالن ،  بنند  د نته  و مهنم  همن    ا نتیراج  بنر  عن وه  ژنجم مر له در

 هننامق لننه تشننابه ا نناو بننر و شنن دمنند منال ننه دقننتبننه شننده ننتیراجا م نناهیم
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 وهن د  بنه  اب ناد  ننا   بنه  تنر  کلند  هنا  د نته  و شن د مند  داده ژی ند هم به هاون

 عملرننرد» همدنن ن اب نناد  «مشننابه هننا مق لننه بننند د ننته» بننا وینندپمنند

 پش دمد تشری  «زندگد    » یا و «ورزشد

 و هننام  ت  ننی » ینن   نن ر بننه شنندها ننتیراج اب نناد کلیننه ششننم مر لننه در

 هننم بننه «ا ( رفننه ورزشننراران شیصنند برننند) منال ننه تحننت ژدیننده از کامنن 

 پویدمد ژدید تر کلد د ته و ش دمد داده ژی ند

 و کنننندگانشننرکت از ینن  هننر بننه مجنندد مراه ننه ارینن  از ،ه ننتم مر لننه در

 مصننا  ه مت نندد هننا هلسننه انجننا  یننا و ونننان بننا من ننرد مصننا  ه ینن  انجننا 

 بننه نسنن ت و ژر ننید هننایافتننه منن رد در را کنننندگانشننرکت نیننر تنن انمنند

 (پ29:2112 ،8فارلند م  و لینینگر) نم د اقدا  ها،یافته نهاید اعت ار نجد

 را اولینننه کننندها  و هننناداده ن بنننت چنننندی  در ژهوهشنننگر ژنننهوهب، ایننن  در

 شنا نناید را هدینند  م نناهیم وتحلینن تجزیننه هننر در و نمنن د وتحلینن تجزیننه

 و م ا نن  چننارچ ز بت اننند درنهایننت تننا داد قننرار م ردبننازنگر  مجننددا  و کننرده

 بننه ر ننیدن روا تننردقینن  ع ننار  بننه شنن ندپ بننند د ننته ا قننا   ننپا

 همن    هنا، مصنا  ه  از ین   هنر  ژاینان  در کنه  بن د  ترتین   بدی  «اولیه کدها »

 م هن   » ینا  و ا نلد  ژینا    نپا  قرارگرفتنه،  ت من   و ت من   من رد  هداگانه ا ربه

 شدپمد  ا   ب د، ژنهان هم   از ی  هر در که «کلید 

. مراحل تدوین تئوری داده بنیاد )گلیزری(8شکل   

                                                           
8. Leininger & Mcfarland 
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با ت هه به هدف ژنهوهب کنه ارا ند مندس ع امن  منرار بنر ت  ن ه برنند          

ت  نن ه برننند  ومنندهد ننتبننهبنن د و نتننای   ا  رفننهشیصنند ورزشننراران 

ژدیننده محنن ر  در اینن  ژننهوهب  نعننن ابننه ا  رفننهشیصنند ورزشننراران 

از برر نند  ومنندهد ننتبننههننا  شنننارته شنندپ بننه ع ننارتد بننا برر نند داده 

 ا  رفننها  و مصننا  ه، ت  نن ه برننند شیصنند ورزشننراران مننناب  کتابیانننه

 ژدیده مح ر  انتیاز شدپ عن انبه

ژننا از انجننا   ننه مر لننه کدگنناار  بنناز، کدگنناار  انتیننابد و کدگنناار   

ب نند بننه د ننت ومنند کننه در  1مق لننه و  81م هنن  ،  77 درمجمنن  نیننر ، 

 ( نشان داده شده ا ت:8هدوس )
 

 شدهاستخراجو ابعاد  هامقوله. کدهای منتخب )مفاهیم(، 8جدول 

هامقوله کدهای منتخب )مفاهیم(  ابعاد 
 متغیر ملاک

)پدیده 
 محوری(

 مرا  و م رفت

 رفتارها  فرد 

رفتارها  
 ورزشرار

 برند شیصد
 ورزشراران

ا  رفه  

 مهرباند و ت ار 
 ه یت ا ی 

 قاب  اعتماد ب دن
نا  ب دنر ا  

 ماه د ب دن
 ادز و فروتند

 ا ترا  به ژیشرس  

رفتارها  
 اهتماعد

 قان ن مدار 
ها  اهتماعدمسئ لیت  

دیدههمدرد  با مرد  و ی   
کارگیر  ابزار منا   اراوه به

 ر د
ها  ریرر اهانهف الیت  

 کاروفریند
اندا تنا    

 هاابیت ظاهر 
 ظاهر متنا   با عرف هام ه
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 ظاهر زی ا و ورا ته

ها  ویهگد
شیصیتد 
 ورزشرار

     شیصد هااز و متمایز
 نح ه  ح ت کردن و ت   دا

 رفتار مناب  با مد روز
 نماد

گاار   حیت حه  
اکاریزم  

 ر قیت شیصیت
 مح  بیت

 وفادار  به ران اده

 دا تان زندگد

    زندگد 
عررهقاب   

 تحصی   دانشگاهد
ا زندگد منن   بر ا  س  رفه  

 افتیار به زادگاه
  ابقه ران ادگد

 ات اقا  مهی  در زندگد
ها  فرهنگد و شرکت در ف الیت

  یا د

 مدس نقب

عقاید بیان  
دار مرد   
ها  اهتماعد شرکت در مرا م

 با مرد 
  رگروهد شایسته
 نداشت    اشد من د

 داشت   ایت

 روابب

 داشت  ل گ  و نشان شیصد
  از ش ره

برر ردار  از  امیان مالد 
 م روف

 ت هه و قدرداند از ه اداران
 مهار  بار

 تیصش
زشدعملررد ور   

المللدنامزد  ه ایز بی   
ت ههرک ردها  قاب   

 بردها  تاریید
 تداو  م فقیت

ها  م ت ر د ر در لیگ  
     رقابت     رقابت متمایز



 09 ... ای ایرانطراحی مدل توسعه برند شخصی ورزشکاران حرفه

 
     رقابت مهی 

 باز  برتر
 در ردمت تیم ب دن

 رو یه ورزشرار 

 باز  ه انمردانه
 رو یه ورزشرار 

اشت  عرق ملدد  
 ت ا و ژشترار

 ت ص 
 وفادار  به تیم
 ا ترا  به داور

ها و باورهاارزا  

ع ام  اهتماعد و 
 فرهنگد

 ع ام  ک ن

 ه یت ملد
  ارتارها و هنجارها  اهتماعد

گرافرهنگ هم   
 ق میت

 فرهنگ ه اداران و تماشاگران
ولتها  دگاار  یا ت  

 ق انی  و مقررا  ع ام   یا د
 شرایب  یا د م ه د در کش ر

 انتیاز بازار برر

 ع ام  اقتصاد 
 محیب رقابتد در  ن ت

ها  قان ندزیر ارت  
 ژشت انه مالد
 رون  اقتصاد 

ها  ارت اادزیر ارت  

 فناور 
هار انه  

ها  اهتماعدش ره  
 فیلترینگ

 فدا  مجاز 

 

، مندس نهناید ژنهوهب اراونه شنده ا نتپ بنر ا ناو این  مندس،           2در شر  

ا ننت و  قرارگرفتننهدر مرکننز منندس   ا  رفننهبرننند شیصنند ورزشننراران  

 نن   »، «شیصننیتد ورزشننرار  هننا ویهگنند»، «رفتارهننا  ورزشننرار »
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در ارت نناب بننا « ع امنن  کنن ن»و « عملرننرد ورزشنند»، «عررننهقابنن زننندگد 

را دارننند و  مننرارنقننب عامنن   ا  رفننهرننند شیصنند ورزشننراران ت  نن ه ب

، تنهنا بنه عنناوی  کندها اشناره      8ا نت کنه در هندوس     ذکنر شایانای  نرته 

شده ا ت، ای  در  نالد ا نت کنه فراوانند هنر ین  از این  کندها مت ناو           

 ت صی  زیاد به ون اشاره نشده ا تپ به علتا ت و 

ایحرفهمدل توسعه برند شخصی ورزشکاران  .2شکل   



 10 ... ای ایرانطراحی مدل توسعه برند شخصی ورزشکاران حرفه

 

 گیرینتیجهبحث و  -5
و ت  نن ه  منندیریت دارعهننده و متیصصننان  نن زه برننند ، منندیرانبازاریابننان ورزشننددر  نناس  ارننر، 

فننزایب شننهر ، مح  بیننت، درومنند و در  ننن ت ورزا هسننتند و بننه ونننان بننرا  ا انورزشننرار برننند

ژیشنینه برنند شیصند     درژهوهشنگر   هنا  برر ند کنندپ ولد با ت هنه بنه   مد کم  ه ادارانشان ت داد

ع امن  میتلن  بنر ت  ن ه برنند شیصنند       نقنب  من رد  ، ژنهوهب هنام  و منسنجمد در   در ورزا

 پا ت نشده انجا  ا  رفهورزشراران 

بنه   منند ع قنه  شند  بنه  هنا ونکنه   ینابیم درمند ورزشد  ها تیمبا دقت در رفتار ه اداران مسابقا  و 

رن د ژینرو     م ردع قنه ننگ و ل ناو تنیم و ورزشنرار     رمسابقا  ورزشد هستند، در ژ شب رن د از  

هننا و ورزشننراران تهیننی  و تشنن ی  تننیمو  ورزشنندهننا  مینندان دنن ر اینن  هنن اداران در پ کنننندمنند

بنر   بسنیار   تن ایر و  گنردد مند هناابیت مسنابقا    انگینزه ورزشنراران و   منجر به افنزایب  مح  بشان 

منناب  منالد و    هناز تیم و ورزشرار از نینر رو ند و روانند دارنندپ عن وه بنر این  بینب مهمند از          

  بننزر  وابسننته ا ننت و اینن   هنناشننرکتدر ورزا بننه ت لیفننا  و  مایننت مننالد   منندوکسنن  در

ژیگیر عقد قنرارداد بنا تنیم ینا ورزشنرار  هسنتند کنه هن اداران بیشنتر  دارد و میاا نان            هاشرکت

منجنر بنه افنزایب بیننندگان ت لیفنا       ، زینرا این  امنر    کنندمسابقا  و عملررد ونان را دن اس مدزیاد  

بنه برنند تنیم و ورزشنرار وفنادار هسنتند نقنب مهمند در         ه اداران  کهازونجایدگردد و ون شرکت مد

 عنن ان بنه فقنب   هن اداران  در ورزا دیگنر ع نار  بنه گیر  محص س ی  تیم یا ورزشنرار دارنند،   شر 

و تننیم از محصنن س یرتننا  ورزشننرار  هننز  ند زیننرا ونننانشنن نمنندتلقنند  کنننندهمصننرفیننا  مشننتر 

 (پ8932هستند ) لنان  سیند و همراران، 

 ا  رفنه ع امن  منرار بنر ت  ن ه برنند شیصند ورزشنراران         شنا اید با هدف  ارر ژهوهب روازای 

  هنا مصنا  ه  از ا نت اده  بنا  هنا داده و گرفنت   ن ر   ا نیرین  زمیننه   از رویرنرد  گیر بهره ایران با

بازارینابد و برند ناز  ورزشند و قهرماننان      در زمیننه ا ناتید و ر رگنان    بنا  نیمه  ارتاریافته و عمی 

 من فقد  برنند شیصند   کنه دارا  المللد دارا  تحصنی   تیصصند در رشنته مندیریت ورزشند      بی 

 ادبیننا  مننرور بننا انژهوهشننگر ارنر،   ژننهوهب شنندپ در وور همنن  ورزا هسننتند در  نن ت 

 اا عنا   و ژیشنی ، داننب   منال نا   نتنای   بنر  ت کیند  بنر  عن وه   ن زه  این   در م هن د  ژهوهشند 

 و شننده  نناز بنن مد  نن ر بننه ا  رفننهورزشننراران  ت  نن ه برننند شیصنند در زمینننه هدینند 

ارا ند مندس برنند شیصند ورزشنراران       بنا   ارنر  ژنهوهب  ا ناو  دهندپ بنر این   مد اراوه کاربرد 

 ا ناو  کنندپ بنر  مند  کمن   ژدینده  نسن ت بنه   بیشنتر  وگناهد  و هدید به فهم هایافته اراوه ا  و رفه

 م هن    77و  مق لنه  81از  متشنر   د نته متمنایز   ژنن   در ژنهوهب  ا نلد  ع امن   درمجمن    نتای ،

 شدندپ ت یید و شنا اید
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بنرا  ورزشنراران    شیصند  برند ناز   فروینند  منلن  ا نت کنه    این   بینانگر  ژنهوهب  ارنر   نتنای  

 از ترکی ند  ا نت کنه   فنرد   هنا  زیر نارت  بستر ناز  منا ن  و ت  ن ه    نیازمنند  ا ، رفنه 

 باشند کنه  ورزشرار و رفتنار ورزشنرار در دارن  و رنارج از زمنی  مسنابقه مند        شیصیتد ها ویهگد

 زمیننه  و کنرده  عمن   ژایندار  ت  ن ه  عامن   و کنننده کنتنرس  و دهننده شنتاز  ین   ماننند  ت انند مند 

بیشنندپ از  ن ید    تسنری   و تسنهی   را رز  هنا  اقندا   انجنا   و کننند  فنراهم  را شیصند  برند ناز  

ع امن  کن ن    بنه  ا نت بایند   راه نرد   رویررد ت   ه برند شیصند، رویرنرد    اینره به ت هه با دیگر

فنناور    هنا  زیر نارت  اقتصناد ، ع امن  اهتمناعد و فرهنگند و     از همله ع ام   یا ند، شنرایب  

 ا  ت هه گرددپورزشراران  رفهبرند شیصد  ت   ه منی ربه

ت  ن ه برنند شیصند     منرار بنر   هنا  مرل نه یرند از   عن انبهی  ژهوهب عملررد ورزشد ابا ت هه به نت

ورزشند را   هنا  رقابنت ر در چگن نگد عملرنرد ورزشنرا    عامن  شنا اید شدپ این    ا  رفهورزشراران 

 بننابرای  و دارا  اب ناد تیصنش،  ن   رقابنت و رو ینه ورزشنرار  ا نت،         دهند مدقرار  م ردت هه

و در رندمت تنیم بن دن،    ه انمرداننه، ت صن ، وفنادار  بنه تنیم       بناز   انجنا   بنا  ت انندمد ورزشراران

 ا نتمرار  بنرا   تن ا ، ت هنه قابن  ا تنرا  بنه داور، بردهنا  تناریید، رک ردهنا       داشت  عرق ملند،  

 رقابنت   ن    ایجناد ، رن د  رشنته ورزشند  م ت نر   هنا  لینگ در  دن ر   رن د،  ورزشند  م فقینت 

برننند  مسننابقا  شننرایب رز  بننرا  ت  نن ه بننه بیشننتر هیجننان افننزودن و متمننایزو  فننردمنحصننربه

ین  چهنره ورزشند و شنارش بایند در رشنته        عنن ان بنه فنراهم نماینندپ ورزشنراران     را ر د شیصد

مهنم در برننند شیصنند   هننا ویهگند بننابرای  یرنند از  ؛ اهر شنن ندظن  بامهننار ورزشند رنن د عنالد و   

ین  ویهگند    عنن ان بنه )اهنرا ( ورزشنرار باشندپ اهنرا  ورزشند       بایند عملرنرد   ا  رفهورزشراران 

مرت ب با محص س در نینر گرفتنه شنده ا نت کنه همنان نقنب اولینه ورزشنراران بنه ههنت به ن د             

ا نتپ این  یافتنه     هایشنان  فقینت متنداو    بنر ا ناو  عملرردها  ورزشد و ت   ه م ق یت برندشنان  

 ( همی اند داردپ2189ورا  و همراران ) ها ژهوهببا نتای  

 ا  رفننهاز اب نناد ا ننلد ت  نن ه برننند شیصنند ورزشننراران   یرنند شیصننیتد  هننا ویهگنند

و شیصننیت  هنناابیت ظنناهر ،  ننم   هننا مرل ننهکننه اینن  مقینناو شننام  زیننر  باشنندمنند

 هنا  ف الینت دغدغنه ا نلد اغلن     برنند   ین  بنرا   هناابیت ظناهر    وهن د  ا نتپ   ورزشنرار 

و بیننان  شنن دمنندره ورزشنند محسنن ز عنصننر اولیننه تصنن یر چهنن عننن انبننهبرند نناز  ا ننت و 

ت انننند انتیننارا  مشننتریان را بننروورده کنننندپ   بهتننر منند کننند کننه ورزشننراران هننااز منند

بنر برنند شیصند     اارگناار  عناملد  هنااز  ظناهر  بنر اینرنه   م نند  ژنهوهب  این    هنا یافتنه 

 و (،  سنن 2189همرنناران ) و ورا  هننا ژننهوهب نتننای  ا  ا ننت بنناورزشننراران  رفننه
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( و 2181و  سنن  و همرنناران ) ( 2188) 8و بننرو  لینن (، 2186(،  سنن  )2186همرنناران )

، انندا  تنا ن  بایند بنه   برنند رن د    رشند و ت  ن ه  ا تپ بر ای  ا او ورزشنراران بنرا     س هم

منندیران و و شننی  بنن دن ون ت هننه کنننندپ  روزبننهژ شننب و  ورا ننتگد ظنناهر، متنا نن  بنن دن

نینز بایند این  من ارد      هنا تنیم و  هنا باشنگاه بازاریابان ورزشد و متیصصان برند ورزشند، مندیران   

در  کننارگیر بننهرا بننرا  ا ننت اده و  منا نن  هننا رواهننا و قننرار دهننند و راه رد منندنیررا 

ونننان ارا نند و بننه ظنناهر و نحنن ه ژ شننب ورزشننراران ههننت افننزایب ارزا برننند شیصنند  

 ا  رفننهشیصنند ورزشننراران   ننحیت بننر برننند   گنناار  ننحههمدنننی  اهننرا دروورننندپ  

ا نتپ بنا افنزایب رقابنت     ت لیفنا   د از ارت اانا  بازاریناب   م من س ا نتپ ین  شنر      ت ایرگاار

 هننا  ننتارهمج  رننند از  کنننندگانت لینن مشننتر  و م رفنند محصنن ر  هدینند، بننرا  هنناز 

امننروزه،  ا ننت اده نمایننندپ  ا  رفننها  مشننه ر و هننااز و همدنننی  ورزشننراران    ر ننانه

 گنناار  ننحهینن  بازاریننابد رنن د را از ار هننا  ورزشنند عملرننرد   هننا و  ننازمان شننرکت

داشننته و  بسننزایدد رشنند ههننانشننندپ  ننن ت ورزا در گسننتره  بیورزشننراران ارتقننا منند 

بنا گنرایب بنه  نمت ورزشنراران و ا نت اده از وننان، برنند          هنا شنرکت و  هنا  ازمانبسیار  از 

 عنن ان بنه  ا  رفنه بنا ورزشنراران    ا عقند قنرارداد  بازاریابنان ورزشند، بن   پ انند دادهر د را ت  ن ه  

 نم ننه  عنن ان بنه محصن ر  ورزشند رن د دارنند؛     بنه افنزایب فنروا    امید ،  حه گاار ورزشد

ت  ن ه بنازار و   در  ا قابن  م  ینه  ب المپین ، نقن   مسنابقا  ههناند و   ،  تاره شننا  2لپاف

نقنب   گناار   نحه در بازارینابد ورزشند   داشنته ا نتپ    9فروا ل ناو شننا  ا نپیدو   ایب زاف

 روازاینن  پدارد کنننندگانمصننرفد بننا ایجنناد همنناهنگهام ننه و بیشننتر مشننارکت مهمنند در 

در انتیناز کنار ینا رندما  منا ن  دقنت رز  را داشنته         گناار   نحه ورزشراران باید بنرا   

، زیننرا در  نن ر  عنند  مق  لیننت ون کننار یننا رنندما  در بننازار و در بننی  مشننتریان    ،باشننند

 پکندمدارزا برند شیصد ورزشرار در بی  ه اداران نزوس ژیدا 

یرنند از اب نناد برننند شیصنند ورزشننراران   عننن انبننهو بازارژسننند  عررننهقابنن زننندگد   نن  

 هنا میندان  از رنارج  و اهتمنا   ورزشنراران در  هنا  ف الینت  و رفتنار   دن ر،  م نادس  ا  رفنه 

بنا محصن س ا نت کنه اشناره       غینر منرت ب   هنا  ویهگند زنندگد بازارژسنند از    ا تپ     ورزشد

مننرار از عملرننرد ورزشنند و  فقنب نننه هنناچهنره  درواقنن ورزشننرار داردپ  غیرورزشند  هننا هن ننهبنه  

پ در گیرننندمنندقننرار  م ردت هننه نن   زننندگد متمایزشننان نیننز  و ننیلهبننه، بلرننه  نننت مهننار 

 ا وینهه نقنب   ت انند مند زنندگد ین  ورزشنرار نینز      غیرورزشند هدیند  ن زه    ا ر نانه فرهنگ 

                                                           
8. Liu & Brock 
1. Phelps 
3. Speedo 
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بننرا  ورزشننراران  تنن ااینن  یافتننه بننر اهمیننت   در در  شیصننیت ورزشننرار داشننته باشنندپ 

قندرداند از هن اداران   اهتمناعد،  بنی  افنراد هام نه، کسن  وههنه      الگن  بن دن در    در زمینهت فی  

 داردپ ت کیدژا یگ ید به ونان و برقرار  ارت اب منا   و 

فرهنگنند و  -اهتمنناعد هننا ف الیننتو  هننابرنامننهبننا  دنن ر در  ت انننندمنندبنننابرای  ورزشننراران 

مننداو  ارت نناب داشننت  هام ننه،  م ردژسننندرفتارهننا  رعایننت منن ازی  و ریرر اهانننه و همدنننی  

ار قنند و رنن ف   رفتارهننا  مننام  ، غیربننا هنن اداران، تشننرر و تقنندیر از ونننان و دور  از انجننا 

و برننند کننرده   نن   زننندگد بازارژسننند رنن د را فننراهم ب نند م ه ننا  تق یننت عننرف هام ننه، 

 سنن  و همرنناران  هننا ژننهوهب  هننایافتننهاینن  نتننای  بننا   شیصنند رنن د را ت  نن ه دهننندپ 

(، ک رتسننن  2189(، ورا  و همرننناران )2181(،  سننن  و همرننناران )2186(،  سننن  )2186)

شننی ه زننندگد بازارژسننند    روازاینن همینن اند داردپ ( 2182) 8( و بننال لد و هاتدینسنن ن 2189)

 داردپ دار م ندداران اار مث ت و ورزشرار بر میزان وفادار  ه ا

وهنن د رفتارهننا  فننرد  و    ،ا  رفننه ورزشننراران همدنننی  رزمنن  ت  نن ه برننند شیصنند   

در رننارج از محننیب  تننا بننرا  ورزشننرار ا ننتتنا نن  بننا عننرف هام ننه مو  اهتمنناعد منلنن ز

بازارینابد و فنروا    در زمیننه فنرد  بنا برنند شیصند م ت نر       منزلنه بنه ورزشرار بت انند   ،مسابقا 

 عننن انبننهایننران رز  ا ننت  ا  رفننهمحصنن ر  دارلنند ف الیننت نماینندپ همدنننی  ورزشننراران  

پ بننه هام ننه ایراننند بررنن ردار باشننند م ردژسنند هننا  مق نن س و ین  برننند، از رص  ننیا  و ارزا 

عن وه بنر عن املد کنه بنرا  ت  ن ه       شیصند در کشن ر منا بایند      نیر ر رگان و متیصصان، برنند 

 د، منناه هننا دارا  ارزا، برننند شیصنند در کشنن رها  غربنند مننرار شنننارته شننده ا ننت   

د تن هه  من ارد  این  بنه   غربند  هنا  مشنابه  مندس  در کنه در نالد اد  و ژهلن اند نینز باشند،    اعتقن 

 9کنن و(، 2113) همرنناران و ورا (، 2188) و همرنناران 2بانیتننههننا  منندس ا ننتپ برر نندنشننده 

اینن  یافتننه را ت یینند  ( 2111) 1و شننیم  (2111) 4و هرانسنن ن اریرسنن ن(، 2116)و همرنناران 

 هننا ویهگنندایراننند باینند دارا   ا  رفننهتنن ان گ ننت کننه برننند ورزشننرار بنننابرای  منند؛ کننندمنند

منا در کشن ر  بننا    ازونجاکننهاعتقناد  و مناه د و همدننی  رصننایش و  ن ا  ژهلن اند باشند و       

 دور از ذه  نیستپ ا یافتهبیند چنی  کنیم، ژیبا  و فرهنگ ا  مد زندگد مداعتقاد

                                                           
8. Ballouli & Hutchinson 
1. Banyte 
3. Clow 
4. Ericsson & Hakansson 
0. Shimp 
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میتلن    هنا  فرهننگ  در برنند  تصن یر  در  ر نیدند  این  نتیجنه   ( بنه 2182همرناران )  و ورا 

 هنا  مرل نه  من رد  در را تن ههد هالن   الگ هنا   تحقین   نتنای   باشندپ همدننی   مند  مت ناو  

 هنا فرهننگ  بررند  شند کنه   مشنیش  روازاین  دادپ  کشن ر نشنان    نه  انسناند  برنند  م ردت هنه 

 بنازار  در و هنا ژاژنند شن ندپ بنرا    مند  قاون   ارزا برنندها  عنن ان بنه  بنرا  افنراد   هنا همد ن ژاژند

 ،رودمند  شنمار  بنه  انسناند  برنند  ا نلد  مرل نه  عنن ان بنه   نراید دا نتان  ژاژن ،  برنند  ههناند 

-مند  مرل نه شننارته   عنن ان بنه  بن دن   نم    و رقابنت  هنن بد  کنره  منرد   به اعتقاد کهدر  رتد

بنر ا ناو    برنند  عنن ان بنه  نی نه  ورزشنرار  ارزا ین   هنا ومریرناید  اعتقاد به اینره باررره و ش ند

 بنا هناابیت   مقایسنه  در ورزشنرار  عملرنرد  بنر  گینردپ امنروزه  مند  شنر   انندا  تنا ن   و هناابیت 

 کریسنتیان   مسند و  لی نن   ورزشنراراند همدن ن   از کننند، ا نت اده  مند  ت کیند  ورزشنرار   ن ر  

 همدن ن کریسنتیان    ورزشنرار   مینان  این   در اگرچنه  ا نت، ال تنه   منلن   گ ینا  این    رونالندو 

 کنه  دنینا  ف ت ناس   نتاره  این   ال ناده فن ق  امنا عملرنرد   باشند مد نیز ظاهر  هاابیت دارا  رونالدو

ارزشنمند  برنند شیصند و  و     باعن   باشند مند  او ظناهر   هناابیت  از تنر بناارزا  مراتن  بنه 

 پباشدمدت لیفا   در او از ا ت اده

ع امن  کن ن نینز قنرار      تن ایر تحنت   ا  رفنه برنند شیصند ورزشنراران     ،ع وه بنر ع امن  رنرد   

و  هنناارزا ننارتارها و هنجارهننا  اهتمنناعد، گیننردپ ع امنن  اهتمنناعد و فرهنگنند همدنن ن منند

ا  ت  نن ه برننند شیصنند ورزشننراران  رفننه بننر ت ایرگنناارباورهننا و فرهنننگ هنن اداران از ع امنن  

نحنن ه میتلنن  بننرا  شنننارت چگنن نگد   هننا گننروهشنننارت هنجارهننا  اهتمنناعد در  ا ننتپ

بننر برننند شیصنند  هام ننه هننا و باورهننا  ارزا ت ایرگنناار اهمیننت داردپ بننرا     رفتننار فننرد 

بننا منندیریت بننر  دیگننرع ننار بننهر دوگنناه باشننند، ورزشننراران  بایسننتمنند، ا  رفننهورزشننراران 

 برند شیصد باشندپ دهندهت   هر د 

و انتینارا  هام نه و    هنا  ننت هنجارها  اهتماعد و اینرنه تنا چنه  ند رفتنار فنرد بنا هنجارهنا،         

، م یننار  کننندمنندینا نهنناد و  ننازمان را نند مفننایر  دارد و هام ننه چگ ننه دربنناره ون قدنناو    

 افنراد ن اشند از  ن   هام نه     م ردژنایرا ی نند رفتنار  کنه    ؛ برا  ارزیابد برنند شیصند ا نت   

اانر ننامنل بد در ذهنینت     درنتیجنه  و شن د مند وننان م اهنه    واکننب بنا  و  شن د مدنابهنجار تلقد 

هرچننند م یارهننا   نننجب رفتننار در ه امنن  میتلنن   پکننندمننددادن بننه برننند شیصنند ایجنناد 

هنجارهنا  اهتمناعد بنر برنند شیصند ت افن         تن ایر در من رد   درمجمن   امر  نس د ا نت، امنا   

همینن اند داردپ ( 2182) 2و وچ (، لینن 2188) 8م رگنناناینن  یافتننه بننا ژننهوهب   وهنن د داردپ 

                                                           
8. Morgan 
1. Lyle & Wetsch 
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و همدنننی  شننرایب  دولننت هننا گنناار  یا ننتقنن انی  و مقننررا ، ع امنن   یا نند مانننند  

بنه   تن ان مند پ در ارت ناب بنا فنناور     گناارد مند  تن ایر ورزشنراران   م ه د رو  برند شیصد یا د 

کنه بایند    اهتمناعد اشناره کنرد    هنا  شن ره ز  و ، فدنا  مجنا  هنا ر نانه ارت ااد،  ها زیر ارت

ع امنن  کنن ن اقتصنناد  نیننز بننر ت  نن ه برننند شیصنند ورزشننراران  ویننهه قننرار گیننردپ م ردت هننه

ت ایرگاارنند، من ارد  همدن ن وهن د بازارهنا  برنر و محنیب رقنابتد در  نن ت باعن             ا  رفه

بننرا  کسنن  م فقیننت در بننازار بیشننتر از مح  بیننت ورزشننراران    گننردد برننندها  تجننار  منند

دادهننا  تجننار  بننا ونننان مقنندما  ت  نن ه برننند شیصنند ا ننت اده کننرده و بننا عقنند قرار ا  رفننه

ورننندپ بنندون شنن  روننن  اقتصنناد  در کشنن ر بننه افننرایب مننناب  ورا فننراهم  ا  رفننهورزشننراران 

 کندپون ت   ه برند شیصد ورزشراران کم  زیاد  مد ت  بهو  ا  رفهمالد در ورزا 

 ن زه   در شیصند  برند ناز   م رن    هدیند بن دن   ههنت  بنه  داشنت،  ت هنه  بایند  ،درنهاینت 

 ت ایرگناار ع امن    و اهنزا  عنا نر،  ، ای  ژهوهب  ن د بنر ون داشنت تنا تمنا      ا  رفه ورزشراران

 ورزشنراراند  شن د، ژیشننهاد مند   ،روازاین  بینان نمایندپ    روشنند بنه بر برند شیصد ورزشنراران را  

 هنا  ویهگند  بنه  زمنان هنم  ان ر بنه  بایند  دهند،  ت  ن ه  و ایجاد را شیصد ر د برند دارند قصد که

بنر ا ناو این  ژنهوهب بنه مندیران و بازاریابنان ورزشند          ت هنه کننند،   رن د  رارج زمی  و دار 

بیشننتر بننر   ت ایرگنناار کننه اگننر ینن  ورزشننرار ر ا ننتار    شنن دمنندو ورزشننراران ژیشنننهاد  

ت انند بنا ت هنه بنه مجم عنه ع امن  اراونه شنده در         مند  ا نت،  ورزا بنه  منندان ع قهمیاا ان و 

 و در ای  را تا ژیشرو باشدپمدس ژهوهب  ارر، برند شیصد ر د را ت   ه داده 
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