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  چکیده:

ها توافق کلی وجود دارد اما در زمینه سنجش نقش مدیریت با وجود آن که درباره اهمیت نقش نظام مدیریت استراتژیک در سازمان 

همچنان خلاء پژوهشی دارد. در پژوهش حاضر سعی شده است با رویکرد تئوری بنیانی، به ارائه ستراتژیک در نظام آموزشی دانشگاه، ا

مطالعه، اعضای هیات علمی متخصص در سازی مدیریت استراتژیک در نظام آموزشی دانشگاه پرداخته شود. جامعه مورد الگویی جهت پیاده

گیری هدفمند)گلوله برفی( انتخاب بحث مدیریت استراتژیک و همچنین مدیران با تجربه دانشگاه فردوسی بودند که از طریق روش نمونه

،اسناد و مدارک و به  های مختلف مصاحبه، مشاهدههای گردآوری شده به شیوهشدند. در این تحقیق نتیجه یافته های کیفی با کدگذاری داده

 مقوله، در قالب مدل پارادایمی مدیریت استراتژیک شامل عوامل 13مفهوم  168تحلیل شد و موفق به استخراج   Maxqdaوسیله نرم افزار 

، رهبری ساختاری ، توسعه مدیریت و منابع انسانی  و فرایندی علی، راهبردهای شرایط عنوان به دانشگاهی برون عوامل و دانشگاهی درون

 نوآوری رویکرد اطلاعات، و دانش مدیریت نظام سازمانی، سازی و فرهنگ پیاده راهبردهای عنوان و سبک مدیریت، سیستم های کنترل، به

فرهنگی  اجتماعی پیامد اقتصادی،ای و پیامدزمینه عوامل عنوان به دولت و دسترسی منابع محیطی گر، عاملشرایط مداخله عنوان به محوری

 گردیده اند. از طریق نظریه داده بنیاد شناسایی استراتژیک مدیریت پیامدهای نظام عنوان به ارتقاء جایگاه دانشگاهجهت 
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 مقدمه 

به دلیل اهمیت شناسایی آینده،تحقیقات بسیاری در  بسیار رایج شده است و1های امروزی مفهوم مدیریت استراتژیکدر سازمان

این سوالات که آیا آینده قابل تغییر است و چه اتفاقی در آینده . (2014و همکاران،  2این حیطه صورت پذیرفته است)ویلکینسون

مدیریت استراتژیک ن، در این میا .(2011، 3های اساسی در میان مدیران هنوز مورد بحث است)کوسارخ خواهد داد به عنوان چالش

های امروزی است)عمادی و همکاران، با تکیه بر ذهنیتی پویا، آینده نگر، جامع نگر و اقتضایی راه حل بسیاری از مسائل سازمان

به سازمان نگاه کند یعنی،  ه مأموریت شرکتپیتر دراکر اظهار می دارد، کار اصلی مدیریت استراتژیک این است که از زاوی( 1399

هایی تدوین شوند و تصمیماتی شود که هدفهایی تعیین گردند، استراتژیح کردن این پرسش،کار اصلی ما چیست؟ باعث میمطر

آید. تردیدی نیست که این کار باید به وسیله بخشی از سازمان انجام شود که های آن فردا به دست میشود که نتیجهامروز گرفته

سازمان نگاه کند و بتواند بین هدفها و نیازهای امروز و نیازهای فردا توازن و تعادل برقرار کند و تواند با دیدی گسترده به کل می

رآیند ف (.2016، 4)فردایج اصلی و مورد نظر دست یابدای تخصیص دهد که به نتنیز بتواند منابع انسانی و مالی را به گونه

-استراتژی میاستراتژی، ارزیابیوضعیت، تدوین استراتژی، اجرایلیلاستراتژیک در برگیرنده چهارمرحله اصلی شامل؛تحمدیریت

گیری درست منابع استراتژیک آتی، جهت توان بیان داشت که بر پایه اصول مدیریت استراتژیک، انتخاب و تصمیمباشد و می

استراتژیک باید مدیریت استراتژیک بینی در واقع پیش .(2005و همکاران،  5باشد)هیجدنگیری مزیت رقابتی آتی سازمان میشکل

های آموزش با عنایت به این که در زمان بحران اقتصادی؛ هسته مرکزی بحث، استفاده از توانمندی. (2010، 6کند)رونیرا پشتیبانی

رای خروج باشد، لذا یک توافق همگانی وجود دارد که آموزش عالی باید به عنوان یک عامل اصلی در پیدا کردن یک راه بعالی می

برای  از این تلاش کند، بدیهی است جهت ایفای این نقش آموزش عالی نیازمند مدیریت استراتژیک همراه با افق دید بلندمدت

به طور  (.2012، 7تولید دانش مداوم و رقابتی خواهد بود تا قادر به خروج از این رکود اقتصادی در آینده باشد )موناستیریتوس

دیریت استراتژیک بر نظام آموزش عالی دربر گیرنده محورهایی همانند محتوای درسی، توانمندی استادان، کلی، تاثیرات پدیده م

اصلاح روش های تدریس، انجام ارزشیابی پیشرفت تحصیلی، منابع علمی و فضای فیزیکی دانشگاه ها اشاره کرد)شهاب فرد و 

هرچیز، برای تغییر و تحول مستمر، اهمیت قائل است و در طوفان دانش مدیریت در طلیعه قرن جدید بیش از . (1388همکاران، 

گیری از (در پژوهشی به نمونه1393قهرمانی) (.2013، 8تغییر، استراتژی مناسب آن است که بقای سازمان را تضمین کند)موآمی

آن بود که این الگو دارای بین اعضای هیات علمی،مدیران، متخصصان و ذینفعان آموزش عالی پرداخت و نتایج حاصله حاکی از 

فرعی نیز مؤلفهوششاستراتژیکاستراتژیک، ارزشیابیریزیملی،برنامهالمللی، محیطهای اصلی شامل محیط بینمولفه
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ها و اهداف و استراتژیها و تدوین عملیاتی قوتها و ضعفها، تدوین چشم اندازمحیطی، تحلیلشامل:فرصتهای محیطی،تهدیدهای

ها و های مدیریت استراتژیک را شامل توجه به امکانات،محدودیت( در پژوهشی مولفه1391انی و رجایی پور)باشد. شعبمی

بندیها؛ مراقبت از امور راهبردی؛ کنترل بر اجرای راهبردهای اطلاعات؛ فرآیندهای تشخیص و اولویتپیامدهای خدماتی؛تبادل

ها، به جز مولفه نتایج تحقیق حاکی از آن است که میزان کاربست مولفهخدماتی و ظهور پیامدهای راهبردی شناسایی نموده و 

ای که ها یکسان نیست، به گونهمراقبت از امور راهبردی، بیش از حد متوسط بوده است و یا به عبارتی دیگر میزان کاربست مولفه

 گیوریان وراهبردی بوده است. بیشترین توجه به مولفه تبادل اطلاعات و کمترین توجه به مولفه مراقبت از امور 

دراین تحقیـق . دانها پرداختهبخشـی آموزشگاهاسـتراتژیک بـر اثـرهای مدیریتبررسی تاثیر اجرایی مولفه ( به1390)دیندارفرکوش

 4 .تجزیه و تحلیل محیط درونی3بیرونی، .تجزیه وتحلیل محیط 2 کلی.مأموریـت یـا اهداف1استراتژیک های مدیریتمولفه

ها در نظر گرفته شده است. یافته های حاصـله حـاکی از آن .اجرا و کنترل استراتژی 5استراتژیک هـایتجزیـه وتحلیـل گزینـه

ها با توجه به اهمیت روزافزون و مدیران آموزشگاه ها موثر استاستراتژیک بر اثربخشی آموزشگاهمولفه مدیریت 5اسـت کـه هر

( درتحقیق خود با عنوان بررسی رابطه 1391استراتژیک باشند. موسی و همکاران)ری و کاربرد مدیریتموضوع باید درصدد یادگی

های استراتژیک منابع انسانی و نوآوری شغلی در سازمان جهاد کشاورزی استان خوزستان با استفاده از روش پیمایش نشان برنامه

خدام، آموزش، مشارکت، ارزیابی عملکرد و پاداش با نوآوری شغلی رابطه های استراتژیک منابع انسانی شامل استدادند که برنامه

( در تحقیق خود با عنوان نظام مدیریت 1396مثبت داشتند و بر ایجاد نوآوری شغلی تاثیر گذار بودند.محمدی نیا و همکاران)

های مرتبط با نظام غلبه ضعف نشان دادند که SWOTدانش در سازمان جهاد کشاورزی استان خوزستان با استفاده از روش 

ها ها در سازمان جهاد کشاورزی، همچنین غلبه تهدیدهای موثر بر نظام مدیریت دانش سازمان بر فرصتمدیریت دانش بر قوت

( 1390های تدافعی نسبت به سایرین در اولویت قرار دارند. نتایج تحقیق زاهدی و رفیعی)بود. همچنین نتایج نشان داد که استراتژی

شود و همچنین گیری اخلاقی موجب بهبود عملکرد مینشان داد که هماهنگی بین استراتژی منابع انسانی و استراتژی تصمیم

های دارای هماهنگی زیاد نسبت به هماهنگی متوسط و نیز میانگین عملکرد سازمانی در میانگین عملکرد سازمانی در سازمان

( در تحقیق خود نشان دادند که 1395باشد. مطلبی ورکانی)ه هماهنگی کم بیشتر میهای دارای هماهنگی متوسط نسبت بسازمان

گیری راهبردی، آموزش منابع انسانی، هماهنگی اقدامات متغیرهای استخدام با دقت، مشارکت مدیران منابع انسانی در فرایند تصمیم

م اطلاعات توانستند عملکرد کارکنان را به میزان قابل توجهی های کلی، ارتباط میان کارکنان، تسهیمدیران منابع انسانی با خط مشی

( در تحقیق خود نشان دادند که مدیریت استراتژیک منابع انسانی بر جذب، 1395تحت تاثیر قرار دهند. رستم زاده و همکاران)

ر و مثبت دارد. شاه ولی و داشت و توانمندسازی نیروی انسانی در بین کارکنان بانک کشاورزی شهر ارومیه تاثیر معنادانگه

با  رانیدنشان دادندکه م بررسی و تدوین برنامه استراتژیک سازمان جهاد کشاورزی استان فارس( درتحقیق خود 1387رنجبر)

و مهارت  زشیدرون سازمان انگ طیمح لیدر تحلهمچنین موافقند.  اریاطلاعات بهره برداران بس روزرسانیبر به  یرسالت مبن

تحقق  یسهم را برا نیشتریب رانیمد یتیریمد یسازمان و سطح مهارت ها ینگرش آنان نسبت به اهداف و برنامه ها کارکنان، نوع

 نیآنان موثرتر یحرفه ا یهاروزآمد نمودن اطلاعات بهره برداران و توسعه مهارت رینظ یاجتماع یرسالت سازمان دارند. راهبردها

استفاده از فرصت ها و تحقق  نیب یمثبت و معنادار یهمبستگ ن،یتحقق رسالت سازمان شناخته شدند. همچن یراهبردها برا
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ها، (، در تحقیقی به این نتیجه دست یافتند که برای مقابله با چالش2016و همکاران) 1کاپلان رسالت سازمان به دست آمد.

گذاران و گیری از روش توصیفی در بین مدیران و سیاستو با بهرهموسسات آموزش عالی نیاز به یک استراتژی مناسب دارند، 

عالی و ایجاد نگاه اقتصادی، پذیرفتن طرز های کلیدی شامل: بالا بردن پرستیژ آموزش،توجه به مولفهSWOT در نهایت کاربرد

کوتاه مهم پنداشتند. فاطمی و فکرهای کارآفرین،بسط همکاری با افراد و شرکتهای ذینفع در آموزش عالی را در مدت زمان 

های تولیدی در ایران از روش کیفی استفاده کردند. (، در تحقیق بر روی استراتژیهای راهبردی برای توسعه تعاونی2011جعفری)

های مالی، تخصص سازمانی و مدیریتی، دانش فنی چگونگی، تجهیزات و آموزش، توانمندسازی اعضاء نتایج نشان داد که حمایت

از موثرترین  های کاربردی از تحقیقاتدف تبدیل آنان به مدیران مزرعه،ارتقاء کار تیمی و گروهی، استخراج اطلاعات و تکنیکبا ه

( در تحقیق خود نشان دادند که عوامل بیرونی فرهنگی اجتماعی، 2017باشد. میلادی و همکاران)های راهبردی میاستراتژی

مدیریت استراتژیک در نظام دانش و اطلاعات  بر ترین عوامل بیرونی موثرتکنولوژیکی مهم اقتصادی، اکولوژیکی، سیاسی و فنی و

 باشند.کشاورزی می

 

 هدف تحقیق

ها، به ویژه دانشکده کشاورزی در امر با توجه به مبانی نظری بیان شده و نظرات تیم پژوهش به دلیل اهمیت و نقش دانشگاه

برای ورود به بازار کار، داشتن یک الگوی راهبردی جهت پیاده سازی مدیریت استراتژیک تربیت متخصصان کارآزموده و آماده 

در راستای بهبود امور آموزشی، تربیتی و در ادامه، جهت حرکت دانشگاه در مسیر چشم انداز کلان کشور و انجام دقیق مأموریت

کننده در دانشگاه باشند، امری ضروری و تعیینوختگان میدهی به ذینفعان اصلی خود که دانشجویان و دانش آمهای محوله و پاسخ

سازی مدیریت استراتژیک در نظام آموزشی دانشگاه است گردد. لذا هدف اصلی پژوهش حاضر شناسایی راهبردهای پیادهتلقی می

هران و تبریز شناخته شده و از آنجا که دانشگاه فردوسی مشهد به عنوان سومین دانشگاه با قدمت در ایران پس از دانشگاه های ت

باشد. تحقیق کیفی حاضر با استناد به نظرات متخصصان است و در امر مسائل مدیریت آموزشی در حوزه دانشگاه پیش رو می

 .باشدسازی مدیریت استراتژیک در دانشگاه درنظام آموزشی میشاغل در این دانشگاه به دنبال ارائه راهبردهای لازم جهت پیاده

 

 پژوهشروش 

تحقیق حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر پارادایم در گروه تحقیقات کیفی قرار دارد و از لحاظ روش از تئوری بنیانی استفاده 

 ها کشفداده از را تئوری یک که بنیانی یک استراتژی جهت ساخت تئوری در تحقیقات علوم اجتماعی است کرده است. تئوری

 که به است کیفی پژوهش شیوه یک بنیاد داده نظریه یا گرانددتئوری در واقع روش (. 1398ه و رحیمی،کند )یزدان پنامی تولید و

 در این نظریه که طوری یابدبهمی تکوین اینظریه ی اشباع تئوریها، و تا رسیدن به مرحلهداده دسته یک از استفاده با آن یوسیله

ای مستند گردد بر زمینهکند. هر تئوری که بر اساس این روش تدوین میمی تبیین را تعامل یا فرآیند، عمل وسیع،یک سطح یک

شود که در جریان پژوهش به صورت هایی استخراج میشود در واقع، این نظریه، مستقیما از دادههای واقعی بنیاد نهاده میاز داده

                                                           
1 Kapplan 
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ای بنیاد، یک فرایند، زنجیره(. پژوهش داده1395گرگابی، ؛ انصاری و حق شناس 1397اند)بهادری، منظم گرد آمده و تحلیل شده

(. آنچه تئوری بنیانی را از دیگر 1386ها بین افراد و وقایع مربوط به یک موضوع است)دانایی فرد و امامی، کنشها و برهماز کنش

هدات برای ساخت تئوری است کند ترکیب و تلفیق سیستماتیک و همچنین تعاملات تفسیری بین مشاهای کیفی متمایز میروش

گیرد که در آمد و رفت دائم میان های مفهومی، صورت میها در قالب چارچوب(. در واقع، ترکیب داده2010)وانگر و همکاران، 

 (.1397آید)بهادری ، ها با الگوی استنتاجی به دست میآوری نظامند دادهها و تحلیل حاصل شده و از جمعداده

از رویکرد نظامند)استراوس و کوربین( استفاده شده است. بر اساس این رویکرد، پژوهشگر به صورت نظامند در پژوهش حاضر  

گر، پدیده اصلی، ای و مداخلهبه تفسیر وقایع بر اساس کدگذاری باز، محوری و گزینشی در پنج بخش شرایط علی، شرایط زمینه

 (.2020سلطانی و همکاران،  ،1397ن، نژاد و همکاراپردازد)هاشمیراهبردها و پیامدها می

نفر از متخصصان حیطه مدیریت آموزشی استراتژیک و مدیران در  12جامعه آماری این پژوهش با توجه به حیطه موضوعی از 

( انتخاب شدند. 1990ای( )پتون، برفی)ارجاع زنجیرهدانشگاه فردوسی مشهد تشکیل گردیده که به صورت هدفمند با روش گلوله

های مدیریتی، تسلط به موضوع مدیریت آموزشی، و شاغل بودن در ها، داشتن سوابق اجرایی در پستمعیارهای انتخاب نمونه

دانشگاه فردوسی بوده است. مصاحبه شوندگانی که دارای معیارهای مذکور بودند و در تحقیق شرکت نمودند نتیجه نشان داد که 

البته قبل از انجام مصاحبه به صورت مراجعه حضوری و یا ارسال ایمیل جهت همکاری کلیه آن مشارکت کنندگان مرد بودند و 

ها تا رسیدن به اشباع در تحقیق اعلام رضایت داشتند. از آنجا که در تحلیل گرندد تئوری مفاهیم واحد تحلیل هستند، مصاحبه

رسد که هیچ مورد جدید ها زمانی به اشباع میی داده( ادامه پیدا کرد. به عبارت دیگر، جمع آور1998نظری)استراوس و کوربین، 

 (. 2018دیگری یافت نشود و پدیده مورد بررسی به جامعیت برسد)ناسیمنتو و همکاران، 

مصاحبه پس معرفی مقدماتی در مورد موضوع پژوهش و  .های عمیق بوده استروش گردآوری اطلاعات به صورت مصاحبه

کنندگان آغاز شد و سپس با سوال کلی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه به چه معناست ای مشارکتبیان اطلاعات حرفه

ها دقیقه طول کشید. لازم به ذکر است که تمامی مصاحبه 90تا  60بحث اصلی مطرح گردید. به طور میانگین زمان هر مصاحبه به 

کنندگان . همچنین بعضی از نکاتی که مورد تاکید مشارکتضبط و برای استخراج نکات کلیدی چندین بار مورد بررسی قرار گرفت

 بود، یادداشت برداری شد.

ها بدین شرح مطرح گردیدند: در راستای دستیابی به هدف اصلی تحقیق و با توجه به رویکرد نظامند در روش تئوری بنیانی، سوال

سازی مدیریت آموزشی استراتژیک کدام است؟ پیادههای چیست؟ مولفهدیدگاه شما در مورد معنای مدیریت آموزشی استراتژیک

راهبردها در به کارگیری مدیریت آموزش استراتژیک در دانشکده کشاورزی چیست؟ شرایط علی به کارگیری رویکرد مدیریت 

ی استراتژیک در حیطه دانشکده کشاورزآموزشی استراتژیک در دانشکده کشاورزی کدام است؟ پیامدهای به کارگیری مدیریت

ترین نرم افزارهای تحلیل وارد شد. این نرم افزار، از شناخته شده Maxqdaها در نرم افزار متن هر یک از مصاحبهچیست؟ 

بخشد و بندی مفاهیم و بررسی روابط سرعت میها، مقولهبندیباشد که ضمن تسهیل فرایند کدگذاری به دستههای کیفی میداده

ها در روش تئوری شود. کدگذاری، تکنیک اصلی برای تجزیه و تحلیل دادهتر تدوین میمتنی دقیقهای در نهایت الگوهای داده

در طی فرایند گیرد. ای کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی صورت میبنیانی است که در طی فرایند سه مرحله
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ها توسط مشارکت کنندگان یک کد داده شده و تمامی دادهکدگذاری باز، ضمن تحلیل محتوا، به هر یک از موارد اشاره شده 

کدگذاری شدند و مفاهیم اولیه استخراج شدند. در طی فرایند کدگذاری محوری، مفاهیم اولیه بدست آمده با یکدیگر از نظر 

ایجاد شده در یک  شباهت و تفاوت بررسی شده و مفاهیم مشابه در یک طبقه قرار گرفتند. همچنین در کدگذاری انتخابی، طبقات

 های اصلی به صورت سیستماتیک انتخاب شدند.دسته بندی کلی تر در طی فرایند تلفیق و ادغام یه یکدیگر مرتبط شده و مولفه
 

 های پژوهشیافته

 ای مشاركت كنندگانهای فردی و حرفهویژگی

نتایج آمار توصیفی نشان داد که از نظر جنسیت تمامی مشارکت کنندگان در مصاحبه مرد بودند. اکثریت مشارکت کننده مرتبه 

درصد از مشارکت کنندگان مدیر گروه  60درصد از آنان در مرتبه علمی دانشیار بودند. همچنین  25درصد( و  75علمی استاد)

سال و  41ها سال و کمترین آن 3/51تی در دانشگاه فردوسی داشتند. میانگین سنی های مدیریپستسایر درصد  40آموزشی و 

های غیر کشاورزی درصد رشته 30درصد رشته های کشاورزی و  70تند. همچنین از نظر رشته تحصیلی سال سن داش 73بیشترین 

 ایهای فردی و حرفهویژگی -2جدول                                                      بودند. 

 درصد معتبر فراوانی سطوح متغیر متغیر 

 100 12 مرد جنسیت 

 0 0 زن

 0/100 12 جمع کل

 - 12 - سن *

 0/25 3 دانشیار مرتبه علمی

 0/75 9 استاد 

 0/100 12 جمع کل 

 0/60 8 مدیر گروه آموزشی سمت شغلی

 0/40 4 پست مدیریتی سایر 

 0/100 12 جمع کل
 73بیشینه:      41کمینه:        3/51میانگین:*                                  
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 کدگذاری باز

ها با استفاده از روش تحلیل محتوا مورد بررسی قرار گرفت. به تمامی مفاهیم استخراج شده یک کد اختصاص تمامی مصاحبه

آورده  1ها استخراج شد. نمونه ای از کد گذاری مفاهیم اولیه در جدول مفهوم کلیدی از مصاحبه 168داده شد. در این مرحله 

 شده است. 

 نمونه ای از فرایند کدگذاری باز: 1جدول

 کد مفاهیم اولیه ردیف کد مفاهیم اولیه ردیف

 D3 سلیقه ای نبودن انتخاب A1 7 ثبات مدیریتی 1

در هنگام انتخاب  نظرسنجی از پرسنل A2 8 تعهد کارکنان 2

 ریمد

D4 

 D5 توجه به پرسنل دارای مهارت A3 9 احساس مسئولیت مدیران 3

 G1 اصلاح آیین نامه های نظارت، A4 10 یتخصص یمهایت جادیا 4

 G2 تدوین سیاستهای تشویقی D1 11 تصمیم گیری قاطعانه و به هنگام 5

 G3 صنعتارتباط مدیران دانشگاه با  A13 12 ارزیابی مستمر از اقدامات مدیریتی 6

 

 كدگذاری محوری

بر است. بندی و مقایسه شدند. این مرحله از فرایند تئوری بنیانی زمانها دستهدر این مرحله، مفاهیم اولیه استخراج شده از مصاحبه

بودند در بر اساس ارتباط بین مفاهیم طبقات اولیه شکل گرفتند. به عبارت دیگر، در این گام کدهای مشابه که با یکدیگر متناسب 

 (.2طبقه)مقوله( فرعی جایگذاری شدند)جدول 39یک طبقه قرار داده شدند. در تحقیق حاضر مفاهیم کلیدی استخراج شده در 

 

 نمونه کدگذاری محوری و تشکیل طبقات بر اساس مفاهیم: 2جدول

 فراوانی مفاهیم طبقات

 یو طراح یشفاف ساز

 یداخل یندهایفرا مجدد

 سازمان

 8 اهداف نیب ییهم راستا

 7 رانیعملکرد مد هایدر شاخص تیشفاف

 6 مشخص نیقوان بر اساسها یاستراتژ نیتدو

 5 رانیمد یبرا یراهبرد یبرنامه هاتشریح 

 6 تشریح استراتژی آموزشی در راستای سند راهبردی

 4  ی آموزشیها یاهداف و خط مشاز  یبانیپشتشفاف بودن نوع 

و  فیجداگانه وظا نییتب

 ها تیمسئول

 6 کیاستراتژ یو برنامه ها نیقوان یجهت اجرا رانیمدتوجیه 

 8 مختلف یکار یهادر رده رانیمد فیوظا شرح
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 کیاستراتژ هایهم راستایی وظایف تعریف شده مدیر با برنامه

 آموزشی

5 

در  ینامه ها نیاصلاح آئ

 سطح وزراتخانه

 6 در سطح کلان کیاستراتژ یزری رفع موانع برنامه

 5 در سطح وزارتخانه ییمستدلات اجرا جادیا

 3 در سطح کلان ازهاین یبند تیاولو

 6 در همه سطوح یابینظارت،کنترل و ارز یها نامه نیاصلاح آئ

 3 راهبردها نیخاص در تدو نیاز قوان تیتبع

 5 جامعه جهت حل مشکلات و معزلات موجود یازسنجین

 ریمتغ طیمنعطف جهت ارتباط منسجم با مح یراهبردها نیتدو

 رونیب

2 

و  ییاجرا ییتمرکززدا

 در سطح کلان یمال

 6 یسازمان یکار یرفع مواز

 های برنامه یبه منظور اجراساز یخاص تخصص های میتایجاد 

 کیاستراتژ

5 

 8 در سطح کلان ییاجرا ییتمرکززدا

 7 پژوهش های تهیکم یاستقلال مال

 یدانشگاه با سند راهبرد یسندکلان راهبرد ییراستا هم

 وزارتخانه

6 

 9 گرید یمشترک با سازمان ها یآموزش یدوره ها یبرگزار

 8 به موقع و مناسب منابع جهت اجرا ساماندهی تعهد به اجرا

 3 های اجرایی از فرصت نهیاستفاده به

 7 یراهبرد یبرنامه ها یتعهد به کار و اجرا

 

 

 انتخابیكدگذاری 

ها بر اساس تلفیق و توام کردن طبقات و رفت و طبقات فرعی شکل گرفته از مفاهیم بر اساس درک رابطه آن 39در این مرحله 

شامل:  (1998سی)گلیزر و استراس،  6 در نهایت در قالب مدل پارادیمیطبقه اصلی قرار گرفتند و  13های مداوم در قالب برگشت

 جایگذاری شدند.  امدهاپی و راهبردها ، گر مداخله طیشرا ،یا نهیعوامل زم ،ی، مقوله محور یعل طیشرا
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 تشریح مدل نظر 

کنندگان سیزده مورد در راستای پیاده سازی مدیریت نتایج حاصل از پژوهش حاکی از آن است که بر اساس نگرش مشارکت

مورد بحث قرار گرفته  1در قالب مدل تدوین شده در شکلاستراتژیک در دانشگاه باید مورد توجه قرار گیرد. موارد بدست آمده 

 اند:

دهد. در پژوهش حاضر پیاده سازی کنندگان را نشان میمقوله محوری: مقوله محوری، مقوله ای است که دغدغه اصلی مشارکت

 باشد.مدیریت آموزشی استراتژیک مقوله اصلی می

بندی شده است. طراحی ل عوامل درون دانشگاهی و برون دانشگاهی دستهشرایط علی: این مقوله در یک دسته بندی کلی به عوام

ها و شروع مدیریت استراتژیک از سطوح مدیریتی در عوامل درون فرایندهای داخلی سازمان، تبیین جداگانه وظایف و مسوولیت

مل برون دانشگاهی طبقه بندی های آموزشی در سطح ملی و تمرکززدایی اجرایی و مالی در سطح کلان در عوادانشگاهی سیاست

های شدند. بر اساس نتایج بدست آمده حمایت همه جانبه مدیران عالی دانشگاه از پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژی، مهارت

های انسانی، مالی و ها به منظور مدیریت صحیح  سرمایهفنی مدیریتی از جمله برنامه ریزی و سازماندهی، هماهنگی بین بخش

 .شوندعاتی از مهمترین عوامل علی درون دانشگاهی محسوب میاطلا

 

 

 

 

 

 

 شرایط علی در پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه .1شکل

عوامل برون دانشگاهی: در بخش عوامل علی مواردی از داده ها استخراج شدند که بر پدیده محوری پژوهش تأثیرگذارند از جمله عوامل 

در دانشگاه فردوسی شناسایی  استراتژیک شرایطی برای بسترسازی و توسعه مدیریتدرون دانشگاهی و عوامل برون دانشگاهی به عنوان 

مختلف از جمله پژوهش بنی  شده است و اشتراکات زیادی در عوامل به دست آمده از نتایج مصاحبه های نخبگان دانشگاهی با مطالعات

هم راستایی وجود دارد زیرا در این  Swotبا مدل تلفیقی  های دانشگاه( با عنوان تدوین و ارزیابی استراتژی1394هاشمی و همکاران)

پژوهش با بررسی عوامل داخلی و خارجی دانشگاه پیام نور استان خراسان جنوبی دریافتند که این مرکز دانشگاهی دارای نقاط قوت و 

ری دارد پس می توان اذعان داشت که فرصت های بسیاری در محیط خود می باشد و به همین علت از بقیه مراکز هم تراز خود وضعیت بهت

 دانشگاه ها باید با توان داخلی خود از فرصتهای موجود خود بهره برداری بیشتری کنند و از این طریق به جامعه و بازار کار کمک نمایند.

آموزش عالی غیرانتفاعی ( در رابطه با ضرورت تجزیه و تحلیل وضعیت راهبردی دانشگاه ها و موسسه های 1392همچنین اسدی و همکاران)

باشد زیرا با عنایت به افزایش تقاضا برای ورود به دریافتند که عوامل داخلی و خارجی از عوامل مهم جهت بهبود اقدامات استراتژیک می

 شرایط علی

 عوامل برون دانشگاهی

 عوامل درون دانشگاهی

ملیدر سطح  یو مال ییاجرا ییتمرکززدا  

آموزشی در سطح ملی های استیس  

 قابلیت های مدیریتی

 حمایت های همه جانبه از سوی مدیریت

سازمان یداخل یندهایمجدد فرا یطراح  
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و خارجی را با  آموزش عالی و استفاده بهینه از ظرفیتهای موجود این امر لزوم ارزیابی درونی و بیرونی و شناسایی عوامل اثرگذار داخلی

ها و پیشبرد برنامه های بلندمدت سازمان جهت نیل به رشد و تعالی کمی و کیفی ضروری می  های دانشگاههدف تحقق رسالتها و مأموریت

ل ( با عنوان تدوین استراتژی آموزش دانشگاه محیط زیست کرج بر پایه تحلی1391باشد. افزون بر آن نتایج پژوهش حاضر با پژوهش توانی )

سوآت، جهت پیشبرد انتخاب استراتژی و تصمیم گیری برای مناسبترین استراتژی برای دانشگاه و طراحی الگوهای آموزشی و مدیریتی هم 

 راستایی دارد و به تأثیر بررسی عوامل داخلی و خارجی دانشگاه محیط زیست تأکید بسیار نمودند.

با راهبرد را جهت پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه مشخص کرد.  4راهبردها: نتایج بدست آمده از تحلیل مصاحبه ها 

 تیریو سبک مد یرهبر ،یدانشگاه یو منابع انسان تیری، توسعه مد یو ساختار یندیفرا یراهبردها قیبدست آمده از تحق جیتوجه به نتا

 شده است.  ییشناسا کیاستراتژ تیرینظام مد یساز ادهیپ یکنترل به عنوان راهبردها یها ستمیو راهبرد س

 

 

 

 

 . راهبردها در پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه2شکل

پیامی قوی درباره اهمیت توجه به منابع انسانی دانشگاه را با توجه به نتایج بدست آمده راهبرد مدیریت منابع انسانی، بیان کننده 

و  در اختیار داشتن منابع انسانی شایسته با قابلیت"کنندگان عنوان کرد: دهد. به طوری که یکی از مشارکتمد نظر مدیران قرار می

های ابند که بتوانند ذوق فردی و قابلیتیبسیار مهم است، اگرچه این منابع و نیازها وقتی معنی میدر دانشگاه های لازم مهارت

موفق و سودآور  مدیریت آموزشی استراتژیکدر این فضا،  هادانشگاهتوسعه دهند. بنابراین هدف و اشتیاق  را در دانشگاه سازمانی

کارهای چالشی از طریق مشارکت در  متعالی دانشگاه را اهدافو  چشم انداز بی بهانسانی فرهیخته است که فرصت دستیبا نیروی ا

سازی مدیریت . همچنین یکی دیگر از راهبردهای پیاده"آورندگیرند بدست میکه برای انجام آنها مورد تقدیر و پاداش قرار می

آموزشی استراتژیک از نظر فرهیختگان مشارکت کننده در مطالعه حاضر، راهبرد فرایندی ساختاری است. بر اساس نظر یکی از 

در طی یک فرایند مدیریت  اقدامات ایمراحل  گامها، ،استای پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیکمشاکت کنندگان در ر

. همچنین ساختارهای هستند های کاری بسیار مهمها و ساختارهای مشخص و منعطف و تشکیل تیمآموزشی و وجود رویه

و همچنین همسویی ابعاد گوناگون با الزامات مدیریت  هاولیتئسازمانی همسو با تصمیم استراتژیک، توجه به تقسیم وظایف و مس

سازی مدیریت از سوی دیگر، وجود مکانیزمی برای کنترل و پایش در پیاده باشد.استراتژیک از نکات کاربردی حائز اهمیت می

لوب و آموزشی استراتژیک و کسب بازخور و یادگیری از تجارب، همچنین توانایی تشخیص شکاف میان وضع موجود و مط

توانایی تعریف اقدامات اصلاحی جهت بهبود بسیار مورد تاکید است. همچنین نتایج تحلیل نشان داد که سبک رهبری و مدیریت 

باشد. از نظر مشارکت کنندگان یکی از راهبردهای اصلی در راستای پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه می

 راهبردها

 رهبری و سبک مدیریت

 توسعه منابع انسانی

 فرایندی ساختاری

های کنترلسیستم  
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کنند و از سوی کنند و الزامات و منابع لازم را در نیل به آن فراهم مینظام آموزشی حمایت میمدیرانی که از تغییر و تحول در 

دیگر با ایجاد حس ضرورت و انگیزه در میان کارکنان و رفع تعارضات موجود روند تغییر و تحول را در نظام مدیریت آموزشی 

خوشبختانه نتایج  آموزشی استراتژیک در دانشگاه گامی موثر بردارند. سازی مدیریتتوانند در راستای پیادهکنند، بهتر میتسریع می

( از لحاظ میزان 1388نشان می دهد که بیشتر مدیران به این مساله توجه دارند و یافته های این پژوهش با شهاب فرد و همکاران)

دهد که میزان توجه  ته های آنان نشان میتوجه به راهبردها و پیامدهای آن  در مراکز آموزشی شهر اصفهان همسویی دارد و یاف

به کنترل و اجرای راهبردهای فرآیندی، ساختاری و توسعه منابع انسانی در مراکز آموزشی اصفهان بیشتر از حد متوسط می باشد. 

رسید یعنی  ( در پژوهش خود نشان داد که اگر مدیران استراتژی مناسب را انتخاب کنند حتماً به اثربخشی خواهند1390گیوریان)

اجرا و کنترل استراتژی ها بر اثربخشی آموزشگاه ها موثر است و مدیران با توجه به اهمیت روز افزون موضوع باید در صدد 

های سازمانی - کاربرد مدیریت استراتژیک باشند زیرا این نوع مدیریت به عنوان یک عامل مهم در تمامی حوزه ها و فعالیت

( نشان داد 1391در حوزه آموزش عالی بیشتر و محسوس تر است. همچنین نتایج غنچی و حسینی)شناخته می شود و به ویژه 

که عوامل ساختاری، سازمانی و رهبری و کنترل و نظارت بر کیفیت آموزش عالی بیشترین تاثیر داشته است. همچنین رامشگر و 

کاربست مولفه های مدیریت استراتژیک رابطه معنی ( در پژوهش خود نشان دادند که بین فرآیند ساختاری و 1392همکاران )

( نیز زیرساخت های مهم برای استقرار نظام مدیریت استراتژیک را در سازمان، به سبک مدیریت 1395داری وجود دارد. قاسمی )

ود محیطی دوستانه و رهبری و رفتار مدیران، منابع مالی و انسانی ، ساختار فرآیندی لازم دانسته است. همچنین نشان داد که وج

توأم با تقسیم و آمادگی پذیرش مسئولیت و گردش کار بین پرسنل، وجود منابع مالی و انسانی کافی و به موقع جهت تشویق 

کارکنان و مقررات تفهیم شده باعث همسویی کارکنان با استراتژیهای سازمان از مرحله تدوین تا اجرا و همچنین پیشبرد مقاصد 

 می گردد. استراتژیک سازمان

سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دسترس های لازم جهت پیادهای: نتایج تحلیل نشان داد یکی از بستر و زمینهعوامل زمینه

باشد. بر اساس نظر مشارکت کنندگان منظور در دسترس بودن منابع مالی، انسانی، اطلاعاتی و تکنولوژی در جهت بودن منابع می

ای موثر در پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در باشد. از جمله عوامل زمینهآموزشی استراتژیک میسازی مدیریت پیاده

، رانیها توسط مد یاهداف و خط مش یبانیپشت توان این موارد را نام برد:اند میدانشگاه که مشارکت کنندگان به آن اشاره نموده

دولت از برنامه  تیحما، گروهها نیعادلانه منابع ب عیتوز، کیاستراتژشی ی آموزجهت برنامه ها مشخص و مدونبودجه  نیتدو

 "گوید:. یکی از خبرگان در این زمینه میدانشگاه یسرانه پژوهش ها شیافزا، دانشگاه ییدرآمدزا، جامعه ازینوآورانه مطابق با ن یها

منجر به عدم نوآوری در برنامه ها و کاهش  ها، صرف حقوق کارکنان شود و همین کمبود قسمت اعظم بودجه تدوینی سازمان

ارتباط مدیران در حیطه آزمایشگاهی یا صنعتی ، متناسب با نیاز جامعه می شود و در نتیجه راه درآمدزایی برای دانشگاه ها محدود 

یک را در دانشگاه گردیده و سرانه پیش بینی شده هم کفاف برای اجرای پژوهشهای لازم در راستای اهداف و برنامه های استراتژ

 (.5)م. ش. "نمی دهد و نتیجتاً جایگاه سازمان در عرصه رقابتی دچار تنزل خواهد شد.
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آموزش بر شود. نتایج مثبت ها از طریق حمایت مالی انجام میکشورها، از جمله ایران کنترل و نظارت دولت بر دانشگاهدر اکثر 

یکی از مدیران دانشگاه فردوسی در این زمینه  .تاس نهاد دانشگاهگر حمایت دولت از جامعه و اقتصاد یکی از دلایل مهم توجیه

( و مدیر 7دولت باعث عدم جاری بودن ساختار برنامه های استراتژیک می شود )م.ش.گوید: :تزریق کم بودجه از سوی می

دیگری نیز ابراز نمود محدودیت در بودجه سالانه دولت به عنوان یک عامل اصلی کمک کننده جهت اجرای  برنامه ها منجر به 

برنامه های نامحدود داده  محدود اختصاص بهمحدودیت در برنامه های اجرایی می شود یعنی در حال حاضر معمولاً نهاده های 

  (.2)م. ش. ".می شود

مدیران نیازمند به توجه هزینه های دانشگاه و بازگشت کوتاه مدت و بلندمدت آن هزینه ها هستند و از آن جایی که بیشتر هزینه "

کاهش این فشار  باید همکاری و های نظام آموزشی توسط دولت تأمین می شود لذا فشار بیشتری بر دولت حاکم است و برای 

 (.10.) م.ش. "تغییر ماهیت مدیریت در تمام سطوح مدیریتی در سازمان رخ دهد

تأمین منابع مالی و تخصیص آن به عنوان یکی از ساز و کارهای اساسی در اجرای مدیریت استراتژیک می باشد. رعایت عدالت "

قراردادن اعتبارات تشویقی جهت ارتقای کیفیت و بهبود سیستم بودجه بندی در تخصیص منابع با توجه به کارایی هر دانشکده و 

بر اساس سوابق عملکردی و افزایش هزینه ها با توجه به تورم موجود و تقاضا ، راهکارهای جدیدی جهت مدیریت منابع مالی 

 (8)م.ش."جدید و کاهش حمایتهای دولتی می باشد.

ها، این بخش شامل فرهنگ سازمانی، مدیریت دانش و اطلاعات و نوآوری گان در مصاحبهعوامل مداخله گر: از نظر مشارکت کنند

 هیکمک به توج د. و هدف اصلی آنکنرهنگ سازمانی شرح یک سازمان را از درون خود تعریف میمحوری است. به طور کلی، ف

یکی از مشارکت کنندگان در مورد فرهنگ  ت.در عمل به اهداف سازمان اس ییراستاهم یسازمان برا یاعضا یسازکردن و آماده

درون خود فرهنگ سازمانی قوی و غنی داشته باشد، سه دانشگاه وقتی  "سازمانی موثر بر پیاده سازی مدیریت آموزشی گفت:

های مختلف چه رود در موقعیتدانند که مدیریت ارشد از آنان چه انتظاراتی دارد و انتظار میاتفاق رخ خواهد داد: کارکنان می

ست واکنشی کاملاً درست است و رسند که واکنشی که از آنان مورد انتظار ارفتاری از آنان دیده شود. کارکنان هم به این باور می

این موارد در زمینه مدیریت  .سازمان را به نمایش بگذارند، سازمان به آنها پاداش خواهد دادی هادانند که اگر ارزشهمچنین می

 در دسترس بودن منابع

نظام آموزشی دولت از  حمایت  

 شرایط زمینه ای
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آموزشی استراتژیک بسیار قابل پیاده سازی است. به طوری که رسیدن به مدیریت آموزشی استراتژیک به عنوان یکی از اهداف 

(. همچنین یکی دیگر از خبرگان بیان کرد که 4)م.ش."عالی دانشگاه مستلزم درک دقیقی از فرهنگ سازمانی در دانشگاه است

 (6)م. ش. کندیکمک م مدیریت استراتژیک پیاده سازی تی، به موفقهای اجراحاکم در دانشگاه و روشانطباق درست فرهنگ 

 

 

 

 

 

 گر در پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه. شرایط مداخله4شکل

 

سازی مدیریت آموزشی ها به مقوله نظام مدیریت دانش و اطلاعات در فراهم کردن شرایط پیادهبیشتر مشارکت کنندگان در مصاحبه

و انتشار  عیتوز ،یاطلاعات های ستمیس یریبه کارگ ،یاطلاعات های تمیسس تیتقومواردی از قبیل  استراتژیک اشاره نمودند.

موفق  یپرسنل،کسب اطلاعات از روند پروژه ها نیب یاطلاعات و ارتباطات سازمان تیتقو ن،ینو یها یاطلاعات، کاربرد فناور

مورد تاکید خبرگان مشارکت کننده در مصاحبه ها بود. لذا به  روزانه یهایریگ میبودن تصم قیآن جهت دق جیو کاربرد نتا یقبل

، توجه به نظام مدیریت دانش دانشگاهها بیشترین سهم را در تولید و اشاعه دانش دارندهای بدست آمده، از آنجا که استناد یافته

 تواند نیل به پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک را در دانشگاه فراهم سازد. می

 ها ودانشگاه"از مشارکت کنندگان در مصاحبه که بیشترین سابقه مدیریتی را در بین سایر خبرگان داشت عنوان کرد که  یکی

ناگزیرند برای سازگاری با محیط متغیر  لذا دانشگاه ها اند.ها در آن به فعالیت مشغولند، شدیدا تغییر یافتهمحیطی که این سازمان

پذیری بیشتری از خود ود تجدید نظر کرده و بدین منظور بایستی در مقابل تغییرات محیط انعطافو پر از رقابت، در ساختار خ

ی هاسمیمکان ازمندیندر نتیجه تری نیاز دارند. ها و فنون پیچیدههای دانشی خود به روشسرمایه نشان دهند و همچنین برای مدیریت

 .(2)م. ش. "هستند و اطلاعاتدانش مبادله  جیترو لیدر جهت تسه یمنسجم مدیریتی

 ت،یخلاقگر در پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک نوآوری محور بودن در دانشگاه است. یکی دیگر از عوامل مداخله

 ینوآور، توجه به نوآور یها دهیاز ا رانیمد لیتجل ،یطیمح راتییتوان سازمان با تغ یبرنامه ها، هماهنگ یریانعطاف پذ ،ییایپو

های هستند که در بین مشارکت کنندگان در تحقیق بسیار مورد توجه بوده است. از جمله مقوله نوآورانه یدر پژوهش ها ییاجرا

ها در امور آموزش و تربیت،  با توجه به نقش دانشگاه"گوید:یکی از مدیران دانشگاهی مشارکت کننده در مصاحبه در این زمینه می

یت و نوآوری با هدف جایگزینی رویکردهای جدید مدیریت استراتژیک به جای رویکردهای فراهم سازی بستری جهت بروز خلاق

سنتی و اصلاح فرآیندهای مدیریتی نیازمند به تجلیل و پاداش به هنگام از ایده های نوآور اعضای هیئت علمی و ترغیب آنان 

هداف دانشگاه می باشد تا از این طریق بتوان از برای خلق دستاوردهای مرتبط  با فلسفه وجودی مدیریت نوین برای پیشبرد ا

 شرایط مداخله گر

 نوآوری محوری

 مدیریت دانش واطلاعات

 فرهنگ سازمانی



 طراحی مدل مدیریت استراتژیک در دانشگاه فردوسی مشهد با استفاده از تئوری داده بنیاد

 

 11)م.ش."آموزشی در دانشکده ها ایجاد نمود  -هدر رفت هزینه و انرژی جلوگیری نموده و تحول اساسی را در نظام مدیریتی

) 

سازی مدیریت آموزشی استراتژیک پیامدهای اجتماعی فرهنگی و پیامدهای کنندگان در مورد پیامدهای پیادهمشارکت پیامدها:

 اقتصادی را به عنوان مهمترین دستاورد پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه عنوان کردند. 

 

 

 

 پیامدهای پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه .5شکل

ها بین پرسنل، افزایش مشارکت ارکان اجرایی دانشگاه، افزایش ارتباطات دانشگاه با جامعه، هماهنگی اقدامات و تصمیم گیری

کند: خبرگان در این رابطه بیان میفرهنگی می باشند. یکی از -های مهم پیامدهای اجتماعیتحقق اهداف دانشگاه از جمله مقوله

جهت نهادینه سازی مدیریت استراتژیک درگیر نمودن همه افراد مجموعه با مسئله استراتژیک و تقویت دیدگاه بلندمدت در آنها "

یت الزامی است در واقع مدیران دانشگاه از طریق ایجاد فضای دوستی برای ارکان سازمان و محیطی به دور از استرس باعث تقو

تعاملات گردیده و با نظرخواهی از پرسنل و ارکان سازمان منجر به ایجاد تعهد همکاری بین اعضا و تقویت فرهنگ همدلی و 

( و در همین راستا گسترش تعامل بین مدیران دانشگاه با جامعه و بخش صنعت و همچنین ارتباط با 6مشارکت می شود)م.ش.

قیت در نیازسنجی، اولویت بندی و تناسب با مشکلات موجود و درنتیجه ارتباط آموزش مسئولان ، اساتید و فراگیران باعث موف

سازی از جمله پیامدهای اقتصادی پیاده .( 1کشاورزی با نیازهای جامعه و افزایش کارایی در آموزش مذکور می شود )م.ش.

توان به مدیریت اقتصادی و کارکردی نمودند می ها به آن اشارهمدیریت استراتژیک در دانشگاه، که مشارکت کنندگان در مصاحبه

مدیران، درآمدزایی دانشگاه و سلامت نظام پرداخت و پاداش در دانشگاه نام برد. خبرگان و مدیران در این باره بیان داشتند که 

باشد و اجرای ی میهای سیستم آموزش عالی و متأثر از سیستم پیرامونی اقتصادسیستم دانشگاهی به عنوان یکی از زیرمجموعه"

های اقتصادی به عنوان یکی از ابزارهای اساسی برای توسعه آموزش عالی با هدف کاهش نقش دولت در امور اقتصادی و برنامه

جبران هزینه های آموزش عالی از طریق افزایش سهم آموزش عالی جهت پاسخگویی به نیاز روز افزون متقاضیان و تأمین منابع 

وسیله حمایتهای مالی توسط ارگانها و موسسات صورت پذیرد و مدیران باید با شناخت عوامل اقتصادی بتوانند  مالی و فیزیکی به

( از جمله عوامل موثر در دستیابی به مطلوبیت مدیریت 12روشهای مناسب جهت رسیدن به نتیجه مطلوب انتخاب کنند)م.ش.

ستایی اهداف استراتژیک با اهداف دانشکده و اهداف دانشگاه با نظام استراتژیک بحث در حیطه مدیریت مالی و مقرراتی و هم را

( بر همین مبنا وجود اطلاعات دقیق از طریق بررسی محیط و 9آموزش عالی از طریق توزیع عادلانه منابع خواهد بود)م.ش.

ت که نداشتن استقلال مالی ( خبره دیگر نیز بیان داش11باشد)م.ش.شناخت منابع سازمان و شاخصهای عملکردی بسیار مهم می

دانشگاه و به مراتب آن دانشکده ها و همچنین نبود هزینه به موقع و کافی باعث عدم تصمیم گیری مستقل توسط مدیران می شود 

 پیامدها

 پیامد اقتصادی

فرهنگی پیامدهای اجتماعی  
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شود؛ پس البته باید در نظر گرفت که بودجه دهی جهت و نیز ضعف ارتباط سازمان با نیازهای جامعه و بازار و صنعت را منجر می

( و بعد اقتصادی بسیار مهم است زیرا دست خالی 3دینه سازی مدیریت استراتزیک به صورت اختصاصی لازم می باشد)م.ش. نها

( به تبع 4باشد)م.ش.مدیریت صحیح امکانپذیر نیست و توسعه منابع انسانی و مدیریت منابع بدون شک محتاج منابع اقتصادی می

و مادی باعث عدم رفع نیازهای اصلی می شود در واقع قرار نگرفتن برنامه ریزی بر  آن سنگین بودن هزینه های نابجای پرسنلی

اساس بودجه، قدرت مانور مدیران را کم میکند زیرا اهم بودجه صرف حقوق کارکنان می شود و اجرای ساختار جاری را بر هم 

 (7می زند و همین امر منجر به سلیقه ای کار کردن مدیران می شود)م.ش .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدل پارادیمی پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه-6شکل

 

 

 شرایط علی:

 عوامل درون دانشگاهی

 عوامل برون دانشگاهی

 مقوله محوری:

پیاده سازی مدیریت 

 آموزشی استراتژیک

 راهبردها:

 فرایند ساختاری

 توسعه مدیریت و منابع انسانی

 رهبری و سبک مدیریت

 سیستم کنترل

 پیامدها:

فرهنگی-اجتماعی  

 اقتصادی

 زمینه:
 حمایت دولت از نظام آموزشی

 در دسترس بودن منابع

 

:مداخله گر  

مدیریت دانش و ، فرهنگ سازمانی

نوآوری محوری، اطلاعات  



 طراحی مدل مدیریت استراتژیک در دانشگاه فردوسی مشهد با استفاده از تئوری داده بنیاد

 

 نتیجه گیری 

 تئوری بنیانی انجام شده است.پژوهش حاضر با هدف پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک در دانشگاه فردوسی با روش 

از کدهای اولیه در مقولات دسته بندی و مقوله  13مفهوم و 168 زنی استخراج شد و ها از مصاحبه هیکد اول 350 نشان داد جینتا

 سرانجام در مدل پارادایمی نهایی استفاده گردید و مقوله محوری پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک به عنوان پدیده اصلی

بندی انجام شده شرایط شناسایی شد و در مرکز توجه مدل پارادایمی قرار گرفت تا سایر مقوله ها به آن مرتبط شوند. در یک دسته

 بندی شدند.علی به دو گروه عوامل درون دانشگاهی و عوامل برون دانشگاهی دسته

و آموزشی در محیط دانشگاه و از سوی دیگر های بدست آمده از تحقیق حاضر فراهم بودن بستر فرهنگی بر اساس یافته

سازی مدیریت استراتژیک درنظام های ملی درخصوص نظام آموزشی بستر و زمینه لازم را جهت پیادههای دولت و سیاستحمایت

بخش آن در باشد، اجرای اثرای میسازی مدیریت استراتژیک یک مقوله عملیاتی پیچیدهکند. و از آنجا که پیادهآموزشی فراهم می

های تحقیق در که راهبردها بر اساس یافتهباشد. به طوریکارگیری راهبردهای اجرایی مناسب میسطح نظام آموزشی مستلزم به

های رهبری و سبک مدیریتی، فرایند ساختاری، توسعه مدیریت و منابع انسانی و سیستم کنترل دسته شدند. به به عبارت مقوله

های سازی مدیریت استراتژیک در نظام آموزشی باید نظام آموزشی دانشگاه با رویکرد ارگانیکی سیستمه پیادهدیگر، در راستای نیل ب

ریزی و تدوین استراتژی با رویکرد نرم نظام آموزشی را مورد بازنگری قرار دهد تا نظام مدیریت بر محوریت رهبری و برنامه

 استراتژیک را در نظام آموزشی دانشگاه هموار سازد. نگری بتواند مسیر تدوین و کاربست مدیریتآینده

یک سیستم اجتماعی  نظامآموزش عالی و های زیر مجموعه از دانشگاهی به عنوان یکی به طور کلی می توان نتیجه گرفت که نظام

شگاه لازم و ضروری و در راستای پیاده سازی مدیریت استراتژیک در نظر گرفتن عوامل درون و بیرون از دان استپویا و فعال 

طی شامل نقش دولت بندی مصاحبه ها به دست آمد عبارتند از عوامل محیهایی که بر اساس مقولهباشد. همچنین مهمترین زمینهمی

، که این زمینه ها به نوعی بسترهای لازم برای ایفاء نقش پیاده سازی مدیریت آموزشی استراتژیک را در عرصه و دسترسی به منابع

 تیریمد نظامی، فرهنگ سازمانآموزشی دانشگاه فراهم می کنند. شرایط مداخله گر، شرایط وسیع و گسترده همچون سه مقوله 

هیلگر یا محدودکننده راهبردها شناسایی شد و علاوه بر موارد مذکور ی به عنوان تسمحور ینوآور کردیرو، دانش و اطلاعات

به عنوان راهبردهای پیاده  کنترل ستمیس، تیریو سبک مد یرهبری، و منابع انسان تیریمد توسعهی، ساختار ندیفرامقوله های 

سازی مدیریت آموزشی استراتژیک شناسایی شده و مورد تشریح قرار گرفتند. در واقع در راستای راهبردهای مذکور، می توان 

که یک موسسه، سند کلان راهبردی خود را تدوین می کند حتما باید راهبردهایی را لحاظ نماید تا راهبردها  اذعان داشت هنگامی

است هایی منتهی گردند و در نهایت هر سیاست به تعدادی راهکارهای اجرایی خرد تقسیم شوند. به بیان دیگر، پشتوانه ی به سی

روش تدریس اساتید، سیاست ها و راهبردهای کلانی هستند که برای یک موسسه در سطح وسیعتری  یعنی در سند کلان وزارت 

حال با داشتن مدیریت آموزشی و پژوهشی استراتژیک قوی، دیگر دوین شده است. علوم، تحقیقات و فناوری) اسناد بالادستی( ت

راهکارها موقتی و سلیقه ای نخواهند بود و با تغییر مدیریت ها، همه برنامه ها تغییر نمی کنند و در واقع راهبردهای اصلی، هویت 

 و مسیر حرکت روشن می باشد. یافته و مقطعی نخواهند بود



55پیاپی  /1400پاییز  /3مجله پژوهش های ترویج و آموزش کشاورزی/ سال چهاردهم/ شماره   

 
 

 

33 

 

 مدیریت استراتژیک نظام پیاده سازی فرهنگی، دراجتماعی اقتصادی، پیامد تحقیق پیامد از آمده بدست نتایج به توجه همچنین با

رتبه اول علم و فنـاوری در نظام آموزش دانشگاه کشور قرار است  1404چشم انداز  است. از آنجا که بر اساس شده شناسایی

آموزشی با رویکرد مدیریت استراتژیک و توجه به الزامات پیاده سازی آن در رسد بازنگری نظام ، به نظر میمنطقـه باشـد

حال با توجه به تغییرات روز افزون و نیازها  توانمندسازی نظام آموزشی و تربیت فارغ التحصیلان کارآفرین و نوآور موثر باشد.

هش قادر است زمینه رشد و توسعه مدیریت رسد مدل ارائه شده در این پژوو انتظارات جامعه در حوزه آموزشی به نظر می

استراتژیک در نظام آموزشی را فراهم آورد و مدیران سطوح مختلف را در این دانشگاه قادر می سازد تا با الگو گرفتن از این مدل 

 طرحها و اقدامات کیفی را استخراج و موقعیت مدیریت را در حیطه مدیریت استراتژیک نظام آموزشی بهبود دهند.

 

 منابع
تجزیه و تحلیل وضعیت راهبردی دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی غیرانتفاعی در ایران: به (. 1392اسدی،ف. تابان،م. صفری کهره،م. )

 19-38. ص 3. شماره 5. فصلنامه مدیریت بازرگانی. دوره  کارگیری رویکرد جامع تحلیل راهبردی

های تولیدی ایران بر اساس شناسایی و تبیین عوامل کلیدی موفقیت دانش محور شدن شرکت(. 1395انصاری، م. و حق شناس گرگابی، م. )
 .41-74. ص5فصلنامه مدیریت توسعه فناوری. دوره سوم. شماره  ای.روش نظریه زمینه

. دو فصلنامه فرهنگیانپژوهش کیفی داده بنیاد، کدگذاری و اهمیت، مراحل وشیوه اجرای آن در کارورزی دانشگاه (.  1397بهادری، ع. )

 .69-88. 5راهبردهای نوین تربیت معلمان. سال چهارم. شماره 

.  یآموزش تیرینامه ارشد. گروه مد انی. . پاسوات لیتحل هیکرج بر پا ستیز طیآموزش دانشگاه مح یاستراتژ نیتدو(. 1391. )ز ،یتوان

 نور کرج. امی. دانشگاه پ یدانشکده علوم انسان

اندیشه مدیریت، سال اول، شماره دوم.  .پردازی داده بنیادهای پژوهش کیفی: تاملی بر نظریهاستراتژی(. 1386دانایی فرد، ح. ، امامی، س. م. )

 .69-97صفحه 

 یدر دانشگاهها کیاستراتژ تیریمد یکاربست مولفه ها زانیو م یرابطه ابعاد ساختار سازمان(. 1392)  .ع ادت،یپور، س. س ییرامشگر، ر. رجا

 .9-32. ص 3. سال هفتم. شماره  تیریو مد ی. فصلنامه رهبراصفهان یدولت

بررسی تاثیر مدیریت استراتژیک منابع انسانی بر جذب، نگهداشت و توانمندسازی (. 1395زاده،ر. بوداقی خواجه نوبر، ح. و سلطانی، ز. )رستم

 .13-31. صفحه 107فصلنامه آینده پژوهی مدیریت. سال بیست و هفتم. شماره  ارومیه(.نیروی انسانی)مطالعه موردی: بانک کشاورزی شهر 

گیری اخلاقی با عملکرد بررسی رابطه هماهنگی بین استراتژی منابع انسانی و استراتژی تصمیم(. 1390زاهدی، ش.س.، و رفیعی، م. )

-24چهارم. شماره سیزدهم. صفحه  های مدیریت عمومی. سالپژوهش. های تحقیقاتی وزرات جهاد کشاورزیسازمانی: پژوهشی در سازمان

5. 

. اصفهان شهر دولتی های دانشگاه های کتابخانه در راهبردی مدیریت های مولفه کاربست میزان(. 1391. )سعید.  پور رجایی. شعبانی،احمد

 497-521ص. 2شماره. 28 ایران،سال اطلاعات فناوری و علوم پژوهشگاه پژوهشی علمی فصلنامه



 طراحی مدل مدیریت استراتژیک در دانشگاه فردوسی مشهد با استفاده از تئوری داده بنیاد

 

های مدیریت استراتژیک در دانشگاه آزاد خوراسگان و میزان کاربست مولفه(. 1388شهاب فرد، ز.، عرب مختاری، ر.، رجایی پور، س. )
دانش و پژوهش در علوم تربیتی ـ برنامه درسی. دانشگاه آزاد اسلامی واحد خوراسگان)اصفهان(. شماره بیست و یکم.ـ  دانشگاه اصفهان.

 .117-136بهار. صص 

طراحی و تدوین برنامه استراتژیک نظام مدیریت منابع انسانی در وزارت ورزش و (. 1399عمادی، س.، امیر حسینی، س. ا.، حمیدی، م. )

 .26-2. ص 42. پیاپی 2اهنامه علمی ـ پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی، سال یازدهم، شماره . دو مجوانان

 یعلم اتیه یاعضا دگاهیاز د یآموزش عال تیفیبر ک رگذاریتأث یتیریمد یمولفه ها یعامل لیتحل(.1391. )ی،ی. مجازم ،ینی. حسم ،یغنچ
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