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  دهیچک
 کننـدهنییکـه تع ییهـاشیگرا جـادیها و ابرآورده شدن خواسته ازها،ین يارضا ياست که انسان را برا  یدرواقع مفهوم یشغل زشیانگ

 تیوضع یبررس .هدف پژوهش حاضرآوردیحالت تعادل را در فرد به وجود م کی جهیو درنت دهدیرفتار نو هستند در شغل فرد سوق م
س به روش نمونه و کارشنا ریدب 216بود؛تعداد یاستان خراسان جنوب یبدن تیمتوسطه و کارشناسان ترب رانیدب هیلدر ک یشغل زشیانگ
 یـیروا دهام بود کههالکمن و اول یشغل زشیتمام شمار به عنوان حجم نمونه انتخاب شدند.ابزار پژوهش برسشنامه استاندارد انگ يریگ

 يهـا افتـهیرفت.قـرار گ دییـ) مـورد تا875/0کرونباخ ( يو اعتبار آن توسط آلفا يدییتا یلعام یلیاز خبرگان و تحل یآن توسط گروه
 ه هـاي تحقیـقو همچنین یافتو کارشناسان مرد و زن مطلوب بود. رانیدر هر دو گروه دب یشغل زشیانگ تیپژوهش نشان داد که وضع

ی نسـبت بـه در وضعیت مطلوب تري به لحاظ انگیزش شـغل حاضر حاکی از آن بود که دبیران مرد تربیت بدنی استان خراسان جنوبی
 دبیران زن تربیت بدنی استان قرار دارند.

 
 .یاستان خراسان جنوب ، یبدن تیو کارشناسان ترب رانیدبی، شغل انگیزش کلیدي: کلمات

 
 
  . مقدمه1

بل ه و در مقاسته شداست که از کسی خوا کار و شغل فعالیتی بدنی یا فکري در جهت تولید و خدمت است. به طور کلی کار فعالیتی
 ظر سازمانی انگیزهواژه انگیزش دراصطلاح به معناي پویایی و حرکت است. از ن .)1392آن به وي مزد پرداخت می شود(تابش فر، 

 انیم از.)1387، چیساعتگردد( یم یو اهداف سازمان شبردیپ ریدر رفتار و حرکت در مس رییکه باعث تغ یعبارت است از عامل درون
ورد مختلف م یسازمان يها تیدر موقع یو صنعت یو روان شناسان سازمان تیریمد ،یکه متخصصان رفتار سازمان یمیهمه مفاه

در زمینه  ).هر چند1387 ،ساعتچتیمؤثر در رفتار فرد در سازمان است( یپژوهش يها نهیزم نیاز مهمتر زهیمطالعه قرار داده اند، انگ
ها  گیزش انساندر ان نظر موجود نیست، در یک سطح کلی و عام می توان نکاتی چند را به عنوان راهنماي عمل تئوري انگیزش اتفاق

 :و تنظیم رفتار سازمانی ارائه کرد. آنچه در پی می آید یک سلسله نتیجه گیري از این قبیل است
نسان ها انه انگیزش در زمی یچیده است. بنابراین نمیتوانایجاد انگیزه امري است فردي، دائمی، بی انتها، متغیر، پویا و بسیار پ . 1

نیست.  گیزش انسانعاد انقوانین و دستورالعمل هایی با قاطعیت و اعتبار کلی وضع نمود. هیچ تئوري واحدي گویاي همه جنبه ها و اب
ز آنها ي موقعیت اژگی هاا توجه به وینظریه ها هر یک حرفی و حقیقتی براي گفتن دارند که می باید آنها را شناخت و در هر مورد ب

 .بهره گرفت و مطلوب آن است که هر موقعیت بر اساس ویژگی هاي فرد و محیط مثبت به انگیزش اقدام کرد
نگیزش و ا، منشا انسان ها موجودات منحصر به فردي هستند. نیازهایشان داراي ماهیتی بسیار متغیر، متحول و پیچیده است . 2

 .ده هیچ دو انسانی نمی تواند کاملاً با یکدیگر منطبق باشدنیازهاي ارضا نش
، ردي، گروهیفنیازهاي شناخت انسان، نیازها و خواسته هایش یکی از اولین قدم هایی است که می باید در انگیزش برداشته شود(  .3

 .سازمانی و خارج سازمانی بر رفتار فرد تأثیر می گذارد)
شکیل می تاو را  راك خاص خویش است که معلول گذشته و خصوصیات فردي او بوده و مبانی رفتارهر فردي داراي برداشت و اد . 4

 .دهد. بنابراین او اتفاقات اطراف خویش را از دیدگاه این ادراك مشاهده می کند
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یران است. اسی مدسشناخت عوامل ایجاد انگیزش و عواملی که در این زمینه داراي اثر چندان مهمی نیستند، یکی از وظایف ا . 5
افذ نزه مؤثر و د انگیصرف نظر از درجه تلاش و کوشش مدیر چنانچه تأکید روي عواملی متمرکز شود که اساساً نمی توانند در ایجا

 .باشند. راه خطا پیموده شده است
ازهاي است که نی ر صورتیداین  پادش هاي مالی هنگامی می تواند در انگیزش مؤثر واقع شود که: الف: فرد آن را مهم قلمداد کند و. 6

ر رفته به یروي به کانسب با قابل ارضاء به وسیله پول هنوز در یک سطح متعارف در فرد برآورده نشده باشند. ب: اندازه و حجم آن متنا
چه یسه با آناقام مقموسیله کارمند در انجام وظایف محوله باشد. ج: جنبه نسبی داشته باشد،یعنی آنچه فرد دریافت می کند، در 

  .دیگران دریافت می دارند، منصفانه تلقی شود
ضیح قی قابل تونی و منطدر ایجاد انگیزه در دیگران نمی توان انتظار داشت که همه رفتار و سلوك آنان با توسل به عوامل عقلا. 7

هده عقشی را بر سانی نن به رفتار انباشند. در کنار و همپاي این عوامل متغیرهاي احساسی، عاطفی و غیر عقلانی نیز در شکل داد
 .دارند

فراد مؤثر اانگیزش  تنبیهات و تهدیدات و ندادن پاداش (انگیزش منفی) تنها در موارد معدودي و در کوتاه مدت می تواند در. 8
 ).1389 ،یباشد(قربان

در باشد به قا دیبا ریمنظور مد نیاست و براى امان کارکنان آن ساز قیها انجام دادن کارها از طردر سازمان رانیمهم مد فیاز وظا کىی
شـک  یبـ شزیستند. انگخلاق تر و بارورتر ه زه،ینشان داده است که کارکنان باانگ اریبس قاتیکه تحق رایبخشد؛ ز زهیکارکنان خود انگ

سازمان اثر  کیافراد در  ر عملکردکه ب یعوامل ریسا ریتأث زانی) درواقع، م1395،خداییاست ( یاثرگذار در رفتار سازمان لعام نیترمهم
در  زشیـبب کـاهش انگرا که س یعوامل دیسازمان ضرورتاً با کی رانیاست. لذا مد زیناچ اریآن ها بس زشیبا انگ سهیگذارند؛ در مقا یم

رده گسـترش ک نییرا تع یشغل هیو روح زشیانگ کنندهتیعوامل تقو دیبا حال،نیو سپس حذف کنند. درع ییشناسا شود،یکارکنان م
و آمـوزش  نشیدر اسـتخدام، گـز تیریمـد یناسـهـاي روانش افتهی يریکارگها گام هاي بلندي در بهسازمان .(Hayati,2012) دهند

بهبود بخشد،  دیکه باچنانا آنعملکرد کارکنان ر تیفیتواند ک یاقدامات نم نیاز ا کدامچیکارآمد برداشته اند؛ اما ه تیریکارکنان و مد
 .)1394 ،یشوند (انتصارفومن ختهینحو براي انجام کارشان برانگ نیکارکنان به بهتر مگر آنکه

 کیبه انجام  که انسان را یدرون یعبارت است از حالت ازین ای زهیاوست. انگ يازهایاز ن یناخودآگاه ناش ایانسان اعم از خودآگاه  زشیانگ
 يازهـایجزء ن یروان يازهایمانند ن ازهاین یبوده و برخ هیاول يازهایجزء ن یستیز يازهایمانند ن ازهایاز ن ی. بعضداردیوام تیفعال يسر
رون دافـراد  لاتیبـه تمـا تیریمـد يهـاتیثربخش بودن فعالا ن،یها در افراد مختلف متفاوت است؛ بنابراکه شدت آن باشندیم هیوثان

ار را شـکل دار است. درواقع، دو عامل رفتافراد هدف يه رفتارهاهم گر،ید يدارد. از سو یها بستگمحوله به آن فیسازمان در انجام وظا
 ).1395 ،خداییهدف ( يگریو د زهیانگ یکی دهند،یم

 نیـ. ادارنـد ازیـن زهیانگ جادیبه ا یبخشو اثر ییکارا شیافزا يوپرورش کارکنان براو ازجمله آموزش يامروز يهادر سازمان
 شیاباعـث افـز را که یعوامل دیشود و با یآموزش و پورش م رانیمعلمان و دب يکار هیباعث بالا رفتن روح زشیانگ شیافزا
پـرورش  وآمـوزش  رانیاز جمله دبشغلی  زشی. در صورت عدم وجود انگابدی ودشود و بهب ییشناسا شودیم یشغل زشیانگ

 نیوند و اش یشغل خود ماز  یو دل زدگ یشغل تیعدم رضا ،یعدم اثربخش زه،یکاهش انگ ،ییو عدم کارا يدچار رکود فکر
هـدف  نیشـود. بنـابرا یدانش آمـوزان مـ يریادگی مو از جمله موجب عد سیبه نوبه خود منجر به مشکلات مربوط به تدر

 ؟باشد ی استان خراسان جنوبی به چه صورت میبدنتیتربی دبیران شغل زشیانگ وضعیت است که  نیپژوهش حاضر ا
 

  . روش شناسی تحقیق2
از   کارشناسـان و رانیـها و نظـرات دب دگاهیبوده و چون محقق به دنبال بدست آوردن اطلاعات درباره د ينوع کاربرد حاضر از قیتحق
ارشناسـان و ک رانیـقرار گرفت. جامعۀ تحقیق حاضـر دب یلیتحل یفیتوص قاتیدر دسته تحق قیتحق تیباشد ماه یپرسشنامه م قیطر
جـم نمونـه بـر حخانم)  بـه عنـوان  96مرد و  120نفر ( 216بودند . در این میان  یبخراسان جنو ناستا مقطع متوسطه  یبدن تیترب

از  یوسـط گروهـآن ت یـی)بـود . روا1982کـانونگو ( یشغل زشیپرسشنامه استاندارد انگ قیاساس تمام شمار  انتخاب شدند. ابزار تحق
داده هـا توسـط  لیـو تحل هیـقرار گرفت. تجز دیی)  مورد تا815/0( نباخکرو يو اعتبار آن توسط آلفا يدییتا یعامل یلیخبرگان و تحل

زار مسـتقل) و بـا اسـتفاده از نـرم افـ یو ت يونه اتک نم یت -رنوفیکلموگروف اسم- يدییتا یعامل لی( تحلیو استنباط یفیآمار توص
spss  صورت گرفت. 22نسخه 
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  .یافته هاي پژوهش3

کارشناسـان را  %) دبیران و 43,6%) دبیران و کارشناسان  در تحقیق مرد و ( 56,4یافته هاي پژوهش حاضر نشان داد که (
ك دیـپلم و %)دبیران و کارشناسان داري مدر 6,8بود.( 43,88خانم تشکیل دادند.میانگین سن شرکت کنندگان در تحقیق 

 د.%) داري مدرك فوق لیسانس و بالاتر بودن 18,2%)داراي مدرك لیسانس و ( 75فوق دیپلم و (
 یشـغل زشیـمتوسط انگ نیب يدار یاختلاف معنبررسی میانگین انگیزش شغلی در دو گروه مرد و زن حاکی از آن بود که 

از  يدار یر معنـ) به طـو23/5 نیانگیمرد (با م رانیدب یشغل زشیمتوسط انگ گرید یمرد و زن وجود دارد. به عبارت رانیدب
 ).1(نموداراست. شتری) ب03/5 نیانگیزن (با م رانیدب یشغل زشیمتوسط انگ

 
 : میانگین انگیزش شغلی در دبیران مرد و زن مقطع متوسطه استان خراسان جنوبی) 1نمودار (

 
ن و انگیـزش شـغلی در بـین کلیـه دبیـرانشـان داد کـه  يتـک نمونـه ا یحاصل از آزمون تـ  قیتحق يها افتهی نیهمچن

 ).1برخوردار است (جدول   یمطلوب تیاز وضع جنوبی کارشناسان تربیت بدنی مقطع متوسطه استان خراسان 

 
 برابر انگیزش شغلی 3اي با عدد ملاك ) : آزمون تی تک نمونه1جدول (
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 بحث.4

) 1387مرایی (ا) و 1387یافته هاي پژوهش حاکی از مطلوب بودن انگیزه شغلی  در دبیران بود که با یافته هاي ساعتچی (
گیـزه شـغلی به گونه اي که به امر ان) که به بررسی وضعیت دلبستگی شغلی  پرداخته بود همخوانی داشت.1395و خدایی(

شـتر یـران زن بیتوجه زیادي میشود.، همچنین یافته هاي تحقیق نشان داد که انگیزه شغلی دبیران  مرد تربیت بدنی از دب
 ) هم خوانی دارد.1392)و انتصار فومنی (1387می باشد که با نتایج ساعتچی (

ن به دلیل ي که دبیراانگیزه شغلی بر عملکرد دبیران تربیت بدنی  بگونه ا نتایج تحقیق حاضر مهر تاییدي بود بر تاثیر مثبت
ام ي سـازمان گـفعالیت هاي بیشتري ك دارند نیاز به انگیزه شعلی زیادي در کار خود دارند تـا بتواننـد در جهـت بهـره ور

 است. مرد  مشهود تر بردارند  نهایت بالارفتن انگیزه شغلی  در میان آن ها می گردد.و این تاثیر بر دبیران
 
 

 . نتیجه گیري5
ع ت بدنی مقطدبیران و کارشناسان تربی نیدر ب انگیزش شغلی  تیاز آن بود که وضع یها حاک افتهی قیتحق نیدر ا

زش شغلی انگی نیانگیم نیدار ب یاختلاف معن نیبرخوردار بود. همچن یمطلوب تیاز وضع متوسطه استان خراسان جنوبی 
 خدایی هشپژو ياه افتهی.که با با رد و زن تربیت بدنی مقطع متوسطه استان خراسان جنوبی یافت نشددر بین دبیران م

مقطع  یبدن تیبتر رانیدب نیو ابعاد  آن در ب یشغل زشیاز آن بود که انگ یپژوهش حاک جینتا داشت. یهمخوان) 1395(
در آن  یکاف زهین انگمستلزم داشت يهر کار زیآمتیموفق انجام.قرار دارد یدر سطح مطلوب  یمتوسطه استان خراسان جنوب

 ياد  براافر یتگذشت. وق توانینم  شودیکه در آن شغل به افراد داده م ییشغل و حرفه اس است و از نقش بازخوردها
 ثاشند. بحل خود ببه اهداف شغ یابیدست يبرا یکاف زشیانگ زانیم يدارا دیمعمولاً با کنند،یتلاش م یبه هدف دنیرس

 یخاص تیه از اهمامروز است ک یتیریآنها، از جمله مباحث مد یشغل تیدر کارکنان و رضا زشیانگ يو ارتقا يوربهره
به  يره وربه تینها ا و درو عامل انجام کار در سازمانه نهیزم نیامروز، مهمتر تیریعلم مد دگاهیاز د زشیبرخوردار است.انگ

 فیز وظاا یکی توانیدر کارکنان را م زهیانگ جادیا تیریمد يو رهبر تیهدا فهیاست که در ادامه وظ یهیبد.رودیشمار م
 زانیمدارد.  میتباط مستقار یانسان يروین يوربهره شیبا افزا زهیداشتن انگ دهدیکرد. مطالعات نشان م انیب تیریمهم مد
 نیمبکند و دو تواندیمکند که او چه  یم نیی) تعییعامل (توانا نیولاوست. ا زشیو انگ ییاز توانا یفرد تابع کیعملکرد 

 ).hofman,2008( خواهد انجام دهد یکند که او چه م ی) مشخص مزشیعامل (انگ

مجموع میتوان نتیجه گرفت که توجه به عوامل انگیزشی کارکنان و نیازهاي آنها و توجه به تفاوت هاي فردي هر یک از  در
در بهره وري نیروي انسانی می توان به آن دست یافت ویکی از شرایط مهم و کارکنان یکی از مهم ترین عواملی است که 

و ایجاد انگیزه درافرادي است که آن کار را انجام می دهند . عوامل  ختناساسی براي رسیدن به هدف در هر کاري برانگی
راهها و تکنیک هایی باید باشد که متعددي در انگیزه کاري پایین در سازمانها وجود دارند و به همین دلیل مدیریت بدنبال 

کتبی ویا گردش شغلی صورت می  ردانیقد -بتواند انگیزه هاي کارکنان خود را افزایش دهد . این کار با پرداختهاي تشویق 
گیرد. آگاهی از چگونگی تفاوت افراد می تواند به مدیر کمک کند تا کارکنان خود را بهتر بشناسند و در نتیجه اقداماتی 

م دهد که هدف از آن فراهم آوردن واجبات ارضاي نیاز کارکنان باشد با در نظر گرفتن این که برخی از کارکنان براي انجا
فروش , تعدادي براي مشاغل ستادي وگروهی براي مشاغل تحقیقاتی مناسبترند،آگاهی از این تفاوتها در تصمیم  غلمشا

ه چه شغلی باید گمارد می تواند مفید باشد . آگاهی از نیاز هاي افراد گیري مربوط به سازماندهی یعنی اینکه چه کسی را ب
می کند .عکس العمل برخی از کارکنان در مقابل پاداشهاي مختلف  ريسازمانی مدیران را در دادن یا ندادن پاداش یا
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نطبق با نیازهاي کارکنان هاي م متفاوت است واین آگاهی در زمینه تفاوت در نیازها می تواند به مدیر کمک کند تا سیستم
 را طرح ریزي کند.

ن قـرار رشد و مدیراامعلمان سیاست ها و تدابیر مورد توجه برنامه ریزان ، مدیران  انگیزه  شغلی  ضـرورت دارد در افـزایش
 از: گیرد که از آن جمله عبارت اند

 بالا بودن انگیزه ي مدیران و جذب هر چه بیشتر دبیران به شغلشان .1
 دن زمینه و شرایط براي ادامه تحصیل و کسب درجات بالاتر فراهم کر .2
 تشویق و قدردانی از عملکرد  .3
 قبول نظریه ها و پیشنهادهاي سازنده ي معلمان .4
 انپرداخت حقوق مناسب و افزایش آن براي عملکرد و ارزشیابی عادلانـه از کـارکرد مـوثر معلم .5
 بالا بردن منزلت شغلی معلمان .6
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