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بررسی وضعیت تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی معلمان تربیت بدنی و غیر تربیت بدنی 
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 کارشناس ارشد مدیریت ورزشی دانشگاه خوارزمی تهران -1

  mkeshtidar@birjand.ac.irسنده مسئول(دانشیار مدیریت ورزشی دانشگاه بیرجند)نوی -2

 دانشجوی دکتری مدیریت ورزشی دانشگاه فردوسی مشهد -3

 دانشجوی دکتری مدیریت ورزشی دانشگاه فردوسی مشهد -4

 دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت ورزشی دانشگاه فردوسی مشهد -5

 

 

 چکیده

معلمان یکی از اقشار مهم و پرتلاش در آموزش جامعه هستند و سلامت روانی آنان دارای اهمیت بسزایی است. از هدف: 

معلمان تربیت بدنی و غیر تربیت بدنی مدارس  هدف این تحقیق، مقایسه تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی معلمان ،این رو

 .راهنمایی و متوسطه شهر مشهد بود

معلم تربیت  134معلم غیر تربیت بدنی و  2422معلم) 2552وهش از نوع نوع توصیفی بود از بین این پژ  روش شناسی:

فرسودگی  و( OCQمعلم غیر تربیت بدنی، پرسشنامه های تعهد سازمانی) 312معلم تربیت بدنی و  121بدنی(، تعداد 

همبستگی -استفاده از آزمون ضریب  های تحقیق با. دادهدندکرتکمیل  دقیقه  22-15را به مدت    (MBI)شغلی مسلش

 تحلیل شدند. (≥ p 25/2) در سطح اسپیرمن و

( قرار داشت و میزان 22/23±34/11معلمان در سطح بالایی) نتایج تحقیق نشان داد که تعهد سازمانی کلیه یافته ها:

دنی بالاتر از معلمان غیر تعهد سازمانی معلمان تربیت ب( بود.ضمنا 41/13±14/12فرسودگی شغلی آنها در حد متوسطی)

تربیت بدنی است و  همچنین معلمان تربیت بدنی فرسودگی شغلی کمتری را نسبت به معلمان غیر تربیت بدنی تجربه 

 اند.کرده

رابطه منفی و معنی دار بین تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی نشان می دهد هر چه تعهد معلمان بالاتر نتیجه گیری: 

 می یابد. باشد فرسودگی کاهش

 

 تعهد سازمانی، فرسودگی شغلی، معلمان تربیت بدنی ، معلمان غیر تربیت بدنی: کلمات کلیدی
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 مقدمه   

تعهد یکی از نگرش های شغلی مهم در کنار دیگر نگرش ها مانند رضایت شغلی دلبستگی شغلی و رفتارشهروندی سازمانی 

( معتقدند از عوامل بسیار مهم در تدریس موفق و انگیزش 1552مون ). رزان هولتز و سی(2211)جملیک،ایاناوغلو،است

های شاگردان،  تعهد  مداوم و  بسیار بالا در بین معلمان است. معلمانی که تعهد بالایی دارند  ، بیشتر باعث ایجاد نگرش

 (1551) یر و آلنمیت، اسمی  (.2224 ، اسومان،2223 )هالی، شوندمثبت در دانش آموزان و افزایش کارایی کلاس می

 )باقری، تقسیم کردنداخلاقی  یا )هنجاری( و تعهدتکلیفی عقلانی یا رتعهد مستم ی،عاطف تعهد سازمانی را به  سه بعد

تعهد عاطفی همان پیوستگی مؤثر یا عاطفی با سازمان و عشق وعلاقه به شغل تعریف شده است، به  .(1324 تندنویس،

ضاء سازمان لذت می برد. تعهد مداوم )مستمر( به آگاهی از هزینه های مرتبط با ترک سازمان طوری که فرد از بودن با اع

های سازمان به آن ها و مأموریتسازی اهداف، ارزشافراد از راه درونی درتعهد هنجاری، (.1325 )فتاح، شود. مربوط می

نقطه مشترک  (.1325 کنند)اشرفی و همکاران، یشوند و نسبت به ماندن در سازمان احساس تکلیف و وظیفه موابسته می

کننده تداوم یا کند و تعیینحالتی عاطفی است که روابط کارمند را با سازمان مشخص می، هر سه بعد این است که تعهد

ش شناختی یا دلبستگی به سازمان، تلاسازی روانتعهد سازمانی را همانند ،به طور کلی قطع عضویت فرد در سازمان است. 

یکی از متغیرهای مرتبط با تعهد سازمانی، فرسودگی شغلی است.  (.2225 اند)گارلند،برای سازمان و مشارکت تعریف کرده

 )لونسترا و همکاران، شودهای شدید در کار سبب فرسودگی شغلی میفرسودگی پیامد استرس شغلی است و استرس

همراه  و کاهش موفقیت فردی های فردیتحلیل ویژگی ،ی عاطفی(. این فرسودگی با سه تغییر روانی به نام خستگ2225

(. 2224 رابطه دارد )آسومان، ترین بعد فرسودگی است که با فشارکاری بسیار زیاداست. خستگی عاطفی، اولین و مهم

مربوط  های غیر احساسی و خشن معلم نسبت به دانش آموزان، مراجعان و همکارانهای فردی نیز به پاسختحلیل ویژگی

های منفی پیدا و دیگران را سرزنش (. در این وضعیت، فرداحساسات و نگرش1325 زارعیان، ،1322 شود )قراعیینی،می

کند که قادر نیست مانند گذشته شایستگی و موفقیت را در کار می کند.در بعد کاهش موفقیت فردی،معلم احساس می

مین منابع مالی می تواند برخی از نیازهای اساسی آدمی نظیر تحرک (.شغل صرف نظر از تآ1322خود نشان دهد)صباغیان،

روانی و بدنی، ارتباط جمعی، احساسات خود ارزشمندی، اعتماد و توانمندی را ارضاء کند؛ اما همچنین می تواند منبع 

و شخص را در عمده فشار روانی باشد.. ممکن است یک شغل رضایت بخش با مرور زمان به منبع نارضایتی تبدیل شود 

درصد از  25( نشان داد که تقریبا 1524(. تحقیق مک کوان )1352)تمینی،کوهی،هت فرسودگی شغلی سوق دهدج

(. میزان فرسودگی معلمان در ایالات 2221اند)تام کایا،معلمان در کویزلند استرالیا، استرس و فرسودگی را تجربه کرده

دهد که تقریبا یک گزارش شده است. آمارهای اخیر نشان می 2222ل در سا % 4/1به  1522در سال  % 2/5متحده از 

درصدی در معلمان 52(. میزان فرسودگی 2222کشند)اوزدمیر،سال اول تدریس از شغل خود دست می 5سوم معلمان در 

لی به دهد که آن ها تمایدرصد در معلمان مدارس ابتدایی نشان می 32درصد در معلمان راهنمایی و  42دبیرستان، 

(گزارش کردند که در انگلستان 1522) (. دیسنز و دیوید2225در مدارس ندارند)هنکین، هولیمان، 2212تدریس تا سال  

 شودمیلیارد دلار از این طریق به صنایع خسارت وارد می 11میلیارد پوند و در آمریکا قریب  5سالانه نزدیک به 

درصد  41تا  32های( سلامتی نشان داده است که میزان فرسودگی بین )حرفه (. مطالعات متداول در مشاغل1312)اسدی،

(. همچنین  2222درصد است)لمپارت،12است. در صورتی که میزان  فرسودگی در کارکنان بازنشسته در برزیل، حدود 

د و میزان تلاش درصد معلمان به دلیل تفاوت بین انتظاراتی که از شغل خود دارن 22دهد که بیش تر از تحقیقات نشان می

 (. 2225اند)لونسترا و همکاران،کنند، دچار فرسودگی شغلی شدهآنها و پاداشی که دریافت می

طور در های مختلف کارمندان، مدیران، اعضای هیأت علمی، معلمان و همینتحقیقات وسیعی در زمینه تعهد سازمانی گروه 

. به عبارت دیگر، بیشتر ، مدرسان دانشگاه  مدیران، انجام گرفته استزمینه فرسودگی شغلی کارمندان، پرستاران، کتابداران
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و تحقیقات اندکی  انجام گرفته استدانشگاه،  کارمندان، بازیکنان فوتبال، مدرسانها در مؤسسات و خدمات درمانی،پژوهش

عیت تعهد سازمانی و در باره تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی در بین معلمان مدارس وجود دارد.بنابراین بررسی وض

های تعلیم و تربیت هستند، بسیار مهم است. با توجه به نتایج فرسودگی شغلی معلمان مدارس که مجریان واقعی برنامه

آید که معلمان از نظر تحقیقات متناقض در مورد وضعیت تعهد سازمانی و تحلیل رفتگی مشاغل مختلف، این سوال پیش می

قرار دارند؟ ضمنا به نظر رسید که معلمان مقطع راهنمایی و متوسطه به علت تدریس در  این دو متغیر در چه وضعیتی

مدارس مختلف و رویارویی با تغییرات سریع و متغیر هیجانی و اجتماعی یا تنوعات رفتاری دانش آموزان با استرس  

ربیت بدنی هنوز کاملا مشخص نیست های شغلی معلمان تبیشتری مواجه باشند.از طرف دیگر، با توجه به ماهیت و ویژگی

این معلمان با سایر معلمان مدارس چگونه است ؟ و آیا میزان تعهد و فرسودگی شغلی که وضعیت تعهد سازمانی و 

در مطالعات بسیاری تعهد سازمانی به در بین معلمان تربیت بدنی و غیر تربیت بدنی متفاوت است؟ ضمنا فرسودگی شغلی 

 یا به عنوان متغیر وابسته در نظر گرفته شده است. در یک بازنگری از پیشینه این موضوع، ریچرز عنوان متغیر مستقل و

عنوان مطالعه به 22مطالعه،  تعهد به عنوان متغیر مستقل و در بیش از  11مطالعه نشان داد که در  33( با مرور1525)

در تحقیقات فرسودگی شغلی هیت رابطه دو سویه تعهد و با این که ما (.1325 ناظم، متغیر وابسته بررسی شده است)پارسا،

 را تغییر دهد بهفرسودگی تواند سطوح اما پیش فرض پژوهش حاضر این است که  تعهد سازمانی می بررسی شده است؛

ز بدنی نیبدنی و غیر تربیتشغلی معلمان تربیت فرسودگیاست رابطه تعهد سازمانی و همین دلیل در این پژوهش سعی شده

 بررسی شود.

 

 روش تحقیق 
این تحقیق از نوع توصیفی و گذشته نگر است که با استفاده از روش پیمایشی انجام گرفته است.جامعه آماری این پژوهش 

مدرسه  35کلیه معلمان تربیت بدنی و غیر تربیت بدنی زن و مرد در دوره راهنمایی و متوسطه شهر مشهد بودند که در 

دادند که کلیه آنها نفر را تشکیل می 134، مشغول به کار بودند کلیه معلمان زن و مرد تربیت بدنی شهر  مشهد 2و1ناحیه 

نفر در پژوهش حاضر شرکت کردند. تعداد کل معلمان غیر تربیت  121جزء نمونه آماری تحقیق قرار گرفتند. از این تعداد، 

نفر جزء نمونه آماری در نظر گرفته شدند، ولی با  315ودینسکی نفر بودند که با توجه به جدول برآورد نمونه ا 2422بدنی ، 

درصد( به 52نفر) 312بدنی به صورت تصادفی انتخاب شدند. در کل معلم  غیر تربیت 422ها، توجه به احتمال افت آزمودنی

 .  عنوان نمونه آماری در پژوهش حاضر شرکت کردند

استفاده شد. پرسشنامه  (MBI)( و فرسودگی شغلیOCQسازمانی)به منظور گردآوری اطلاعات از پرسشنامه تعهد 

ابزار اندازه گیری، پرسشنامه تعهد  مشخصات فردی دبیران شامل ویژگی های جمعیت شناختی)هشت سوال( بود. دومین

)کاملاً  5)کاملاً مخالفم( تا  1ارزشی لیکرت در پیوستاری از  5سوال از نوع مقیاس  24یر و آلن بود که با سازمانی می

در تحقیق حاضر نیز با استفاده از ضریب همبستگی آلفای کرونباخ  موافقم( مورد استفاده قرار گرفت. ثبات درونی این ابزار

سؤال را با  22(بود که 1522مسلش) (. سومین ابزار، پرسشنامه استاندارد شده فرسودگی شغلی معلمان α=22/2تایید شد)

) همیشه( در برمی گرفت. ثبات درونی این ابزار نیز با استفاده از ضریب 2رگز( تا)ه 2مقیاس هفت ارزشی لیکرت از

های پژوهش از آزمون کالموگراف اسمیرنف (. برای تعیین چگونگی توزیع دادهα=54/2همبستگی آلفای کرونباخ تایید شد)

داده ها از روش های آمار توصیفی و  ها  و برای بررسی و مقایسه توصیفیدر تحلیل فرضیه 11نسخه  SPSSافزار و از نرم

  .استفاده شد≥p 21/2و  ≥p 25/2برای تجزیه و تحلیل استنباطی اطلاعات تحقیق، از ضریب همبستگی اسپیرمن در سطح 
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 نتایج

 32های سنی بالاتر از های تحقیق نشان داد که بیشتر معلمان در گروههای جمعیت شناختی آزمودنیتوصیف ویژگی

 12درصد از آنها مرد که  42ها، معلمان زن و درصد آزمودنی 54چنیندرصد(. هم 24داشتند و جوان بودند)سال قرار 

درصد از جامعه پژوهش را تشکیل  33/54درصدو دوره دمتوسطه 52/41درصد انها متاهل بودند. معلمان  دوره راهنمایی 

سال  12درصد انها بیشتر از  15/21درصد( و  21دند)داده است. بیشتر نمونه تحقیق دارای مدرک لیسانس و بالاتر بو

سابقه تدریس داشتند. توصیف نتایج تحقیق نشان داد که با توجه به حداقل و حداکثر نمره پرسشنامه میزان  تعهد 

( نیز در سطح 41/13±14/12(، در سطح بالایی قرار داشت و میزان فرسودگی)22/23±11/ 34سازمانی کل معلمان ) 

ود.البته میزان تعهد سازمانی  معلمان تربیت بدنی زن ومرد به هم نزدیک و بیشتر از معلمان غیر تربیت بدنی متوسطی ب

توصیف  .بود و فرسودگی شغلی معلمان تربیت بدنی زن ومرد به هم نزدیک ، ولی کمتر از معلمان غیر تربیت بدنی بود

طور معلمان نی بالاتر از معلمان غیر تربیت بدنی است. همیننتایج تحقیق نشان داد که تعهد سازمانی معلمان تربیت بد

-تربیت بدنی در دو دورۀ راهنمایی و متوسطه فرسودگی شغلی کمتری را نسبت به معلمان غیر تربیت بدنی تجربه کرده

 (. 1اند)جدول 

 . مقایسه تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی معلمان 1جدول  

 کل معلمان  

 دزن               مر

 معلم غیرتربیت بدنی

 زن                      مرد

 معلم تربیت بدنی    

 زن                    مرد

 متغیر شاخص

22/22          22/23 

                                

2/12             41/12            

41/23               

12/15 

               

42/12               

34/12 

15/25               

24/25 

                  

32/12               

15/13   

 میانگین

 

انحراف 

 استاندارد

تعهد 

 سازمانی

24/15          22/14 

                          

14/14            51/13               

52/15               

32/12 

               

11/14              

12/15 

35/12             22/12           

                    

2/5                  

55/12      

 میانگین

 

انحراف 

 استاندارد

فرسودگی 

 شغلی

 

بررسی رابطه تعهد سازمانی و میزان تحلیل رفتگی شغلی معلمان  با استفاده از ضریب همبستگی اسپیرمن نشان داد 

( بین این دو متغیر وجود دارد. بنابراین با افزایش میزان تعهد  =R - 142/2داری)پایین ، منفی و معنیکه  رابطه بسیار 

  (.2شد)جدول سازمانی، میزان فرسودگی شغلی معلمان کاسته می
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 . میزان رایطه بین تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی2جدول 

 

 
 

 

های فردی رابطه دهد که بین تعهد عاطفی با فرسودگی عاطفی ، تحلیل ویژگی(، نشان می3داده های جدول)    

-منفی و معنی داری وجود دارد، ولی بین تعهد عاطفی با کاهش موفقیت فردی رابطه مثبت و معنی داری مشاهده می

چنین بین تعهد مستمر با کاهش چنین بین تعهد مستمر  با فرسودگی عاطفی، رابطه منفی و معنی دار و همشود. هم

 موفقیت فردی، رابطه مثبت و معنی دار ی وجود داشت. البته میزان این روابط پایین است . 

 

 . رایطه بین ابعاد تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی کل معلمان3جدول

 sig فقدان موفقیت فردی  تهی شدن ویژگی های فردی عاطفییفرسودگ ابعاد تعهد

 221/2 214/2** -223/2** - 324/2** تعهد عاطفی

 25/2 115/2* - 212/2 -122/2* تعهد مستمر

 221/2 115/2** -111/2** -221/2** تعهد هنجاری

 

داری  لمان رابطه مثبت و معنینتایج آزمون ضریب همبستگی اسپیرمن  نشان داد بین تعهد سازمانی و سن مع   

 (.4دار بود)جدول وجود دارد، در صورتی که بین تعهد سازمانی و وضعیت تأهل و تحصیلات رابطه منفی و معنی

 

 رابطه متغیرهای جمعیت شناختی با تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی کل معلمان .4جدول

 

داری  نتایج آزمون ضریب همبستگی اسپیرمن  نشان داد که بین فرسودگی شغلی و سن معلمان رابطه منفی و معنی

دار بود و بین سایر متغیرها با فرسودگی وجود دارد. البته بین فرسودگی شغلی و تحصیلات  معلمان رابطه مثبت و معنی

  .ای مشاهده نشدشغلی رابطه
 

 

 

 

 

 

 

 

 نتیجه داریسطح معنی فرسودگی شغلی یرهامتغ

 داررابطه معنی **R 221/2= - 142/2** سازمانی تعهد

 یرمتغ سن جنسیت تأهل تحصیلات سابقه

r = 211/2-  154/2- r = r = *254/2-  r =   211/2-  r=2/221 سازمانیتعهد 

r= 225/2  152/2r= r= 251/2  r= 224/2  r= 125/2-  شغلیفرسودگی 
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 گیرینتیجه  

بخشی وجود تعهد سازمانی بالای آزمودنی های تحقیق  را باید برای نظام آموزشی نکته قوت  و بسیار مهم و رضایت

در نظر گرفت  که معلمانی با چنین نگرشی مهم به تعلیم و تربیت آینده سازان کشور مشغول هستند. البته باید تمهیداتی 

.  نتایج پژوهش حاضر نشان داد که بین تعهد سازمانی با میزان برای حفظ آن و کاهش سطوح فرسودگی شغلی اندیشید

این یافته با نتایج مطالعه  ( وجود دارد.=R - 142/2داری)فرسودگی شغلی در معلمان رابطه پایین و منفی و معنی

، (2223(، چو)2211(، جملیک،ایااوغلو،)1352(، تمیتی،کوهی،)1325(، پارسامعین)1325(، صباغیان)1324باقری)

( کاملاً 2225(، هنکین و هولیمان)2225(، سابانکی)2225)*(، گارلند2222(، راماراجان)2222(، لمپارت)2223هالی)

یابد. خوانی داشت. چون آنها نیز به این نتیجه رسیدند که با افزایش تعهد سازمانی میزان تحلیل رفتگی نیز کاهش میهم

ت که هرچه میزان تعهد فرد نسبت به شغل خود و سازمانی که در آن تحقیقات در زمینه فرسودگی شغلی نشان داده اس

-مشغول به کار است، افزایش یابد به همان اندازه میزان علاقه و وابستگی فرد به شغل و ماندن در آن سازمان افزایش می

در کلاس های درس کند، تدریس بهتری دارد و با انگیزه بالاتری های سازمان بیشتر شرکت میگیرییابد، در تصمیم

(.یکی از عوامل کاهش 1352،کردتمینی،2223شود)چو،یابد. درنتیجه کمتر دچار عارضه فرسودگی شغلی میحضور می

باعث تصور مثبت از  میزان فرسودگی شغلی در معلمان، افزایش میزان تعهد سازمانی در آنهاست. چون تعهد بالا احتمالا

های فرد باعث کاهش غیبت، تأخیر در کار، در عین حال از طریق کوشش خود، ثبات عضویت، تجانس و همبستگی و

شود.  رابطه بین ابعاد تعهد سازمانی با ابعاد فرسودگی شغلی نشان احساس امنیت، تعلق و وابستگی به گروه و سازمان می

رابطه منفی و  ( r  =  -22/2های فردی)( و تهی شدن از ویژگی=r -32/2داد که بین تعهد عاطفی با فرسودگی عاطفی)

داری مشاهده شد. رابطه مثبت و معنی =r) 21/2داری وجود دارد، اما بین تعهد عاطفی با کاهش موفقیت فردی)معنی

چنین (، کاملا همخوانی داشت. هم2225(، سابانکی)2223(،چو)2222(، راماراجان)1325ها با نتایج صباغیان)این یافته

داری مشاهده شد؛ در حالی که بین تعهد مستمر ( رابطه منفی و معنی=r -12/2) عاطفیبین تعهد مستمر با فرسودگی 

 ، رابطه مثبت و معنی داری مشاهده شد. ضمنا بین تعهد هنجاری با فرسودگی عاطفی)=r)11/2) با فقدان موفقیت فردی

22/2(r=-2 /11های فردی )و تهی شدن از ویژگی(r=-  2 /11موفقیت فردی ) داری و بارابطه منفی و معنی(r=  رابطه

 ( همخوانی داشت. 2225( و سابانکی)2222(، راماراجان)1325داری مشاهده شد. که با نتایج صباغیان)مثبت و معنی

های تحقیقات مختلف، از بین ابعاد تعهد سازمانی، بعد تعهد عاطفی و از بین ابعاد بر اساس مبانی نظری و یافته     

د فرسودگی عاطفی، مهمترین شاخص تعیین کننده در تعهد و فرسودگی شغلی هستند. از این رو فرسودگی شغلی ، بع

های فردی و فرسودگی شدن از ویژگیبین تهیتواند عامل پیشتوان نتیجه گرفت تعهد عاطفی و تعهد هنجاری میمی

شدن از ن فرسودگی عاطفی و تهیدهد که با افزایش تعهد عاطفی و هنجاری، میزاعاطفی باشد. این یافته نشان می

طور با افزایش تعهد عاطفی و هنجاری، میزان موفقیت فردی  و با یابد. همینهای فردی در معلمان کاهش میویژگی

یابد. بنابراین به افزایش تعهد مستمر میزان فرسودگی عاطفی در معلمان کاسته شده و موفقیت فردی در آنها افزایش می

ود علاقه و دلبستگی، پایبندی به شغل و روابط دوستانه با همکاران در محیط کار معلمان، جو باز و رسد که وجنظر می

چنین پذیرش قوانین و مقررات سازمان، احساس دین و باقی ماندن در مطلوب در مدرسه)تعهد عاطفی( و هم

مشغول تدریس شود، انگیزه بالاتری شود معلم با عشق و علاقه بیشتری در این حرفه سازمان)تعهد هنجاری(، باعث می

نتایج نشان داد که بین سن و تعهد سازمانی معلمان رابطه مثبت و بالا و      برای حضور بهتر در کلاس درس داشته باشد.

(،همخوان بود و با نتایج تحقیقات 1324( وجود دارد. این یافته با نتایج تحقیقات باقری و تندنویس )=r 21/2داری)معنی

                                                 
* - Garland  
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(، همخوانی نداشت.  در پژوهش حاضر افراد باسابقه تعهد بالاتری 2225(، هنکین و هولیمان)2222رت و همکاران)لمپا

کنند با همکاران خود در محیط کار و مدرسه انس و الفت بیشتری دارند و با داشتند و شاید این افراد  احساس می

یابد. از طرف دیگر، زمان و پایبندی آنها به سازمان افزایش میافزایش سن میزان علاقه آنها به سازمان و ماندن در آن سا

اند و ترک کردن سازمان و یافتن شغل جدید برای آنها به کنند نیروی جوانی خود را صرف این سازمان کردهاحساس می

ر پیدا کنند.ار توانند در شغل دیگطور موقعیت اجتماعی و امکاناتی را که در این شغل دارند، نمیصرفه نیست و همین

(، 2222(، چپمن)2222دار وجود بود. این یافته با نتایج راماراجان)طرف دیگر رابطه سن با فرسودگی شغلی منفی و معنی

رسد افراد مسن تر به دلیل تجربه کاری بیشتر، پیوند عاطفی ( همخوانی داشت .به نظر می2225لونسترا و همکاران)

آموزان و روابط صمیمانه با آنان، مند بودن ببشتر به شغل و لذت بیشتر از بودن با دانشقهبیشتر با همکاران و سازمان، علا

توانند با مشکلات و استرس ناشی از کار کنار بیایند. به این دلایل کمتر احساس خستگی و واماندگی ناشی از کار بهتر می

آنها هم به نسبت معلمان جوان کمتر است. با این کنند در نتیجه میزان استرس و فرسودگی شغلی را در خود احساس می

که انتظار می رفت با افزایش سن و سابقه معلمان ، همان رابطه میان سن ومتغیرهای تحقیق در رابطه سابقه خدمت  با 

تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی وجود داشته باشد، ولی یافته های این تحقیق وهمچنین سایر تحقیقات در این زمینه 

دار نبود که با نتایج تحقیق یار متناقض هم هستند. در این تحقیق، رابطه  تعهد سازمانی و سابقه تدریس معلمان معنیبس

ای بین سابقه تدریس و فرسودگی شغلی معلمان مشاهده نشد (،  همخوانی دارد، همچنین رابطه2225هنکین و هولیمان)

(، همخوانی داشت. با توجه به نتایج متناقضی که در باره رابطه سایر 1325(، زارعیان)1312که  این یافته با نتایج اسدی)

ویژگی های فردی با متغیرهای اصلی تحقیق وجود دارد،  به نظر می رسد که ثبات بیشتری در باره رابطه مثبت سن با 

مانی و جنسیت در تعهد سازمانی ورابطه منفی آن با فرسودگی شغلی وجود داشته باشد .در این تحقیق بین تعهد ساز

( 2225(، هنکین و هولیمان)2222داری وجود نداشت که با نتایج تحقیقات لمپارت و همکاران)معنیمعلمان رابطه 

دار بود که با نتایج گارلند و همخوانی داشت. همچنین رابطه بین تعهد سازمانی با وضعیت تأهل معلمان منفی و معنی

دار بود که این یافته با نتایج بین تعهد سازمانی و تحصیلات منفی و معنی( همخوانی داشت .ربطه 2222همکاران)

( همخوانی داشت . بررسی رابطه سایر متغیرهای جمعیت شناختی مانند جنسیت، وضعیت 2211جملیک اوبان اوغلو)

ضر  بین تأهل و سطح تحصیلات معلمان با تعهد سازمانی و فرسودگی شغلی نیز بحث بر انگیز است .در تحقیق حا

ای وجود نداشت و این یافته با نتایج تحقیقات زارعیان جنسیت  با فرسودگی شغلی و تعهد سازمانی معلمان رابطه

(، همخوان بود درصورتی به نظر می رسید که زنان شاغل به دلیل 2225(، لونسترا و همکاران)2222(، اوزدمیر)1325)

گی بیشتری را تجربه کرده باشند وحتی تعهد آنان از مردان بیشتر تقبل مسؤلیت های همزمان شغلی وخانوادگی فرسود

باشد. شاید انعطاف پذیری وپیروی بیشتر زنان در سازمان ها براین روابط اثرگذار بوده باشد.میزان رابطه  منفی سطح 

تر از میزان روابط تحصیلات  معلمان با تعهد سازمانی  و رابطه مثبت  آن با فرسودگی شغلی در این تحقیق نه فقط بیش

متغیر های اصلی با سایر ویژگی های فردی بود، بلکه با مبانی نظری موجود در این زمینه هم همخوانی داشت. به طور 

کرده در سازمان مدرسه نتوانند توانایی ها و آموخته های خود را به کار گیرند یا منزلت اجتماعی کلی اگر افراد  تحصیل

ن کم اهمیت تلقی کنند ممکن است علیرغم داشتن تعهد حرفه ای بیشتر از تعهد سازمانی آنان خود را از دیدگاه دیگرا

کاسته شود و برعکس فرسودگی شغلی بیشتری را تجربه کنند. این موضوع با افزایش سطح تحصیلات معلمان دوره های 

وزشی و تحصیلی معلمان تسهیلات مختلف تحصیلی بسیار مهم است، چون با این که  آموزش و پرورش در زمینه رشد آم

بسیار خوبی را فراهم کرده است، ولی لازم  است در زمینه های انگیزشی و نگهدارنده شغلی معلمان تحصیل کرده و ابقا 

(، جملیک، ایان 2224های  تحقیق حاضر دراین مورد با نتایج اسومان)آنان برنامه هایی را در نظر گیرد. یافته

مخوانی داشت . این نکته را نباید فراموش کرد که سازمان آموزش و پرورش در واحد کوچکتری به ( کاملا ه2211اوغلو)
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گی کند. چون محیط فعال، سرحال و سرزنده در مدرسه، بر شادابی و سرزندهنام مدرسه نیز نقش بسیار مهمی را ایفا می

سازمان، حقوق و مزایای مناسب و مسائلی از گیری، سبک مدیریت های تصمیمگذارد. شرکت در فعالیتمعلم تأثیر می

تواند بر میزان تعهد معلمان به محیط کار و مدرسه تأثیر بگذارد و علاقه آنان به آموزش ، تدریس، کار و این قبیل می

ها و جلوگیری از فرسودگی شغلی در دهد، بنابراین به منظور تعادل بین نیازها و خواستهشغل را تحت الشعاع قرار می

 معلمان باید بین سیستم آموزشی و تدریس معلم هماهنگی به وجود آورد.
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