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  چكيده 
پا كارها    يداريامروزه موضوع  پ   يابيارز  ياهمولفه  نيتراز مهم  يكيكسب و  قلمداد  آن  شرفتيرشد و  ها 

  ي رقابت  تيها و لزوم حفظ و توسعه مزداخل و خارج شركت  يدر فضا  راتيي. با شتاب روزافزون تغشوديم
دآن  با  مواجهه  در  بررس  گر يها  پا   ي رهايمتغ  يرقبا،  بر  ا  يدارياثرگذار  پ   شيب  ي تيهمشركت    دا يپ   ش ياز 

ا  ي كيكرده است.   پاسخگو  يراهبرد  يريپذطافانع  رها،يمتغ  ن ياز  با  بازار،   راتييبه تغ  عيسر  يي است كه 
محصولات   تيوسعت دادن خطوط محصول و تقو  د، ي محصولات جد  ديبا تول   كيهاي تكنولوژفرصت  جاديا

به دنبال خلق و    زيمدل كسب و كار ن  يور. نوآدهد يم  ش يرا در كسب و كارها افزا  يداري موجود، سطح پا
 تواند يمحصولات، م  يتازه برا  يبازارها  جاد يبا ا  ريمتغ  ني. اباشديآن م  نفعانيو ذارائه ارزش به شركت  

پا همچنشركت  يداري به  كند.  كمك  تغ  نيها  شدت  گرفتن  نظر  متغ  راتييدر  قالب  در    يي اي پو  ريكه 
بقا  ليقرار دهد و تعد  ريكسب و كار را تحت تاث  يكل  تيوضع  تواند يم  شود،يم  يابيارز  يطيمح   ي كند. 
دارد.   راتييها در قبال تغمجدد منابع آن  يكربنديپ   تيبه قابل  يبستگ  يامروز  ياي پو  طيها در محكتشر

برا پاشركت  ي اب يدست  يلذا  به  ب  ستيبايم  ،يداريها  نوآور  يراهبرد  يريپذانعطاف  نيروابط  مدل    يو 
  .رديمورد توجه قرار بگ  يطيمح يي ايكسب و كار و پو

  
  يطيمح  ييايمدل كسب و كار، پو يشركت، نوآور يداريپا  ،يراهبرد يريپذانعطافواژگان كليدي:  

  

 
 
 

 
  نويسنده مسئول * 



 

 
 

 مقدمه

پا  يبررس در فضاشركت  يدارياثرات  ا  يها  بقا شركت  ياروزها، كمك قابل ملاحظه  نيپرتلاطم  از    ياريها خواهد كرد. بسبه 
پا   جاد يا  يبرا  يكردن راه  دا يكسب و كارها به دنبال پ    نيا  تيو... خود هستند و اهم  يمال   ،يدر حوزه عملكرد  يداريثبات و 

در ساختار شركت وجود   ييهامولفه  نيب  ن ي. در اشوديشركت دوچندان م  ي درون  و   يطيمح  راتييسرعت تغ  شيمسئله با افزا
 خود   ت يريها در مدكند و آن  جاد ينسبت به كسب و كار ا  يترانهيگراواقع  تيذهن  رانيدر مد  توانديدارد كه در نظر گرفتن آن م

نام دارد كه   يراهبرد   يري پذها انعطافن مولفهياز ا  يكيشركت است موفق گرداند.    يداريكسب و كار كه همان پا  ييو هدف نها
كنند    يابيارز  يطيمح  راتييانعطاف كسب و كار را جهت تطابق با تغ  زانيكمك خواهد كرد تا م  رانيبه مد  توانديآن م  يبررس

و كار    بها در مدل كسآن  ياثرگذار در حوزه كسب و كارها، سطح نوآور  يهامولفه  گر يد). از  ٢٠١٨  س، ي؛ ت٢٠١٦  چ،ي(بروزو
  ليتبد  تاليجيدر عصر د  ك ياستراتژ  يريپذحفظ انعطاف  يها براشركت   يبرا  يعمل  يالهيمدل كسب و كار به وس  ياست. نوآور

(چ است  همكاران،    نيشده  بررس٢٠٢٠و  نوآور   ي). ضرورت  كار  ياثرات  و  مختلفمدل كسب  وجوه  از  مهم   رانيمد  يبرا  يها 
آن را   ياعضا  نيمشترك ب  يدر سطح سازمان خواهد شد و روح همكار  ييا يو پو  تيقخلا  جادي مسئله باعث ا  نيا  ياست. از طرف

از طرف  تيتقو و  به تطب  ني ا  ي خواهد كرد  با فضا  شتر يب  يريپذ ق يمسئله  كار  تغ  ي طيمح  يكسب و  فضا كمك    عيسر  راتييو 
كرد. ا  نيبنابرا  خواهد  بررس  نيهدف  انعطاف  يمطالعه،  پا  يراهبرد  يريپذاثر  م  كتشر  يداري بر  نقش  مدل    ينوآور  يانجيبا 

  است. يطيمح يي ايپو  يلگريكسب و كار و تعد

  
  مباني نظري 

  
  ١پذيري راهبردي انعطاف 
توانا كنش    يي به  در  مح  ا يسازمان  به  نسبت  زودهنگام  موقع  طي واكنش  با  حا  ي رقابت  ت ياطراف  تغدر    يريپذانعطاف  رييل 
انديگويم  يراهبرد بر  علاوه  قابل  كياستراتژ  رييپذانعطاف  ن، ي.  بازآفر  تيشامل  در  درون  ينيشركت  باز    نيو همچن  يساختار 

با مح  فيتعر خود  ن  طيروابط  دست  ي. سازمانباشديم  زياطراف  به دنبال  انعطاف  يابيكه  با  كياستراتژ  رييپذ به  همه    دياست، 
 ي در صورت  كياستراتژ  رييپذ. انعطافرديآن در نظر بگ  يبرا  يو پاسخ درخور  د ينما  يسازمان را بررس  طيه محعوامل مربوط ب

پاسخگو تكنولوژ  عيسر  ييكه  فرصتهاي  گرفتن  نظر  در  و  بازار  فرصتهاي  تو  كيبه  با  جد  د يلرا  دادن    دتر،يمحصولات  وسعت 
تقو و  محصول  بگ  تيخطوط  انجام  موجود  رس  كياستراتژ  ي ريذپ انعطاف  رد، يمحصولات  بروز  و  ظهور    ي بي(ط  است  ده يبه 

  . )١٣٩٩و همكاران،  يابوالحسن
  سمياست و مكان  ي هماهنگ  يريپذمنابع و انعطاف  يريپذشامل انعطاف  كياستراتژ  يريپذ) معتقد بود كه انعطاف١٩٩٧(  سانچز

انعطاف مختلف  پذ  يريپذانواع  انعطاف  است.  متفاوت  كاملاً  شركت  عملكرد  م  ي ريبر  را  انعطافيمنابع  به  توسعه   يريپذتوان 
  ي رقابت  تيمنبع محور، مز  دگاه ي منابع و بر اساس د  يريپذكرد. از منظر انعطاف  ميس محصول تق  ديتول  يريپذمحصول و انعطاف

 نيهمچنآنها دشوار است.    ي نيگزيو جا   ستين  د ياست كه قابل تقل  اب يداشتن منابع با ارزش و كم  ارياز در اخت  ي ها ناشسازمان
منابع داخل   ي منابع سازمان استراتژ  يو خارج  يشامل  انعطاف  و  در    يقو  ريپذانعطاف  يكپارچگي  تيقابل  دهنده نشان    كياست 

به طور    توانديم  كياستراتژ  يريپذبر منابع، انعطاف  يمبتن  دگاه يبر اساس د  ن،يمنابع است. بنابرا  يساز  كپارچهيكسب و    نديفرآ
هز فر  يهماهنگ  نهيموثر  انعطاف  ليتبد  نديآدر  دهد،  كاهش  را  شركت  يريپذمنابع  فرآمنابع  در  را    ك ياستراتژ  حاصلا  نديها 

 
1 Strategic Flexibility 



 

افزا  صيو تخص  يسازكپارچه ي  يها را براشركت  ييبهبود بخشد و توانا مجدد    بيدهد. استفاده مجدد و ترك  شيمنابع موجود 
  .)٢٠٢١ (ژائو و همكاران، دي آيرقابت بازار به دست م نديها در فرآشركت  يبرا شتريب نهيهز تيمز جهيدر نت كار، يمنابع ب

  
  ١نوآوري مدل كسب و كار 

به عنوان    ي) و نوآور٢٠١٠  س،ي(ت  شودياتخاذ م  يضمن  اي  ح يطور صربه  يوكار توسط هر شركتكسب  يهاامروز، مدل  يايدر دن
برا  يكي مهم  عنصر  سه  م  يهامدل  ياز  گرفته  نظر  در  كار  و  ا٢٠١١اران،  همكو  (زوتو    شوديكسب  در  چسبرو   ني).  راستا، 
نوآور٢٠٠٧( اظهار داشت كه  ترك  ي)  از  ن  ي قاتيو توسعه تحق  يفناور  بيفراتر  را  و مدل كسب و كار  م  زياست  .  شوديشامل 

كسب    يهامدل  قاتيروبه رشد در تحق  نهيزم  كي  مدل كسب و كار  يكردند كه نوآور  دي تاك  ي) حت٢٠١٩(  ساوارس و همكاران
كسب    ي هاكه مدل  اندردهتوافق ك   ي اديمحققان تا حد ز  ر،ياخ  ي هااست. در سال  ينوآور  قاتيموضوع مهم در تحق  ك يو كار و  

  .)٢٠٢٠و همكاران،  لسري(ف ارزش، و جذب ارزش جاديا ،يشنهادياند: ارزش پ شده ليتشك يو كار از سه عنصر اصل
ها هستند.  ارزش و ارائه آن به شركت   جاديو كار به دنبال اها با كمك مدل كسب  در سازمان   رانيمد  ديگوي) م٢٠٠٧(  چسبراگ

ساخت نوآرورانه است كه به دنبال خلق و ارائه ارزش به شركت   كيبا    دي جد  يهاتياز فعال  يامجموعه  رمدل كسب وكا  ينوآور
تا    ؛آغاز شده است  عيحركت بزرگ در جهت ارائه خدمات در صنا  كيآن است كه    دهندهنشان. شواهد  باشديآن م  نفعان يو ذ
  ي رسانخدمات  يهاستم يدر كسب وكار خود با تمركز برس  د يجد  يكرديبه دنبال اتخاذ رو  زين   يسنت  يسازمانها  يكه حت  ييجا
دلا باشند يم پا  يمتعدد  لي.  و  توجه  قابل  سود  جمله  طر  يداري از  از  خدمات  بر  بهره  قيتمركز  خود   يورگسترش  محصولات 

م همچن  دي آيبدست  بازار  ييتوانا  دجايا  نيو  خلق  برا  يهادر  ا  يتازه  به  توجه  با  بازارها  شيافزا  نكهيمحصولات  در    ي رقابت 
  .)١٣٩٥  ،ي و كرم ي(امجد هستند ليحركت دخ نيا يريدر شكل گ يجهان

  
  ٢پايداري شركت 

در طول زمان   نفعانيذ تي رضا افتنيادامه  جهيو نت مدت يگسترش عملكرد در طولان  ايحفظ  يي توانا  يسازمان، به معنا داريي پا
از جمله اقتصاد كلان و صنعت كشاز عرصه   ياريدر بس  داريي سازمان است. گستره مفهوم پا  نياز ا شده است و تا حد    دهيها 
بحث  تيموفق  نيگزي جا  ادييز  اريبس سوي  دهي گرد  ت يريمد  يعلم  يهادر  از  ن  ،ياست.  دانش  منبع    زيامروزه  تنها  عنوان  به 

م  يرقابت  تيمز  دجايا  يبرا  نانياطمقابل به شمار  ا. سازمانروديدر سازمانها  در مورد ش  انددهيرا فهم  نيها  آنها   وه يكه دانش 
ارائه خدمات   و  امور  را ن  هاييي دارا  ريبه سا  هيشب  دي بايمهم است كه م  ييدارا  كيانجام   كرد   تيريمد  زي باارزش سازمان، آن 

  . )١٣٩٥و همكاران،  انياطي(خ
از كشورها مورد توجه   ياريدر بس  داري. مفهوم توسعه پاشوديكار آغاز م  و انجام كسب  يبر اصول برا  يمبتن  يكرديبا رو  يداري پا
پا  يالملل  نيب  استگذارانيس   هرا بدون ب  يفعل   ي هاشود كه خواسته يم  فيتعر  يابه عنوان توسعه   داري قرار گرفته است. توسعه 

  ا يهدف    كيغالباً به عنوان    يداري. پا كند يخود برآورده م  يها ه كردن خواسته برآورد  يبرا  ندهيآ  ي هانسل  ييخطر انداختن توانا
مانند  چشم بلندمدت  پا  كيانداز  م  داريپا   يايدن  كي  اي  داري شركت  حال  شود،يتصور  پا  يدر  توسعه  روش  داريكه  و  شامل  ها 

كه هدف    ي مختلف  يكردهايرو از جمله    ياب يدست  آناست  اهداف توسعه    يهاشرفتيپ   افته،يساختار  يتحكوم  ستميس  كيبه 
  ، يطيمح  ستيز  ج ياست كه اقدامات و نتا  يامفهوم گسترده  يداري پا  ن،ياست. بنابرا  ر يدپذيو استفاده از منابع تجد  يكيتكنولوژ
  . )٢٠٢٢(قاردالو،  رديگ يرا در بر م  ي و اقتصاد ياجتماع 

  

 
1 Business Model Innovation 
2 Corporate Sustainability 



 

  ١پويايي محيطي
غ   راتييتغ  ياديز  يبه معنا  يطيمح  ييايپو رفتار مشتر  ينيبشي پ   قابلريدر صنعت،   يفن  طيدر شرا  راتييرقبا و تغ  ان،يبودن 

برخ است.  مثال  ي صنعت  تغ  ، يطيمح  يي ا يپو  ي هااز  فناور  رييشامل  است.    ي رقابت  يهاكنش  اي و    يمشتر  حاتيترج  ، يدر 
عال  ك ي  اي پو  يهاطيمح فرصت   يبرا  ي بستر  (  د يجد   يهاظهور  دراكر  م١٩٨٥هستند.  مح  راتييتغ  د يگوي)    ،ياجتماع   طيدر 
اقتصاد  ي فن  ، ياسيس م  د يجد   يي هافرصت  ي و  خلق  جد  كند يرا  راهبرد  پو  شتريب  د ي و  به  تا    ي طيمح  ي هاييايپاسخ  هستند 

  ). ٢٠١١ولاه،يبماند ( يها در رقابت باق شركت
را وادار به تصمشركت  يطيمح  ييايپو اقدامات   يريگم يها  اتخاذ  نتا   ينانيبا فرض نااطم  يو  ها در  شركت  نيابرابن  كند،يم  جيبه 
ر  طيشرا  نيا م  يبالاتر  سكيبا  رو  همكاران،  زي(رو  شونديروبه  و  پو٢٠١٣ارتگا  كه   ينامشخص  طيمح  يطيمح  يي اي).  است 

مح  ياتيح  يرهايمتغ  ينيبشيپ   اي  يريگاندازه  ،ييشناسا در  است.  آن دشوار  تغ  يي هاط يدر  به سرعت    نديفرا  كننديم  رييكه 
هستند    ييها ها به دنبال استراتژي شركت   طيشرا  ني). در ا١٩٩٥و همكاران،    مي پر(  رديگيانجام م  صورت آهستهبه   يريگميتصم

  ).١٤٠٠و همكاران،  يعشر  ياثن؛ ٢٠١٨ ،يو گلمحمد زادهيي(نكو شود جاديكه هر روزه در ارتقا عملكردشان بهبود ا
  

  تبيين مدل مفهومي 
  

  پذيري راهبردي و نوآوري مدل كسب و كار انعطاف 
پ   صيبر تخص   كياستراتژ  يريپذنعطافا پذ   يكربنديمجدد و  انعطاف  با    ييارويرو  يبرا  هاي و استراتژ  ندهايمنابع، فرآ  ريمجدد 

).  ٢٠٠٠  ن،ياست (ازنهارت و مارت  ايپو  تينوع قابل  كيكننده  منعكس  جهي)، در نت٢٠١٠دارد (ژو و وو،    ديتأك  يخارج  راتييتغ
  تي(ه شوديآشفته در نظر گرفته م يدر بازارها ي رقابت تيمز  ي ديكل كننده نييعامل تع  كيبه عنوان  كياستراتژ يريپذانعطاف

واكنش به    يشركت برا  كي   ييفعالانه است. اول توانا  اي  يواكنش  دگاهيد  كي  اي  كياستراتژ  ير يپذ). انعطاف١٩٩٨و همكاران،  
 قات يتحق  .)٢٠١٨  ،چي(بروزو  كندي م  فيتوص  ار  طيحم  رييتغ  ايشكل دادن    ،يسازمدل  ييدوم توانادر وهله  و    يطيمح   راتييتغ

م انعطاف  يي هاكه سازمان  دهدينشان  توانابه   كياستراتژ  ريپذبا  تشخ  شانييخاطر  فن  صيدر  به    د،يجد  يآوردانش  و  جذب 
محصولات    يريكارگ در  س  ا يآن  به  منجر  كه  خود،  م  ي اتيعمل  يهاستميخدمات  م  شود،يمدولار  و  (سانچز    شونديشناخته 
  .)١٩٩٦ ،ي نماهو

كرده است.   افتيدر يقابل توجه ي تجرب يبانياست، پشت يمحرك مهم انواع مختلف نوآور كياستراتژ  يريپذ كه انعطاف  دهيا نيا
  ، ييلباسشو  نيماش  ،ياز جاروبرق  يمختلف  يهامدل  ،ي در صنعت لوازم خانگ  كياستراتژ  ريانعطاف پذ  يهابه عنوان مثال، شركت

مطالعات    .)٢٠٠٢(ورن و همكاران،    دهنديمختلف توسعه م  باتيدر ترك  يديكل  ياجزا  قيو تطب  بيبا تركرا    خچاليو    زريفر
  كال يراد  ي)، نوآور٢٠١٢و اكور،    ري(كاندم  د ياز توسعه محصول جد  نيهمچن  كياستراتژ  يريكه انعطاف پذ   دهدينشان م   گريد

  )١شكل  ( .كنديم  يبانيپشت ي اكتشاف ي) و نوآور٢٠١٣(فن و همكاران،  ي)، عملكرد نوآور٢٠٠٦ران، او همك نا ي(مد
  
  
  
  

  انعطاف پذيري استراتژيك و نوآوري مدل كسب و كار : ١شكل 

  

 
1 Environmental dynamics 

  نوآوري مدل كسب و كار  پذيري راهبردي انعطاف 



 

  نوآوري مدل كسب و كار و پايداري شركت 
ها و  شركت، فرصت يداري مدل كسب و كار و پا  نيب وند يپ  ،ي قاتيتحق يهامدل كسب و كار در حوزه ينوآور ي علاوه بر كاربردها

(الك  يادي ز  يهاچالش به همراه دارد  لودك و فرند١٩٩٨  نگتون،يرا  پ ٢٠٠٩(  ).  پا  شنهادي)  ادغام  مدل    كيدر    يداري كرد كه 
به طور مستق تبط شركت دارند، مر  يداريپا  يدر استراتژ   يطيمح  ستيو ز  ياجتماع   يهاجنبه   هك  يابا درجه   ميكسب و كار 

استابس و كاكل ن٢٠٠٨(  نياست.  اهم  زي)  نگران  تيبر  اجتماع   ي طيمح  يها يگنجاندن  برا  ي و  كار موجود  مدل كسب و    يدر 
از هم٢٠١٢هال و واگنر (  كردند.  د يشركت تأك  يداريبه پا  يابيدست   تيحما  يديتول  يهاژه به شركتيبا اشاره و  دگاه يد  ني) 

  ( .شد جادي ا يرقابت  تيمز جهيكردند و در نت

  )٢شكل 
  
  

  

  نوآوري مدل كسب و كار و پايداري شركت: ٢شكل 

  پذيري راهبردي و پايداري شركت انعطاف 
اوم)، رشد  بلند مدت (تد  يبقا   ، يعملكرد مال   ، يسرزندگ  تيباعث تقو   كياستراتژ  يريپذ) اظهار كرد كه انعطاف٢٠١٥(  ليسوش

  ريتأث يبهتر بر عملكرد نوآور ريپذو ساختار انعطاف ندها يبا ارائه فرآ كياستراتژ يريپذ. انعطافشوديشركت م يداري ) و پاريي(تغ
م٢٠١٣واكدوگان،    نگزي(س  گذارديم استدلال  ما  انعطاف  ميكني).  فرآسازمان  توانديم  كياستراتژ  يريپذكه  در  را    ندها،يها 

و/ شركت  ايمحصولات  كند.  نوآورتر  خود  موفق  تواننديم  كياستراتژ  ر يپذانعطاف  ي هاخدمات  و    ياقتصاد  يهاسكير  تيبا 
و همكاران    نكمني). بر٢٠١١و همكاران،    چيوساهاواني(  كنند  تيريبازار مد   ي هاو فرصت  دهايرا با واكنش فعالانه به تهد  ياسيس
مال٢٠١٩( منابع  كه  داد  گزارش  برا  ييهافرصت  ي)  ارائه   د يجد  يگذارهيسرما  كي  كياستراتژ  يريپذانعطاف  ش يافزا  يرا 
از نظر تجربدهديم انعطاف٢٠١٨و همكاران (  يل  ،ي.    يهارا بر عملكرد شركت   يمثبت  ريتأث  كياستراتژ  يريپذ) نشان داد كه 
فناور  ينيچ انعطاف  شرفتهيپ   يبا  واقع،  در  شركت ا  يات يح  يسازمان  تيقابل  كي  كي استراتژ  يريپذدارد.  كه  قادر  ست  را  ها 
مح  سازديم چه شركت   طيتا  هر  مسلماً،  كنند.  كنترل  موثر  طور  به  را  بخود  كنترل  مح  يشتريها  داشته   يرقابت  طيبر  خود 

است   كياستراتژ  يريانعطاف پذ  يشرط مهم برا  كياستقرار منابع    ريي). تغ٢٠٠٦  ،ي(رد  استآنها بهتر    ي رقابت  تيباشند، موقع
  )٣شكل  (  ).٢٠١٣و آكدوگان،  نگوزي ؛ س٢٠٠٧ انان، يراو ناكا  ي(نادكارن

  
  
  
  

  انعطاف پذيري استراتژيك و پايداري كسب و كار : ٣شكل 

  
  پذيري راهبردي و پايداري شركت نقش واسطه نوآوري مدل كسب و كار در ارتباط بين انعطاف 

 ي گفت تئور  دي شركت، با  يداريو پا  يراهبرد  يريانعطاف پذ  نيمدل كسب و كار در ب  ينوآور  يجگرانيرابطه م  يقبل از بررس
كنند   يكربنديسبد منابع موجود را پ   د يها باشركت  د،يمدل كسب و كار جد  يساز  ادهيپ   يكه برا  كندياستدلال م  اي پو  تيقابل

 ع يسر  صيتخص  ط،يدر مح  راتييتغ  يي شناسا  يشركت برا  كي  ييتوانا  كياستراتژ  يريپذ). انعطاف٢٠١٤(اسكات و همكاران،  
  ي دارياست. پا  يمنابع  ني معكوس كردن چن  ايدر زمان توقف    عيو اقدام سر  راتيياقدام در پاسخ به تغ  ديجد  يهامنابع به دوره

  پايداري شركت  نوآوري مدل كسب و كار 

  ركت پايداري ش  پذيري راهبردي انعطاف 



 

 يا  ندهيو متخصصان به طور فزا  نمدل كسب و كار نفوذ كرده است. محققا  يمربوط به نوآور  يهادر بحث   نيهمچن  يشركت
(بوكن    دهنديم  صيتشخ  ياجتماع   يحذف اثرات منف  اياثرات مثبت    جاديا  يكسب و كار را برا  يهامدل  ينيارزش آفر  ليپتانس

  )٤شكل ( ).٢٠٠٥ كسي؛ شارما و هنر٢٠٠٩و همكاران  دومولوي؛ ن٢٠١٢هال و واگنر  ؛٢٠١٤و همكاران 
  
  
  

  شركت  يداريو پا يراهبرد يريپذانعطاف نيمدل كسب و كار در ارتباط ب ينقش واسطه نوآور: ٤شكل 

  
  پذيري راهبردي و نوآوري مدل كسب و كار نقش تعديلي پويايي محيطي در ارتباط بين انعطاف 

). ٢٠٠٧  ، يو جوش  مهم است (داس اريبس  ي مانند نوآور يسازمان  جينتا  يهنگام بررس يطيمح يياي در نظر گرفتن پو

ها با شركت  ا،يپو  اريبس   ط يمح  كي. در  باشديم   طيمح  يداريو درجه ناپا  رييكننده نرخ تغمنعكس  يطيمح ييايپو

و   تزيگلي(است  شوديبه سرعت منسوخ م   نهاآ يو ساختارها  ها ياستراتژ  رايروبرو هستند؛ ز  يچالش اساس  كي

و   گزيبه روز كنند (رودر  ي اور دورهخود را به ط  ييتوانا   ي هااهگيتا پا   كندي)، و آنها را ملزم م ٢٠١٦همكاران،  

با اعمال   ايپو يهاطي رقابت خود را در مح  تواننديها م) استدلال كرد كه شركت١٩٩٥). سانچز ( ٢٠١٥همكاران،  

 ن، ي ابرادهند. بن  شيافزا  ك ياستراتژ  ي هانهيگز  ا ي  نيگز ياقدام جا يهادوره  ليتشك  ي برا   كياستراتژ يري پذانعطاف

نوآوري مدل كسب و  بر  ك ياستراتژ  ي ريپذبه طور مثبت اثر انعطاف  يطيمح  يي ايكه پو  كنديم   شنهاد يمطالعه پ نيا

 يهاتيبه عدم قطع  يدگيها ملزم به رسمدل كسب و كار، شركت ينوآور  تيتقو  هنگام  .كنديم   ليرا تعد كار

  (  ).٢٠١٨خود هستند (فوترر و همكاران،    ط يموجود در مح

  ) ٥شكل  
  
  
  

  

  مدل كسب و كار  يو نوآور يراهبرد يريپذانعطاف ني در ارتباط ب يطيمح ييايپو يلينقش تعد: ٥شكل 

  
 گيري نتيجه

اهم نوآور  يراهبرد  يريپذانعطاف  تيبا توجه به  اثر نوآور  يدر  و  پا  يمدل كسب و كار  ها،  شركت  ياردي مدل كسب و كار بر 
نقش   يراهبرد  يريپذانعطاف  يها، بررسشركت  تيموفق  يها به عنوان شاخص اصلدر اغلب شركت  يداري پا  ينيگزيجا  نيهمچن

مولفه  در  يمهم موفق  ياثرگذار   يهافهم  پژوهش  . باشديم  هاشركت   تيبر  مدل  از  اقتباس  با  رو  پيش  ژوهاي  مدل  و    ژانگ 
  ) ٦شكل  ( شود.مي پيشنهاد  )٢٠١٩( يهاري) و و٢٠٢١(
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Abstract 

Today, the issue of business sustainability is considered one of the most important components of 
evaluating their growth and progress. With the ever-increasing acceleration of changes in the internal 
and external space of companies and the need to maintain and develop their competitive advantage in 
the face of other competitors, examining the variables affecting the sustainability of the company has 
become more important than ever. One of these variables is strategic flexibility, which increases the 
level of sustainability in businesses by quickly responding to market changes, creating technological 
opportunities by producing new products, expanding product lines and strengthening existing 
products. Business model innovation also seeks to create and provide value to the company and its 
stakeholders. This variable can contribute to the sustainability of companies by creating new markets 
for products. Also, considering the intensity of changes, which is evaluated in the form of 
environmental dynamics variable, can affect and adjust the overall business situation. The survival of 
companies in today's dynamic environment depends on the ability to reconfigure their resources in 
response to changes. Therefore, for companies to achieve sustainability, the relationship between 
strategic flexibility and business model innovation and environmental dynamics should be considered . 
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