
 

 
 MAXQDAبا استفاده از نرمز افزار  افغانستان –شهر هرات های غیررسمی سکونتگاهنمندسازی اسب توالگوی منارائه ا

 
  هچکید

 خدمات و هارساختیز کمبود با که هستند گذار حال در یشهرها در یاساس یچالش ،یررسمیغ یهاسکونتگاههدف: 

 یندساز توانم مناسب یالگوشناخت  پژوهش نیاهدف از . زنندیم رقم خود نیساکن یبرا را ینامناسب طیشرا ،یشهر 

 بود.  هرات شهر یررسمیغ یهاسکونتگاه

 و آمرانه نگرش اما اند،دانسته یررسمیغ یهاسکونتگاه در زادرون توسعه عامل را یتوانمندساز  ن،یشیپ قاتیتحقنه: پیشی

 .اندبوده گذشته در یتوانمندساز  یهاطرح تیموفق عدم املوع جمله از جامع، تیریمد وجود عدم

ساختارمند ه عمیق و نمیهلاعات، مصاحبوری اطابزار گردآاست. انجام شده یفیک روش از استفاده اب پژوهش نیا: روش

 است.کیودا، استفاده شدهمکس افزارنرم با ای کیفیلیل محتولاعات مستخرج، از فن تحو برای تحلیل اط هبود

 یشهر  تیریمد حوزه درکه  یالمللنیب و یتدول ینهادها کارکنان و رانیمد کارشناسان، با ساختارمندمهین یهامصاحبه

 و یمحور  باز، یکدگذار  روش از ها،داده لیتحل و هیتجز یبرا. اندبوده پژوهش نیا یهاداده یاصل منبع ،کنندفعالیت می

 .است شده گرفته بهره یانتخاب

 مقوله اصلی ۲مقوله فرعی و  ۱۱ در که شد یمفهوم کد ۶۹ و باز کد ۱۹۸ استخراج به منجر هاداده لیتحلها: یافته

 نیقوان نیتدو( ،گانههای فرعی پنجمقوله شاملی اصلی اهعنوان یکی از مقولهبه یگذار استیس حوزه .شدند یبندمیتقس

 )غیردولتی ینهادها جیبس و یهماهنگ( ،)کپارچهی یز یربرنامه( ،)و امنیت سکونت اقامت یساز یرسم( ،)هاو دستورالعمل

 ملشا زینمقوله اصلی دوم  عنوانبه اجرائی حوزه. باشد، می)مربوط ینهادها یهماهنگ منظور به کار و ساز جادیا( و

 ،)یاساس خدمات ارائه( ،)یکیزیف توسعه( ،)یحقوق و یفرهنگ-یاجتماع( ،)یتیریمد و ینهاد( گانه،های فرعی ششمقوله

 .ددگر می )حلیم اقتصاد تیتقو و اشتغال( و )ساکنان یاز مندستوان(

 گذاری ودو حوزه سیاستهمزمان به است که تابع الگویی، های غیررسمی شهر هراتسکونتگاه یتوانمندساز گیری: نتیجه

تجربیات و لگو محصول این اکند. متعددی را احتوا میهای یاددشده ابعاد و در هر یک از حوزهتوجه داشته ئی اجرا

 در راستای یکاربرد مدل کی عنوان به تواندیمو بوده  شهریدر حوزه مدیریت متخصصان نظریات کارشناسان و 

 .ردیگ قرار استفاده مورد نستانغاافهای شهر تمام  یررسمیغ یهاسکونتگاهزی توانمندسا

 MAXQDA، سمی، هراتای غیرر هونتگاهانمندسازی، سکوت: یدیلت کاکلم

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 قدمهم
ال در ح جهان طبق آمارها .[Zhou & Wang, 2011]دتافیفاق مجهان اتسرتاسر در  یبقهسایبا سرعت ب یرشد شهر 

درصد از مجموع رشد ۸۸، ق برآوردهای بانک جهانیطب، ٢٠٢٥تا سال  .[Tawakoli Nia, et al., 2013]شدن استریشه

 کشورهای در حال توسعه جذب خواهدرشد در  درصد از این ٩٠خواهد افتاد  قع اتفاوسیشهری نواحی  در جمعیت جهان

بارز شهر نشینی معاصر در  هایاز یپامدها و ویژگی یمثابه یکهای غیررسمی به نتگاهسکو .[Iran Doust, 2011]شد

  .[Iran Doust, 2011]اندورهای در حال توسعه بودهکش

ی هاها و دیدگاهروش و تا کنون بوده شهری ریزانبرنامه هعمدهای غدغهد از غیررسمی هایسکونتگاه سازیتوانمند

اند؛ بنابرین است با شکست مواجه شدهشده رسمی ارائههای غیرسکونتگاهشکلات ناشی از نظور حل ممبهکه مختلفی 

ی هدامانبیات سادر غیره امروزه د اجتماعی و ،های کالبدی، اقتصادینابرابری به منظور تقلیلهبرد توانمندسازی ار 

سعی براین  در رویکرد توانمندسازی .[Gharkhlo & Mire, 2007]ددار  ایگاه بالاییهای غیررسمی در دنیا جسکونتگاه

 آنها آنها بهبود پیدا کند و مدار فقر و محرومیترایط ش گیزندسطح  های مردم، اولاً از نظرافزایش توانمندیاست که با 

م برای مدیریت افزایش توانایی مرد" بمعنایازی توانمندسازی شهرسه ماندر لغت .[Morgan, 2016]دگردتر نگکمر 

 میاهمف با خود ییمعنا بطن در که است یمفهوم یتوانمندساز  .[Cowan, 2005]استشدهخوانده "ندگی خودشانز 

 یدنیفرآ یز امندسناوت. تاس دهش نیجع یابکهش یهایهمکار  و تیحاکم حق ،تنداشرکتامش ،یار یخود همچون یگر ید

یمیار ی اند،هبازماند رفتشیپ یهاچرخه از که هاآن و فقرا به ندنارسیار ی جهت قدرت و منابع عیبازتوز به که تاس

، مذاکره، مشارکتهای فقرا برای بسط توانایی زیتوانمندسا ،عدر مجمو .[Pourmohammdi & Oskouee, 2024]رساند

بهسازی  ءتقااه ار همر گذارند؛ این راهبرد بهگی شان تأثیر میاست که بر زند ییاهنهاد پذیرییتمسئولو  رلنتک ،تأثیر

فرینی و هیافت کارآظران، دو ر نصاحباست.  فرآیند توسعه و ساماندهیاندازی اهر ای سیله بر های موجود بهترین ومحیط

، بر رهیافت کارآفرینی و در برخی رفتهشپی غالباً رهای شوک رخی ازند؛ در باه دادهائبرای توانمندسازی فقرا ار  یتی راحما

  .[Pourrajabi & Majdi, 2023]استحمایتی تأکید شده فته، بر رهیاتوسع کشورهای اغلب در حال

ای ورهکش ساکنان شهرهای درصد ۵۰می پدیده است که بیش ازغیررس هایاهونتگ، سکUN-Habitatبر اساس برآورد 

 در یسرو کی. [Shieh & Habibi, 2011]استداده بخود اختصاصدرآمد را نیام کنان کشورهایاس صدر د ۲۰رآمد ودکم

 مناطق در یر خطپر زندگی  آوارگان تیاکثر .اندکرده تجربه را یآوارگ هاافغان درصد ٧٦ که دیرس جهینت نیا به ٢٠٠٩ سال

 معرض در کودکان، و انزن ژهیو به ،یخلدا آوارگان .تندسه یررسمیغ اقتصاد در ماندنزنده دنبال به رایز دارند یشهر 

راکز مهم مکه از جمله گرفتند ی قرار شهرهابیشتر آوارگان در  .[Lallana, 2012]ددارن قرار یمتعدد یحفاظت خطرات

ن افغانستا شهر نیرگتربز اتر ه .[UN-Habitat, 2015]درونیبه شمار مور کش یخیتار–یهنگو فر  یاقتصاد ،یتیعجم

  .[LODA, et al., 2013]دشابمی کابل د ازبع

ر به ترک ند که مجبوادرصد این آوراگان کسانی ۹۱ .[UNHCR, 2024]تاس یداخل آوارگان نیشتریب دارنده هراتاستان 

قرار ن در افغانستا آوارگان یار ب یزبانم یهاناستادر صدر  اتهر  ۲۰۱۵ سالدر  .[OCHA, 2022]اندهای شان شدهخانه

از  هراتر شه .[UN-Habitat, et al., 2016]دناهداشتسکونت  ناستادر اين  ارگانوآجمعیت  درصد ۱۰که تقريباً  تداش

 ایهرات و  استانمجاور  یاروستاه یلاز اها یادیتعداد زسالانه . استهبود یادیمهاجران ز به بعد، مرکز جذب ۱۳۷۰دهه 

 پدیدهافزایش  باعث کهند شو، وارد این شهر میاندتهپیوس شهر نیا تیمعجه ب جوار،هم یهاشهر از  گانیآوار 

ومت کح هایینگران افزایش بوده و بربهچنان رو هم دونر ؛ ایناستهشدته به آن ت وابسکلاو مش های غیررسمیسکونتگاه

ات مدااقو مسئله  یدرک واقعمند از نی، حجمین با ا یکلاتحل مش .استهودافز مدنی جامعه محلی و نهادهایمرکزی و 

 عدم موفقیت و یبراددی عوامل متع دهشجامان هاییابر پژوهش. بنبودنی نوک طسی شرایارزیابی و برر عملی در جهت 

 سبنام یالگو شناساییو  وضعیت موجود هتحلیل ارزیابانبه هدف  تحقیقاین  .استوجود داشتهری شه یریتمدنظام مؤثریت 

 .استهرسیدانجام  به های غیررسمی شهر هراتسکونتگاه توانمندسازی

 یماسلا یجمهور  با مرز هم و افغانستان غرب در هرات. شدانجام افغانستان هرات شهر در ۱۴۰۳ سال در پژوهش نیا

] University of Florence, 2013[ مربع لومتریک ۱۲۰ مساحت با شهرهرات]. Organization, 2011[باشدیم رانیا

 ,.Najafi et al[ است لومتریک ۳۶۵ رانیا یاسلام یجمهور  با آن مشترک مرز طول. باشدیم افغانستان بزرگ شهر نیدوم
 ۳ و درجه ۳۴ یشمال ییایجغراف عرض و هیثان ۱۲ و قهیدق ۱ و درجه ۶۳ یشرق ییایجغراف طول در هرات استان]. 2009



 

و  باشدیم نفر هزار صد کی حدود هرات شهر تیجمع. دارد ارتفاع ایدر حسط از متر ۹۲۰ و شده واقع هیثان ۴۸ و قهیدق

 ].Municipality, 2018[است شده میتقس رستانهش ۱۵ بهاین شهر 

 یاسشنروش و  ادمو

الگوی  شناسایی هدف با" تهرا شهر یررسمیغ یهاسکونتگاه یتوانمندساز  مناسب یالگو ارائه" عنوان با حاضر پژوهش

. استشده انجام ،هاسکونتگاه نیا ساکنان یزندگ طیشرا بهبود یبراو مناسب  یعمل یراهکارهائه بهینه توانمندسازی و ارا

 نیا با رابطه در جامع یمطالعات نهیشیپ فقدان و آن، یاشهیر و قیعم یبررس ضرورت موضوع، یاکتشاف و یفیتوص تیماه

 بر هیتک با پژوهش، نیا در. است داده سوق یفیک یمحتوا لیتحل و یکاو مورد روش از استفاده به را محقق موضوع،

 شهر یررسمیغ یهاسکونتگاه یتوانمندساز  یبرا مناسب الگوه کشف دنبال به ع،موضو با ریدرگ و نظر صاحب افراد نظرات

 محقق یبردار ادداشتی ساختارمند،مهین مصاحبه لشام هاداده یآور جمع ابزار و بوده یدانیم پژوهش، روش .یمبود هرات

 گیرینمونهاست. استفاده شدها هدادن به مصاحبهیاناز اصل اشباع نظری به منظور پا. استبوده صوت ضبط اهتگدس و

 و مسئولان کارشناسان، شاملکه پژوهش آگاه و در گیر با موضوع ی ادنفر از افر  ٢٠. درنتیجه دفمند انجام شدصورت هبه

ی مصاحبه برایگری یکی پس از د یبرفگلوله  روش از استفاده با اندبوده یالمللنیب مؤسسات و یدولت ادارات کارکنان

 یهاسکونتگاه یتوانمندساز تبط با مر  مختلف یهاحوزه در سوال ۴۲ شامل هامصاحبه. )1جدول (گردیدندخاب انت

 یهاپرسش. اندشده انجام یانفراد صورت به هامصاحبه و بوده قهیقد ۵۰ مصاحبه، هر زمان نیانگیم. اندبوده یررسمیغ

 راهکار کدام) ۲ ست؟یچ هاسکونتگاه نیا در موجود مشکلات یاصل علت) ۱ی از قبیل: موارد شامل هامصاحبه یاساس

 مناسب هرات رشه یررسمیغ یهاسکونتگاه یبرا یتوانمندساز  یالگو کدام) ۳ شود؟یم ساکنان یزندگ طیشرا بهبود باعث

 جهت یدیمف یراهکارها چه )۵ است؟ مؤثر اقدامات کدام ها،سکونتگاه نیا یتوانمندساز  جهت شما، نظر به) ۴ باشد؟یم

 دارد؟ وجود یسمر ریغ یهاسکونتگاه یتوانمندساز 
 مصاحبه کنندگانکلی صات : مشخ١ جدول

 تعداد تحصیلات سمت شماره

 ٥ ارشد کارشناسی ادارات دولتی انکارشناس ارکنان وک ۱

ناسی ارشد و کارش المللیبین اتؤسسکارکنان م ۲

 دکتری

٦ 

 ٤ ارشدشناسی کار  و اعضای نهادهای مردمییران دم ۳

حوزه شگاه و متخصصان دان اتیدسا ۴

 مربوط

د و شناسی ار کارش

 کترید

٥ 

 ۲۰ مجموعه

 شد.ستفاده ها ای کلیدی مصاحبههاولفهخراج مدا برای استکیوفزار مکساهمچنین از روش تحلیل محتوای کیفی با نرم

 ید.یات ثبت گردجزئیه کل، مصاحبههر سازی اطلاعات ضمن پیاده ضبط شد وق اطلاعات ثبت دقی ظورنمها بهمصاحبه

در جای که تحلیل کمی به  فراوانی دارد وشده، کاربرد های پیادهبهی متنی از جمله مصاحهابرای تحلیل داده کیفیتحلیل 

محتوایی  ذهنیتوان برای تفسیر توای کیفی را میتحلیل مح ؛ بنابرینیابدرسد، نمود بیشتری میی میهایمحدودیت

رفت. کار گشده بههای شناختهالگوا طراحی دگذاری یمند، مرزبندی و کبندی نظامندهای طبقهآییق فر های متن از طرداده

علمی تفسیر وش گونه ذهنی ولی با رهها را بهدهد که اصالت و حقیقت دادجازه میگران اهشه پژ ای کیفی بحلیل محتوت

 ,Adel Mehraban) شودمند، تضمین مینظام زبندیاساس اعتبار نتایج به وسیله وجود یک فرایند رمکنند و بر این 
 شد تأييد Lincoln & Gubaی ارزياب روش از استفاده با مصاحبه هايپرسش د)(اعتما ایاییاعتبار) و پروایی ( .(2015

(Lincoln & Guba, 1985)های کمی استهشپژو در یپاياي و یايرو معادل که 

 ( Golafshani, 2003) اعتبار پذیری است.قپذیری، قابلیت اطمینان و انطباقالت انتقابلي ار،اعتب معيار چهار و شامل 

 قابليت از اطمينان براي و گرفت قرار تأييد و یموردبررس موضوع نصصامتخ از یگروه توسط پژوهش مصاحبه هايپرسش

 تحقيق هاييافته دمور  در نداشتند، مشارکت کار انجام در که یموضوع متخصص دو با تحقيق، هاييافته يريانتقالپذ

 و ضبط دقيق صورتبه مصاحبه، هاييادداشت و جزئيات مطالعه اطمينان، قابليت جاديا منظوربه. آمد عمل به مشاوره

 مورد بار چندين شدهثبت جزئيات تمام ها،يافته اريسازگ و انطباقپذيري ميزان از اطمينان کسب جهت و گرديد ثبت



 

 مصاحبه متعدد هايروش و پژوهشگران گر،تأييد منابع از یرواي از اطمينان افزايش براي ن،يا بر هعلاو. گرفت قرار یبازبين

 یاعضا اریاخت در استخراج از پس کدها ن،یا بر علاوه .شد استفاده هاداده تحليل و آوريجمع فرآيند یط در مشاهده و

 جامعه یهادگاهید که داد نشان یبررس نیا جیانت. دوش یبررس هاآن نظرات با کدها تناسب تا گرفت ارقر  پژوهش جامعه

ی هاالگوی مناسب توانمندسازی سکونتگاهایی شناسبرای  .دارد تطابق نگارندگان توسط شدهاستخراج یکدها با شپژوه

 سر گذاشته شد.  غیررسمی شهر هرات چهار مرحله پشت

های غیررسمی شهر ای سکونتگاهر ی بساز مندوی توانم الگکدال اصلی پژوهش این بود که اوس طرح پژوهش: .۱

 ؟باشدرات مناسب میه
 آوری شد.جمعو یادداشت برداری میدانی،  هاصاحبهها از طریق مدر این مرحله، داده ها:یم دادهآوری و تنظگرد .۲
طور ژوهش انجام شد که مضمون مورد نظر بهفی پهای حاصل از مرحله کیدهاز داسازی مفهوم کدگذاری باز: .۳

ا در قالب هنکات کلیدی داده این مرحلهند. در خراج شداستها ر مستقیم از مفاهیم در قالب کدا غییم یستقم

ترک در به یک جنبه مش شاره، چند مفهوم که اآمدهدستبهیسه مفاهیم سپس با مقا ج شدرااستخ "مفهوم" ۶۹

مقوله  11ختصاص دادند. در نهایت اخود  را به " زیرمقوله ( مقوله فرعی)"ند، عنوان یک دیده مورد بررسی داشتپ

 بدست آمد.فرعی 
های مقوله"در قالب هومی، به اشتراک مفبا توجه  آمدهدستبههای قولهدر این مرحله، زیر م ری محوری:کدگذا .۴

  تفکیک شدند. ئیاجراگذاری و حوزه حوزه سیاست "اصلی

 هاهیافت

له اصلی قوشده در قالب دو مخراجاهیم استمف فی،با استفاده از تحلیل محتوای کی 3و  2های لجدودر 

نشان داده  غیررسمی شهر هراتهای سکونتگاه های کلی توانمندسازیبه عنوان حوزه "اجرائیحوزه "و  "گذاریستسیاحوزه"

ازی سیرسمد بع) ۲ها، دستورالعملتدوین قوانین و بعد ) ۱از قبیل:  )مقوله فرعیه (مقولزیر  11و در این راستا  شده است

 کار و ساز جادیابعد ) ۵ ،یمردم ینهادها جیبس و یهماهنگبعد ) ۴رچه، یکپایزی ربرنامهبعد ) ۳اقامت و امنیت سکونت، 

گی فرهن-جتماعیبعد ا) ۷نهادی و مدیریتی،  بعد) ۶گذاری و طبقه حوزه سیاستدر زیر  مربوط ینهادها یهماهنگ منظور به

بعد  )۱۱و  نانسازی ساکدبعد توانمن )۱۰ساسی، مات ابعد عملکردی و ارائه خد) 9یکی، بعد توسعه فیز) ۸ و حقوقی،

 شناسایی و ارایه شد.، حوزه اجرائی طبقهدر زیر  ،اشتغال و تقویت اقتصاد محلی

م یو مفاه اهه، مقولاریگذهای غیررسمی شهر هرات در حوزه سیاستانمندسازی سکونتگاهتو: ابعاد الگوی ٢ لجدو

 دهشاجخر است
 مفاهیم یهای فرعمقوله مقوله اصلی

حوز 
ه س

یاست

 گذاری

دوین قوانین و ت

 هادستورالعمل

 لی و محلیطح مرالعمل در سستوددوین ت هبضرورت 

 مینضی شهری توسط سوداگران ز اده از ار ء استفاجلوگیری از سو

 ضاعواکنترل  و نظم افزایش

 ی مرتبطنهادها بینفوی ظیتداخلات و جلوگیری از هبضرورت 

 کنانزی بهینه سادسات و توانمنکاهش مشکلا

سازی اقامت رسمی

 و امنیت سکونت

 انساکن ترکمشا یشزااف

 سکنت مینافزایش ام

 امتقا سازیرسمیبر مبتنی  توانمندسازی

 حس تعلقو افزایش میزان  ایجاد 

 شیبخهویت افزایش میزان

 بازسازیساکنان در  نقشیش افزا

 خت مالیاتاپرداقناع ساکنان به 

ریزی مهنابر 

 یکپارچه

 هاونتگاهکس ینهبه مدیریتدر  افزایش کیفیت

 نکنااسرفع نیازهای اساسی در  طبموفقیت نهادهای مرتکسب 

 ساکنانسازی توانمند حوزهدر  فعالنهادهای  نیرویبسیج 



 

 مفاهیم یهای فرعمقوله مقوله اصلی

 انمندسازیورشد سریع ت

 کاناتاستفاده بهینه از ام

 زه توانمندسازیحومرتبط در  ی نهاد هایاهالیتفعل جلوگیری از تداخ

 غیررسمی هایتگاهسازی سکونی توانمنداستار  رددار ه پایسعتول به اصتوجه 

غیر بسیج نهادهای 

 دولتی

 نهادهای علمینقش 

 موسسات خارجینقش 

 های محلی/ مردمینهادنقش 

ه ب ساز و کارجاد یا

ماهنگی منظور ه

 نهادهای مربوط

 ندسازیمنوافعال در حوزه تهای نهاد هماهنگی یزانمزایش فا

 زیتوانمندساهای یت برنامهکیف میزان افزایش

های اهمرتبط در توانمندسازی سکونتگگیری نهادهای افزایش میزان سهم

 مربوط

 نمندسازیهای تواؤثریت برنامهزان مافزایش می

 

 شدهاجر خم استیهو مفا هامقوله ،اجرائیهای غیررسمی شهر هرات در حوزه انمندسازی سکونتگاهتو یالگو ابعاد :٣ جدول

 مفاهیم های فرعیهمقول مقوله اصلی

اوزه اجر 
و  نهادی بعد ئی

 یمدیریت

 وازنمتمدیریت 

 دیریت همه جانبهم

 نانساک مشارکت ی برمبتنت یرمدی

 هالیتدی فعابنویتمدیریت مبتنی بر اول

 رچهپایکمدیریت 

 هاملقوانین و دستورالع یاجرا

 های ساکنانبه نیاز  پاسخگوییافزایش میزان 

-تماعیاج بعد

 یقفرهنگی و حقو

 جمعیهای تقویت ظرفیت

 و مقرررات قوانینتوسعه 

 قوانین و مقررات کشوری رد زیه توانمندسااجایگ تعیین

 کنانانونی ساو ققی حقودیدات دفع ته

 ساکنان افزایش امنیت مالکیت

وسعه بعد ت

 فیزیکی

 یطیمسائل زیست مح هینه در حوزهدیریت بمیجاد ا

 زان تراکم نفوسیکاهش م

 ادث طبیعیناشی از حو یری از خطراتتوجه به جلوگ

 خدمات اساسی ط بههای مربوتساخزیر به توجه 

 اسبنمی شضای آموز ایجاد ف به توجه

 مناسبی ی تفریحفضا ایجادتوجه به 

 یعیها در برابر حوادث طبسکونتگاهان مقاوت افزایش میز 

بعد عملکردی و 

ارائه خدمات 

 اسیاس

 زباله آوریئه خدمات جمعراا

 رسانیبرقارائه خدمات 

 نتلفو دماتخ ئهارا

 ئه خدمات حمل و نقل عمومیارا

 یحص یآشامیدن بآ تأمین



 

 مفاهیم های فرعیهمقول مقوله اصلی

 مناسب موزشیآسازی امکانات فراهم

 مناسب حییمکانات تفراسازی فارهم

 معیاری خدمات آبرسانی رائهتوجه بیشتر به ا

سازی توانمند

 کنانسا

 نوجوانانو  بانوانانمندسازی ه توژه بویتوجه 

 حقوقیدر بعد ن دسازی ساکناتوانمنتوجه به 

 بعد اقتصادی رد ساکنان توجه به توانمندسازی

  اکنانعلمی س سازیوانمنده تتوجه ب

 سازی فرهنگی و اجتماعیدجه به توانمنتو

 

تغال و تقویت اش

 لیحقتصاد ما

 یوی اقتصادیای حماهشبکهیجاد ا

 ای شغلی ساکنانهتوجه به افزایش مهارت

 غلیی شهافرصتزایش فا

 تقویه صنایع دستی بانوان

 ارهای کوچکو ک حمایت از کسبزی و انداراه

 

 گذاریسیاست زهحو

 ٢٧و مفهوم  پنجمقع از در واکه بود )هاتدوین قوانین و دستورالعمل( دست آمدهای که در این حوزه بهلهمقویکی از زیر 

 )محلو  ح ملیطضرورت به تدوین دستورالعمل درس(راج گیردید این باب استخ در ین مفهومی که اول .یدکد باز حاصل گرد

ی در زمینه مل ی از مشکلات عمده اینست که سندکی" اظهار داشتدر ین مورد ان ی از مصاحبه شوندگیکبود که 

رچوبی توان چامی لین قانون یا دستورالعمبا تدو"گفت گری یدشونده بهحو مصا "ها وجود نداردتگاهندسازی این سکوتوانم

حول همین  های دیگر نیزکنندهحبهمصا . اظهارات"نایل گردیدها ین سکونتگاهود تا بر اساس آن به توانمندی اریف نمرا تع

یرامون . پبود )از سوء استفاده از اراضی شهریی جلوگیر (دیگری که در این حوزه شناسایی شد  مفهومت. محتوا قرار داش

به ها را زیادی از این زمین متقس ی زمینو مافیاعده از زورمندان " ودهار نمان اظکنندگاشتراکتن از این مضمون یک

لعملی از نیکه دستوراتا زما "کننده دگیر بیان داشت . اشتراک"نمایندمی ء استفادهسودر اختیار خود قرار داده و  ناحق

گری دیکننده راکتشو به تائید آن ا "اشتاز اراضی جریان خواهد د این روند سوء استفادهود جانب دولت ترتیب نش

توانمندسازی هرگز محقق  مشخص نگردداستفاده از این اراضی که قانونی نباشد و بر اساس آن قانون  مانیتا ز  "گفت می

کنندگان پیرامون آن نظراتی اشتراکآمد و  بدست بود که مفاهیمی) یکی دیگر از ظم و کنترل اوضاعافزایش ن(. "شودمین

. اشتراک"شودجا نظم حاکم نمییکه قانونی نوشته نشود در ایننزماتا "بیان داشت  کنندگان. یکی از اشتراکیه نمودندرا ارا

پیرامون قوانین و مقرراتی  ،نظراتمتخصصان و صاحبعانت از با استباید  دولت اولدر قدم " اش ین گفتها ر باکننده دیگ

بر  "کندی اقدام بصورت جدنمودن آن جرائیدر راستای ا کند و سپس یحوشت و تها ترتیتوانمندسازی این سکونتگاه

وی بین (جلوگیری از تداخلات وظیف آمدهدستبه مفاهیمگر از دی یکیاکید نمود. ها تلعملدوین قوانین و دستورات

تداخلات ، شودمیاهده ی که به وفور مشیکی از مشکلات"بیان داشت  کنندهمصاحبهورد نهادهای مرتبط) بود. در این م

هر نهاد را های داشت که مکلفیتباید قانونی وجود میکنند، می ن راستا فعالیتفوی بین نهادهای است که در ایوظی

نبودن خصبعضاً به علت مش" شونده دیگر اظهار نمودآن مصاحبهئید ابه ت "نمودها مشخص میرامون این سکونتگاهپی

شود در به اجرا گذاشته می برای بار دوم و سوم ، یک پروژههاتگاهاین سکونون رامی پینهادهای مدیریت شهر وظایف 

اصل شد (کاهش مشکلات و توانمندسازی نگیری که حمفهومی د. "نیستان هم ی ساکنضرور کننده نیازهای که تأمینحالی

از یک سو اند وتداشته باشد میشخصی در این راستا وجود های ممللعاگر قوانین و دستوراعنا که به این مبهینه ساکنان) 

تن از یک تد. در این موردهتری اتفاق بیافکمک کند تا توانمندسازی ب گروجود گردد و از سوی دیباعث کاهش مشکلات م

در این  دی دارای ضمانت اجرائینشود که حد اقل سنی ممکن میتوانمندسازی واقعی زما"شوندگان اظهار نمود مصاحبه

د که الانکه هیچ سندی قانونی وجود ندار د حداننول بابر این موضوع مسئبر اداراتی خود را در باشد وراستا وجود داشته 

و همچنان  "نجام دهدهای کاری اسازی این سکونتگاهد تا در راستای توانمندلفیت بخشیده باشکسی یا ارگانی را مک



 

ع یااز ضو  ها استکننده حقوق انسانتامیناینست که های قانون یژگییکی از و"دیگری اظهار نظر نمود که کننده اشتراک

گیرد و مو شکل می دیگران اثر ضیاع حقوقی در جتماعا از مشکلاتره پایم دان. همه میکندجلوگیری می هاآنحقوق 

 لعملدستورا ین قانون وورساندند که تد فوق واردم. "دباشکاهش مشکلات می یااز بین بردن جودیت قانون خود به معنای 

ی در های اساسیکی از چالش جلیلی صدرآبادی چنانچهعنایت قرار گیرد. ورد های است که باید ممینه یکی از نیازدر این ز 

 ایقههای غیررسمی در سطح ملی و منطدستورالعمل واحد ویژه سکونتگاهنبود  راهای غیررسمی مدیریت سکونتگاه

  .(Jalili Sadrabadi, et al., 2023) داندمی

 35مفهوم و  7این مقوله از  .در این حوزه بود آمدهدستبه هایولهقمیکی دیگر از  )سازی اقامت و امنیت سکونترسمی(

وم م. اولین مفهنماییدر اینجا بیان میها یم را با ذکر یک نمونه از مصاحبههریک از مفاهکه  است گرفته شکل ،د بازک

سازی این سمینتایج ر یکی از "اشت شوندگان در این باب بیان داحبهصاز متن  است که یک(افزایش مشارکت ساکنان) 

رفت عدی که در این مقوله مورد شناسایی قرار گب مفهوم ."ی باشدها همانا افزایش حس مشارکت در ساکنان مگاسکونت

ها به تگاسکون که اینزمانی "اظهار داشت که شوندگان تن از مصاحبهن راستا یکین) بود که در ا(افزایش امنیت مسک

نی در شود که به لحاظ روادهد و این باعث می برای ساکنان دست نمیس ناامنی دیگر احسا رسمیت شناخت شوند

سازی اقامت) ی بر رسمی. سومین مفهومی که در این مقوله شناسایی شد (توانمندسازی مبتن"گیرندیت بهتری قرار بوضع

به رسمیت شناخته شود ه تگاکونوقتی یک س"د بوچنین  از حیث نمونه کنندگانراکاشتاز  ظر یکینورد مبود که در این 

. چهارمین "سازی استتوانمند های خوبمصداقیکی از  ایناز نظر من کند و هویت و ارزش معنایی پیدا می خود یک

اظهار چنین شوندگان هحبتن از مصاچنانچه یک استافزایش میزان حس تعلق) بودهه (شده در این مقولشناساییمفهو م

حس تعلق به  در واقع حس مالکیت بخشیدن به ساکنان است و این خود هااین سکونتگاه به رسمیت شناخت" نظر داشت

 پنجمین. "یشتری نمایندبس مسئولیت سکونت خویش احسامحل شود نسبت کند و باعث میجاد مییها امسکن را در آن

وید گگان میکنندشتراکاز ایکی چنانچه  ) بودبخشی به ساکنانویتزایش میزان هین مقوله (افشده در امفهوم حاصل

یکی از است که این خود  هویت لندایبگودال بی هویتی به کنان از ال ساتقانهمانا  شناختنرسمیتیکی از مزایای به"

 نان در بازسازی) بودنقش ساکافزایش (دست آمد هدر این مقوله بن مفهومی که یششم ."ندسازی استتوانم درستمعانی 

زی بهسا هایژهدر پروکسانی همواره است ادهساله نشان دچندینتجارب "مورد گفت  نسان در ایچنانچه یکی از کارشنا

اقناع ساکنان بهپرداخت مالیات) بود شده در این مقوله (شناسائی و هفتمین مفهوم "گیرند که مالک باشندمحلی سهم می

سازی این های رسمیتیکی از فایده"گفت  ت دولتیاز ادرا از مدیران سابقه دار یکی یز یک تنکه در این مورد ن

ت ی اقامساز رد فوق تاکید بر این دارد که رسمیامو. "باشدر نظام مالیاتی دولت میاطق دین منشامل شدن اهای سکونگاه

با  وعموضاین چنانجه  ،باشدشهر هرات میرسمی یرغ هایسکونتگاهتوانمندسازی ابعاد و  از نیازها یو امنیت سکونت یک

های غیررسمی که موجب اهونتگسکه مشکل عمدقع در وا"گوید که می اشتهمخوانی د شکینیممطالعه  یهافتهیا

 ,Moshkini) ستوعدم امنیت در اقامت ا ند، رسمی نبودن سکونتبدون حل، باقی بمان ،تکلامش ل ومسائ سایر گرددمی
et al., 2013)".  

ت اس مفهوم ۷ل از کمتشگردد. این مقوله  ود ک هدر این حوزه شناساییی بهاقولهدیگر از میکی  ریزی یکپارچه)(برنامه

ها بیان احبآمده را با ذکر یک نمونه از مصدستم بهیک از مفاههریدر این جا منتج گردیده است.  ،کد باز ۳۲از  که

ستا بود که در این راها) تگاهدر مدیریت سکون اسائی گردید (افزایش کیفیتوله شنقمومی که در این لین مفهاونمائیم. می

 همیشگی ما در مدیریت این سکونتگاه مشکل"گفت  بودالای حکومتی نیز ب که از اراکین شوندگاناز مصاحبهتن یک

. دومین "استاشتهبرای ما د یمنف متعددهای پیامداست که این خود بوده ت شهریها مدیریکردن ارگاننیکپارچه عمل

از  نت، چنانچه یکستابوده) اساسی ساکنان در رفع نیازهایمرتبط کسب موفقیت نهادهای وله (ین مقب ابامفهوم در 

گی دو یا چند نهاد شاهد رچگاهی به علت عدم هماهنگی و یکپا"است گفته لمللیاموسسات بیندر شاغل  کنندگاناشتراک

ی نهادهای فعال در حوزه (بسیج نیرو ر این زمینهمین مفهوم د. سو"یماشده هار این سکونگاهزی دهساای بهی پروژهناکام

ها در این سکونتگاههای حمایوی ساکنان وژهپراز  کیی مدیرشونده ما که خود به. مصاحباشدیمتوانمدسازی ساکنان) 

 توانستندسسه میدین موداشت، چنوجود می ی یکپارچهریز رنامهاگر ب" استداشته ظهارچنین ا استبودهموسسات خارجی 

. مفهومی "های رقم بزنندین سکونتگاا رایبتری به مراتب بزرگتر و مفید هایها او امکانات خویش پروژهبسیج نیروبا 

اگر " نندگان گفتکتن از شرکتر این مورد یک. د) بودسریع توانمندسازیئی گردید (رشد مقوله شناساعدی که در این ب



 

توانیم به سرعت بیشتری به سمت اشد، میمشابه بنهادهای  اهنگی باکه در همگونه انجام شود هبها یزیربرنامه

کانات) شده در این مورد (استفاده بهینه از امپنجمین مفهومی شناسائی. "های حرکت کنیمگاهتمدسازی این سکونتوان

جرای ر اارچگی دگ و یکپهنبه علت عدم هماگاهی "رد چنین بیان نمود شوندگان در این موتن از مصاحبه. یکباشدمی

 یروژه جلساتاز اجرای پ در حالیکه اگر قبلگیرد قرار می ستفادهمورد ازیادی  امکانات ستاحمایوی در این را هایپروژه

ظه ئی قابل ملاحجو صرفهامکانات و میزان بودجه  استفادهدر  یمتوانهای لازم انجام شود میگردد و هماهنگی برگزار

در حوزه ی مرتبط های نهادهاحاصل شد (جلوگیری از تداخل فعالیتدر این مقوله  شمین مفهومی کهش. "نمائیم

رجی وسات خای که توسط مهادر خیلی از پروژه"کنندگان گفت اشتراکاز  نتدر این مورد یکباشد.  میتوانمندسازی) 

که از قبل هماهنگی و بدون این دندنمومی لتنیز دخلادولتی  چند ارگاندر عین پروژه  نین تجربه کردیم کهچشد اجراء می

و هفتمین مفهوم  "دست نیاوردموفقیت مطلوب را ب روژهشده که پ عثشد، و این باوجود داشته بایکپارچگی در بین شان 

کننده ما چنین ابراز پیرامون آن اشتراکه ک باشدتوجه به اصل توسعه پایدار در راستای توانمندسازی) میین مقوله (در ا

شد میها مرتبط آنوی به ولتی که به نحبا چند نهاد دجهانی تمویل میشد بانک ها که توسط ژهدر یکی از پرو"د نظر نمو

همه  موارد فوق. "یدار و متدواوم استآن نیز پا موفقیت به انجام رسید و اثرات با؛ درنتیجه لازم انجام شدهای هماهنگی

های ست در الگوی توانمندسازی سکونتگاهیبامیاست که مهمیز ابعاد ا کیریزی یکپارچه یتاکید بر آن دارد که برنامه

یران و همکارن اوست که دو پژوهشیجه ا نتاین مضمون در همخوانی ب جایگاه بلندی داشته باشد.سمی شهر هرات غیرر 

 و نگرش یدارا یشهر  تیریمد و افتهین ردلکعم یشهر  کپارچهی تیریدم رانیا یانیم یشهرها در ": استنگاشتهچنین 

 اسکان یبافتها در یشهر  مسائل گسترش و یسامانده یاه طرح یمدآناکار  نگرش عون نیا جهینت و است یسنت کارکرد

 گردیده است.  .(Kazemian, et al., 2013) "یررسمیغ

 ۱۸مفهوم و  ۳ بترکیکه ) بود بسیج نهادهای غیردولتیقرار گرفت ( یشناسایهای که در این حوزه مورد دیگر از مقولهیکی 

است. اولین کر شدهان در ادامه ذکندگهای اشتراکنه از مصاحبههریک از مفاهیم با ذکر یک نمویافته است. شکل کد باز

کنندگان ما که تراکشن از انهادهای علمی) بود که در این مورد یک تنقش ( دیگرد شناساییمفهومی که در این مقوله 

ای غیر دولتی شود که نهادهقعی زمانی متحقق میسازی واتوانمند"است باشد چنین گفتهمی دانشگاه نیز مئت علعضو هی

د نهادهای نهای شایانی انجام دهفعالیتتواند در این حوزه غیردولتی که می هایاز بخش . یکیسازیمرا نیز در آن سهیم 

گیری انجام چشم توانند خدماتمیری گذادر حوزه سیاستهای مختلف بویژه در زمینه کهد باشنعلمی غیردولتی می

تن از یک  موسسات خارجی) بود.نقش ر گرفت (ی قراقوله مورد شناساییگری که در این ممفهومی د. "دهند

ستان تنها دولت افغان در کشورهای مثل"است گفت بوده کارمندت خارجی وسساهای زیادی در ملشوندگان که ساصاحبهم

طرف و از یک رجهای خاجلب کمکباشند، بلکه هی غیررسمی نمیوانمدسازی سکونتگاهی تهااجرای پروژه های قادر به

سرعت  شهر هرات را های غیررسمیتوانمندسازی سکونتگاهروند تواند ها از سوی دیگر میریزی با آنویی در برنامههمس

که  ایهشوندمصاحبه. چنانچه ودادهای محلی و مردمی) بصل شد (نقش نهاین مقوله حا مفهومی که در آخرین ."بخشد

مندسازی ندر روند توا لینقش نهادی های مردمی و مح"گفت در این باره  یز داشتهای اجتماعی نفعالیت تجربه زیادی در

در راستای یم توانت میاین محلادر  ردمیشوراهای م سازیو فعال با تشکیلمثلاً ها غیر قابل انکار است. این سکونتگاه

شان داد رد نیز نگنجلو و سعیدی مفپژوهش نتیجه  ."ابل قبولی برسیمقهای لف به موفقیتهای مختمهن برناشدائیاجر 

های محلی نهاد و تشکلهای مردمان سازمانها، حضور نمایندگمسائل پیچیده این سکونتگاهل رهای حراهکا از جمله": که

رتباطی میان دولت و ساکنان جهت انجام اقداماتی حلقه ا وانعن های غیررسمی بهاهتگونندسازی سکندهی و توانمماسا در

یا بهسازی  اجرائیای ستادههت حضور و مشارکت در از جمله ترغیب ساکنان جاجتماعی و آموزشی -های فرهنگیدر زمینه

 "تسا ی و غیرهردملی ممای هاب کمکجذ ،اجتماعی نضباطپذیری و فرهنگ اافزایش حس قانون ، تلاش در جهتمناطق
(Ganjlo & Saeedi Mofrad, 2019) . 

گذاری مورد در حوزه سیاستهای بود که مقولهیکی دیگر از ) نهادهای مرتبطبین منظور هماهنگی ایجاد سازوکار به(

یک از مفاهیم را با ذکر یک مثال از هردر ادامه باشد. ز میبا کد ۱۳مفهوم و  ۴قوله متشکل از رار گرفت. این مایی قشناس

ادهای فعال در حوزه شده در این مقوله ( افزایش میزان هماهنگی نهم. اولین مفهوم شناسایینماییمیها بیان بهاحمص

تا  استدادهشانما ن تجارب چندین ساله"است کنندگان گفتهن از مصاحبهتیکن مورد باشد که در ایمی توانمد سازی)

بسیار  بین نهادهای مختلف ممکن نیست و اگر هم ممکن باشد، اهنگید، همواحد تدوین نشو کارزمانیکه یک سازو



 

های ان کیفیت برنامهیز زایش مدومین مفهومی که در این مقوله شناسایی شد (اف. "اهد بودکننده خوچیده و خستهپی

های کونتگاهس های حمایوی در اینژهها و پروهاگر برنام"ن داشت ندگان بیاشوتن از مصاحبهکوانمندسازی) بود چنانچه یت

های افزایش قابل توجهی ورت گیرد، قطعاً در کیفیت برنامهخارجی صردمی و ، مولتیدنهادهای در سایه هماهنگی بین 

ط در گیری نهادهای مرتب(افزایش میزان سهمشده در این مقوله . سومین مفهومی شناسایی"بوجود خواهد آمد

اگر میکانیزمی مشخصی برای  باشین مطمئن "مود ظر نکنندگان اظهار ناکد. در این زمینه یکی از اشتر توانمندسازی) بو

ها را در این حوزه ی آنگیر مبرای خیلی از نهاد به عنوان یک مشوق عمل نموده و سه هماهنگی نهادهای ذیربط باشد،

های مهموثریت برنا افزایش میزانیی قرار گرفت (این مقوله مورد شناسا و آخرین مفهومی که در "افزایش خواهد داد

اری بریا وقتی مقرره یا سازوک"چنین ابراز نظر نمود شوندگان مورد یک تن از مصاحبه توانمندسازی) بود که در این

حد های تاثریت برنامهاصولی انجام شده و موصورت ههای بهماهنگی، قطعاً باشدشتهای مرتبط وجود داهماهنگی نهاده

ص به طور مشخ هادهای دولتی و مردمین نقش همهکه در آن و کار مشخص  وین سازع تدموضو ."یابدمیزیاد افزایش 

توانمندسازی و ساماندهی ارم سند ملی چهده ا، مکه در بندم سوم است باست بدین سباهمیت د حایز باشتعریف شده 

 و اجتماعات درون یصاداقت و یاجتماع ،یانسان یها   هیسرما جیبس" است:هچنین تصریح شد غیررسمیهای سکونتگاه

 و شناخت با یررسمیغ یهاسکونتگاه توسعه ییزادرون یرونیب بخش توسعه یهاهیسرما و منابع با وندیپ در جماعات

 ییهمگرا و تعامل و حورتقاضام و یمشارکت کردیرو یر یبکارگ ساکنان، یهاتیقابل و هاییدارا گسترش یهانهیزم جادیا

 یبرا. شودیم ممکن) رهیغ و یفرهنگ ،یاجتماع ،یاقتصاد ،ینهاد یهاتیظرف( یرونیب بخشتوسعه یهاهیسرما با مثبت

 منابع ،یفرامحل و یمحل یها تیظرف نهیبه یساز  کپارچهی و عیتجم یبرا نینو یابزارها و ینهادساز  به هدف نیا تحقق

 .(Ministers, 2024)"است ازین یخصوص یهاهیسرما بذج و یمردم و یعموم ،یدولت

 اجرائی حوزهر د
کد  ۳۸مفهوم و  ۷از  لاین مقوله متشکبود.  )بعد نهادی و مدیریتی توانمندسازیدر این حوزه ( آمدهدستبه لهومقلین او

ین مفهومی لاو ییم.نماره میاشا کنندگاهای اشتراکنمونه از مصاحبهدر ادامه به هر از مفاهیم با ذکر یکباشد که میباز 

این "نمود این مورد اظهار نظر  کنندگان درچنانچه یکی از اشتراک مدیریت متوازن) بودت آمد (بدسدر این مقوله که 

دومین مفهوم  ."ددر گ یدگیرس و به یک پیمانه همزمانآن  ابعاد تمام به که شود تیریمد یطور  دیباها سکونتگاه

 هاجنبه تمام به اگر" گفتورد ها در این مهدنشواز مصاحبهن یک. ) بودخش (مدیریت همه جانبهب یندر ا آمدهدستبه

مدیریت مبتنی بر مشارکت) مفهومی سومی بود که در این مقوله (. "نماییم سالم تیریمد ادعای یمتوانینم نشود توجه

 رای و نظرهای حمایوی خیلی از برنامهمتاسفان در "اظهار داشت  هامصاحبه شوندهیکی از گردید و در این راستا حاصل 

. "باشدها میمدیریت در اجرای برنامه ضعف ین خود یکی از دلایلشود و ایاز برنامه گرفته نم (ساکنان)فیدشوندگانمست

ز یک تن اها) بود. بندی فعالیتیت مبتنی بر اولویتد (مدیردست آمکه در این مقوله بهیمی یگر از مفاهیکی د

جه به در این راستا مشاهده نمودم عدم توتی که بنده ه مشکلااز جمل"زمینه بیان نمود  کنندگان در اینشتراکا

سی ساکنان شامل نیازهای اولیه و اساشود ای حمایوی که انجام میهاز فعالیت برخیاست؛ ها بودهبیند فعالیتاولویت

ن از تن مورد یک) بود که در ایشد (مدیریت یکپارچه مقوله شناسایی دیگری که در این . مفهوم"شوداجراء میلی ونیست 

طول این چند سال در  بندهکلات عمده که یکی از مش"باشد گفت ز میکه از کارمندان ادارات دولتی نیکنندگان اشتراک

ما در خیلی از که ست اث شدهکند و این باعیکپارچه عمل نمی نظام مدیریت شهری هراتت اسم این بودهمشاهده نمود

باره است. در این ها) بودهرای قوانین و دستورالعملجاشده (بعدی شناسایی ومیمفه. "موفقیت حاصل نکنیم هاعرص

در  ورالعمل تدوین نشده است بخصوصقوانین و دستها هنوز از عرصه چه در خیلیاگر"شوندگان گفت تن از مصاحبهیک

در قمست اجرای شد باود میقرره موجند یا مدر مواردی هم که کدام سررسمی ولی های غیگاهزی سکونتحوزه توانمندسا

طراحی شود تا یک اداره ق دقیای قوانین باید یک سازوکار ت اجر رسد. از نظر من در قسمهای به مشاهده میآن ضعف

مقوله مورد می است که در این وهمف آخرینگویی به نیازهای ساکنان) . (افزایش میزان پاسخ"را قانونی عمل کندنمتواند ف

های ارزیابی یک یکی از شاخصدر بعد اجرائی باید "اظهار نظر نمود  کنندگان چنینتن از اشتراکیک شناسایی قرار گرفت.

آن باشد تا بر اساس این و میزان رضایت مراجعان از نحوه عملکر گویی وی به مراجعان میزان پاسخ بایستمی ارهاد

ت میاه بری است تأکید ندگانکنراکظهارات اشتبصورت کل ا ."به مراجعان افزایش پیدا کندگویی سخمیزان پاشاخص 

فرییر و اشترن ه نظری پایهبر  ند.یده پنهان نمااز د هااین سکونتگاه انمندسازیید در فرایند توکه با بعد نهادی و مدیریتی



 

ها ی مدیریت شوند؛ حکمروایی خوب در آنخوب ؛ بهباشندپذیر منظر پایدار باشند: زیستستی از چهار )، شهرها بای۲۰۰۱(

در توانمندسازی مدیریت خوب است که یت ه با اهمود داشته باشد. نکتها وجنآ دراری مالی برقرار باشد و پاید

  .(Mohammadi Doost, et al., 2018)تواند نقش پر اهمیتی ایفا نمایدمی های غیررسمینتگاهسکو

شناسایی قرار مورد تحلیل  در این ئی)در زیر طبقه (حوزه اجرا کهمقوله فرعی بود مین دو )هنگی و حقوقیفر -اعیبعد اجتم(

شناسایی شد (تقویت جا اولین مفهومی که در ایناست. وجود آمدهبهکد باز  ۳۱مفهوم و  ۵له در واقع از این مقوگرفت. 

دهی ساکنان آگهیطح سواد، ش سافزای"ت شوندگان گفحبهن از مصاتورد یکهای جمعی ساکنان) بود. که در این مظرفیت

ک شایانی در روند تواند کمبخشی میهای آموزش و آگهیهائه سایر برنامهرنشینی و ار ت به اصول و مزایای فرهنگ شنسب

شناسایی قرار گرفت. که مورد توسعه قوانین و مقررات) یکی دیگر از مفاهیمی بود . ("جام دهدانتوانمندسازی این ساکنان 

 بخشی که بتواند سطح فهم ساکنان را نسبتهای آگهیبرنامه"چنین بیان نمودین زمینه در ا شوندگانتن از مصاحبه یک

ومی مفه ."ید این توانمدسازی خواهد بودای شدهمله نیازاز ج دهد فزایشان اهای حقوقی و شهروندی شمکلفیتبه 

انین و مقررات) بود که در این مورد به ذکر یک زی در قونمندساجایگاه توا(تعیین  ردیددیگری که در این مقوله شناسای گ

جایگاه وریات تعیین یکی از ضروقی قضیه در بعد حق"است شدهکنیم که چینن گفتهمی اکتفاها بهاحنمونه از مص

لین قرار بی توجهی ادرات و مسئو ل نموده مورد اهمال وحاص باشد تا ضمانت اجرائيتوانمندسازی در قوانین کشوری می

. در این دست آمداین مقوله به از مفاهیمی بود که در زیرطبقه . (دفع تهدیدات حقوقی و قانونی ساکنان) یکی دیگر"نگیرد

دید به اخراج از سکونگاه، یکی از فشارهای روانی است که همواره ساکنان را مورد ته"کنندگان گفت تن از اشتراکمورد یک

از این زاویه باعث رزش نموده و ساکنان به نحوی احساس هویت و اشود،  تهدید برداشته یندهد، اگر ات قرار مییاذ

نان) بود. در افزایش امنیت ساکمورد شناسایی قرار گرفت (  ولهقم نی که در ای. اخرین مفهوم"شدخواهد ندی آنان توانم

؛ شودمبرم ساکنان پنداشته مینیازهای یت مالکیت یکی از س امنح"وید گشوندگان چنین میاین راستا یکی از مصاحبه

این . ط متحقق نخواهد شدلمه در این محیبه معنای واقعی کها ایجاد نگردد توانمندسازی س در آنمادامیکه این ح

های نتگاه، نشان داده سکونتایج " استاشتهبیان دپور و همکاران وی که ش هاشمیجه پژوههمخوانی دارد با نتمضمون 

های محلی به یق دارایین از طرستند و توانمندسازی ساکنیمعینی هی کتمشار -اعیمتهای اجل ظرفیتغیررسمی، حام

 . (Hashempour, et al., 2022) "استها منتهی شدهتوسعه اثربخش در کالبد این بافت

 تبدس می شهر هراتهای غیررسازی سکونتگاهاجرائی توانمدس حوزهدر ، لیله تحجدر نتیکه  یهای فرعمقولهیکی دیگر از 

به در ادامه . باشدمیکد باز  ۲۳و مفهوم  ۷مقوله متشکل از این  بود. هانتگاهسکواین  )توسعه فزیکیبعد  ه بهوجت( آمد

ه زیست وز در حایجاد مدیریت بهینه (اولین مفهوم  نمائيم.یشاره ما هانمونه از مصاحبهیا دو کر یک با ذاز مفاهیم  کیهر

 هایکنندهزمینه دفع آلودهدر  توجه ویژه باید" ر نظر نمودظهان اکه در این مورد یکی از مشترکین چنی باشدمی) حیطیم

محیط زیست یکی از بهبود توجه به " در این مورد چنین اظهار نظر نمود یک تن از کارشناسان. "ردت گیصور  حیطیمزیست

 از تنبود که یک )جمعیت کاهش میزان تراکم( . دومین مفهوم"شودمیمحسوب  اکتورهای مهم توانمند سازیف

سازی آن در واقع به بخشی از توانمند دهیماهش مناطق کتراکم جمعیت را در این توانیم باگر " گفت هاشوندهمصاحبه

ناطق باعث بروز خیلی این م بالا درتراکم جمعیت " دیگری در این زمینه بیان داشتکننده . همچنان اشتراک"یافتیم دست

در  عنوان شد که )به جلوگیری از خطرات ناشی از حوادث طبیعی توجه(از عبارت  . مفهوم سومی"مشکلات شده است از

یکی از راهکارهای مهمی که باید روی دست گرفته شود توجه به " هارداشت کهکنندگان اظز اشتراکن اتد یکمور  ینا

ری گیدکننده اشتراک ومهمفاین  تائیددر . "باشدو غیره می طبیعی مانند زلزله، سیلوادث ت ناشی از حطراکاهش میزان خ

که  مفهوم چهارمی. "یب پذیر اندیعی بیش از حد معمول آسبطدث بر حواار ها در بهاین سکونتگا" چنین اظهار نمود

 نمودگان چنین بیان شوندحبهز مصاکه یک تن ابود  )ط به خدمات اساسیهای مربوبه زیرساخت توجهشناسایی گردید (

ننده کاشتراکاظهارات و  "ها باشدونتگاهکراستای توانمندسازی این س تواند گامی ارزشمند درمی سیارایه خدمات اسا"

ی که ن مفهوم. پنجمی"وجود ندارد ط به خدمات اساسی شهری اصلاً های مربودرین مناطق زیرساخت" بودن چنییگر د

فضای جاد ای با" شوندگان چنین گفتاحبهتن از مصچنانجه یک بود )اسبآموزشی منجاد فضای یتوجه به ا( دست آمدبه

وم هماین مف تائیدشونده دیگر در . مصاحبه"ودگشق اطاین من رای توانمندسازی واقعیتوان راه را بموزشی مناسب میآ

که از تحلیل  ششمین مفهومی. "باشدمییکی از نیازهای مبرم این ساکنان ایجاد فضای مناسب آموزشی " اظهار داشت

ن کنندگان پژوهش بیایکی از اشتراکآن  تائیدکه به  بود )حی مناسبجاد فضای تفریای توجه به(مصاحبه حاصل شد 



 

، همچنان "ئیمتوانمندسازی واقعی را تجربه نمام توانینمیدر این مناطق جاد فضای تفریحی مناسب ای ونبد" داشت

صورت نگرفته  کوچکترین توجهی به نیازهای تفریحی ساکنانین مناطق در با تاسف" کهبیان داشت  شونده دیگریمصاحبه

در ؛ بود )ا در برابر حوادث طبیعیهاهونتگاین سک افزایش میزان مقاوت(کننده بیان دست آمدی که بههفتممفهوم . "است

است تا دارای باعث شده لتدایی و ساده این مناز سیار ابمصالح ب" داظهار نظر نموشونده چنین استا یک مصاحبهاین ر 

ز راهکارهای اگر ییکی د" یگری اظهارداشتشونده دمصاحبه. و "باشند رابر حوادث طبعیکمترین میزان مقاومت در ب

مفاهیم هفتگانه  واقع. در "باشدها افزایش میزان مقاومت منازل در برابر حوادث طبعی میی این سکونتگاهدساز انمنتو

و پیترچنانچه  ها دارد.تگاهجایگاه مهمی در توانمندسازی این سکون زیکیتوجه به بعد توسعه فه ک ه اینبرند اد تاکید قفو

یانگر آن باین مطالعه  نتیجه .دنپرداز های غیررسمی میاهونتگسکء رتقاا دربررسی عوامل مهم به  یطالعهدر م انو همکار 

، تامین وری زبالهآی، جمعدفع آبهای سطح ز قبیلامی، تامین خدمات پایه های غیررساست که در بهسازی سکونتگاه

 ارد.قرار دج تحلیل حاضر اینتبا  یانهمخودر  لاً که کام .Pietro , et al., 2006) باشدمی مهم. بسیار مراکز آموزشی و ..

می رسرهای غیگاهفزیکی سکونتعدم توجه به توسعه یافتند که کانی و حمیده فیروزجائی در نتایج یک پژوهش درنجفی

، کمبود خدمات ختمانفزایش تراکم جمعیت و سا، الاتئی بین محهای مانند تشدید جدایی فضامنجر به ایجاد پیامد

 ,Najafi Kani & Hamidi Firoozjaei) گرددمی شدن زمینف و غیر بهینهلمختای هدم رعایت کاربریععمومی و 
2021).  

در این مقوله آمد. تحلیل بدستاین تیجه در نبود که  های فرعیمقولهز یکی دیگر ا )دمات اساسیبعد عملکردی و ارائه خ(

های سکونتگاهوانمندسازی لگوی تا مهم یکی از ابعاد بدین معنا کهدست آمد؛ به کد باز ۲۶مفهو م  ۸ترکیب واقع از 

 )آوری زبالهمعجخدمات  ائهار (اولین مفهوم شد. بامیها برای این سکونتگاه دمات اساسیئه خارا ر هرات،رسمی شهغیر

از فکتورهای مهم  یکی هاآوری زبالهدیریت جمعم" است کهداشتهاظهار رد شوندگان در این موهتن از مصاحباست. یک 

 ه من در اینکیکی از مشکلات عمده" استشونده دیگری گفته. مصاحبه"رودمیبه حساب های کوتگاهوانمندسازی این ست

ر این دیگری که د. مفهوم "مل بودبرایم قابل تأ ها است که واقعاآوری زبالهودم نبود سیستم جمعه نمها مشاهدسکونتگاه

ساکنان " کنندگان در پژوهش چنین بیان داشتتن از اشتراکک؛ چنانچه ی)بود رسانیت برقخدما ارائه(شد حوزه شناسایی

مکانات رفاه زندگی را از این انبود برق خیلی از " ته استگف کننده دیگراشتراک. "برندرنج میمناطق از نداشتن برق  این

ها کمک شایانی در توانمندسازی آن قرسانی این مناطقبر " دارد کهه دیگر بیان میکنندو اشتراک "استساکنان گرفته

ر مینه اظهاز ن ن از کارشناسان در ایتآمد. یکیکی دیگر از مفاهیمی بود که بدست )تلفون ئه خدماتارا(. "هد کردخوا

زی وشد ولی در امر توانمندسامیپنداشته های درجه دوم این ساکنان خدمات تلفون از جمله نیازاگرچه  " داشت که

تواند موجودیت شبکه تلفون می"شوندگان گفت: آن یکی دیگر از مصاحبهتائید، همچنان به "وبی باشدساز خهزمینتواند می

ی دیگر از مفاهیم یک )ئه خدمات حمل و نقل عمومیارا(. "فید سازدستم انترنیتند ماناز خدمات جانبی  رانان ساک

ی از بخشیکی از راهکارهای مهم که " گویدن میکنندگانه یکی از اشتراکدر این زمیبود.  این تحلیل جنتایی آمدهدستبه

. "باشدا میهن سکونتگاهعیت حمل و نقل عمومی اینیادین به بهبود وضسازد توجه بانمندسازی را محقق میتو

. "باشدمیو نقل عمومی ل د به این مناطق ارایه شود حمترین خدماتی که بایاز اساسی"دارد اظهار می کننده دیگراشتراک

این ساکنان تواند تاثیر زیادی بر زندگی حمل و نقل عمومی می" دگان بیان داشت کهکننآن یکی دیگر از اشتراکد ئیابه ت

 شوندگانحبهمصاتن از یکدر این مناطق بود.  )وزشیسازی امکانات آمفراهم( آمدهدستبه مفاهیماز ی دیگر . یک"بگذارد

م یم محروتعلق باعث شده تا تعداد زیادی از اطفال از ین مناطامکانات آموزشی در اود نب"داشت هار در این زمینه اظ

بالاتر سطح سواد ساکنان  طعاً بود قطق موجود میاین منافی در زشی کااگر امکانات آمو" گفت یگرشونده د. مصاحبه"شوند

 ادسو بودن سطحپائینیکی از دلایل " استشوندگان گفتهبهاز مصاح یگرآن یکی ده تائید و ب "وضعیت موجود بوداز 

سازی مفراه( آمددستحاضر باز تحلیل یگری که . مفهومی د"باشدانات کافی آموزشی میساکنان در این مناطق نبود امک

 ،نیز بود ههیئت علمی دانشگا در عین حال عضوشوندگان که مصاحبهتن از در این مورد یک. بود )امکانات تفریحی مناسب

 اهمیت حایزهای روحی و روانی ساکنان که قت پاسخی است به نیازدر حقیامکانات تفریحی  سازیراهمف" بیان داشت که

در تفریحی  مودن امکاناتبا فراهم ن"میگویدباشد میلتی از مسوولان ادارت دودگان که کنصاحبهاز متن . یک"تزیادی اس

توجه (ت آمد ی که در این مقوله بدسمفهوم و آخرین "دست یابیم اقعی این مناطقتوانمندسازی وتوانیم به می اقعو

یکی از " گویدمی نیز است ین امورمسووها که از شوندهحبهمصا. در زمینه یکی از بود )رسانیئه خدما آببه ارا بیشتر



 

دگیری  شوندهائید آن مصاحبهو به ت "باشدسانی شهری میبه سیتسم آبر ایات عمده این ساکنان عدم دسترسی شان کش

ج تحلیل رت عموم نتایصوب. "غان آورده استارممده را در این مناطق به ت عشکلامامیدنی صحی نبود آب آش" گفته است

تی است وضوعاماز اهم های غیررسمی شهرهرات نمندسازی سکونتگاهدر فرایند تواتوجه به بعد علمکردی  دهد کهنشان می

 برایسازی بستر "دریافتند که  پژوهشیان در و همکار نیا شریفیدر همخوانی با مفاهیم فوق، در نظر گرفته شود. ید که با

های غیررسمی موجود، کونتگاهرامت انسانی در سکیمان و ، اامنیت، امید جهت رشد سلامت، ییطء شرایط محارتقا

و زیربناها در حد  پایهای احداث مسکن مناسب، خدمات بر  یاز سو زمینهیررسمی در آینده نگری به گسترش اسکان غپیش

یازات شهری و تعمیق مندی از امتی بهرهسازی برا، زمینهدرآمد در فضای رسمی شهری کمهاطاعت و دسترسی گروهاست

محلی از های و اقدامها گیریها در تصمیمجانبه آنراه مشارکت همهها به همساکنان این سکونتگاهنگ شهری برای فره

و  سازي توانمنددر پژوهشی تحت عنوان  .(Nura & Mahdi, 2011) باشدمی توانمندسازی بردراهلان اهداف ک

 غلام محلهکه در و زیست محیطی  كالبدي اجتماعي، ي،اقتصاد عوامل بر تاكيد با رسمي غير هاي اهسكونتگ ساماندهي

بنائی های زیر) ارتقای شبکه۱: انجامید به این راهبردهاات اساسی ائه خدمخش ار در ب انجام شد آزادشهر شهرستان بزي تپه

ا ارائه . با مشارکت خود ساکنانش دولتی و بمایت بخبا ح نو خدمات رسانی از قبیل شبکه فاضلاب، تاسیسات گاز، تلف

ود افراد دیگر ممانعت رامه مسکن و وبرنلا برد تا از رشد بیحله باو مسکن را در این مقیمت زمین توان چنین خدماتی می

یی معابر مین روشناات )۳حقوق به آنان؛ در قبال پرداخت  ینو مشارکت ساکن ) بهسازی معابر با حمایت شهرداری۲شود؛ 

 ای تشویق ساکنان به حفظ محیط زیستدر چند نقطه از معبر اصلی محله بر  هزبالی هانمایی سطلاج )۴محله و 

(Sharifinia, et al., 2011) های این پژوهش دارد.زیادی با یافتههمخوانی  که در  

غیررسمی شهر هرات های سکونتگاه )نسازی ساکناوانمندتوجه به ت(ئی بدست آمد عبارت از رایگری که در حوزه اجمقوله د

در  اولین مفهوم یم گردید.منجر به ایجاد این مفاه کد باز ۱۴در مجموع آمد که  هوم بدستمف ۵ب این مقوله از ترکی. بود

 چنین اظهار داشتدر این مورد  انکنندگاکتر تن از اشبود. یک )طفالاو  خاص به توانمندسازی بانوان توجه(این زمینه 

زیرا این اطفال امروز اند که  وضعیت را بهبود بخشیمنمیتوانیم  )سال ۱۸تا  ۱۰(از  ی اطفالاز سندجه به توانمتوبدون "

ی ها زندگکه در این سکونتگاه یگر به بانوانا" ظرش را چنین بیان کردندیگری  کنندهاشتراک ."جامعه فردا را میسازند

قسمتی از توانیم ب دد، میاعی برای شان برگزار گر و اجتم فرهنگیوزشی، ای آمهبرنامهشود و به نحوی ند توجه کنمی

در موضوعاتی را بیان داشتند که ر نیز ننده دیگککا. چندین اشتر "ئیمآ، فایق تری از زمانکوتاه وده در گسترهوجلات ممشک

 آمدهستدبه یممفاهی دیگر از یک )ندسازی ساکنان در بعد حقوقیبه توانم توجه( بود. همین مفهومیدی بر واقع تائ

وقی باعث عدم آگاهی ساکنان از مسائل حق" چنین اظهار داشت شوندگانن از مصاحبهتن مورد یکدر ایباشد. می

ساکنان از لحاظ ": استدیگر در این زمینه گفته کنندهتراکاش. "مختلف حقوقی باشندرگیر مشکلات هر روز دتا  استشده

ا در تی ر مواقف درسشود تا نتوانند و این باعث میرند ایار پائینی قرار ددر سطح بس سائل حقوقی و همچنان سیاسیم فهم

د توانمدسازی ساکنان در بع(. "شوندوقی بیتشری میهای حقآسیب اتخاذ کنند، بناءً دچارهای مختلف زندگی هعرص

 استین باره گفتهگان درکننداشتراکتن از یکآمد.  بود که در نتیجه تحلیل حاضر بدست ییکی دیگر از مفاهم )اقتصادی

انجام  اد کاریر ابعدر سای توانیمنمیاگر در اولویت قرار نگیرد به لحاظ اقتصادی وضعیت ساکنان به حدی خراب است که "

بعاد زندگی سایر ا لات درخیلی از مشک عاملان مشکلات اقتصادی ساکن" گفت در این زمینه دیگرده کنن. اشتراک"دهیم

شوندگان ی از مصاحبهیکای که باشد به گونهمی آمدهدستبهیم نیز از مفاه )نمندسازی علمی ساکنانتوا(. "شده استشان 

ه . ب"شودستا احساس میاین را ی دریدند که نیاز شدماندسطح خیلی پایینی باقیحاظ علمی در ساکنان به ل" بیان داشت

رایند توانمندسازی ود، فی علمی ساکنان توجهی نشبه غنامدن محیط اگر در ای" گفت یگرشوند دب مصاحبههمین ترتی

 )اعی بودزی فرهنگی و اجتمدساجه به توانمنتو( آمد همانا . و آخرین مفهومی که بدست"اهد ماندوقی خکماکان ناقص با

بین ساکنان  رگی دهای فرهنفعالیتء احیا": لهراز نمودند از جمابدر زمینه نظریات متعددی را  کنندگاناحبهکه مص

الیتتوجه ساکنان به فعاگر ".  و "ها گردددر فرایند توانمندسازی این سکونتگاهگیری نان در سهمآباعث انگیزش تواند می

آنان های زندگی ام عرصهگیری در تمشمیرات چشاهد تغیتوانیم ی جلب گردد در گذر زمان میگی و اجتماعهای فرهن

پیشنهادی لگوی ا درمهم و اساسی  ابعاداز  ان یکیه عنود بتوانساکنان میگفت توانمندسازی توان در نتیجه می ."باشیم

یه افزایش میزان سرمادر واقع  ساکنان توانمندسازی .مطرح باشد غیررسمی شهر هراتهای تگاهکونسسازی توانمند

افزایش " جه گرفتندنتیکمی ش ژوهپیک در  بی سبزواریاربابدیعی قراقیه و چنانچه . ها استتگاهاعی در این سکوناجتم



 

 .(Beidi Gharaghyeh & Arbabi, 2022) شودمیهای غیررسمی ب توانمندسازی سکوتگاهی موجیه اجتماعماسر 
یه اجتماعی سبب انمندسازی از طریق سرماتو"که  ندیک مطالعه به این نتیجه دست یافت در انیهادیو  انجو ئیلزارگس"

 شودامین رفاه فردی و اجتماعی میانه در تگبرای مشارکت فعال و آ  های ناتواناد و گروهایجاد قابلیت در افر 
(Sargolzaee Javan & Hadyani, 2017)."  

در حوزه اجرائی های غیررسمی شهرهرات نتگاهین تحلیل به عنوان یکی از ابعاد توانمندسازی سکویگری که از اد مقوله

کد باز  ۱۴شود که از می مفهوم ۸ل شام مقولهن ایبود.  )انلی ساکناقتصاد مح قویتتتوجه به اشتغال و (بدست آمد 

باشد. در این می )بین ساکنان دراقتصادی ماوی حهای هایجاد شبک(عبارت از  آمدهدستبهاولین مفهوم است. صل شدهحا

کند ساکنان کمک تصادی به اق ساختارهای ایجاد شود که در شرایط دشوار باید" شتشوندگان اظهار داحبهمورد یکی از مصا

این ان در گشوندیکی دیگر از مصاحبه. "و غیره های بلاعوض، تسهیلات مالی، کمکهاحران عبور کنند، مانند وامتا از ب

 بیشتراند فتهش گر در پی ئيهای نقدی و غذافاده از کمکبا است المللیموسسات بیناکثر روند کنونی که "گفت ورد م

. مفهومی "و غیره هادادن قرضهیدتری روی دست گرفته شود مانند های مفد شیوهض بایر عومنفی در پی دارد، دهای پیامد

نین راک کنندگان در این مورد چتن از اشتبود. یک )های شغلی ساکنانمهارت فزایشاتوجه به (بعدی که بدست آمد 

کنندگان اشتراکو همچنان یکی دیگر از  "را یاد شان بدهیمگیری ساکنان ماهی ندهیم بلکه ماهیما باید برای " استگفته

به کارگر ماهر تبدیل نموده ر عادی از سطح کارگ راها توانیم آنته ساکنان میبا استفاده از نبوغ و استعداد نهف"بیان داشت 

انچه بود. چن )لیهای شغافزایش فرصت(. سومین مفهومی در این بعد بدست آمد "آمد شان را افزایش دهیممیزان در و 

های ساده و متنوع به خود یاز به راهنمایی دارند تا بتوانند شغلاین ساکنان ن"ن بیان نمود کنندگاتن از اشتراکیک

کننده دیگر . و اشتراک"ها نیستتوانایی و ابتکار ایجاد شغل در آنولی  انایی کار را دارنداگثر ساکنان تو ،خاب نمایندتنا

مفهومی دیگری که از . "شغل نمودایجاد زیادی از ساکنان  برای عدهتوان می صصانهو متخ روی کوتاهیک س با"بیان داشت 

حد اقل نیمی از "میگوید شوندگان صاحبهمیکی از مینه در این ز  بود که )دستی تقویه صنایع( ل شدیج این تحلیل حاصنتا

برای این  شود، اگرگی سپری میهودو به بی زلندرون مدر ام وقت شان تمدهند که ی تشکیل میهاجمعیت ساکن را خانم

مورد حمایت ی اقتصاد هایشبکهتفاده از با اس شود و بعداً گرفته های آموزشی صنایع دستی در نظر قشر از ساکنان برنامه

 نمودنتوجهبا " کنندگان گفتیگر از اشتراک، همچنان یکی د"گرددع میادی مرفوت اقتصلاعمده از مشکسمت د قنگیر ار ر ق

و آخرین مفهومی که در  "پدید خواهد آمدر اقتصادی در منطقه گیچشمدستی بانوان پشرفت های صنایع ش مهارتفزایبه ا

تن از کدر این زیمنه یه ک دبو )ای ساکنانبر وچک کسب و کارهای کاز ت و حمای راه اندازی(بدست آمد  بعد ینا

وکارهای  کسبی مفید باشد، راه انداز و در عین حال کن مماند تومییکی از راهکارهای که "ود که بیان نمندگان کنتراکاش

یگر باعث رونق ی دفوع و از سور نان مازهای ساکو نیستا از یک  موجود راه اندازی شودوچکی است که نظر به شرایط ک

زی دساوانمنتوانیم در تیهای اقتصادی مبتکرانه مد پروژهبا ایجا"یگری میگوید شونده د. مصاحبه"آنان گردد اقتصاد

شریفی نیا و باشد. محلی در منطقه میتصاد قکننده ادر کل تقویت آمدهدستبهیم مفاه. "میت حاصل کنیساکنان موفق

برای توانمندسازی دی راهبردهای اقتصا ،آزادشهر شهرستان بزي تپه غلام محلهدر  جام یک پژوهشهمکاران پس از ان

ن از های ساکنیویژگیصادی متناسب با های اقتالیتفعینه آوردن زممه) فرا۱ :دندچنین برشمر های غیررسمی را سکونتگاه

ران با های کارگ) ایجاد تعاونی۳ین؛ همیاری ساکن وام باالحسنه خردههای قرض) ایجاد صندوق۲های فنی؛ طریق آموزش

ی هادورهزنان طی ... به فی و باش خیاطی، گلیم) آموز ۴؛ و بیمه بخش غیررسمی از طریق دولت وصیحمایت بخش خص

که در  های محلیشده توسط تعاونیو نیروی کار آنان و عرضه کارتمام مهارتو سپس استفاده از  مدتفشرده و کوتاه

 .(Sharifinia, et al., 2011) ندهای این مطالعه دار یافتهالای با بوانی نسبتاً خهم
 

 حثب

 نیو خدمات در ا اهخترسایسطح ز ءرتقاا و نیساکن یدگزن طیشراد با هدف بهبو یررسمیغ یهانتگاهکوس یتوانمندساز 

به  یررسمیغ یهاگاهت، سکونتوسعهدرحال یهاور در کشچنانچه است.  یشهر  یز یردر برنامه ئل مهم مسااز  یکیطق، منا

ضوعات مو از ایگسترده فیبا ط زیان نافغانست، استل شده یتبد یشهر  رانیققان و مدمح زان،یرهبرنام یبرا یجد یچالش

 صیتشخ شهراز  پارهعنوان به  یبه طور رسمرا  یسمرر یغ یهاونتگاهسک یتست. مقامات دولجه اموا نهیزم نیر اد دهیچیپ

ه امنبر بیصورت به  ینیشهرنش هیرو یب شگستر  ریان، تحت تاثتافغانس یشهرها تیمانند اکثر زیرات نشهر ه .دهند ینم



 

 هتوسع شتریاما ب دهبو یو رشد شهر  یتیعاز لحاظ جم یادیز ولاتشاهد تح تهشال گذس ۳۰شهر در  نیرشد کرده است. ا

 هبابرنام رشد نیگزیو نامنظم جا یرسمریغ ،مهبرنابی ناطقم ل،یدل نیمهجود مطابقت ندارد. به مو عمطرح های جاشهر با 

 استده ش ییساشناستان انغدر اف یررسمیغ یهاسکونتگاه یانمندساز تو مناسب الگوی پژوهش نیدر ا. اندشده  یشهر 

 باشد:ن قرار ذیل میت آکه تفصیلا

) ۳سازی اقامت و امنیت سکونت؛ رسمی ۲۹؛ ها) تدوین قوانین و دستورالعمل۱ پنجگانه عادبا گذاریستسیا حوزه رد

 هشدییشناسا بوطهای مرمنظور هماهنگی نهادایجاد ساز و کار به) ۵و  ؛) بسیج نهادهای غیردولتی۴؛ ریزی یکپارچهبرنامه

  و[Nguyen, et al., 2015]  مانند ینیمحقق جیابا نت ی فوقشدهشناسایی بعاداگردد. که هربعد شامل چند مؤلفه می
[Moshiri & Sarafi, 2013] یهاگورا به عنوان ال نفعیذ یادهانهو  پارچهکی یز یرها، برنامهو دستورالعمل نیقوانکه 

 دارد. یانه اند، همخودکر  یعرفم یهای غیررسمونتگاهکس یز وانمندسات یبرا سبمنا

) ۴ یزیکی؛د توسعه ف) بع۳فرهنگی و حقیقی؛ -) بعدی اجتماعی۲؛ ) بعد نهادی و مدیریتی۱ ششگانهبعاد ا اجرائی حوزهر د

است ی شدهایسشنا صاد محلی) اشتغال و تقویت اقت۶؛ و ) توانمندسازی ساکنان۵دی و ارائه خدمات اساسی؛ بعد عملکر 

در  ماتخد ها و رساختیز ،یزندگ طیبه بهبود شرا فوق شدهئیبعاد شناساا .رددگا میهلفهؤمله سلیک سمل بعد شاکه هر 

 Asadi] محققانی چون هایافتهیبه مشابه بی هم موده و از جاننکمک رات ه شهر یررسمیغ یونتگاه هاسک
Mahalchali, 2014] و[Shamai & Pourahmad, 2005]  یگفرهن-یاجتماع یجنبهبر  دیأکتکه  استدهوب 

، [Asadi Mahalchali, 2014] دمانن نیمحقق بیترت نیهمبه  .دندار  سمییرر های غونتگاهسک یاز توانمندس

[Narayan, 2002]، [Emer, 2008]،  و[Kigochie, 2001] یکیزیف بهبود ساختار و یمشارکت یبهساز  یبرنامه زین 

  دانسته اند. غیررسمی هایکونتگاهس یدساز توانمن یمناسب برا یالگوا هروندان ر ش یهمکار  با یغیررسم یهاسکونتگاه

 
 شهر هرات یررسمیغ یهاگاهونتسک یتوانمندساز  یشنهادیپ یالگو : ١ شکل

ر د یررسمیغ یهاگاهکونتستوانمندسازی  در حوزه وجودوضعیت مسب با متنا یاقدام تا حال جای کهناز آ ر نهایتد

بزرگ  یهرهاش و تتخیپادر  ینیشهرنش دیدهپ یفعل طیر شراد و .[GolRA, 2016] استگرفتهن رتصو فغانستانا

 الگویگر ا رایز .سازدیآشکار م یرا به خوب ژوهشپ نیارت روض در حال گسترش است، گریز هر وقت دا شیب فغانستان،ا

و  یادم یهارساختیز نآاز  یناششکلات نگردد م فیرتع ط،یشرا نیها در انتگاهسکومندسازی این توان یبرا یبمناس

 هوجت مورد پژوهش نیحاصله از ا جیه نتاک رودیتوقع م نيبنابر .ساختد واهخ بیسکشور را دچار آ دهموجو یوعنم

هدآمبدست  شپژوه نیا تیجهنکه در  یطلاعاتها و اداده بل ذکر است کهقا د.گیر قرار  یشهر  تیریمد یهاارگآنن سئولیم

 .باشد مدیریت شهری مفید در حوزهن شناساار کاستادان و  ان،ینشجودا یبرا ندتوایم است،
 

با وجود که  هاآنجای دارد از تمام د. انتهمندی داشدر این تحقیق سهم ارزش شوندگانمصاحبه: ردانیتشکر و قد

 ییار یابی این تحقیق مو ما را در کا ادهبی انجام دخو بهها را بهاحی تمام مصدمنبا حوصله زیاد،های کاری تمصروفی

 ، اظهار سپاس و امتنان نمایم.اندنموده

 وجود ندارد.وهش پژ جامعهو  ننویسندگاضاد منافع بین نه تزمیدر ی رضاوع تعهیج ن فع:مناارض عت

ری وآجمعاز های اعم در تمام بخشل ، نوسنده اوباشدمیه دکتری لاقتباس شده از رسا این مقاله سهم نویسندگان:

ی نمایراهول در ه مسئیسندان نوعنوبه  ماست. نویسنده دوحظه داشتهلاابل مقگیری سهم تحلیل و نتیجه ، هادهدا

 درستی اداء هب ق رادر تمام مراحل تحقیاور سنده سوم نقش مشته اندو نویداش یاتینویسنده اول نقش تعیین کننده و ح



 

 نموده است.

و  هامورد مطالعه، تهیه پرسشنامه لباز دید از مح ونقلصارف حملل محقیق که شامن تمالی ای فمصار  بع مالی:منا

 است.مین شدهتأ له اونویسندشود، از جانب کس کیودا میافزار مرمهیه نی و تیر ای یادگههزینه
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