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 هاي هیبریدي فدراسیون سوارکاري ایران با تأکید بر چابکی استراتژیکقابلیتشناسایی 

 
 

 4 کاظم چراغ بیرجندي -  3 جواد محمد خانی - 2∗ دارمحمد کشتی  - 1 عاطفه عرفانیان امیدوار
شجو. 1 آزاد اسلام ،یورزش تیریمد يدکتر يدان شگاه  شه یدان شهد، ایران واحد م ستاد مد.2د، م ش ،یورزش تیریا کده دان

شگاه فردوس ،یعلوم ورزش شهد یدان شهد، ایران م ستاد. 3، م علوم ورزش یبدنتیگروه ترب اریا شهد، د ،یو  شگاه واحد م ان
شهد، ا ،یآزاد اسلام ستاد. 4 رانیم آزاد اسلام رجند،یواحد ب ،یبدنتیگروه ترب اریا شگاه    رانیا د،رجنیب رجند،یب یدان

 )1403 /08 /16 ، تاریخ تصویب :  07/1403 /23 (تاریخ دریافت : 
 

 

 چکیده

 نظریه کاربست با استراتژیک چابکی بر کیدأت با ایران سوارکاري فدراسیون هیبریدي هايقابلیت تببین و شناسایی هدف پژوهش حاضر
ساختاریافته م مصاحبه نیمهاز طریق انجادر این پژوهش، است.  بنیادسازي دادهاستراتژي استفاده شده در این پژوهش، نظریهبنیاد بود. داده

 بر کیدأت با انایر سوارکاري فدراسیون هیبریدي هايشناسایی قابلیتبا استفاده از راهبرد گلیزر و شیوه کدگذاري باز، محوري و نظري به 
، پیشبدنی و هم از افراد داراي تجربیات مدیریتیاعضاي هیئت علمی تربیت. افراد مورد مصاحبه شامل استراتژیک پرداخته شد چابکی

ندگان کنانتخاب مشارکتاسلامی ایران بودند. روش  اندرکاران فدارسیون سوارکاري جمهوريها سوارکاري و دستکسوتان، مدیران باشگاه
و  فتندهدفمند، چندین نفر از خبرگان شناسایی و مورد مصاحبه قرار خواهند گر به صورتصورت نظري بود. به این منظور، به در پژوهش

مفهوم و  20کد باز در قالب  88داد که ها نشان باع نظري رسید. یافتههاي حاصل از مصاحبه به اشنفر داده 14 درنهایت پس از مصاحبه با
 عنوانبه فردي چابکی و سازمانی چابکی آموزشی، کارهاي و ساز ارتباطات، سیستم کارآمدي استراتژیک، مقوله اصلی کارآمدي 5

ارتباطات،  ترکیبی ازنقش دارند. در واقع  استراتژیک چابکی بر کیدأت با ایران سوارکاري فدراسیون شده شناسایی هیبریدي هايقابلیت
گیري براي تقویت چابکی سازمانی در محیط کسب و کار پویا امروز ضروري پذیري در استراتژي و تصمیمهمکاري مجازي، آموزش، انعطاف

زي مجا شود؛ از ارتباطاتعنوان قابلیت هیبریدي در فدراسیون سوارکاري پیشنهاد میاست. با توجه به اهمیت عامل چابکی سازمانی به
 بین افراد ذینفع و مدیران بیشتر استفاده شود. هاي زمانی و مکانی مختلفبراي ارتباطات در فاصله
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 مقدمه

ها و ترین سنتعنوان یکی از قدیمیبه 1ورزش

طور سنتی شود که بهمیهایی که توسط انسان انجامفعالیت

اکنون مشاهده . )1(د شومی 2هاي بدنیشامل فعالیت

ر حال تدریج دهاي دیجیتال بهکنیم که چگونه فناوريمی

سازي و انجام دهی و تغییر چهره ورزش در نحوه آمادهشکل

هاي هاي ورزشی هستند. با این تفاوت که نوآوريفعالیت

محور و متمرکز قبلی در ورزش اغلب مهندسی 3تکنولوژیکی

هاي دیجیتال در ورزش . نفوذ روزافزون فناوري)2( بود

این  4رو به رشد ورزش الکترونیکیسنتی (فیزیکی) و قدرت

در حال ورود به عصر  این صنعت کند کهایده را مطرح می

ش فقط در دنیاي ، جایی که ورزباشدمیجدید ورزشی 

دهد. یکی فیزیکی نیست، بلکه در قلمرو دیجیتال نیز رخ می

دیجیتال)  - هاي هیبریدي (فیزیکیهاي این ورزشاز نمونه

، اولین سري موتور اسپورت تمام 5توان در فرمول ايرا می

هاي در استفاده از فناوري Eالکتریکی یافت. فرمول 

دي که تأثیر مستقیم هاي جدیدیجیتال براي معرفی فعالیت

  .)3(بر عملکرد فیزیکی دارند؛ پیشگام بوده است 

 انیادغام و تعامل م يمعنابه يدیبریه يهاتیقابل

ها به ناز آ کیهر  يایمختلف است تا مزا يهايفناور

 يهايفناور بیشامل ترک تواندیادغام م نیحداکثر برسد. ا

 ایو کنترل،  تیریمد يهاستمیس ،يافزارو نرم يافزارسخت

طور به. )4( باشد يانرژ رهیو ذخ دیمختلف تول يهاروش

، طرفداران 6هاي هیبریديخاص، از طریق این قابلیت

صورت آنلاین به راننده مورد علاقه خود رأي توانند بهمی

سرعت ترین آنها در مسابقه افزایش دهند که محبوب

صورت کنند. چنین فعالیت ورزشی بهبیشتري دریافت می

                                                           
1. Exercise 
2. Physical activities 
3. Technological 
4. Electronic sports 
5. Formula E 

شود و با ظرفیت محاسباتی تعبیه دیجیتالی تسهیل می

شده دستگاه فیزیکی (در این مورد، ماشین مسابقه) فعال 

شود. این موضوع همچنین پویایی جدیدي در خود می

کند؛ زیرا تعامل طرفداران مستقیماً بر رقابت ایجاد می

گذارد. یکی دیگر از هاي درون بازي تأثیر میفعالیت

سواري هاي ورزش هیبریدي، مسابقات دوچرخهنمونه

. به)5( 8فرانسه 2020مجازي  است، مانند تور 7مجازي

، 19-کووید گیريدنبال اقدامات قرنطینه در طول همه

سواري مجازي به جریان اصلی تبدیل مسابقات دوچرخه

اي که برخی از آنها در سواران حرفهشدند؛ زیرا دوچرخه

مکانی محدود مانند آپارتمان خود بودند؛ مشتاق رقابت 

بدنی فعالیت 9مجازي بودند. در این حالت، فناوري دیجیتال

کند می گرهاي روي ایستگاه دوچرخه ثبترا از طریق حس

و سپس رقابتی با ماهیت یکسان یا مشابه در فضاي مجازي 

هاي دیجیتال در سازد. تجلی فناوريپذیر میرا امکان

هاي هاي فیزیکی در زمینههاي فیزیکی و فعالیتزمینه

ها نشان داده شده است، دیجیتال، همانطور که در این مثال

ریدي هاي هیببحث در مورد جنبه» ضرورت«دهنده نشان

 .)7, 6(نوآوري در ورزش است 

هاي ترکیبی صرفاً هم زیستی اجزاي فیزیکی پیکربندي

دهند، بلکه تعامل یا رابطه در هم و دیجیتالی را نشان نمی

تنیدگی، همان طور که دهند. درهمتنیده آنها را نشان می

اي قدرتمند است. استعاره) توصیف شده2020( شیختوسط 

است که مشارکت متقابل عناصر فیزیکی و دیجیتال را نشان

تنیده را دهد. چارچوب آنها چهار اثر روابط درهممی

، یعنی آنها به یکدیگر وابسته 10کند: متقابلمشخص می

6. Hybrid capabilities 
7. Virtual cycling 
8. Virtual Tour de France  
9. Digital technology 
10. Reciprocal 
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از طریق تقویت یک عنصر توسط  1هستند. تقویت شده

ا جبران نقاط ضعف یکدیگر؛ یکدیگر ب 2عنصر دیگر؛ مکمل

افزایی، فراتر از ترکیب ساده با یکدیگر براي ایجاد هم3تعامل

کند که عناصر منفرد. این چارچوب همچنین خاطرنشان می

طور مساوي در هر فعالیت فردي وجود لزوماً هر چهار اثر به

اي را تنیده، مبناي اولیهندارد. چنین درکی از روابط درهم

سازي رابطه بین عناصر فیزیکی و دي و مفهومبنبراي دسته

کند هاي هیبریدي ورزش فراهم میدیجیتالی در قابلیت

)8( . 

زمینه به اهمیت این هاي در این از این رو پژوهش

) 2022(هاشم و یزدانی ، بنیاند. رجاییموضوع اشاره داشته

هاي هیبریدي سازمانی و نقش آن بر در پژوهشی به قابلیت

عملکرد سازمان با توجه به نقش میانجی چابکی سازمانی 

هاي پژوهش بیانگر رابطه معنادار . یافته)9( اشاره کردند

بنیان هاي دانشکرد شرکتهاي هیبریدي بر عملقابلیت

) در پژوهشی با 2021ی و همکاران (کوشکبود. شمسی 

عنوان ارائه چارچوب چابکی استراتژیک با رویکرد 

هاي پویا به این نتیجه دست یافتند که در چارچوب قابلیت

هاي چابکی عنوان محركارائه شده تغییرات محیطی به

ي راهبردي و استراتژیک، قابلیت فناوري اطلاعات، یادگیر

عنوان توانمند سازهاي چابکی راهبردي و تفکر راهبردي به

همچنین حساسیت راهبردي، سیالی منابع، وحدت رهبري، 

عنوان ابعاد و هاي جمعی بهپاسخگویی راهبردي، قابلیت

است. در بخش هاي چابکی راهبردي ارائه شدهمؤلفه

هاي خارجی نیز محققین به بررسی این موارد پژوهش

) در پژوهشی به تأثیر 2023( . آل حسینی)10( اندپرداخته

ریزي استراتژیک، تفکر استراتژیک، و چابکی برنامه

درك دلیل عدماستراتژیک بر مزیت رقابتی پرداخت. به

                                                           
1. Reinforcement 
2. Weaknesses 
3. Synergy 
4.  Pache 

پذیري در مواجهه با محیط نامطمئن و انعطاف استراتژیک

کسب و کار و اثرات جهانی شدن در قرن بیست و یکم، اکثر 

هاي تجاري امروزه دستیابی مداوم به مدیران در سازمان

. )11( دانندبرانگیز میعملکرد مطلوب شرکت را چالش

) در پژوهشی بیان کردند که 2022(و همکاران  رجایی

اجتماعی و چابکی مسئولیت هاي هیبریدي از طریق قابلیت

بنیان تأثیر دارد. هاي دانشسازمانی بر عملکرد در سازمان

هاي هیبریدي و عملکرد ین قابلیتهمچنین در رابطه ب

بنیان، نقش متغیر میانجی چابکی هاي دانشسازمان

دلیل تواند بهاستراتژیک تأیید نگردید که این موضوع می

 بنیان استهاي دانشعدم دانش استراتژیکی مدیران شرکت

) بیان کردند که مدل 2024و همکاران ( 4اچپ. )9(

تواند در هیبریدي براي مدیریت استراتژیک مؤثر است و می

ي به نتایج مؤثرتري دست روش هیبریدبرنامه استراژیک به

) 3202( 5کري. )12( یافت که در آینده سازمان نقش دارد

بیان  در پژوهشی با عنوان اثر انگشت یک سازمان هیبریدي

کرد که هیبریدیت به مفهومی پرکاربرد در تئوري و عمل 

است. با این حال، بینش مدیریت عمومی تبدیل شده

محدودي در مورد آنچه که یک سازمان هیبریدي است 

) در پژوهشی 2024( 6استرامباچ و مومانی. )13( وجود دارد

یی که قابلیت هیبریدي دارند هاسازماندیگر بیان کردند که 

به  یابیدست يرا برا يو فرد یسازمان يهاییاغلب توانا

 يهانهیعنوان مثال، در زم. بهکنندیم بیخود ترک تیمأمور

 يهاتوسعه مهارت يکردهایکه رو ییهامنابع، سازمان ریفق

را  کارکنان يهاییتوانند توانایکنند میرا اتخاذ م يفرد

و  یبه بهبود مشارکت اجتماع منجردهند و  شیبهتر افزا

) بیان 2023( 7. در تحقیقی دیگر بلت)14(د نشو فرهنگی

 يهاسازمان يهاییبه توانا هیبریدي يهاتیقابلکرد که 

5.  Karré 
6. Strambach & Momanyi 
7. Belte  
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 دیاشکال جد یو هماهنگ یابیکشف، ارز يبرا یرانتفاعیغ

 کپارچهی یاشاره دارد که بر چگونگ یمنطق يهابیترک

. گذاردیم ریتأثدر سازمان  یشدن منطق سود و رفاه اجتماع

 جیدر نتا یدرون سازمان يهاها منجر به تفاوتتیقابل نیا

 .)15( شودیم

 يدیبریه يهاتیقابل نهیشده در زمانجام يهاپژوهش

دو مفهوم نقش  نیکه ا دهندینشان م کیاستراتژ یو چابک

ها با سازمان يو سازگار يریپذانعطاف شیدر افزا یمهم

 ونیفدراس نهیدارند. در زم زیبرانگو چالش ریمتغ يهاطیمح

و  ییکه به شناسا یکیستماتیمطالعه س ران،یا يسوارکار

 یسازمان با تمرکز بر چابک نیا يدیبریه يهاتیتوسعه قابل

به یورزش يهاونیبپردازد، وجود ندارد. فدراس کیاستراتژ

به انطباق مداوم با  ازیو ن یطیمح عیسر راتییتغ لیدل

 يو فشارها یدولت ریتغم يهاياستراتژ د،یجد يهايفناور

 یو چابک يدیبریه يهاتیبه قابل ،یالمللنیب یرقابت

 ونیبه فدراس یتیقابل نیمبرم دارند. چن ازین کیاستراتژ

و  یورزش ،ياهداف اقتصاد نیتا بتواند ب کندیکمک م

نحو  نیتوازن برقرار کرده و از منابع موجود به بهتر یاجتماع

 یاز چارچوب چابک يریگبهره ن،یاستفاده کند. همچن

کمک  رانیا يسوارکار ونیبه فدراس تواندیم کیاستراتژ

در ورزش  عیسر راتییبه تغ ییگوکند تا ضمن پاسخ

حفظ کند. با شناخت  زیخود را ن یرقابت تیمز ،يسوارکار

ماهیت ورزشی، باید به نحوه برخورد عناصر فیزیکی سنتی 

و دیجیتالی در حال ظهور در ورزش با یکدیگر مقایسه 

هایی از هاي فکر کردن به نمونهاهصورت گیرد. یکی از ر

هاي هیبریدي است. مفهوم هایی، قابلیتچنین پیکربندي

طور قابل توجهی براي اشاره به هاي هیبریدي بهقابلیت

ترکیب مواد و مصنوعات دیجیتالی که شامل برخوردهاي 

سطح خرد اجزاي فیزیکی و دیجیتالی با هم است، استفاده 

هاي هیبریدي در زمینه این است. درك از قابلیتشده

سازي در سطح خرد روابط بین مطالعه از چنین مفهوم

گیرد. در عوض، با این مفهوم افزار فاصله میافزار و سختنرم

هایی که شامل در سطح سیستمی یا کلان، با فعالیت

شوند، تعاملات فیزیکی یا مجازي بین افراد و یا اشیا می

ها و اشیا خاص الی که فعالیتارتباط دارد. بنابراین، در ح

توانند مادي یا دیجیتالی باشند، پژوهش حاضر نه مادي می

سازي بودن آنها بلکه فیزیکی بودن تعامل آنها را مفهوم

 کند. می

هاي جدیدي در ورزش کشور در شرایط کنونی، دیدگاه

داده، با توجه به تحولاتی که ساحت سیاسی و اجتماعی رخ

ترین مسئله آن توجه به ابعاد شاید مهماست که حاکم شده

هاي مختلف ورزشی است. فرهنگی و اجتماعی در زمینه

 یو متول یعنوان نهاد رسمبه رانیا يسوارکار ونیفدراس

نظر وزارت  ریو ز شودیشناخته م رانیدر ا يورزش سوارکار

 تیمسئول ونیفدراس نی. اکندیم تیورزش و جوانان فعال

را  يورزش سوارکار تینظارت و هدا توسعه، ،یدهسازمان

 نیا اارتق يبرا یمتنوع يهابر عهده دارد و برنامه رانیدر ا

و  یدر سطح مل یرانیاز سوارکاران ا تیورزش و حما

 14در سوارکاري در حال حاضر نزدیک به  دارد. یالمللنیب

کنند که فدراسیون هزار نفر در این رشته فعالیت می

درصد این تعداد مرد  70بیمه کرده است. سوارکاري آنها را 

 قیو از طر میطور مستقدرصد زن هستند. دولت به 30و 

وزارت ورزش و جوانان، اعتبارات  ریمرتبط نظ يهاسازمان

از  .دهدیاختصاص م يسوارکار يهاونیرا به فدراس یمال

 يبرا ازیمورد ن يهارساختیدولت در توسعه زسویی 

 يهاباشگاه ،يسوارکار يهاتسیاز جمله پ ،يسوارکار

 کرده است. يگذارهیمجهز، سرما يهاو اصطبل ،یتخصص

شرایط موجود بر ورزش سوارکاري کشور، اما با این حال 

هاي دهنده آن است که طی چند دهه گذشته بخشنشان

که  طوريمختلف این ورزش در سیطره دولت بوده است به

هاي غیردولتی بخشگذاري هاي سرمایهسازي فعالیتزمینه

پذیر نبوده است. این مسئله طور مناسب و مطلوب امکانبه
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که در  ورزش و جوانان هاي وزارتتوان در برنامهرا می

صورتی که در کنار است، مشاهده کرد؛ بهمجلس ارائه شده

هاي دیگري که ابعاد فرهنگی و هاي محبوب به رشتهرشته

موجود  يهاتوجه به چالشاجتماعی نیز دارند، توجه شود. با 

و  کیاستراتژ یچابک ،یرقابت يدر فضا شرفتیبه پ ازیو ن

را در مواجهه با  ونیفدراس توانندیم يدیبریه يهاتیقابل

کنند.  ياری یرقابت تیو کسب مز یطیمح عیسر راتییتغ

تا بتواند به  کندیکمک م ونیبه فدراس کیاستراتژ یچابک

 نیقوان راتییتغ ،یو انتظارات جامعه ورزش ازهاین راتییتغ

 يپاسخ دهد. از سو یتیریو مد یمال يو فشارها یالمللنیب

بهتر  بیدر ترک تواندیم يدیبریه يهاتیتوسعه قابل گر،ید

مؤثر باشد و  یطیمختلف مح طیمنابع و انطباق با شرا

به اهداف  یرا در بهبود عملکرد و دسترس ونیفدراس

دنبال پاسخ بنابراین پژوهش حاضر به. دهد ياریبلندمدت 

مطلوب عوامل مؤثر بر  مدلبه این سؤال است که 

هاي هیبریدي فدراسیون سوارکاري ایران با تأکید بر قابلیت

 چابکی استراتژیک چگونه است؟

 

 شناسی پژوهشروش

سازي شده در این پژوهش، نظریهاستراتژي استفاده

اي) یک اي یا پایهنیاد (زمینهببنیاد است. پژوهش دادهداده

روش پژوهشی استقرایی و اکتشافی است که به پژوهشگران 

جاي دهد تا بههاي موضوعی گوناگون امکان میدر حوزه

هاي موجود، خود به تدوین نظریه اقدام کنند. اتکا به نظریه

؛ از منظر شیوه بنیادياز این رو پژوهش حاضر از نظر هدف، 

صورت کیفی بود که با هدف شناسایی به هاآوري دادهجمع

کننده حقیقت ها، ساخت تعابیر و تفاسیر گویا و بیانمولفه

هاي هیبریدي سازمانی استفاده شد. بنابراین، در این قابلیت

ساختاریافته با افراد پژوهش، از طریق انجام مصاحبه نیمه

 شناسایینظر، اطلاعات تکمیلی براي خبره و صاحب

هیبریدي فدراسیون سوارکاري با تأکید بر  هايقابلیت

چابکی استراتژیک گردآوري شد و پس از آن، این اطلاعات 

تحلیل قرار گرفت. از رویکرد  کدگذاري و مورد تجزیه و

گلیزر و شیوه کدگذاري باز، محوري و نظري استفاده شد. 

رشته علوم افراد مورد مصاحبه شامل اعضاي هیئت علمی 

لیف کتاب و انتشار أنه سوارکاري داراي تورزشی (که در زمی

 5مقاله بودند؛ یا در این رشته داراي سابقه ورزشی بالاي 

کسوتان، افراد داراي تجربیات مدیریتی، پیشسال داشتند)، 

اندرکاران فدارسیون ها سوارکاري و دستمدیران باشگاه

گیري سوارکاري جمهوري اسلامی ایران بودند. روش نمونه

گیري نظري بود. به این منظور، با استفاده از نمونهصورت به

گیري هدفمند، چندین نفر از خبرگان شناسایی روش نمونه

و مورد مصاحبه قرار خواهند گرفتند. این کار تا زمانی که 

باشند و به محقق دریافت که اطلاعات دریافتی تکراري می

حاً اطلاعات بیشتري نخواهد رسید ادامه پیدا کرد که اصطلا

کیفی به آن شاخص اشباع نظري گفته هايدر پژوهش

عنوان نمونه انتخاب شدند. نفر به 14شود که تعداد می

گفتنی است در این بخش، مشارکت در این پژوهش از سوي 

افراد کاملاً آزادانه بوده و به ایشان اطمینان داده شد پاسخ 

ان صورت محرمانه باقی خواهند ماند. میانگین زمآنان به

ها دقیقه بود که تمام فرآیند مصاحبه 35انجام هر مصاحبه، 

 9ها (ذکر است که بیشتر مصاحبهقابل نیز ضبط و ثبت شد.

الات ؤس صورت حضوري بود.نفر به 5صورت مجازي و نفر) به

به نظر شما آیا فدراسیون سوارکاري  -1مصاحبه شامل 

یکی هاي هیبریدي در جهت چابکی استراتژکشور قابلیت

 هايقابلیت ثري برؤطور خاص چه عوامل مبه -2دارد؟ 

 چابکی بر کیدأت با سوارکاري فدراسیون هیبریدي

طور اگر این عوامل را بخواهید به -3استراتژیک وجود دارد؟ 

از نظر  -4هاي اصلی کدامند؟ کلی دسته بندي کنید، مولفه

 ها داراي اهمیت و درجهشما کدام یک از عوامل و مولفه

 موارد شما نظر به اگر پایان در -5اضطرار بالاتري دارد؟ 
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که بدان اشاره نشده است و بتواند به نتایج  هست دیگري

براي بررسی اعتبار پژوهش تحقیق کمک کند را بفرمایید. 

از روش بازبینی اعضا استفاده و از مصاحبه شوندگان در هر 

هایشان گروه تقاضا شد تا نسبت به دریافت محقق از صحبت

بازخورد ارائه دهند و نظرات خود را درباره مفاهیم و ابعاد 

از استراتژي ممیزي براي ارزیابی مصاحبه بیان نمایند. 

طور که روایی و پایایی بهطوري پایایی و روایی استفاده شد.

فعال حاصل شود. در پژوهش کیفی ممیزي پژوهش اشاره 

جی روایی و به سازوکارهایی دارد که براي تضمین تدری

پایایی و در نتیجه دقت علمی یک پژوهش در طی فرآیند 

 پایایی محاسبه شود. برايانجام پژوهش استفاده می

 دو توسط موضوعی درون توافق روش از کیفی تحقیقات

 از یکی از منظور این براي. شد استفاده) ارزیاب( کدگذار

 پژوهش همکار عنوانبه تا خواسته پژوهش خبرگان

کدهاي ها،مصاحبه از کدام هر در.. کند مشارکت) کدگذار(

 و »توافق« عنوان با هستند مشابه نفر دو نظر در که ي

 »توافق عدم« عنوان با هستند غیرمشابه که يکدهاي

 عنوانبه که موضوعی درون توافق درصد. شدند مشخص

 زیر رابطه از استفاده با رودمی کار به تحلیل پایایی شاخص

 . شد محاسبه

 کدها کل تعداد÷ ) توافق تعداد= ( موضوعی درون توافق درصد

 بود، 6/0 از بیش هاشاخص تمامی براي اینکه به توجه با

 .بود برخوردار کافی اعتماد قابلیت از کدگذاري

 

 هایافته

اطلاعات افراد مورد مصاحبه  1ابتدا در جدول شماره 

 گزارش شد.

 

 افراد مورد مصاحبهشناختی هاي جمعیت. یافته1 جدول
 ردیف جنسیت شغل سابقه مدرك تحصیلی مدت زمان مصاحبه

 E1 مرد هیئت علمی دانشگاه سال 15 دکتري تخصصی دقیقه 35
 E2 زن هیئت علمی دانشگاه سال 10 دکتري تخصصی دقیقه 25
 E3 مرد هیئت علمی دانشگاه سال 20 دکتري تخصصی دقیقه 45
 E4 مرد پژوهشگر مدیریت استراتژیک سال 6 دانشجوي دکتري دقیقه 40

 E5 مرد هیئت علمی دانشگاه سال 10 دکتري تخصصی دقیقه 30
 E6 مرد هیئت علمی دانشگاه سال 10 دکتري تخصصی دقیقه 35
 E7 مرد هیئت علمی دانشگاه سال 13 دکتري تخصصی دقیقه 20
 E8 مرد اعضاي فدراسیون سوارکاري سال 15 ارشدکارشناسی دقیقه 25
 E9 مرد پژوهشگر رفتار سازمانی سال 7 دکتري تخصصی دقیقه 45

 E10 مرد پژوهشگر مدیریت استراتژیک سال 4 ارشدکارشناسی دقیقه 30.
 E11 مرد اعضاي فدراسیون سوارکاري سال 7 دکتري تخصصی دقیقه 35
 E12 مرد سوارکارياعضاي فدراسیون  سال 10 دکتري تخصصی دقیقه 30
 E13 زن مدرس دانشگاه سال 6 دانشجوي دکتري دقیقه 25
 E14 زن هیئت علمی دانشگاه سال 12 دکتري تخصصی دقیقه 30

ها و کدگذاري باز پرداخته شد. ابتدا به بررسی مصاحبه

 ادبیات از استفاده با مهم این داشتن نظر در با پژوهشگر

 مدل طراحی به نسبت خبرگان با مصاحبه و پژوهش

 شود.میداده توضیح تفصیل به که کرد اقدام بهینه
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 را کد 110 تعداد اولیه کدگذاري مرحله در پژوهشگر

 پایه مضمون 88 تعداد ویرایش از بعد و نمود استخراج

شدهداده نشان 2 جدول در مضامین این گردید، استخراج

 است.

 شده تولید اولیه کدهاي .2 جدول
 باز کد باز کد باز کد

انجام تحلیل سریع و دقیق محیط داخلی 
 .و خارجی فدراسیون

اعمال فرآیندهایی براي تسهیل و ترویج 
هاي فردي و افزایش تعاملات همکاري

 .میان اعضا

هاي اختصاص منابع مالی براي برنامه
 .آموزش و توسعه

روند تغییرات اعمال نظارت مداوم بر 
 .فناورانه، اجتماعی و اقتصادي

ریزي هاي برنامهارائه ابزارها و پلتفرم
جلسات و تعیین وقت جهت کاهش 

 .اشتباهات زمانی

ها یا امتیازات به افرادي که ارائه پاداش
 .کنندهاي آموزشی شرکت میدر برنامه

شناسایی و حذف موانع فرآیندها با هدف 
 .افزایش سرعت اجرا

گذاري امکان تنظیم و به اشتراك
 .هاي کاري فرديها و برنامهتقویم

هاي فنی گذاري در زیرساختسرمایه
ها و براي ایجاد و توسعه پلتفرم

 .هاي آموزشیفناوري

روزرسانی مستمر فرآیندها با استفاده به
 .از بازخوردهاي چابک

ها و امکاناتی که به ایجاد سیاست
و اطلاعات بین  هاگذاري دادهاشتراك

 .اعضا تشویق کند

روزرسانی و نگهداري منظم تدابیر براي به
 .هااز این زیرساخت

افزارها و روزرسانی مداوم نرمبه
 .هاي فناوري اطلاعاتسیستم

ها و تجربیات جهت تشویق به ارائه داده
 .افزایش دانش مشترك در فدراسیون

هاي مشخص و مستقل اختصاص بودجه
 .هاي آموزشیبرنامهبراي 

هاي تشویق به استفاده از ابزارها و پلتفرم
 .هانوین در مدیریت و اجراي استراتژي

اتخاذ استانداردهاي باز جهت تسهیل در 
 .گذاري دادهاشتراك

هاي آموزشی و توسعه با ارزیابی دوره
 .تأکید بر بهبود مداوم

ایجاد یک سیستم پیشرفته مستند و 
بینی تغییرات و پیشکارآمد براي 

 .رویدادهاي آتی

ارائه مزایاي مالی یا امتیازات به افرادي 
 .هاي خود را به اشتراك بگذارندکه داده

هاي بازخورد فوري فراهم کردن مکانیزم
منظور بهبود فرآیندهاي آموزش و به

 .توسعه
هاي استراتژیک براي ارزیابی آموزش تیم

ها با بینی موفقیت استراتژيو پیش
 .از فناوري نوین استفاده

ها و ضوابط تدوین و اجراي سیاست
هاي اعضا در مرتبط با حقوق و مسئولیت

 .هاي استراتژیکهنگام همکاري

هاي ارتباط مداوم با فراهم کردن فرصت
 .کنندگانآموزان و شرکتمهارت

ها و هماهنگی در استفاده از فناوري
ابزارهاي مشترك براي دستیابی به 

 .اهداف استراتژیک

هاي هاي مالی که به انگیزهایجاد نظام
هاي استراتژیک توجه مالی براي همکاري

 .باشدداشته

هاي بازخورد فوري و ایجاد سیستم
 درخواست نظرات براي بهبود نقاط ضعف

بسترهایی براي تشویق ایجاد فرآیندها و 
 .هاها و ارگانهمکاري با سایر فدراسیون

ها و استانداردهاي امنیتی تدوین سیاست
جهت حفاظت از اطلاعات حساس و 

 .هاداده

تشویق به مشارکت فعال اعضا در طراحی 
 .هاي آموزش و توسعهو اجراي برنامه

هاي همکاران در ایجاد ارتقا توانمندي
 .روابط استراتژیک

ها براي پیشگیري و ایجاد مکانیزم
 .هاي امنیتیمدیریت ریسک

ها و هاي مشارکت در پروژهایجاد فرصت
 .هاي آموزشیگروه

هاي چابک با توانایی انجام ایجاد تیم
 .وظایف متنوع و پاسخگویی سریع

تعیین وضعیت حقوقی هر عضو و نحوه 
 .حل تعارضات حقوقی

منظور ها براي اعضا بهایجاد فرصت
انتخاب موضوعات و مسائل مورد 

 .آموزش

تشویق به همکاري و اشتراك تجربیات 
 .تیمیدرون

هاي آموزش و تعیین اهداف و اولویت
توسعه که با اهداف استراتژیک 

 .فدراسیون هماهنگ باشند

هاي ها و پروژهتشویق به ارائه ایده
 .آموزشی توسط اعضا

هاي جدید براي جلب و طراحی روش
مدیریت منابع مالی با توجه به نیازهاي 

 .فوري

هاي تدوین راهبردها و برنامه
مدت براي ارتقا دانش و طولانی

 .هاي اعضامهارت

هاي کاري با مشارکت اعضا تشکیل گروه
 .ها و تمرینات عملیجهت انجام پروژه
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 باز کد باز کد باز کد
ریزي دقیق بودجه با توجه به برنامه

 .هاي چابکاستراتژي
تیمی براي اعضاي هاي تدوین آموزش

 فدراسیون سوارکاري
هاي آموزشی با حضور اعضا ایجاد تیم

 .هاي آموزشی گروهیبراي انجام فعالیت

اتخاذ راهبردها و تدابیر مدیریتی براي 
 .هاي مالیکاهش تأثیرات منفی ریسک

هایی که به افراد ها و برنامهایجاد سیاست
این امکان را بدهند تا در توسعه شخصی 

 .اي خود پیشرفت کنندفهو حر

هاي همکاري افزایش استفاده از پلتفرم
 براي ارتباطات

آموزش و ترویج فرهنگ چابکی در تمام 
 .اعضاي فدراسیون

ها و تشویق به مشارکت در دوره
 .هاي آموزشیکارگاه

افزایش استفاده از ارتباطات مجازي براي 
 .هاي زمانی و مکانیارتباطات در فاصله

هاي تشویقی براي مکانیزمایجاد 
 .ها و پیشنهادات چابکسازي ایدهپیاده

تشویق به تدوین اهداف شخصی و 
 ايمشخص کردن مسیر توسعه حرفه

هاي توسعه فرهنگ همکاري در محیط
مجازي و افزایش اثربخشی همکاري از 

 راه دور
هاي تشویقی براي ایجاد فضاها و مکانیزم

 همکاري و مشارکت تیمی
هاي تخصصی مرتبط با مهارتارتقا 

 .زمینه فعالیت فدراسیون سوارکاري
هاي هیبریدي با امکان ارائه آموزش

 .ترکیب آموزش حضوري و مجازي
آوري بازخورد فوري از تجربه جمع

سوارکاران در مورد رویدادها و 
 .هاي سوارکاريفعالیت

هاي آموزشی مخصوص به ایجاد دوره
 .فدراسیوننیازهاي فنی و مدیریتی 

هاي آموزشی و چابکی در انتخاب روش
 .توسعه متناسب با نیازها و شرایط

هایی براي مشارکت فعال ایجاد فرصت
هاي گیريسوارکاران در تصمیم
 .استراتژیک

هاي آموزش و توسعه در ایجاد فرصت
هاي هاي نوین فناوري و تکنیکحوزه

 .جدید

هاي متنوع براي توانایی ارائه آموزش
 هاقراري همکاري با دیگر سازمانبر

هاي هوشمند براي سازي سیستمپیاده
هاي مرتبط با عملکرد استفاده از داده

 .سوارکاران

ایجاد فرهنگی که از یادگیري مداوم و 
 .روز بودن حمایت کندبه

توسعه فرهنگ سازمانی چابک و آموزشی 
 .پذیري بیشترمنظور انعطافبه

مصنوعی و هوش هااستفاده از الگوریتم
 .هاي استراتژیکگیريدر تصمیم

تشویق به تجربه و اشتراك تجربیات 
 .براي یادگیري مشترك

هاي نیاز به تغییر در ساختارها و مدل
منظور سازگاري با روند سازمانی به

 .هیبریدي
گیري با ارتقا فرآیندهاي تصمیم

 .هامندي از تحلیل دقیق دادهبهره
براي یادگیري و  ایجاد فرهنگ مشارکتی

 آموزش بهتر
گیري در توسعه توانمندي در تصمیم

 .شرایط نامطلوب و متغیر

هاي بهینه با استفاده از پیشنهاد تصمیم
 .مصنوعیهاي هوشها و الگوریتممدل

ها و ابزارهاي ایجاد و استفاده از پلتفرم
آموزشی آنلاین براي افزایش دسترسی به 

 .منابع آموزشی

انعطاف در راهبردها و ایجاد 
منظور سازگاري با ها بهگیريتصمیم

 .تغییرات سریع در محیط هیبریدي
ایجاد امکاناتی که براي اعضا و 

کنندگان در فدراسیون سوارکاري شرکت
 .جذاب و مفید باشد

هاي نوین در ترویج استفاده از فناوري
 .فرآیند آموزش و ارزیابی

از حریم کید بر قوانین حفاظت أحفظ و ت
 .هاي مجازيشخصی در آموزش

هایی که به تقویت ها و پروژهایجاد برنامه
 .منافع مشترك اعضا انجام پذیرد

ها از برگزاري جلسات آموزشی و کارگاه
 .هاي مجازيطریق وبینارها و کلاس

ایجاد استانداردها و فرآیندهاي حفظ 
 .هاي هیبریديامنیت داده در محیط

هاي مشترکی که ویژگیتعیین اهداف و 
 .براي اعضا ارزشمند و مهم باشد

استفاده از ابزارهاي مشارکتی و تعاملی 
 .کنندگانبراي فعالیت بیشتر شرکت

هاي هاي فنی در زمینهتوسعه مهارت
 نوین اطلاعاتی و فناوري

اطمینان از اینکه اهداف مشترك با 
اهداف اصلی هر عضو هماهنگ شده و 

 .تداوم دارند

هاي آموزشی ها و پلتفرمایجاد سایت
هاي آموزشی آنلاین براي ارائه دوره

 .متنوع و تخصصی

هاي دیجیتالی در مدیریت ارتقا توانمندي
 .اطلاعات و استفاده از ابزارهاي تازه

ایجاد فضاهاي ارتباطی براي افراد و 
نهادها در فدراسیون جهت تبادل 

 .اطلاعات و تجارب
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 و کلیدي نکات است بوده این بر تلاش اول مرحله در

 نهایت در که شود استخراج شوندگانمصاحبه تأکید مورد

 در اولیه کد 88 به مشابه موارد حذف از پس پژوهش تیم

به شده تولید کدهاي مرحله این در رسید. 2 جدول

 آورده وارفهرست هم دنبالبه تحلیلی و منطقی صورت

 قالب در اول مرحله در آمده دستبه کدهاي است.شده

 این نتایج شدند. کدگذاري یافتهسازمان مفهوم 20

 3 جدول در کدها، ترکیب و تحلیل نحوه و کدگذاري

 اند.شدهداده نشان

 
 محوري کدگذاري در شده تولید مفاهیم .3 جدول

 کدهاي باز مفاهیم

 تحلیل سریع محیط

 .انجام تحلیل سریع و دقیق محیط داخلی و خارجی فدراسیون .1
 .اعمال نظارت مداوم بر روند تغییرات فناورانه، اجتماعی و اقتصادي .2
 .شناسایی و حذف موانع فرآیندها با هدف افزایش سرعت اجرا .3
 .روزرسانی مستمر فرآیندها با استفاده از بازخوردهاي چابکبه .4

 هاياستفاده از فناوري
 پیشرفته

 .هاي فناوري اطلاعاتافزارها و سیستمروزرسانی مداوم نرمبه .5
 .هاهاي نوین در مدیریت و اجراي استراتژيتشویق به استفاده از ابزارها و پلتفرم .6
 .بینی تغییرات و رویدادهاي آتیایجاد یک سیستم پیشرفته مستند و کارآمد براي پیش .7
 .از فناوري نوین استفادهها با بینی موفقیت استراتژيهاي استراتژیک براي ارزیابی و پیشآموزش تیم .8
 .ها و ابزارهاي مشترك براي دستیابی به اهداف استراتژیکهماهنگی در استفاده از فناوري .9

هاي گسترش همکاري
 استراتژیک

 .هاها و ارگانسایر فدراسیونایجاد فرآیندها و بسترهایی براي تشویق همکاري با  .10
 .هاي همکاران در ایجاد روابط استراتژیکارتقا توانمندي .11
 .هاي چابک با توانایی انجام وظایف متنوع و پاسخگویی سریعایجاد تیم .12
 .تیمیتشویق به همکاري و اشتراك تجربیات درون .13

مدیریت منابع مالی با 
 حساسیت

 .مدیریت منابع مالی با توجه به نیازهاي فوريهاي جدید براي جلب و طراحی روش .14
 .هاي چابکریزي دقیق بودجه با توجه به استراتژيبرنامه .15

 .هاي مالیاتخاذ راهبردها و تدابیر مدیریتی براي کاهش تأثیرات منفی ریسک .16

 توسعه فرهنگ چابکی
 .آموزش و ترویج فرهنگ چابکی در تمام اعضاي فدراسیون .17
 .ها و پیشنهادات چابکسازي ایدههاي تشویقی براي پیادهمکانیزمایجاد  .18
 هاي تشویقی براي همکاري و مشارکت تیمیایجاد فضاها و مکانیزم .19

 تعامل با تجربه سوارکاران
 .هاي سوارکاريآوري بازخورد فوري از تجربه سوارکاران در مورد رویدادها و فعالیتجمع .20
 .هاي استراتژیکگیريمشارکت فعال سوارکاران در تصمیمهایی براي ایجاد فرصت .21

 هاي هوشمنداستفاده از داده

 .هاي مرتبط با عملکرد سوارکارانهاي هوشمند براي استفاده از دادهسازي سیستمپیاده .22
 .هاي استراتژیکگیريمصنوعی در تصمیمها و هوشاستفاده از الگوریتم .23
 .هامندي از تحلیل دقیق دادهبا بهرهگیري ارتقا فرآیندهاي تصمیم .24
 .مصنوعیهاي هوشها و الگوریتمهاي بهینه با استفاده از مدلپیشنهاد تصمیم .25

 توسعه اشتراك منافع

 .کنندگان در فدراسیون سوارکاري جذاب و مفید باشدایجاد امکاناتی که براي اعضا و شرکت .26
 .منافع مشترك اعضا انجام پذیردهایی که به تقویت ها و پروژهایجاد برنامه .27
 .هاي مشترکی که براي اعضا ارزشمند و مهم باشدتعیین اهداف و ویژگی .28
 .اطمینان از اینکه اهداف مشترك با اهداف اصلی هر عضو هماهنگ شده و تداوم دارند .29

 تسهیل ارتباطات فردي

 .ل اطلاعات و تجاربایجاد فضاهاي ارتباطی براي افراد و نهادها در فدراسیون جهت تباد .30
 .هاي فردي و افزایش تعاملات میان اعضااعمال فرآیندهایی براي تسهیل و ترویج همکاري .31
 .ریزي جلسات و تعیین وقت جهت کاهش اشتباهات زمانیهاي برنامهارائه ابزارها و پلتفرم .32
 .هاي کاري فرديها و برنامهگذاري تقویمامکان تنظیم و به اشتراك .33

 گذاري دادهبه اشتراك تشویق
 .ها و اطلاعات بین اعضا تشویق کندگذاري دادهها و امکاناتی که به اشتراكایجاد سیاست .34
 .ها و تجربیات جهت افزایش دانش مشترك در فدراسیونتشویق به ارائه داده .35



ک مطا شریۀن                                                                                        110 ستان  ،4 ، شمارة2، دورة لعات المپی  1403زم

 
 

 کدهاي باز مفاهیم
 .گذاري دادهاتخاذ استانداردهاي باز جهت تسهیل در اشتراك .36
 .هاي خود را به اشتراك بگذارندامتیازات به افرادي که دادهارائه مزایاي مالی یا  .37

 توسعه نظام حقوقی و مالی

هاي هاي اعضا در هنگام همکاريها و ضوابط مرتبط با حقوق و مسئولیتتدوین و اجراي سیاست .38
 .استراتژیک

 .باشدداشتههاي استراتژیک توجه هاي مالی براي همکاريهاي مالی که به انگیزهایجاد نظام .39
 .هاها و استانداردهاي امنیتی جهت حفاظت از اطلاعات حساس و دادهتدوین سیاست .40
 .هاي امنیتیها براي پیشگیري و مدیریت ریسکایجاد مکانیزم .41
 تعیین وضعیت حقوقی هر عضو و نحوه حل تعارضات حقوقی. .42

تدوین استراتژي آموزش و 
 توسعه

 .آموزش و توسعه که با اهداف استراتژیک فدراسیون هماهنگ باشندهاي تعیین اهداف و اولویت .43
 .هاي اعضامدت براي ارتقا دانش و مهارتهاي طولانیتدوین راهبردها و برنامه .44
 هاي تیمی براي اعضاي فدراسیون سوارکاريتدوین آموزش .45

 هاي توسعه شخصیسیاست

اي خود پیشرفت امکان را بدهند تا در توسعه شخصی و حرفههایی که به افراد این ها و برنامهایجاد سیاست .46
 .کنند

 .هاي آموزشیها و کارگاهتشویق به مشارکت در دوره .47
 ايتشویق به تدوین اهداف شخصی و مشخص کردن مسیر توسعه حرفه .48
 .هاي تخصصی مرتبط با زمینه فعالیت فدراسیون سوارکاريارتقا مهارت .49
 مخصوص به نیازهاي فنی و مدیریتی فدراسیون. هاي آموزشیایجاد دوره .50
 .هاي جدیدهاي نوین فناوري و تکنیکهاي آموزش و توسعه در حوزهایجاد فرصت .51

 فرهنگ آموزشی
 .روز بودن حمایت کندایجاد فرهنگی که از یادگیري مداوم و به .52
 .تشویق به تجربه و اشتراك تجربیات براي یادگیري مشترك .53
 مشارکتی براي یادگیري و آموزش بهترایجاد فرهنگ  .54

 استفاده از فناوري آموزشی

 .ها و ابزارهاي آموزشی آنلاین براي افزایش دسترسی به منابع آموزشیایجاد و استفاده از پلتفرم .55
 .هاي نوین در فرآیند آموزش و ارزیابیترویج استفاده از فناوري .56
 .هاي مجازيوبینارها و کلاسها از طریق برگزاري جلسات آموزشی و کارگاه .57
 .کنندگاناستفاده از ابزارهاي مشارکتی و تعاملی براي فعالیت بیشتر شرکت .58

 .هاي آموزشی متنوع و تخصصیهاي آموزشی آنلاین براي ارائه دورهها و پلتفرمایجاد سایت .59

 تعهد مالی در آموزش

 .هاي آموزش و توسعهاختصاص منابع مالی براي برنامه .60
 .کنندهاي آموزشی شرکت میها یا امتیازات به افرادي که در برنامهارائه پاداش .61
 .هاي آموزشیها و فناوريهاي فنی براي ایجاد و توسعه پلتفرمگذاري در زیرساختسرمایه .62
 .هاروزرسانی و نگهداري منظم از این زیرساختتدابیر براي به .63
 .هاي آموزشیبرنامههاي مشخص و مستقل براي اختصاص بودجه .64

 ارزیابی و بازخورد مداوم

 .هاي آموزشی و توسعه با تأکید بر بهبود مداومارزیابی دوره .65
 .منظور بهبود فرآیندهاي آموزش و توسعههاي بازخورد فوري بهفراهم کردن مکانیزم .66
 .کنندگانآموزان و شرکتهاي ارتباط مداوم با مهارتفراهم کردن فرصت .67
 هاي بازخورد فوري و درخواست نظرات براي بهبود نقاط ضعفسیستمایجاد  .68

 مشارکت فعال اعضا

 .هاي آموزش و توسعهتشویق به مشارکت فعال اعضا در طراحی و اجراي برنامه .69
 هاي آموزشی.ها و گروههاي مشارکت در پروژهایجاد فرصت .70
 .مسائل مورد آموزشمنظور انتخاب موضوعات و ها براي اعضا بهایجاد فرصت .71
 .هاي آموزشی توسط اعضاها و پروژهتشویق به ارائه ایده .72
 .ها و تمرینات عملیهاي کاري با مشارکت اعضا جهت انجام پروژهتشکیل گروه .73
 .هاي آموزشی گروهیهاي آموزشی با حضور اعضا براي انجام فعالیتایجاد تیم .74

افزایش ارتباط و همکاري 
 مجازي

 هاي همکاري براي ارتباطاتاستفاده از پلتفرمافزایش  .75
 .هاي زمانی و مکانیافزایش استفاده از ارتباطات مجازي براي ارتباطات در فاصله .76
 هاي مجازي و افزایش اثربخشی همکاري از راه دورتوسعه فرهنگ همکاري در محیط .77
 .ترکیب آموزش حضوري و مجازي هاي هیبریدي باامکان ارائه آموزش .78
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 کدهاي باز مفاهیم
چابکی در ارائه آموزش و 

 توسعه
 .هاي آموزشی و توسعه متناسب با نیازها و شرایطچابکی در انتخاب روش .79
 هاهاي متنوع براي برقراري همکاري با دیگر سازمانتوانایی ارائه آموزش .80

انعطاف در راهبرد و 
 گیريتصمیم

 .بیشترپذیري منظور انعطافتوسعه فرهنگ سازمانی چابک و آموزشی به .81
 .منظور سازگاري با روند هیبریديهاي سازمانی بهنیاز به تغییر در ساختارها و مدل .82
 .گیري در شرایط نامطلوب و متغیرتوسعه توانمندي در تصمیم .83
 .منظور سازگاري با تغییرات سریع در محیط هیبریديها بهگیريایجاد انعطاف در راهبردها و تصمیم .84

حریم حفظ امنیت داده و 
 شخصی

 .هاي مجازيکید بر قوانین حفاظت از حریم شخصی در آموزشأحفظ و ت .85
 .هاي هیبریديایجاد استانداردها و فرآیندهاي حفظ امنیت داده در محیط .86

هاي فنی و توسعه مهارت
 فناوري

 هاي نوین اطلاعاتی و فناوريهاي فنی در زمینهتوسعه مهارت .87
 .در مدیریت اطلاعات و استفاده از ابزارهاي تازههاي دیجیتالی ارتقا توانمندي .88

 استخراج دوم کدگذاري مرحله در که مفاهیمی

 نظري، کدگذاري مرحله در مقوله تشکیل جهت شدند،

 این نتیجه گرفتند. قرار تحلیل و تجزیه مورد مجدداً

 همراهبه موارد این بود. اصلی مقوله 5 تولید تحلیل

 نمایش به زیر جداول در مرتبط مفاهیم از هرکدام

 درآمدند.

 
 . کدگذاري نظري4جدول 

 کدهاي باز مفاهیم مقوله اصلی

کارآمدي 
 استراتژیک

 تحلیل سریع محیط

 انجام تحلیل سریع و دقیق محیط داخلی و خارجی فدراسیون .1
 اجتماعی و اقتصادياعمال نظارت مداوم بر روند تغییرات فناورانه،  .2
 شناسایی و حذف موانع فرآیندها با هدف افزایش سرعت اجرا .3
 روزرسانی مستمر فرآیندها با استفاده از بازخوردهاي چابکبه .4

هاي استفاده از فناوري
 پیشرفته

 هاي فناوري اطلاعاتافزارها و سیستمروزرسانی مداوم نرمبه .5
 هاهاي نوین در مدیریت و اجراي استراتژيپلتفرمتشویق به استفاده از ابزارها و  .6
بینی تغییرات و رویدادهاي ایجاد یک سیستم پیشرفته مستند و کارآمد براي پیش .7

 آتی
 استفادهها با بینی موفقیت استراتژيهاي استراتژیک براي ارزیابی و پیشآموزش تیم .8

 از فناوري نوین
و ابزارهاي مشترك براي دستیابی به اهداف ها هماهنگی در استفاده از فناوري .9

 استراتژیک

هاي گسترش همکاري
 استراتژیک

 هاها و ارگانایجاد فرآیندها و بسترهایی براي تشویق همکاري با سایر فدراسیون .10
 هاي همکاران در ایجاد روابط استراتژیکارتقا توانمندي .11
 متنوع و پاسخگویی سریعهاي چابک با توانایی انجام وظایف ایجاد تیم .12
 تیمیتشویق به همکاري و اشتراك تجربیات درون .13

مدیریت منابع مالی با 
 حساسیت

 هاي جدید براي جلب و مدیریت منابع مالی با توجه به نیازهاي فوريطراحی روش .14
 هاي چابکریزي دقیق بودجه با توجه به استراتژيبرنامه .15
 هاي مالیمدیریتی براي کاهش تأثیرات منفی ریسکاتخاذ راهبردها و تدابیر  .16

 توسعه فرهنگ چابکی
 آموزش و ترویج فرهنگ چابکی در تمام اعضاي فدراسیون .17
 ها و پیشنهادات چابکسازي ایدههاي تشویقی براي پیادهایجاد مکانیزم .18
 هاي تشویقی براي همکاري و مشارکت تیمیایجاد فضاها و مکانیزم .19

 تجربه سوارکارانتعامل با 
 هاي سوارکارآوري بازخورد فوري از تجربه سوارکاران در مورد رویدادها و فعالیتجمع .20
 هاي استراتژیکگیريهایی براي مشارکت فعال سوارکاران در تصمیمایجاد فرصت .21
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هاي استفاده از داده
 هوشمند

با عملکرد  هاي مرتبطهاي هوشمند براي استفاده از دادهسازي سیستمپیاده .22
 سوارکاران

 هاي استراتژیکگیريمصنوعی در تصمیمها و هوشاستفاده از الگوریتم .23
 هامندي از تحلیل دقیق دادهگیري با بهرهارتقا فرآیندهاي تصمیم .24
 مصنوعیهاي هوشها و الگوریتمهاي بهینه با استفاده از مدلپیشنهاد تصمیم .25

کارآمدي 
سیستم 
 ارتباطات

 اشتراك منافع توسعه

کنندگان در فدراسیون سوارکاري جذاب و مفید ایجاد امکاناتی که براي اعضا و شرکت .26
 باشد

 هایی که به تقویت منافع مشترك اعضا انجام پذیردها و پروژهایجاد برنامه .27
 هاي مشترکی که براي اعضا ارزشمند و مهم باشدتعیین اهداف و ویژگی .28
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ایجاد فضاهاي ارتباطی براي افراد و نهادها در فدراسیون جهت تبادل اطلاعات و  .30
 تجارب

هاي فردي و افزایش تعاملات میان اعمال فرآیندهایی براي تسهیل و ترویج همکاري .31
 اعضا

ریزي جلسات و تعیین وقت جهت کاهش اشتباهات هاي برنامهابزارها و پلتفرمارائه  .32
 زمانی

 هاي کاري فرديها و برنامهگذاري تقویمامکان تنظیم و به اشتراك .33

گذاري تشویق به اشتراك
 داده

ها و اطلاعات بین اعضا تشویق گذاري دادهها و امکاناتی که به اشتراكایجاد سیاست .34
 کند

 ها و تجربیات جهت افزایش دانش مشترك در فدراسیونتشویق به ارائه داده .35
 گذاري دادهاتخاذ استانداردهاي باز جهت تسهیل در اشتراك .36
 هاي خود را به اشتراك بگذارندارائه مزایاي مالی یا امتیازات به افرادي که داده .37

 توسعه نظام حقوقی و مالی
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 باشد
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کارهاي 
 آموزشی

تدوین استراتژي آموزش و 
 توسعه

هاي آموزش و توسعه که با اهداف استراتژیک فدراسیون تعیین اهداف و اولویت .43
 هماهنگ باشند

 هاي اعضامدت براي ارتقا دانش و مهارتطولانیهاي تدوین راهبردها و برنامه .44
 هاي تیمی براي اعضاي فدراسیون سوارکاريتدوین آموزش .45

 هاي توسعه شخصیسیاست

هایی که به افراد این امکان را بدهند تا در توسعه شخصی و ها و برنامهایجاد سیاست .46
 اي خود پیشرفت کنندحرفه

 هاي آموزشیکارگاهها و تشویق به مشارکت در دوره .47
 ايتشویق به تدوین اهداف شخصی و مشخص کردن مسیر توسعه حرفه .48
 هاي تخصصی مرتبط با زمینه فعالیت فدراسیون سوارکاريارتقا مهارت .49
 هاي آموزشی مخصوص به نیازهاي فنی و مدیریتی فدراسیونایجاد دوره .50
 هاي جدیدفناوري و تکنیک هاي نوینهاي آموزش و توسعه در حوزهایجاد فرصت .51

 فرهنگ آموزشی
 روز بودن حمایت کندایجاد فرهنگی که از یادگیري مداوم و به .52
 تشویق به تجربه و اشتراك تجربیات براي یادگیري مشترك .53
 ایجاد فرهنگ مشارکتی براي یادگیري و آموزش بهتر .54

 استفاده از فناوري آموزشی
و ابزارهاي آموزشی آنلاین براي افزایش دسترسی به منابع ها ایجاد و استفاده از پلتفرم .55

 آموزشی
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 ارزیابی و بازخورد مداوم

 با تأکید بر بهبود مداومهاي آموزشی و توسعه ارزیابی دوره .65
 منظور بهبود فرآیندهاي آموزش و توسعههاي بازخورد فوري بهفراهم کردن مکانیزم .66
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 هاي آموزشی گروهیهاي آموزشی با حضور اعضا براي انجام فعالیتایجاد تیم .74

چابکی 
 سازمانی

افزایش ارتباط و همکاري 
 مجازي

 هاي همکاري براي ارتباطاتافزایش استفاده از پلتفرم .75
 هاي زمانی و مکانیارتباطات مجازي براي ارتباطات در فاصلهافزایش استفاده از  .76
 هاي مجازي و افزایش اثربخشی همکاري از راه دورتوسعه فرهنگ همکاري در محیط .77

چابکی در ارائه آموزش و 
 توسعه

 هاي هیبریدي با ترکیب آموزش حضوري و مجازيامکان ارائه آموزش .78
 توسعه متناسب با نیازها و شرایط هاي آموزشی وچابکی در انتخاب روش .79
 هاهاي متنوع براي برقراري همکاري با دیگر سازمانتوانایی ارائه آموزش .80

انعطاف در راهبرد و 
 گیريتصمیم

 پذیري بیشترمنظور انعطافتوسعه فرهنگ سازمانی چابک و آموزشی به .81
 سازگاري با روند هیبریديمنظور هاي سازمانی بهنیاز به تغییر در ساختارها و مدل .82
 گیري در شرایط نامطلوب و متغیرتوسعه توانمندي در تصمیم .83
منظور سازگاري با تغییرات سریع در ها بهگیريایجاد انعطاف در راهبردها و تصمیم .84

 محیط هیبریدي

چابکی 
 فردي

حفظ امنیت داده و حریم 
 شخصی

 هاي مجازيآموزش کید بر قوانین حفاظت از حریم شخصی درأحفظ و ت .85
 هاي هیبریديایجاد استانداردها و فرآیندهاي حفظ امنیت داده در محیط .86

هاي فنی و توسعه مهارت
 فناوري

 هاي نوین اطلاعاتی و فناوريهاي فنی در زمینهتوسعه مهارت .87
 هاي دیجیتالی در مدیریت اطلاعات و استفاده از ابزارهاي تازهارتقا توانمندي .88

مقوله اصلی شناسایی  5بر اساس اطلاعات جدول فوق 

 است.شدهنمایش داده 1شد که در شکل 
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 . مدل کیفی پژوهش1شکل 

 گیريبحث و نتیجه

 هايقابلیت تببین و هدف پژوهش حاضر شناسایی

 چابکی بر کیدأت با ایران سوارکاري فدراسیون هیبریدي

بنیاد بود. نتایج نشان داد داده نظریه کاربست با استراتژیک

هاي هیبریدي شناسایی شده در فدراسیون یکی از قابلیت

کارآمدي استراتژیک است. این عامل  کاري ایرانارسو

کلیدي به عواملی همچون؛ تحلیل سریع محیط، استفاده از 

هاي استراتژیک، ، گسترش همکاريهاي پیشرفتهفناوري

مدیریت منابع مالی با حساسیت، توسعه فرهنگ چابکی، 

هاي هوشمند تعامل با تجربه سوارکاران و استفاده از داده

است. تحلیل سریع محیط شامل؛ انجام بندي شدهدسته

تحلیل سریع و دقیق محیط داخلی و خارجی فدراسیون، 

اعمال نظارت مداوم بر روند تغییرات فناورانه، اجتماعی و 

اقتصادي، شناسایی و حذف موانع فرآیندها با هدف افزایش 

روزرسانی مستمر فرآیندها با استفاده از سرعت اجرا و به

هاي پیشرفته ست. استفاده از فناوريبازخوردهاي چابک ا

هاي فناوري افزارها و سیستمروزرسانی مداوم نرمشامل؛ به

هاي نوین در اطلاعات، تشویق به استفاده از ابزارها و پلتفرم

ها، ایجاد یک سیستم پیشرفته مدیریت و اجراي استراتژي

بینی تغییرات و رویدادهاي آتی، مستند و کارآمد براي پیش

بینی هاي استراتژیک براي ارزیابی و پیشش تیمآموز

ها با استفاده از فناوري نوین و هماهنگی موفقیت استراتژي

ها و ابزارهاي مشترك براي دستیابی در استفاده از فناوري

هاي به اهداف استراتژیک است. گسترش همکاري

ایجاد فرآیندها و بسترهایی براي تشویق  استراتژیک شامل؛

هاي ها، ارتقا توانمنديها و ارگانسایر فدراسیون همکاري با

هاي چابک همکاران در ایجاد روابط استراتژیک، ایجاد تیم

با توانایی انجام وظایف متنوع و پاسخگویی سریع و تشویق 

تیمی است. مدیریت به همکاري و اشتراك تجربیات درون

هاي جدید منابع مالی با حساسیت شامل؛ طراحی روش

لب و مدیریت منابع مالی با توجه به نیازهاي فوري، براي ج

هاي چابک و ریزي دقیق بودجه با توجه به استراتژيبرنامه
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اتخاذ راهبردها و تدابیر مدیریتی براي کاهش تأثیرات منفی 

هاي مالی است. توسعه فرهنگ چابکی شامل؛ ریسک

آموزش و ترویج فرهنگ چابکی در تمام اعضاي فدراسیون، 

ها و سازي ایدههاي تشویقی براي پیادهمکانیزمایجاد 

هاي تشویقی پیشنهادات چابک و ایجاد فضاها و مکانیزم

براي همکاري و مشارکت تیمی است. تعامل با تجربه 

آوري بازخورد فوري از تجربه سوارکاران شامل؛ جمع

هاي سوارکاري و سوارکاران در مورد رویدادها و فعالیت

راي مشارکت فعال سوارکاران در هایی بایجاد فرصت

هاي هاي استراتژیک است. استفاده از دادهگیريتصمیم

هاي هوشمند براي سازي سیستمهوشمند شامل؛ پیاده

هاي مرتبط با عملکرد سوارکاران، استفاده از استفاده از داده

هاي گیريمصنوعی در تصمیمها و هوشالگوریتم

مندي از گیري با بهرهیماستراتژیک، ارتقا فرآیندهاي تصم

هاي بهینه با استفاده ها و پیشنهاد تصمیمتحلیل دقیق داده

پژوهش . مصنوعی استهاي هوشها و الگوریتماز مدل

 نیتراز مهم یکی طیمح عیسر لیحاضر نشان داده که تحل

است.  يسوارکار ونیدر فدراس کیاستراتژ يعوامل کارآمد

و همکاران  ییرجا ياهراستا با پژوهشهم جهینت نیا

به  کیاستراتژ ی) است که نشان دادند چابک2022(

 یطیمح راتییسرعت با تغبه دهدیها امکان مسازمان

 لیتحل تیهمگام شوند و عملکرد خود را بهبود بخشند. اهم

 نیاست که ا لیدل نیبه ا يسوارکار ونیدر فدراس عیسر

 یاجتماع ،یطیمح عیسر راتییبتواند به تغ دیبا ونیفدراس

 ییرا شناسا يندیواکنش نشان دهد و موانع فرا يو اقتصاد

منابع  تیریپژوهش حاضر بر مد جی. نتا)9( و حذف کند

نامطمئن و با  طیدارد که در شرا دیتأک تیبا حساس یمال

 انی) ب2023( ینیاست. آل حس یاتیح اریمنابع محدود، بس

 تیبه مز یابیمهم در دست يهااز چالش یکیکرده است که 

 يهاسکیو مقابله با ر یمنابع مال تیریمد دار،یپا یرقابت

 قیدق یمال يزیربرنامه ،يسوارکار ونیاساست. در فدر یمال

 یمنابع، موجب کاهش اثرات منف مطلوب تیریو مد

در  کندیکمک م ونیو به فدراس شودیم یمال يهاسکیر

 نهیو نامطمئن از منابع خود به ریمتغ ياقتصاد طیشرا

نشان داد که  نیپژوهش همچن نیا .)11( کند يبرداربهره

 ونیفدراس کیاستراتژ تیموفق يبرا یتوسعه فرهنگ چابک

 قیتحق جیبا نتا افتهی نیاست. ا يضرور رانیا يسوارکار

دارد که  یخوان) هم2021و همکاران ( کیوشک یشمس

 یاز ابعاد مهم در چارچوب چابک یکیرا  یفرهنگ چابک

 یدر تمام یفرهنگ چابک جیکردند. ترو یمعرف کیاستراتژ

 يسازادهیپ يمناسب برا يفضاها جادیا ون،یفدراس ياعضا

 شودیباعث م یمیت يبه همکار قینوآورانه و تشو يهادهیا

 يواکنش بهتر عیسر راتییسازمان در برابر تغ يتا اعضا

 تواندیم یفرهنگ نینشان دهند. در واقع، توسعه چن

 .)10( کند دترو کارآم ترعیرا سر يریگمیتصم يندهایفرآ

 گریآنان از د اتیاز تجرب يمندتعامل با سوارکاران و بهره

 یعنوان بخشپژوهش آن را به نیاست که ا يدیعوامل کل

 قیکرده است. در تحق یمعرف کیاستراتژ ياز کارآمد

 يهااشاره شده که سازمان زی) ن2024( یاسترامباچ و مومان

 يهاافراد در حوزه يهابر دانش و تجربههیبا تک يدیبریه

. ابندیدست  يشتریب تیبه موفق توانندیخود، م یتخصص

 اتیبازخورد و تجرب يورآبا جمع يسوارکار ونیفدراس

 ،يدیکل يهايریگمیکردن آنان در تصم لیسوارکاران و دخ

 تريتنها کاربردکه نه ابدییدست م يبهتر ماتیبه تصم

 .)14( رندیگیقرار م زین يشتریب رشیهستند، بلکه مورد پذ

 يهاکه استفاده از داده دهدیمنشان هاافتهی ت،یدر نها

 يندهایدر بهبود فرآ ونیبه فدراس تواندیهوشمند م

 ي) و کر2023بله ( يهاکمک کند. پژوهش يریگمیتصم

 دیتأک یسازمان يهاداده لیتحل تیبر اهم زی) ن2023(

 لیو تحل يآورجمع ،يسوارکار ونیاند. در فدراسکرده

 گریو د زاتیبه عملکرد سوارکاران، تجه ربوطم يهاداده

 ترقیدق ماتیکمک کند تا تصم رانیبه مد تواندیم ندهایفرآ
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و  لیبا توجه به تحل .)15, 13( رندیبر شواهد بگ یو مبتن

 يبهبود کارآمد يبرای شنهاداتیپژوهش پ نیا ج،ینتا سهیمقا

ارائه  رانیا يسوارکار ونیفدراس یو چابک کیاستراتژ

 ياصورت دورهبه یو خارج یداخل طیمح لیتحل؛ دهدیم

ها و نقاط قوت، ضعف، فرصت یی) و شناساسالانهمی(ن

آن  يبر مبنا ونیو کارکنان فدراس رانیتا مد دها،یتهد

چابک از  يهامیت جادیا. اتخاذ کنند يبهتر ماتیتصم

مند به و علاقه یدر علوم ورزش کردهلیتحص يروهاین

 عیسر ییو پاسخگو يریپذانعطاف شیافزا يبرا ،يسوارکار

در حوزه  یآموزش يهادوره يبرگزار. سازمان يازهایبه ن

 یفرهنگ چابک جیو ترو یآگاه شیافزا يبرا یسازمان یچابک

سوارکاران و قهرمانان سابق  مشارکت. ونیفدراس يدر اعضا

عضو  ایعنوان مشاور به کیاستراتژ يهايریگمیدر تصم

 ماتیتصم رشیو پذ جیکه به بهبود نتا ،یتخصص يهاتهیکم

 ونیبه فدراس تواندیم شنهاداتیپ نیا. کندیکمک م

 يو کارآمد یچابک شیکمک کند تا با افزا رانیا يسوارکار

ها روبرو شده و اهداف شکل با چالش نیبه بهتر ک،یاستراتژ

 محقق سازد. تیخود را با موفق

هاي هیبریدي شناسایی نتایج نشان داد یکی از قابلیت

کارآمدي سیستم  کاري ایرانارشده در فدراسیون سو

ارتباطات است. این عامل کلیدي به عواملی همچون؛ توسعه 

یق به اشتراك منافع، تسهیل ارتباطات فردي، تشو

گذاري داده و توسعه نظام حقوقی و مالی اشتراك

است. توسعه اشتراك منافع شامل؛ ایجاد بندي شدهدسته

کنندگان در فدراسیون امکاناتی که براي اعضا و شرکت

هایی ها و پروژهسوارکاري جذاب و مفید باشد، ایجاد برنامه

اف که به تقویت منافع مشترك اعضا انجام پذیرد، تعیین اهد

هاي مشترکی که براي اعضا ارزشمند و مهم باشد و ویژگی

و اطمینان از اینکه اهداف مشترك با اهداف اصلی هر عضو 

هماهنگ شده و تداوم دارند، است. تسهیل ارتباطات فردي 

ایجاد فضاهاي ارتباطی براي افراد و نهادها در شامل؛ 

فدراسیون جهت تبادل اطلاعات و تجارب، اعمال 

هاي فردي و ایی براي تسهیل و ترویج همکاريفرآینده

هاي افزایش تعاملات میان اعضا، ارائه ابزارها و پلتفرم

ریزي جلسات و تعیین وقت جهت کاهش اشتباهات برنامه

ها و گذاري تقویمزمانی و امکان تنظیم و به اشتراك

گذاري داده تشویق به اشتراك هاي کاري فردي است.برنامه

گذاري ها و امکاناتی که به اشتراكسیاستشامل؛ ایجاد 

ها و اطلاعات بین اعضا تشویق کند، تشویق به ارائه داده

ها و تجربیات جهت افزایش دانش مشترك در داده

فدراسیون، اتخاذ استانداردهاي باز جهت تسهیل در 

گذاري داده و ارائه مزایاي مالی یا امتیازات به اشتراك

را به اشتراك بگذارند، است. توسعه  هاي خودافرادي که داده

ها و نظام حقوقی و مالی شامل؛ تدوین و اجراي سیاست

هاي اعضا در هنگام ضوابط مرتبط با حقوق و مسئولیت

هاي مالی که به هاي استراتژیک، ایجاد نظامهمکاري

هاي استراتژیک توجه داشتههاي مالی براي همکاريانگیزه

ستانداردهاي امنیتی جهت ها و اباشد، تدوین سیاست

ها براي ها، ایجاد مکانیزمحفاظت از اطلاعات حساس و داده

هاي امنیتی و تعیین وضعیت پیشگیري و مدیریت ریسک

حقوقی هر عضو و نحوه حل تعارضات حقوقی است. فناوري 

عنوان یک ابزار قدرتمند در فرآیند نوآوري و اطلاعات به

 نیا جینتا نقش مهمی دارد.ها ایفاي بهبود عملکرد سازمان

در  یاصل يدیبریه يهاتیاز قابل یکیپژوهش نشان داد که 

ارتباطات  ستمیس يکارآمد ران،یا يسوارکار ونیفدراس

است: توسعه شده لیعامل از چهار دسته مهم تشک نیاست. ا

به  قیتشو ،يارتباطات فرد لیاشتراك منافع، تسه

 نی. ایو مال یداده، و توسعه نظام حقوق يگذاراشتراك

اطلاعات  انیجر لیتسه ،ییافزاهم يبا هدف ارتقا هاتیقابل

 کیتعاملات استراتژ يبرا یو حقوق یمال يهازهیانگ جادیو ا

از عوامل  یکیعنوان توسعه اشتراك منافع به اند.شدهیطراح

 ونیارتباطات در فدراس ستمیس يکارآمد تیمؤثر در تقو
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وجود اهداف مشترك  تیدهنده اهمنشان رانیا يسوارکار

موضوع با  نیاعضا است. ا انیو منافع متقابل در م

 ی) همخوان2021و همکاران ( کیوشک یشمس يهاپژوهش

 يهايتوانمند جادیو ا یسازمان یدارد، که در آن چابک

 يهمکار شیافزا يمنافع مشترك برا تیبا محور کیاستراتژ

بود. قرار گرفته دیمختلف سازمان، مورد تأک يهابخش نیب

آن با اهداف  ییراستااعضا و هم انیاشتراك منافع م

دهد  شیرا افزا ییافزامشارکت و هم زهیانگ تواندیم یسازمان

نشان جینتا .)10( بخشد ودرا بهب کیاستراتژ یو چابک

در  يارتباطات فرد يمناسب برا يفضا جادیکه ا دهدیم

را  کیاستراتژ يهايتعاملات و همکار تواندیم ونیفدراس

) مطابقت 2023( ینیآل حس جیبا نتا افتهی نیکند. ا تیتقو

تبادل  لیو تسه يروابط فرد تیدارد، که در آن بر اهم

 یابکو چ ییبهبود کارا ياطلاعات و تجربه در راستا

ارتباطات  يمناسب برا ياست. فضاشده دیتأک کیاستراتژ

به  تواندیم تالیجید يهاپلتفرم رینظ ییو ابزارها يفرد

اعضا منجر شود،  انیم ییافزاهم شیکاهش اشتباهات و افزا

در زمان مناسب  اتیچراکه اعضا به تبادل دانش و تجرب

 ابدییم شیو اجرا افزا ییگودر پاسخ یو چابک پردازندیم

 قیکه تشو دهدیمپژوهش نشان جیاز نتا گرید یکی .)11(

از  یعنوان بخشها و اطلاعات، بهداده يگذاربه اشتراك

دانش  شیدر افزا یارتباطات، نقش مهم ستمیس يکارآمد

 يهاافتهیبا  جهینت نیاعضا دارد. ا نیب ییافزاو هم یجمع

در  يدیبریه يهاتیقابل تی) در خصوص اهم2023( يکر

 یها همخواندانش در سازمان ییافزاو هم يارگذاشتراك

 يریکارگبا به دیها باکرده که سازمان دیتأک يرد. کردا

ها و اطلاعات به تبادل داده قیکه تشو یو امکانات هااستیس

. در ابندیو بهبود عملکرد دست  یاعضا کنند، به چابک نیب

 ئهباز و ارا ياستانداردها يریکارگبه ،يسوارکار ونیفدراس

به اشتراك گذاشتن  ياعضا برا زهیانگ تواندیم یمال يایمزا

توسعه نظام  .)13( دهد شیرا افزا اتشانیها و تجربداده

 يبرا یتیحما يسازوکارها جادیبا هدف ا یو مال یحقوق

و حفاظت از اطلاعات حساس و حقوق  کیتعاملات استراتژ

 ستمیس يبهبود کارآمد يبرا يدیاز عوامل کل یکیاعضا، 

و همکاران  ییموضوع در پژوهش رجا نیارتباطات است. ا

 میمطرح شده که نشان داده است تنظ زی) ن2022(

 انیبندانش يهادر سازمان یو حقوق یمال يهااستیس

. شودیعملکرد م يو ارتقا يهمکار زهیانگ شیباعث افزا

 تواندیم یتیامن يهااستیو س یتیحما يهانظام جادیا

 شیمشارکت و تبادل اطلاعات افزا نهیاعتماد اعضا را در زم

ارتباطات در  يکارآمد يارتقا سازنهیزم جه،یدهد و در نت

 جینتا نیدر مجموع، ا .)9( شود يون سوارکاریفدراس

دارد و نشان نیشیپ يهابا پژوهش یتوجهقابل یهمخوان

به دانش، بهبود  یو متک ایپو يهاکه در سازمان دهدیم

عوامل مرتبط با اشتراك منافع،  تیعملکرد ارتباطات با تقو

 جادیداده و ا يگذاربه اشتراك قیارتباطات، تشو لیتسه

با  جینتا نی. ادیآیدست مبه یو مال یحقوق يهانظام

همسو است که  زی) ن2024پاچ و همکاران ( يهاافتهی

 يبرا کیاستراتژ يکردهایعنوان رورا به يدیبریه يهامدل

 کیاستراتژ یاز چابک يریگمؤثر ارتباطات و بهره تیریمد

 توانیرا م جینتا نیدست آمدن ابه ییچرا .کنندیم شنهادیپ

و  هااستیدر س تیاطلاعات، شفاف يفناور تیبه اهم

به اشتراك دانش و تجربه در  قیو تشو یحقوق يهانظام

نسبت داد که با  يسوارکار ونیمانند فدراس ییهاسازمان

 يریپذبه انعطاف ازیو ن یطیمح ییایپو يهاچالش

 زی) ن2024( یو مومان رامباچطور که استاند. همانمواجه

 يدیبریه يهاتیقابل يکه دارا ییهااند، سازمانکرده انیب

 ییافزاهم نهیهستند، در زم يقو یارتباط يهاستمیو س

دارند و  يعملکرد بهتر يفرد يمنابع و توانمندساز

در  .)14( پاسخ دهند یطیمح راتییبهتر به تغ توانندیم

با  يسوارکار ونیکه فدراس شودیم شنهادیپ جه،ینت

 یحقوق يهاستمیس جادینوآورانه و ا يکردهایرو يریکارگبه
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 جادیاعضا بپردازد و با ا يهازهیانگ تیشفاف، به تقو یو مال

به بهبود  ،يمشارکت و تعاملات فرد يبرا ییهافرصت

 .ارتباطات خود کمک کند ستمیس ییکارا

هاي هیبریدي شناسایی نتایج نشان داد یکی از قابلیت

شی ساز و کارهاي آموزکاري ایرانارشده در فدراسیون سو

است. این عامل کلیدي به عواملی همچون؛ تدوین استراتژي 

هاي توسعه شخصی، فرهنگ آموزش و توسعه، سیاست

آموزشی، استفاده از فناوري آموزشی، تعهد مالی در آموزش، 

بندي ارزیابی و بازخورد مداوم و مشارکت فعال اعضا دسته

است. تدوین استراتژي آموزش و توسعه شامل؛ تعیین شده

هاي آموزش و توسعه که با اهداف هداف و اولویتا

استراتژیک فدراسیون هماهنگ باشند، تدوین راهبردها و 

هاي اعضا مدت براي ارتقا دانش و مهارتهاي طولانیبرنامه

هاي تیمی براي اعضاي فدراسیون و تدوین آموزش

هاي توسعه شخصی شامل؛ ایجاد سوارکاري است. سیاست

هایی که به افراد این امکان را بدهند تا ها و برنامهسیاست

اي خود پیشرفت کنند، تشویق در توسعه شخصی و حرفه

هاي آموزشی، تشویق به ها و کارگاهبه مشارکت در دوره

تدوین اهداف شخصی و مشخص کردن مسیر توسعه 

هاي تخصصی مرتبط با زمینه فعالیت اي، ارتقا مهارتحرفه

هاي آموزشی مخصوص به دورهفدراسیون سوارکاري، ایجاد 

هاي نیازهاي فنی و مدیریتی فدراسیون و ایجاد فرصت

هاي هاي نوین فناوري و تکنیکآموزش و توسعه در حوزه

جدید است. فرهنگ آموزشی شامل؛ ایجاد فرهنگی که از 

روز بودن حمایت کند، تشویق به تجربه یادگیري مداوم و به

شترك و ایجاد فرهنگ و اشتراك تجربیات براي یادگیري م

مشارکتی براي یادگیري و آموزش بهتر است. استفاده از 

ها و فناوري آموزشی شامل؛ ایجاد و استفاده از پلتفرم

ابزارهاي آموزشی آنلاین براي افزایش دسترسی به منابع 

هاي نوین در فرآیند آموزشی، ترویج استفاده از فناوري

ها از زشی و کارگاهآموزش و ارزیابی، برگزاري جلسات آمو

هاي مجازي، استفاده از ابزارهاي طریق وبینارها و کلاس

کنندگان و مشارکتی و تعاملی براي فعالیت بیشتر شرکت

هاي آموزشی آنلاین براي ارائه ها و پلتفرمایجاد سایت

هاي آموزشی متنوع و تخصصی است. تعهد مالی در دوره

هاي آموزش برنامهآموزش شامل؛ اختصاص منابع مالی براي 

ها یا امتیازات به افرادي که در و توسعه، ارائه پاداش

گذاري در کنند، سرمایههاي آموزشی شرکت میبرنامه

ها و هاي فنی براي ایجاد و توسعه پلتفرمزیرساخت

روزرسانی و نگهداري هاي آموزشی، تدابیر براي بهفناوري

اي مشخص و هها و اختصاص بودجهمنظم از این زیرساخت

هاي آموزشی است. ارزیابی و بازخورد مستقل براي برنامه

هاي آموزشی و توسعه با تأکید بر مداوم شامل؛ ارزیابی دوره

هاي بازخورد فوري بهبهبود مداوم، فراهم کردن مکانیزم

منظور بهبود فرآیندهاي آموزش و توسعه، فراهم کردن 

کنندگان و شرکتآموزان هاي ارتباط مداوم با مهارتفرصت

هاي بازخورد فوري و درخواست نظرات براي و ایجاد سیستم

بهبود نقاط ضعف است. مشارکت فعال اعضا شامل؛ تشویق 

هاي به مشارکت فعال اعضا در طراحی و اجراي برنامه

ها و هاي مشارکت در پروژهآموزش و توسعه، ایجاد فرصت

منظور بهها براي اعضا هاي آموزشی، ایجاد فرصتگروه

انتخاب موضوعات و مسائل مورد آموزش، تشویق به ارائه 

هاي هاي آموزشی توسط اعضا، تشکیل گروهها و پروژهایده

ها و تمرینات عملی کاري با مشارکت اعضا جهت انجام پروژه

هاي آموزشی با حضور اعضا براي انجام و ایجاد تیم

پژوهش نشان نیهاي آموزشی گروهی است. افعالیت

از  یکیعنوان به یآموزش يکه ساز و کارها دهدیم

 رانیا يسوارکار ونیدر فدراس يدیبریه يهاتیقابل

 ياستراتژ رینظ یاند که به عوامل متنوعشدهییشناسا

 يفناور ،یفرهنگ آموزش ،یتوسعه شخص ،یآموزش

مداوم، و مشارکت اعضا  یابیارز ،یتعهد مال ،یآموزش

 شیافزا يدر راستا یعناصر همگ نی. اشودیم يبنددسته
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اند شدهیطراح نیسازمان با تحولات نو قیو تطب يوربهره

اعضا  يهاو بهبود مستمر مهارت داریپا يریادگی جادیو به ا

آموزش و توسعه  ياستراتژ نیتدو .کنندیکمک م

به ارتقا دانش و  يسوارکار ونیدهنده تعهد فدراسنشان

 نیا جیاست. نتا کیاهداف استراتژ يمهارت اعضا در راستا

) 2023( پور و سمیعی نیا جوانپژوهش  يهاافتهیبخش با 

 کیاستراتژ يهابرنامه نیهمسو است، که نشان دادند تدو

در  شتریبه انسجام ب نجرم تواندیآموزش و توسعه م يبرا

شود. در واقع،  یو بهبود اثربخش یبه اهداف سازمان یابیدست

که به  کندیکمک م ونیمنسجم به فدراس يداشتن استراتژ

و  یفن يهاو مهارت ابدیاهداف بلندمدت خود دست 

 .)16( را ارتقا دهد يمرتبط با ورزش سوارکار یتخصص

 شرفتیپ تیمنظور تقوبه یتوسعه شخص يهااستیس جادیا

به توسعه  ونیکه فدراس دهدیماعضا نشان ياو حرفه يفرد

با پژوهش  جینتا نی. ادهدیم تیخود اهم ياعضا يفرد

است که در آن  سهی) قابل مقا2021( دلبري و همکاران

 شیبه افزا یتوسعه شخص يهااستیاست سشده دیتأک

 هااستیس نی. اکندیافراد کمک م زهیتعهد و انگ

 ياحرفه يرهایتا مس کندیاعضا فراهم م يبرا ییهافرصت

مرتبط با  یتخصص يهاخود را بهبود بخشند و مهارت

از  یفرهنگ آموزش جادیا .)17( دهند شیرا افزا يسوارکار

 ونیفدراس دهدیمپژوهش است که نشان نیمهم ا يهاافتهی

 جهینت نی. ادهدیم تیروز بودن اهممداوم و به يریادگیبه 

کردند که  انیدارد، که ب ی) همخوان2024( يهاافتهیبا 

دانش  شیمنجر به افزا تواندیم یفرهنگ آموزش جادیا

 يریکارگاعضا شود. به يکاربرد يهامهارت بودو به یسازمان

تا در  کندیبه اعضا کمک م نیهمچن یفرهنگ آموزش

خود را به اشتراك  يهاتجربه رندهیادگیهمکارانه و  یطیمح

استفاده از  .)18( مند شوندبهره یبگذارند و از دانش جمع

 يسوارکار ونیتوسعه فدراس يهادر برنامه یآموزش يفناور

کند و  لیرا تسه یبه منابع آموزش یدسترس تواندیم رانیا

بخش با پژوهش  نیا جیبخشد. نتا عیرا تسر يریادگی

از ) همسو است که بر استفاده 2019( توروپو  تامپسون

 شیزامنظور افها بهدر سازمان یآموزش نینو يهايفناور

 يهاپلتفرم يریکارگدارد. به دیو تعامل اعضا تأک یدسترس

و آموزش را  يریادگی تال،یجید يو ابزارها نیآنلا یآموزش

در هر زمان و  يریادگیو امکان  کندیم لیاعضا تسه يبرا

در آموزش، با  یتعهد مال .)19( سازدیمکان را فراهم م

 يهارساختیتوسعه و ارتقا ز يبرا یمنابع مال صیتخص

 يهاهیپا جادیا يبرا ونیدهنده تلاش فدراسنشان ،یآموزش

 يندهایفرآ یو اثربخش يداریمناسب در جهت پا یمال

) مطابقت 2023( پتنبا پژوهش  جهینت نیاست. ا یآموزش

در آموزش و توسعه نه يگذارهیدارد که نشان دادند سرما

 تیبلکه به تقو کند،یافراد کمک م يهاتنها به بهبود مهارت

. اختصاص شودیمنجر م زیتعهد آنان به سازمان ن

 جادیباعث ا یآموزش يهابرنامه يمشخص برا يهابودجه

مدرن و نوآورانه  يهاآموزش لیو تسه داریپا يهارساختیز

و  یابیکه ارز دهدیمپژوهش نشان جینتا .)20( شودیم

از عوامل مؤثر در بهبود مداوم  یکیعنوان بازخورد مداوم به

 ماروگاس جیبا نتا افتهی نیمطرح است. ا یآموزش يندهایفرآ

 جادیدارد، که بر لزوم ا ی) همخوان2023و همکاران (

منظور ها بهدر سازمان يو بازخورد فور یابیارز يهازمیمکان

اند. کرده دیتأک ندهاینقاط ضعف و بهبود فرآ ییشناسا

 يسازنهیمستمر و ارائه بازخورد به اعضا، امکان به یابیارز

و به بهبود عملکرد و  کندیرا فراهم م یآموزش يهاروش

مشارکت فعال اعضا در  .)21( کندیاعضا کمک م تیرضا

به  تواندیو توسعه م یآموزش يهابرنامه يو اجرا یطراح

با  افتهی نیاعضا کمک کند. ا تیتعهد و حس مالک شیافزا

دارد که  ی) همخوان2024( سیمینی و همکارانژوهش پ

منجر  یآموزش يندهایکردند که مشارکت اعضا در فرآ انیب

. شودیم ینو تعهد به اهداف سازما یبستگهم شیبه افزا

 یآموزش يهااعضا در برنامه شنهاداتیو پ هادهیا يریکارگبه
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و خلاقانه شود که  یمشارکت یطیمح جادیموجب ا تواندیم

 يهاکنند و از تجربه يدر آن، اعضا احساس ارزشمند

 تیدهنده اهمنشان جینتا نای .)22( اموزندیب گریکدی

 ونیبه آموزش و توسعه در فدراس کیجامع و استراتژ کردیرو

 ایپو يهاسازمان ازین لیدلامر به نیاست. ا رانیا يسوارکار

 يبرا نینو يهاياز فناور يریگمداوم و بهره يریادگیبه 

است.  ییو بهبود کارا یطیمح راتییبه تغ ییپاسخگو

اند، کرده دیتأک زین نیشیپ يهاطور که پژوهشهمان

 قیو تشو ،يریادگیفرهنگ  جادیدر آموزش، ا يگذارهیسرما

و  يفرد يهايمنجر به توسعه توانمند تواندیبه مشارکت م

 ونیکه فدراس شودیم شنهادیپ جه،یشود. در نت یسازمان

و استفاده از  یآموزش يهاستمیس تیبا ادامه تقو يسوارکار

 ،یفرهنگ آموزش جادیبه ا نانهمچ ن،ینو يهايفناور

 يهارساختیبلندمدت و توسعه ز يهاياستراتژ نیتدو

نحو احسن به حوزه ادامه دهد تا بتواند به نیدر ا داریپا

و عملکرد خود را بهبود  ابدیخود دست  کیاهداف استراتژ

 بخشد.

هاي هیبریدي شناسایی نتایج نشان داد یکی از قابلیت

چابکی سازمانی است.  کاري ایرانارشده در فدراسیون سو

این عامل کلیدي به عواملی همچون؛ افزایش ارتباط و 

ي، چابکی در ارائه آموزش و توسعه و انعطاف همکاري مجاز

است. افزایش بندي شدهگیري، دستهدر راهبرد و تصمیم

ارتباط و همکاري مجازي شامل؛ افزایش استفاده از 

هاي همکاري براي ارتباطات، افزایش استفاده از پلتفرم

هاي زمانی و ارتباطات مجازي براي ارتباطات در فاصله

هاي مجازي و گ همکاري در محیطمکانی و توسعه فرهن

افزایش اثربخشی همکاري از راه دور است. چابکی در ارائه 

هاي هیبریدي با آموزش و توسعه شامل؛ امکان ارائه آموزش

ترکیب آموزش حضوري و مجازي، چابکی در انتخاب 

هاي آموزشی و توسعه متناسب با نیازها و شرایط و روش

ع براي برقراري همکاري با هاي متنوتوانایی ارائه آموزش

گیري ها است. انعطاف در راهبرد و تصمیمدیگر سازمان

منظور شامل؛ توسعه فرهنگ سازمانی چابک و آموزشی به

هاي پذیري بیشتر، نیاز به تغییر در ساختارها و مدلانعطاف

منظور سازگاري با روند هیبریدي، توسعه سازمانی به

ایط نامطلوب و متغیر و گیري در شرتوانمندي در تصمیم

منظور ها بهگیريایجاد انعطاف در راهبردها و تصمیم

سازگاري با تغییرات سریع در محیط هیبریدي است. چابکی 

سازمانی به عوامل مختلفی مانند ارتباطات، همکاري 

پذیري در استراتژي و مجازي، آموزش و توسعه و انعطاف

 يو همکار ارتباط شیگیري بستگی دارد. افزاتصمیم

 ونیدر فدراس یسازمان یاز ارکان چابک یکیعنوان به يمجاز

از  ن،یشیپ قاتیاست. تحقشده ییشناسا رانیا يسوارکار

 دیشده، تأک) انجام2024( هوداکه توسط  ياجمله مطالعه

به بهبود تعاملات و  تواندیم يکه ارتباطات مجاز کندیم

امروز که  يایکمک کند. در دن هاسازماندر  هايهمکار

وجود دارد، استفاده از  یو زمان یکیزیف يهافاصله

 یارتباط يهانهیتنها باعث کاهش هزنه تالیجید يهاپلتفرم

 شیافزا زیرا ن يهمکار ییو کارا یبلکه اثربخش شود،یم

 تیدر ارائه آموزش و توسعه به قابل یچابک .)23( دهدیم

 یراحتبه تواندیاشاره دارد که م يدیبریه يهاارائه آموزش

به  جهینت نیدهد. ا مختلف را پوشش طیو شرا ازهاین

 يریادگی نهی) در زم2024و همکاران ( پچ قاتیتحق

ها با که سازمان کنندیها اشاره ممرتبط است. آن یسازمان

تنها به بهبود نه توانندیم یبیترک یآموزش يهاهارائه دور

 يشتریب يریپذاعضا بپردازند، بلکه به انعطاف يهامهارت

 .)12( ابندیدست  یطیمح يهادر مواجهه با چالش

از  یکیعنوان به يریگمیو تصم يدر استراتژ يریپذانعطاف

با  قیبه تطب ازیدهنده ننشان ،یسازمان یچابک يهامؤلفه

 گانسالوس و همکاراناست. پژوهش  یطیمح ریمتغ طیشرا

که فرهنگ چابک و  ییهاکه سازمان دهدیم) نشان2023(

 يریگمیقادر به تصم کنند،یم تیرا در خود تقو یآموزش
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انعطاف  نیهستند. ا تیعدم قطع طیع و مؤثر در شرایسر

 راتییکه به تغ دهدیامکان را م نیها ادر راهبرد به سازمان

در  يپاسخ دهند و عملکرد بهتر رمنتظرهیو غ عیسر

ها امروزه در سازمان .)24( داشته باشند یرقابت يبازارها

که  کنندیم تیالفع با تغییرات سریعپرچالش و  يهاطیمح

ورزش و  نهیدر زم ژهیو. بهدهدیم شیرا افزا یبه چابک ازین

به تعامل  ازین ن،یقوان راتییمانند تغ یطیشرا ها،ونیفدراس

از  ها،تیبر روند فعال یجهان راتیها و تأثسازمان ریبا سا

 شتریرا ب یسازمان یهستند که ضرورت چابک یجمله عوامل

 يهاو پلتفرم نینو يهاياستفاده از فناور: از سویی .کنندیم

 آوردیرا فراهم م يمجاز يامکان ارتباط و همکار تال،یجید

 نیمثبت دارد. ا ریتأث یسازمان یکه به نوبه خود بر چابک

ها کمک آموزش و توسعه مهارت لیبه تسه هايفناور

سرعت که به دهندیامکان را م نیها او به سازمان کنندیم

چابک  یفرهنگ سازمان کیوجود  پاسخ دهند. راتییبه تغ

که در مواجهه با  دهدیاجازه را م نیبه اعضا ا یو آموزش

داشته يو مؤثر عیسر يهاواکنش رات،ییها و تغچالش

 یچابک تیدهنده اهمنشان قیتحق نیا جینتا باشند.

و ارتباط آن با  رانیا يسوارکار ونیدر فدراس یسازمان

 يریپذارائه آموزش و انعطاف ،يارتباطات مجاز رینظ یعوامل

 نیشیپ قاتیبا تحق جینتا نیاست. ا يریگمیدر تصم

ها در مواجهه با سازمان یکنون يازهایمطابقت دارد و به ن

 .دهدیپاسخ م یطیمح يهاچالش

هایی که انجام شد شامل پژوهش حاضر با تمام کنترل

 راتییتغ شود؛هایی بود که به آنها اشاره میمحدودیت

 يداریناپا ژهیوبه ،يو اقتصاد ،یاجتماع ،یطیمح

 يهاسازمان تیریمربوط به ورزش و مد يهااستیس

 ییهادر پژوهش تیمحدود کیعنوان به تواندیم ،یورزش

 پردازند،یم يدیبریه يهاتیو توسعه قابل ییکه به شناسا

 يهاتینو بودن موضوع قابل لیدلبهاز سویی  محسوب شود.

 یبر چابک دیبا تأک ژهیوبه ،یورزش يهادر سازمان يدیبریه

وجود  نهیزم نیدر ا يمحدود یپژوهش اتیادب ک،یاستراتژ

 قاتیبه تحق یدر دسترس تیدارد و پژوهشگر با محدود

با توجه به  مواجه است. جینتا سهیمقا ای قیتطب يبرا یقبل

که  شودها به سایر محققین پیشنهاداتی ارائه میمحدودیت

 یتوسعه مدل بوم يبرا یپژوهش انجامد؛به غناي این کار می

 يازهایو ن هایژگیکه متناسب با و کیاستراتژ یچابک

به  تواندیشده باشد، م یطراح رانیا یورزش يهاونیفدراس

ها سازمان نیو عملکرد ا يریگمیتصم يندهایبهبود فرآ

 يدیبریه يهاتیقابل سهیکه به مقا یپژوهش کمک کند.

 یبپردازد و چگونگ رانیدر ا یمختلف ورزش يهاونیفدراس

 نیدر ا يو نوآور ییبر کارا کیاستراتژ یچابک ریتأث

را  يدیمف يراهکارها تواندیکند، م یرا بررس هاونیفدراس

 فراهم کند. يسوارکار ونیفدراس يهاییارتقا توانا يبرا

 ،یمصنوع(مانند هوش نینو يهايفناور ریتأث یبررس

 ی) بر بهبود چابکتالیجید يهايو فناور ،يکاوداده

 ونیفدراس ژهیوبه یورزش يهاونیدر فدراس کیاستراتژ

و  تیریمد يبرا يدیجد يهافرصت تواندیم ،يسوارکار

عوامل  ریکه نقش و تأث یپژوهش کند. جادیا يوربهره

 هاونیفدراس کیاستراتژ یرا بر چابک یو اجتماع یفرهنگ

در انطباق بهتر  یورزش يهابه سازمان تواندیکند، م یبررس

 .دیکمک نما یاجتماع طیو شرا طیبا مح
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