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 چکيدُ

دس . ذُ اػت  ؿهبلٖ اػلاهٖ تذٍٗي  تأه٘ي، همشسات خبكٖ ثشإ ثجبت ثبصاس ّبٕ حمَلٖ دس ثؼ٘بسٕ اص ًظبم

. هختلفتٖ ؿتذُ اػت     ّبٕگ٘شٕ سٍِّٗب ٗىؼبى ًجَدُ ٍ هَخت ؿىل حبل، همشسات هزوَس، دس ّوِ ًظبمّوبى 

بص هجشهتٖ ثتِ تأػت٘غ    ّبٕهبلٖ اػلاهٖ، اختلاف تأه٘يْبًٖ ثِ هَاصات تَػؼِ خ ؾ ٗبفتِ ٍ ً٘ ض افضاٗ  هشثًَِ ً٘

وشدُ ٍ آساء ًفؼبى سػ٘ذگٖ رٕ ّبٕاختلافٍخَد آهذُ تب ثتَاًٌذ ثِ ًْبدّبٕ هتخلق دس ػٌح خْبًٖ ثِ

ٕ اختلافحل خْ  دٍلتٖ، دس  ّبٕدادگبُ. وٌذلبثل اػتٌبد ٍ هجتٌٖ ثش حمَق اػلاهٖ كبدس  هتبلٖ   تتأه٘ي  ّتب

بٕ خبٗگضٗي حل اختلاف، ّسٍؽ ثِ ّو٘ي دل٘ل گشاٗؾ ثِ. ّؼتٌذسٍ سٍثِّبٕ صٗبدٕ اػلاهٖ، ثب چبلؾ

ّبٕ حتل اختتلاف دس   دس اٗي پظٍّؾ، سٍؽ. ٗبفتِ اػ ثؼ٘بسٕ هبلٖ اػلاهٖ، گؼتشؽ  تأه٘ي دس صهٌِ٘

ٍ هـىلات ػولتٖ خبكتٖ وتِ ثتشإ حتل هت ثش       لشاس گشفتِ هبلٖ اػلاهٖ، هَسد تحل٘ل ٍ ثشسػٖ  تأه٘ي

سٍ،  سٍؽ تحم٘ك دس همبلٔ پت٘ؾ . هشثًَِ ٍخَد داسد، هَهَع ثحث ٍ فحق لشاس گشفتِ اػ  ّبٕاختلاف

ٕ  ف٘ؾاثضاس اص إ ثَدُ ٍ  ثِ كَست وتبثخبًِ  اًلاػتبت، اػتتفبدُ   ثشداسٕ اص هٌبثغ ػٌتٖ ٍ دٗد٘تبل ثشإ گتشدآٍس

ىبس تأػ٘غ هشخغ اختلبكٖ حل ػشاًدبمخؼتبس حبهش، . ؿذُ اػ  ٖ   تأه٘يّبٕ اختلاف، ساّ سا  هتبلٖ اػتلاه

 هضثتَس، حمتَلٖ ثتبصاس   سفت  اص هؼوتلات    ، ثشإ ثشٍىوٌذهّٖبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف ػول وِ ثشهجٌبٕ سٍؽ

 .دُ اػ وشپ٘ـٌْبد 

، سٍؽ تأه٘ي: ٍاصگبى کليدی  .ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف، ؿشٗؼ  اػلامهبلٖ اػلاهٖ، هؼبهلات ثبًىٖ ٍ هبلٖ

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 هدوَػِ همبلات ث٘ؼ  ٍ ؿـو٘ي ّوبٗؾ ثبًىذاسٕ اػلاهٖ                                          18

 

 هقدهِ

الوللتٖ، سؿتذ   هبلٖ اػلاهٖ دس ّش دٍ ػٌح هلتٖ ٍ ثت٘ي   تأه٘يّبٕ اخ٘ش، كٌؼ   دس دِّ

هتبلٖ   تتأه٘ي ّتبٕ ثبصسگتبًٖ دس ثختؾ    فؼبل٘ت  إ سا ؿبّذ ثَدُ اػت ، صٗتشا    غ ٍ فضاٌٗذُػشٗ

ثلىتِ دس  اػت ،  اػلاهٖ هٌحلش ثِ وـَسّبٕ داسإ ًظبم حمَلٖ هجتٌٖ ثتش ؿتشٗؼ  ًوبًتذُ    

ِ   هبًٌذ ػبٗش وـَسّب   ,Colon, 2011, 412; Ai) .اًتذ اٗبلات هتحذُ ٍ اًگلؼتبى ً٘تض تَػتؼِ ٗبفتت

2013, 1.) 

سؿذ پذٗذُ ثبًىذاسٕ اػلاهٖ دس وـَسّبٕ داسإ ًظبم حمَلٖ حمَق ًَؿتِ ٍ حمَق 

هتبلٖ   تتأه٘ي اٍلت٘ي ػبهتل، ػتَدآٍس ثتَدىن ثبًىتذاسٕ ٍ      : هجتٌٖ ثش دٍ ػبهل اػ ػشفٖ، 

صٗشا ٗه هٌجغ سٍ ثِ سؿذ ثب ؿْشت لٌؼٖ فضاٌٗذُ ثتشإ   اػ ،داساى اػلاهٖ ثشإ ػشهبِٗ

هتبلٖ هجتٌتٖ ثتش     تتأه٘ي دٍه٘ي ػبهل هحتشن سؿتذ   . دّذهذٗشٗ  لبثل اػتوبد، اسائِ هٖ

ؿشٗؼ ، افضاٗؾ هشٍست فؼبل٘  ثب اصدٗبد تؼذاد هؼلوبًبى دس وـَسّبٕ حمتَق ًَؿتتِ ٍ   

 (. Colon, 2011, 412) حمَق ػشفٖ اػ 

حىَهت  حمتَق   دسثتبسُ   ّتب اختلافهبلٖ اػلاهٖ، تؼذاد  تأه٘يّوشاُ ثب سؿذ كٌؼ  

گتزاساى،  وتبت ٍ لتبًَى  اگتش ل . هبلٖ ً٘ض افضاٗؾ ٗبفتِ اػت   تأه٘ياػلاهٖ ثش لشاسدادّبٕ 

 هتبلٖ ًذاؿتتِ ثبؿتٌذ،    تتأه٘ي دسن دل٘مٖ اص حىو  گٌدبًذى حمَق اػلاهٖ دس لشاسدادّبٕ 

تَاًذ هبًغ سؿذ كتٌؼ  هضثتَس   ؿَد وِ هّٖبٕ لوبٖٗ هٖاٗي اهش، هٌدش ثِ لَاً٘ي ٍ سٍِٗ

هبلٖ اػتلاهٖ دس   تأه٘يگفتِ ٍ اصدٗبد هحلَلات  ثٌبثشاٗي سؿذ فضاٌٗذُ كٌؼ  پ٘ؾ .ؿَد

، ثتِ   تأه٘يلشاسدادّبٕ ًبؿٖ اص  ّبٕخْبى التلبد، تأػ٘غ چبسچَثٖ ثشإ هذٗشٗ  اختلاف هبلٖ

اٍثي ٍٗظُ  ٖ    ثبًهه٘بى دس س  ,Oseni, Ansari and Kadouf)وٌتذ  ّتب ٍ هـتتشٗبى سا هتشٍسٕ هت

ٖ    تأه٘يّبٕ اوثش ػبصهبى تَه٘ح آًىِ(. 361 ,2012 ت  هت  وٌٌتذ هبلٖ اػلاهٖ دس هحٌ٘تٖ فؼبل٘

ٍ لَاػذ حمَق ػشفٖ ٗب حمتَق  ( حمَق اػلاهٖ)وِ چبسچَة حمَلٖ هختلٌٖ اص ؿشٗؼ  

هتبلٖ   تأه٘يّش هؼبهلِ، ػٌذ، هحلَل ٍ ػول٘بت هشتجي ثب سٍ اص اٗي. ًَؿتِ، حىَه  داسد

الجتتِ دس  . اكَل ؿشٗؼ  ٍ ً٘ض لَاً٘ي، همشسات ٍ لَاػذ هشثًَِ ثبؿذثشاػبع اػلاهٖ ثبٗذ 

اص لج٘ل اٗتشاى ٍ   –ؿَد  ّبٕ حمَلٖ وِ حمَق اػلاهٖ هٌجغ حمَلٖ اكلٖ تلمٖ هًٖظبم

ثِ ثبًىذاسٕ اػلاهٖ هوىي اػ  ثتب هـتىل ثضسگتٖ     ّب دسثبسُاختلاف -ػشثؼتبى ػؼَدٕ
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هتبلضٕ ٗتب دس ٗته    دس وـَسّبٕ ثب ًظبم حمَلٖ هختلي، هبًٌتذ   وِدسحبلٖ. سٍ ًـَدسٍثِ

تشٕ ثشخَسداس خَاّتذ  ، اص اّو٘  ث٘ؾهؼئلِتبى، خولِ اًگلؼ ًظبم حمَلٖ غ٘شاػلاهٖ اص

هبلٖ اػتلاهٖ   تأه٘ي ّبٕتش خَاّذ ثَد وِ اختلافاػبػٖ، صهبًٖ پ٘چ٘ذُ هؼئلِاٗي . ثَد

چٌت٘ي  . وٌتذ ّتبٕ حمتَلٖ هتفتبٍت، دسگ٘تش     الوللٖ، اؿخبكٖ سا اص ًظبمدس هؼبهلات ث٘ي

ؿَد وِ چگًَِ احىبم ؿشٗؼ  ّوشاُ ثتب   اص اٗي لج٘ل هٖ ّبٖٗپشػؾاهشٕ هٌدش ثِ ًشح 

ٕ اختتلاف ؿَد ٍ هبلٖ اػوبل هٖ تأه٘يّبٕ حمَلٖ هضثَس دس لشاسدادّبٕ لَاً٘ي ًظبم  ّتب

 (. Hasan and Asutay, 2011, 41). گ٘شدهشتجي ثب آى چگًَِ هَسد سػ٘ذگٖ لشاس هٖ

 تتأه٘ي ثذْٖٗ اػ  ٗه چبسچَة حمَلٖ وبسآهذ ٍ خبهغ، ه لفِ اػبػتٖ ٗته ًظتبم    

تَاًذ وبسآهذ ثبؿذ هبلٖ اػلاهٖ اػتَاس ٍ ثبثجبت اػ ؛ چبسچَة لبًًَٖ هشثًَِ، صهبًٖ هٖ

هبلٖ ثب اكَل ؿشٗؼ  فتشاّن وٌتذ، لبثل٘ت      تأه٘يوِ هح٘ي هٌبػجٖ ثشإ ػبصگبس وشدى 

لبًًَٖ هت ثشٕ   فشآٌٗذػشاًدبم هٖ سا توو٘ي ًوبٗذ ٍ هبلٖ اػلا تأه٘ياخشإ لشاسدادّبٕ 

 (.Fullak, 2010, 1). وٌذ تأه٘يهبلٖ اػلاهٖ  تأه٘يلشاسدادّبٕ ّب دسثبسُ اختلافإ حل ثش

خْت   دس لت٘ىي  ؿتًَذ،  تلمٖ هٖ ّباختلافّبٕ دٍلتٖ هشخغ ػبم حل اگش چِ دادگبُ

ّتبٕ صٗتبدٕ   هبلٖ اػلاهٖ، ثتب چتبلؾ   تأه٘يدسثبسُ  ّباختلافاػوبل ٍظ٘فِ خَد دس حل 

 تتشٗي پشسًٍتك دساصٕ ّتبٕ  ثب ٍخَد اٌٗىِ دادسػٖ لوبٖٗ ثشإ هتذت سٍ اص اٗي. ّؼتٌذسٍ سٍثِ

، اهب هؼبٗت اٗي ًظبمن حل اختلاف، (Abikam, 2011, 23)ذؿتلمٖ هّٖب اختلافاثضاس حل 

ّتبٕ   اص خولِ اًبلٔ دادسػٖ ٍ ّضٌٗٔ ػٌگ٘ي ٍ ّوچٌ٘ي اٌٗىِ لوبت دس ثؼ٘بسٕ اص ًظبم

وِ چگًَِ ثبٗذ دس هتَسد اػوتبل ّتشدٍ دػتتِ     ّؼتٌذ حمَلٖ، فبلذ ػلن ٍ آگبّٖ هٌبػت 

دُ ٍ اص آى ًشٗتك اختتلاف سا   وتش گ٘شٕ همشسات حمَق ولاػ٘ه ٍ حمَق اػلاهٖ تلو٘ن

هتبلٖ، ثتشإ فلتل     تتأه٘ي هَخت ؿذ وِ ًشف٘ي لشاسدادّتبٕ   ،ًَس ه ثشٕ حل وٌٌذثِ

. ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف هتَػتل ؿتًَذ  ، ثِ خبٕ هشاخؼِ ثِ دادگبُ، ثِ سٍؽخلَه 

ّبٕ ختبٗگضٗي حتل اختتلاف، هتزاوشُ، ػتبصؽ ٗتب ه٘تبًد٘گشٕ ٍ داٍسٕ        تشٗي سٍؽساٗح

 .ؿًَذوبس گشفتِ هٖهبلٖ اػلاهٖ ً٘ض ثِ تأه٘ي ّٕباختلافّؼتٌذ وِ دس حل 

ّبٕ حل اختلاف  سغن اّو٘  هَهَع، دس ه٘بى هٌبثغ فبسػٖ، هٌجؼٖ وِ ثحث سٍؽ ثِ

دس اٗتي پتظٍّؾ   . هبلٖ اػلاهٖ سا هَسد ثحث لشاس دادُ ثبؿذ، هـبّذُ ًـذ تأه٘يدس ثبصاس 

هتبلٖ   تتأه٘ي ّب دسثبسُ اختلافهبلٖ اػلاهٖ، چگًَگٖ حل  تأه٘يپغ اص ثشسػٖ اخوبلٖ 
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ٖ ّبٕ هَخَد دس اٗي صهٌِ٘ هَسد تحل٘ل ٍ ثشسػٖ اػلاهٖ ٍ چبلؾ ٍ اٌٗىتِ  گ٘تشد  لشاس هت

ٖ اختلافّبٖٗ ثشإ تأػ٘غ چبسچَة هؼتجش ٍ هٌبػت ثشإ حل چٌ٘ي تبوٌَى چِ تلاؽ  ّتبٗ

 ؿَد.  اًدبم ؿذُ ثشسػٖ هٖ

 

 ًبشی اس آى ّبیٍ ضزٍرت کبرآهدی حل اختلاف 1هبلی اسلاهی تأهييًگبّی بِ  -1

تشٗي هٌبثغ حمتَق اػتلام، اكتَل اٍل٘تِ هؼتبهلات      ػٌَاى اكلٖلشآى وشٗن ٍ ػٌ  ثِ

ذ، هؼ٘بسّتبٖٗ  ؿت لشآى وِ ثؼذاً ثب ػٌ  تىو٘ل . وٌٌذاػلاهٖ ٍ حمَق تدبسٕ سا همشس هٖ

لتشآى ٍ ػتٌ    . وٌذوٌذ وِ ّش هؼبهلِ التلبدٕ ثبٗذ اص آى هؼ٘بسّب پ٘شٍٕ سا هـخق هٖ

وتشدُ  ث٘تبى  ، اثتش وٌتذ  ثٖتَاًذ ٗه لشاسداد سا ثبًل ٍ هوٌَػٖ سا وِ هٖػٌبكش ثِ سٍؿٌٖ 

غتشس ػجتبست   . اػت  « غتشس »ٍ « سثب»تشٗي هوٌَػ٘  دس حمَق تدبست اػلاهٖ، هْن. اػ 

-تَاًذ دس ّوتِ فؼبل٘ت   ّب ٍ احتوبلاتٖ وِ ثبٗذ اص آى دٍسٕ ؿَد ٍ سثب هٖ اػ  اص سٗؼه

ّتب دس ثبًىتذاسٕ ػتٌتٖ ٍ    ٌؼتٖ ػتدشدُ  دّٖ هجتٌٖ ثش ثْتشُ، ثبصگـت  ػتَد ل   ّبٕ ٍام

ػلاٍُ اًؼمبد لشاسداد هـتشٍع ثتِ چٌتذ ؿتشى     ثِ. لشاسدادّبٕ اًتمبل اسص خبسخٖ اتفبق افتذ

اٍلاً للذ، سهب ٍ اّل٘  ًتشف٘ي هتؼبلتذ ٍ ثبً٘تبً اّتذاف لتشاسدادٕ      : اػبػٖ ً٘بصهٌذ اػ 

 .هجتٌٖ اػ  2(29آِٗ )هـشٍع وِ ثش لَاػذ ولٖ هؼتٌجي اص ػَسُ ًؼبء 

(Jamal, Mohd and Halil, 2011, 186) 

( Al-Ghazali, 1937)ًظبم ثبًىذاسٕ اػلاهٖ ً٘ض ّوچٌبى وِ ثشخٖ ًَٗؼٌذگبى       

اًذ، ٗه ًظبم هبلٖ اػ  وِ ثب ّذف اًدبم هؼبهلات هجتٌٖ ثتش اكتَل اػتلاهٖ    ُ وشدث٘بى 

 ,Dahlan and Others)ثشاػتبع تؼشٗفتٖ وتِ ثشختٖ دٗگتش اص هَلفتبى       . وٌذفؼبل٘  هٖ

ّتبٕ  اًذ، ًظبم ثبًىذاسٕ اػلاهٖ ٗه ًظبم هبلٖ اػ  وِ فؼبل٘  دُوشاسائِ (  1152 ,2015

 وٌتذ ٍدسٗبفت  سثتب سا ثتِ ّتش ؿتىلٖ هٌتغ        اكَل ؿشٗؼ  اخشا هٖثشاػبع ثبًىٖ خَد سا 

ّتبٕ هتبلٖ هشثتَى اػت  وتِ      ًَسولٖ ثِ فؼبل٘ هبلٖ اػلاهٖ ثِ تأه٘يثٌبثشاٗي  .ذوٌهٖ

                                                           
1
 Islamic Finance 

ٌىِ تدبستٖ ثب إ وؼبًٖ وِ اٗوبى آٍسدُ»2 ذ، اهَال ٗىذٗگش سا ثِ ثبًل )ٍ اص ًشق ًبهـشٍع( ًخَسٗذ هگش اٗ اٗ

 ًؼبء(ػَسُ  29)آِٗ « سهبٗ  ؿوب اًدبم گ٘شد...
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ٍ ( ثْتشُ )ٍٗظگٖ اكلٖ اكَل هضثَس هٌغ سثب . ؿًَذاػوبل هٖاكَل حمَق ؿشػٖ ثشاػبع 

اٗي دٍ ٍٗظگٖ، ؿتبلَدُ  (. Ishak, 2006, 21)اػ  ( ػذم لٌؼ٘  ٍ تشدٗذ دس لشاسداد)غشس 

هتبلٖ اػتلاهٖ،    تتأه٘ي دس ًظتبم  . دّذهبلٖ اػلاهٖ سا تـى٘ل هٖ تأه٘يٍ اػبع كٌؼ  

سػبٗت   اص پبٗتِ  . َاٌّتذ ؿتذ  ّوِ هؼبهلات هجتٌٖ ثش هؼ٘بسّتبٕ اختلاق اػتلاهٖ اختشا خ    

ِ ٍ هٌبثم  ثب حمَق ؿشػٖ، هٖ« اًلبف» هتبلٖ اػتلاهٖ    تتأه٘ي ػٌتَاى صٗشثٌتبٕ   تَاًذ ثت

دتبم هؼتبهلات هتبلٖ پزٗ      تأه٘يًظبم اگشچِ دس . هؼشفٖ ؿَد شفتتِ ؿتذُ   هتبلٖ اػتلاهٖ آصادٕ اً

ىي  ؼ  وتِ چٌت٘ي ًظتبهٖ، سثتب ٍ غتشس سا هتَسد پتزٗشؽ لتشاس دّتذ          اػ ، ل٘ ي ثذاى هؼٌب ً٘ اٗ

(Dahlan and Others, 2015, 1152.) 

اًتذ وتِ   ّب اٗي اكَل ثِ كَست اكَل ثبًىذاسٕ اػلاهٖ هخلَكتٖ دسآهتذُ  ًٖ ػبل

وِ خذهبت ػشفٖ خَد سا ثب الگَّتبٕ هٌتبثك   ًحَٕثِ ذ،وٌٌثبصسگبًٖ سا تٌظ٘ن هٖ ساّجشد

اخشإ اكَل ؿشٗؼ ، ه ػؼتبت هتبلٖ اػتلاهٖ ٗته ً٘ت       وٌٌذ. ثشإ ؿشٗؼ  ػبصگبس 

اًذ وِ سًٍذ هؼبهلات هبلٖ سا تؼْ٘ل وٌٌذ ٍ هؼتبهلات  اص لشاسدادّب سا اٗدبد وشدُ گؼتشدُ

ّوچٌت٘ي اص آًدتبٖٗ وتِ      (.Maita, 2014, 37)ٗبفتتِ سا اسائتِ دٌّتذ    هبلٖ هتشلٖ ٍ سؿذ

هتبلٖ اػتلاهٖ اػت  ٍ حىَهت  ؿتشٗؼ  هؼ٘تبس        تتأه٘ي هٌبثم  ثب ؿشٗؼ  ػٌلش اكلٖ 

اهشٍصُ وـَسّبٕ ثؼ٘بس صٗبدٕ ثتِ ػتو  داؿتتي    اػبػٖ ثشإ توو٘ي چٌ٘ي هٌبثمتٖ اػ ، 

 هـتخق وٌتذ   وِ چبسچَة حىَه  ؿتشٗؼ  سا  اًذگزاسٕ اختلبكٖ حشو  وشدُٗه لبًَى

(Hasan and Sabirzyanov, 2015, 243.) 

هبلٖ اػلاهٖ اص خولِ اٗي اػ  وِ ثِ ً٘بصّبٕ خبهؼِ  تأه٘يدل٘ل اّو٘  ثبًىذاسٕ ٍ 

ػٌتَاى ٗته وبسگـتب ثتشإ پتش      ػلاٍُ ثِپبػخ دادُ ٍ ثِاػلاهٖ ٍ ّوچٌ٘ي خبهؼِ غ٘شهؼلوبى 

ثتشإ خَاهتغ اػتلاهٖ ػوتل     دؽ ػشهبِٗ ثشإ اّذاف تَل٘ذ ثشٍت، ثِ ٍٗظُ وشدى خلأّبٕ گش

 (.Ishak,2006,3)وٌذهٖ

ثشإ پ٘ـشف  هٌبػت كٌؼ  هضثَس ٍ تٌج٘ك آى ثب اكَل ؿتشٗؼ ، ً٘تبص ثتِ    سٍ اص اٗي

هتبلٖ اػتلاهٖ    تتأه٘ي چبسچَة حمَلٖ وبسآهذ ثشإ اػ . ٗه چبسچَة حمَلٖ وبسآهذ 

لَاً٘ي ٍ همشسات تَاًب؛ لبثل٘  اختشإ  : دس ّش ًظبم حمَلٖ، حذالل ً٘بص ثِ ػِ ه لفِ داسد

دس اٗي پظٍّؾ تٌْتب ثتِ   . حل اختلاف هٌبػتػبصٍوبس هبلٖ اػلاهٖ ٍ  تأه٘يلشاسدادّبٕ 

هٌبػتت حتل   ػتبصٍوبس  َد ٍخت  :پتشداصٗن هبلٖ اػلاهٖ هٖ تأه٘يحل اختلاف دس ػبصٍوبس 
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ّتب دسثتبسُ   اختلاف، ثِ ّوبى دل٘لٖ وِ ثشإ ّش اختلاف دٗگتشٕ لاصم اػت ، دس اختتلاف   

، هشٍست اختشإ ػتذال  ٍ خلتَگ٘شٕ اص    آىهبلٖ اػلاهٖ ً٘ض هشٍست داسد ٍ دل٘ل  تأه٘ي

ؿَد ، ثبػث هّٖبوبٖٗ دٍلتٖ دس سػ٘ذگٖ ثِ اختلافهؼبٗت دادسػٖ ل. اػ تو٘٘غ حك 

ّبٕ خبٗگضٗي حتل اختتلاف،   وبسؿٌبػبى ثِ اٗي ًت٘دِ ثشػٌذ وِ داٍسٕ ٍ ػبٗش سٍؽوِ 

تتشٕ ثشختَسداس   ثت٘ؾ ثؼت٘بس  هبلٖ اػلاهٖ، اص اّو٘ت    تأه٘يّبٕ هؼبهلات ثِ ػل  پ٘چ٘ذگٖ

  (.Neo and Foster, 2013, 13-14)ّؼتٌذ 

ًظبم حمَلٖ اػتلاهٖ وتِ   : دس ٗه ًگبُ ولٖ ػِ ًَع ًظبم حمَلٖ هختل  ٍخَد داسد

ؿشٗؼ  هٌجغ اكلٖ لَاً٘ي اػ  اص خولِ اٗشاى، ػشثؼتبى ػتؼَدٕ، ػتَداى ٍ پبوؼتتبى؛    

ًظبم حمَلٖ هختلي وِ ؿشٗؼ  ٗىٖ اص هٌبثغ لبًَى اػ  هبًٌذ هبلضٕ، وَٗت  ٍ اهتبسات   

هؼبئل ثِ خَدٕ خَد . ًظبم حمَلٖ وبهلاً ػىَلاس ٗب غ٘شهزّجٖػشاًدبم هتحذُ ػشثٖ؛ ٍ 

اػلاهٖ ثؼتِ ثِ گشٍّٖ وِ وـَسّب دس آى لتشاس  ّبٕ ث دس ساثٌِ ثب حل اختلافهَسد ثح

ساحتٖ ثتب  ّبٕ حمَلٖ ثِثؼ٘بسٕ اص ًظبمصٗشا ( Agha,2009,29)داسًذ، هتفبٍت خَاّذ ثَد

 هتبلٖ اػتلاهٖ ّؼتتٌذ، ػتبصگبس      تتأه٘ي اكَل ؿشٗؼ  وِ اكَل اػبػٖ ثشإ هؼتبهلات  

هؼ٘بسّبٕ هـخلتٖ لاصم اػت    سٍ اص اٗي. هغبٗشت داسًذّب ثب آىآؿىبسا ؿًَذ ٗب حتٖ ًوٖ

تٌتبثك ٍ  »ٗته هؼ٘تبس ختبف اص    ًجتَد   .هتبلٖ اػتلاهٖ سا ه٘ؼتش وٌتذ     تتأه٘ي وِ تحمك 

ٖ  )، ثتِ ػٌتَاى ٍاػتٌِ ثت٘ي دٍ ًظتبم      «ػبصگبسٕ ٖ ( ؿتشػٖ ٍ ػشفت تَاًتذ تؼبسهتبت ٍ   هت

ُ ًبٌّدبسٕ ِ  ّبٖٗ دس لَاً٘ي، لشاسدادّب ٍ كلاح٘  دادگتب لبثل٘ت   ٗتشا  ص .ٍختَد آٍسد ّتب ثت

هتبلٖ اػتلاهٖ اػت  ٍ ثتش ختلاف       تتأه٘ي اخشإ ؿشٗؼ  ٗه هَهَع هْن دس هؼتبهلات  

هبلٖ اػلاهٖ ً٘بص ثتِ تٌتبثك ّوضهتبى     تأه٘يهبلٖ ولاػ٘ه، هؼبهلات  تأه٘يلشاسدادّبٕ 

الضاهبت ؿشٗؼ  ٍ لبًَى هلٖ ٍ ً٘ض تٌج٘ك ػٌبكتش هتفتبٍت ٗته ًظتبم حمتَلٖ ثتب ًظتبم        

ؿَد، اكتَل ؿتشٗؼ    هبلٖ اػلاهٖ هٌشح هٖ تأه٘يّشگبُ ٗه هؼبهلِ  .حمَلٖ دٗگش داسد

ٍ لَاً٘ي هحلتٖ  ( ّبٕ ثبًه اػلاهٖ ٍ لشاسدادّبٕ هٌؼمذُ ثب هـتشٗبىثب تَخِ ثِ فؼبل٘ )

دس هَسد لشاسدادّب اص لج٘ل تـشٗفبت اًؼمبد ٍ ثج  ٍ ّش آًچِ وِ ثشإ اّتذاف آى هؼبهلتِ   

ًتشف٘ي لتشاسداد دس ثبًىتذاسٕ اػتلاهٖ ثبٗتذ      . هَسد ً٘بص اػ ، ثبٗذ دس ًظتش گشفتتِ ؿتَد   

ٖ     ي ؿًَذ لشاسدادّبٖٗ وِ ثب هلاحظِهٌوئ وٌٌتذ، تَػتي    اًٌجبق ثتب ؿتشٗؼ  هٌؼمتذ هت
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ؿشٍى لتشاسداد  ثشاػبع ّبٕ حمَلٖ هختل ، كلاح دس ًظبمرٕ ّب ٍ دٗگش ًْبدّبٕدادگبُ

 (. Neo and Foster, 2013, 13-14)هَسد تَافك، اخشا خَاّذ ؿذ

ػتبصٍوبس  هلاحظبت هشثَى ثِ ؿذ دس صٗش ِ آًچِ وِ دس اّو٘  اٗي هَهَع، ث٘بى ثب تَخِ ث

 .گ٘شدهبلٖ اػلاهٖ، هَسد ثشسػٖ ٍ تحل٘ل لشاس هٖ تأه٘يحل اختلاف دس لشاسدادّبٕ 

 

 هبلی اسلاهی تأهييّب درببرُ ّبی حل اختلاف پيچيدگی -2

ؿتَد،  تش هٖتش ٍ خْبًٖهبلٖ اػلاهٖ، پ٘ـشفتِ تأه٘يوِ كٌؼ  ثبًىذاسٕ ٍ گًَِّوبى

ثشاػتبع  تفؼ٘ش ٍ اخشإ لشاسدادّبٕ هتبلٖ    ًحَُثبسُ ه٘بى ًْبدّبٕ هختل  دس ّباختلاف

هبلٖ اػلاهٖ ثب آى  تأه٘يٗىٖ اص هـىلاتٖ وِ كٌؼ  . ٗبثذاكَل ؿشٗؼ  ً٘ض افضاٗؾ هٖ

دس . ّبٕ ؿشٗؼ  دس وـَسّبٕ هختل  اػلاهٖ اػت  ّب ٍ سٍِٗػ ، تفبٍت اًذٗـِسٍسٍثِ

ّبٕ ث٘ي هزاّت ؿ٘ؼِ ٍ ػٌٖ اػلام، دس خَد هزّت اّل ػٌ ، چْبس هىتت وٌبس تفبٍت

ٖ   : اًذ اصتَخِ ٍخَد داسد وِ ػجبستدسخَس فىشٕ  ثتشإ  . هبلىٖ، حٌجلتٖ، حٌفتٖ ٍ ؿتبفؼ

تَاى گؼتشؽ خغشاف٘بٖٗ هَخَد دس فمِ ٍ حمَق اػلاهٖ اّل ػٌ ، هٖ  ًـبى دادى ًحَُ

ت حٌفٖ دس تشوِ٘، ػَسِٗ، لجٌبى، ػتشاق، اسدى، هلتش ٍ   ثِ اٗي ٍالؼ٘  اؿبسُ وشد وِ هىت

فمِ هبلىٖ ثش خبهؼِ هؼلوبًبى ؿوبل ٍ غشة ٍ هشوتض آفشٗمتب حىَهت     . ػَداى سٍج داسد

ِ هـشة ؿبفؼٖ دس ؿشق آفشٗمب، هبلضٕ ٍ ثخؾ. داسد خضٗتشُ ػتشة ساٗتح    ّبٕ خٌَثٖ ؿتج

ػتت  ااػتت  ٍ هتتزّت حٌجلتتٖ، هجٌتتبٕ لتتَاً٘ي هتتذٍى پبدؿتتبّٖ ػشثؼتتتبى ػتتؼَدٕ   

(Agha,2009,29 .)ّبٖٗ وِ ٌَّص دس همبثل كتٌؼ  ثبًىتذاسٕ اػتلاهٖ دس    ٗىٖ اص چبلؾ

ٗته چتبسچَة لتبًًَٖ هٌبػتت اػت  وتِ ثتش        ًجتَد  صهٌِ٘ تٌبثك ثب ؿشٗؼ  ٍخَد داسد، 

ثبٗتذ تَختِ داؿت  وتِ     . ؿتَد ًبؿٖ اص لشاسدادّتبٕ تتبثغ ؿتشٗؼ ، اػوتبل      ّبٕاختلاف

حىَه  لَاً٘ي هلٖ ّؼتتٌذ وتِ دس لتشاسداد    هبلٖ تبثغ ؿشٗؼ ، تح   تأه٘يلشاسدادّبٕ 

ّبٕ حمَلٖ ػىَلاس، حمَق اٗي لَاً٘ي ػوَهبً دس ًظبم. اًذلشاس گشفتًِشف٘ي، هَسد تَافك 

ػشفٖ ٍ حمَق ًَؿتِ سٗـِ داسًذ تتب دس لتَاً٘ي ؿتشٗؼ  وتِ اكتَل ساٌّوتبٕ هَهتَع        

هبلٖ اػلاهٖ، ٌَّص ًتَاًؼتتِ اػت  ثتب خٌتش      تأه٘يكٌؼ  . دٌّذًبهِ سا اسائِ هٖهَافم 

هبلٖ ولاػ٘ه دس هَالغ ثحشاى همبثلتِ وٌتذ ٍ ٌّگتبهٖ     تأه٘يّبٕ هذٗشٗتٖ كٌؼ  سٍِٗ
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ّتبٕ سٍؿتي ٍ   سٍد، هثلاً دسكَست ػذم پشداخ  ثذّٖ، آٗ٘يخَثٖ پ٘ؾ ًوٖوِ وبسّب ثِ

ّوچٌتبى  اٗي اهتش ثبػتث ؿتذُ اػت  وتِ      . اػ ىشدُ ، اسائِ ًّبدل٘مٖ ثشإ حل اختلاف

هبلٖ اػلاهٖ ً٘ض ثتِ وتبس    تأه٘يّبٕ ػٌتٖ حل اختلاف، تب حذ صٗبدٕ ثشإ كٌؼ   سٍؽ

 (. Maita,2014,40)گشفتِ ؿًَذ

دس هجبحث ثؼذٕ، هوي ث٘بى تدشثٔ ثشخٖ اص وـَسّب اص خولتِ هتبلضٕ، تتلاؽ ّتبٕ     

 تتأه٘ي ّب دسثتبسُ  بسچَة وبسآهذ ثشإ حل اختلافسٗضٕن ٗه چًشحثبسُ كَست گشفتِ دس

 .بلٖ اػلاهٖ هَسد ثحث لشاس خَاّذ گشف ه

 

 تجزبِ هبلشی -1-2

ساختغ ثتِ    ّب دسثتبسُ هبلٖ اػلاهٖ، ثؼ٘بسٕ اختلاف تأه٘يثِ هَاصات پ٘ـشف  كٌؼ  

اصآًدبٖٗ . ؿًَذّبٕ حمَلٖ هلٖ هـبّذُ هٖهبلٖ ثب اكَل ؿشٗؼ  دس ًظبم تأه٘يتٌبثك 

اػت ،  لشاس گشفتتِ  ، دس هبلضٕ هَسد ًشح، سػ٘ذگٖ ٍ اًتـبس ّبوِ ثؼ٘بسٕ اص اٗي اختلاف

ػٌَاى ٗىٖ اص اٍل٘ي وـَسّبٕ هؼلوبى هتؼْذ ثِ ثبًىذاسٕ اػتلاهٖ، ٗته   وـَس هضثَس، ثِ

ّتبٕ  ٖ دس ًظتبم ّتبٗ دادُ اػ  وِ چگًَِ چٌ٘ي اختلافهٌبلؼِ هَسدٕ خبلت تَخِ اسائِ 

 (.Maita,2014,40)ؿَد دُ ٍ هذٗشٗ  هٖوشحمَلٖ اػلاهٖ، ثشٍص 

ٕ هتبلٖ اػتلاهٖ دس هتبلضٕ، لتبًَى     تأه٘يٗىٖ اص ػَاهل اكلٖ تَػؼِ تلبػذٕ   گتزاس

ّتبٕ هتبلٖ هٌتبثك ؿتشٗؼ  ٍ تَػتؼِ اسائتِ       وبسآهذ ٍ تخللٖ اػ  وِ اص اٗدبد ػبصهبى

ثذٗغ هجتٌٖ ثش اكَل هوتتبص ؿتشٗؼ ، حوبٗت      هبلٖ اػلاهٖ تأه٘يهبت ٍ هحلَلات خذ

وٌذ وتِ ً٘تبص هجشهتٖ ثتِ ثشًبهتِ      هبلضٕ همشس هٖ 1983لبًَى ثبًىذاسٕ اػلاهٖ . وٌذهٖ

ّتبٕ  ّبٕ اػلاهٖ ٍ اكلاحبت هتؼبلت هٌدش ثتِ اٗدتبد ثبًته   حمَلٖ ثشإ تأػ٘غ ثبًه

ِ الوللٖ ٍخَد داسد وتِ سٍٗىتشد تتذسٗدٖ ٍ گتبم    اػلاهٖ ث٘ي گتبم دس تَػتؼِ صٗشثٌتبٕ    ثت

ٖ هبلٖ اػلاهٖ  تأه٘يػبصهبًٖ ٍ حمَلٖ ثشإ   Bank negara)دّتذ سا دس هبلضٕ ًـبى هت

Malaysia, 2013, 3.) 

ِ ثبًىذاسٕ اػلاهٖ، پشًٍتذُ  لٍ٘  ّتبٕ ػتٌتٖ سػت٘ذگٖ    ّتبٕ اختلافتٖ ثتِ سٍؽ   دس هشاحل ا

ؾگ٘شٕ ّبٕ هبلضٕ دس همبم تلو٘ندادگبُ. ؿذًذهٖ وشدًذ وتِ ثتِ   ّبٖٗ حوبٗ  هٖاص ثبًه تشث٘
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تٌبثك ثب  هؼئلِپشداختٌذ ٍ ثِ هٖ ّبٕ هذًٖ ٍ فٌٖاػوبل حمَق ػشفٖ ولاػ٘ه ثب تأو٘ذ ثش خٌجِ

ىي . دًذوشؿشٗؼ  تَخِ ًوٖ هتبلٖ اػتلاهٖ گؼتتشؽ     تأه٘يًَسوِ هحلَلات كٌؼ  ّوبىل٘

ؾتٌبثك آىدسثبسُ ٗبف ، هؼبئل  ض ث٘ ّب ثتِ  تش دس هؼشم تَخِ لشاس گشف  ٍ دادگبُّب ثب ؿشٗؼ  ً٘

ؾػو  ثشسػٖ اَػتذ  ّبٕ سٍِٗ ثبًه ثبسُتش دسّبٕ ث٘ اػلاهٖ ػَق ٗبفتٌذ تب هلاحظِ وٌٌذ وِ ل

ذ ٗب ًبػبصگبس ّب آى ي ٗىٖ اص پشًٍذُ. اكَل ؿشٗؼ  اػ ّوبًٌ  ، پشًٍتذُ ثبسُّبٕ خبلت تَخِ دس اٗ
Arab- Malaysia v. Taman Ihsan Jaya Sdn. Bhd. & Onor [2008] 5 MLJ 631 

سإٔ كبدسُ تَػي دادگبّٖ سا وتِ   2009دس اٗي پشًٍذُ دادگبُ تدذٗذًظش دس ػبل اػ . 

ثبًتل ٍ   ثِ دل٘ل هغبٗشت ثب همشسات دٌٗتٖ،  Bay Bithaman Ajilاػلام وشدُ ثَد لشاسداد 

ٕ دادگبُ تدذٗذًظش حىن داد وتِ هَهتَع  . وشداػ ، ًمن اثش ثٖ هشثتَى ثتِ اكتَل     ّتب

ثلىتِ ثشػْتذُ لوتبت دادگتبُ      ،ؿتًَذ ؿشٗؼ  تَػي لوبت دادگبُ حمَلٖ سػ٘ذگٖ ًوٖ

اٗي سإٔ هٌدش ثِ تلَٗت لبًَى ؿتوبسُ  . ػ  وِ دس حمَق اػلاهٖ خجشُ ّؼتٌذؿشػٖ ا

  هـَستٖ ؿشػٖ ثبًه هشوضٕ سا ئؿذ وِ ّ٘ 2009ثبًه هشوضٕ اػلاهٖ دس ػبل  701

هتبلٖ   تتأه٘ي ؿشٗؼ  دسخلتَف   ّبٕتشٗي همبم ثشإ سػ٘ذگٖ ثِ هَهَعػٌَاى ػبلٖثِ

ّبٕ داٍسٕ ثبٗذ لجل اص كتذٍس سإٔ  ئ ّّ٘ب ٍ وِ دادگبُوشد اػلاهٖ تأػ٘غ وشد ٍ همشس 

 Maita,2014,41-42; Bank).وٌٌتذ ، وؼت تىل٘ت   ّ٘ئ ؿشػٖ، اص اٗي  ّبٕدس هَهَع

negara Malaysia, 2013, 3.) 

 

ُ اس د -2-2  هبلی اسلاهی تأهييالوللی بيي ّبیّبی دٍلتی بزای حل اختلاف ادگبُسببقۀ استفبد

هبلٖ اػلاهٖ،  تأه٘يّبٕ لشاسدادّبٕ  دس خبٍسه٘بًِ، سٍِٗ اوثش ًشفدساصٕ ثشإ هذت 

. ػٌَاى لبًَى حبون ثش لتشاسداد ثتَد  تَافك ثش اػوبل لبًَى اًگلؼتبى ٗب همشسات ًََ٘ٗسن ثِ

ساّجتشد  دل٘تل پ٘تشٍٕ اٗـتبى اص    ّب، ثِ سػذ پزٗشؽ اٗي اهش تَػي ثشخٖ دٍل ثِ ًظش هٖ

 خْت  ثتب ػتبصٍوبس   ٍهؼ٘  هضثَس، اػبػبً ّتن . اػلاهٖ ثَدثبصسگبًٖ ثؼ٘بسٕ اص ه ػؼبت هبلٖ 

ًظتبم  حبل، ّش دٍ ّوبى ٍ دس اػ  هبلٖ ػشفٖ ٍ ولاػ٘ه ثَدُ  تأه٘يدس ّب حل اختلاف

ّب ثشإ ّبٕ حمَلٖ هشثًَِ آىدٌّذ ٍ ًظبمثٌٖ٘ اسائِ هٖ، ٗه هؼ٘بس لبثل پ٘ؾروش ؿذُ

ِ . گ٘شًتذ  لشاس هٖاخشإ ه ثش سإ آتٖ اللذٍس، ثِ ػَْل  هَسد هشاخؼِ  ػتلاٍُ ًتشف٘ي   ثت

ُ     تأه٘يلشاسدادّبٕ  ّتبٕ  ّتبٕ دٍلتتٖ سا ثتِ دٗگتش سٍؽ     هتبلٖ اػتلاهٖ دادسػتٖ دادگتب
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ذّبٕ تَاًذ ثِ دل٘ل تشدٗت اٗي اهش هٖ. دادًذخبٗگضٗي حل اختلاف هبًٌذ داٍسٕ تشخ٘ح هٖ

ؿشػٖ ثبؿذ ٗب اٌٗىتِ ًتشف٘ي هوىتي اػت       ّبٕهَهَع پزٗشٕ هٌشٍحِ دس هَسد داٍسٕ

ّتبٕ  تشٕ دس همبٗؼِ ثب ػتبٗش سٍؽ ّب اًوٌ٘بى ث٘ؾمذ ثبؿٌذ سػ٘ذگٖ لوبٖٗ ثِ آىهؼت

 (.Maita, 2014, 42)دّذحل اختلاف هٖ

هبلٖ ثب اكتَل ؿتشٗؼ ، ًتشف٘ي     تأه٘يّبٕ  ًبهِوشدى هَافم ثشإ ّوبًٌذ دس تلاؽ 

ًبهِ، هَافم ػٌَاى لبًَى حبون ثش لشاسدادّبٕ هضثَس، دس لشاسداد خَد، حمَق اػلاهٖ سا ثِ

ٗىٖ اص ًوًَِ ّبٕ لبثل هٌبلؼِ دس اٗي خلَف، پشًٍذُ (. Maita,2014,43)ٌذوٌ دسج هٖ

، Shamil Bank of Bahrain v. Baximco Pharmaceuticals (The Shamil Case)هـَْس 

اسصؽ حتذٍد  ٗه هَافم  ًبهِ هشاثحِ ثب ثبًه ؿتبهل ثتِ    ؿخلٖ ثِ ًبم ثىؼ٘وىَ اػ .

 ٌّگبهٖ وِ ثىؼت٘وىَ اص پشداخت  ثتذّٖ ختَد ثتش اػتبع      . هٌؼمذ وشده٘لَ٘ى دلاس  47

ًبهتِ ف٘وتبث٘ي،   د، ثبًه ؿبهل ثشإ هجبلغ هؼَلِ، ثشاػتبع هَافمت   وشًبهِ اهتٌبع هَافم 

دل٘ل دسثشداؿتين ٗته  ٕ هبلٖ هضثَس، ثًِبهِثىؼ٘وىَ ادػب وشد وِ هَافم . دوشًشح دػَا 

ٖ شلبًًَٖ، ثٖؿىل هخفٖ اص سثب، ثشاػبع اكَل ؿشٗؼ ، غ٘  ثبؿتذ  اػتجبس ٍ غ٘شلبثل اخشا هت

(Colon, 2011, 414; Jindan, 2009-2010, 6 .) 

: ػٌَاى ؿشى لبًَى حبون دسج ؿذُ ثتَد ثِ صٗشدس لشاسداد هشاثحِ اػلاهٖ هزوَس، هتي 

ًبهِ هـشٍى ثِ اكَل ؿىَّوٌذ ؿشٗؼ ، ثبٗذ هٌتبثك ثتب لتبًَى اًگلؼتتبى     اٗي هَافم »

دس اٗي پشًٍذُ، خَاًذُ اػتذلال وشد وِ ثشاػبع ػبختبس كح٘ح  .«حىَه  ٍ تفؼ٘ش ؿَد

اكَل ؿتشٗؼ    ّوبًٌذًبهِ فمي دسكَستٖ هؼتجش اػ  وِ اٍلاً ؿشى لبًَى حبون، هَافم 

بً  ذٍ ثبً٘ گلؼتبى ثبؿذ ّوبًٌ ِ      . ثب لبًَى اً  دادگتبُ تدذٗتذًظش اػتتذلال سا سد وتشد ٍ حىتن داد وت

ٖ  لشاسدادّبٕ هبلٖ فمي تَػي لبًَى اًگل  (.Jindan, 2009-2010, 6)ؿتًَذ  ؼتبى حىَهت  هت

ٖ  ًبهِّبٕ خَاًذُ سا هجٌٖ ثش اٌٗىِ هَافم  تشت٘ت دادگبُ تدذٗذًظش اػتذلالثذٗي اػتجتبس ٍ  ثت

ًبهِ ثتب  هضثَس، دس هَسد ػذم تٌبثك هَافم  وِ دادگبُدسحبلٖ ،سد وشد سا ػ غ٘شلبثل اخشا

اػتمبد داؿ  وِ همشسات ؿشٗؼ ، كتلاح٘   دادگبُ هضثَس، . ؿشٗؼ ، هَافك ثب خَاًذُ ثَد

ٖ   ، صٗشا ًبهِ سا ًذاسداػوبل ثش هَافم   ثبؿتٌذ همشسات هضثَس، هـتول ثش اكتَل هجْوتٖ هت

(Jaimez,2014,8 .) 
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ّبٕ اًگل٘ؼٖ سا دس هَسد لبًَى حتبون  ؿذُ دس اٗي پشًٍذُ سٍِٗ دادگبُ سٍٗىشد تؼم٘ت

دس . هتؼبلتت هتَسد حىتن لتشاس گشفت      ّبٕ هبلٖ اػلاهٖ ؿىل داد ٍ دس پشًٍذُ تأه٘يثش 

ّبٕ غشثٖ اػتتوبع ؿتذًذ، ثؼت٘بسٕ اص    ّبٕ دٗگشٕ وِ دس دادگبًُت٘دِ اٗي آساء ٍ پشًٍذُ

ًبهِ خَد حتزف  هبلٖ، اسخبع ثِ ؿشٗؼ  سا اص ؿشٍى هَافم  تأه٘يّب دس لشاسدادّبٕ ثبًه

دس « اػمبى حك اػتتٌبد ثتِ ؿتشٗؼ    »ّب، ؿشًٖ تح  ػٌَاى  وشدًذ ٍ حتٖ ثشخٖ اص آى

دًذ وِ ؿشى هضثَس، ثِ اٗي هؼٌبػ  وِ دس كَست ثشٍص اختلاف، وشلشاسدادّبٕ خَد دسج 

وتِ لتشاسداد، ثشاػتبع     وٌتذ گًَتِ دفتبع ٍ اػتتذلال     ٗه اص دٍ ًشف، حك ًذاسد اٗيّ٘چ

  (.Maita, 2014, 44) اػ ؿشٗؼ ، ثبًل 

إ وِ هٌبثك ثب ؿشٗؼ  ًجَد، تَػتي دادگتبُ حمتَلٖ    دس اٗي پشًٍذُ، هؼبهلِسٍ اص اٗي

هؼتجش ٍ لبثل اخشا ؿٌبختِ ؿذ. ثش اٗي اػبع، ثبًه تَاًؼ  هجبلغ ادػتبٖٗ ٗؼٌتٖ ل٘وت     

. سٍؿتي اػت  وتِ    وٌذسغن هغبٗشت ثب ؿشٗؼ ، اػتشداد  ثِهَسد تَافك ثب احتؼبة ثْشُ سا 

گًَِ سلن ثخَسد، ّذف و٘يهبلٖ اػلاهٖ، ّ تأه٘يّبٕ هشثَى ثِ  اگش ًت٘دِ توبهٖ پشًٍذُ

 (.Lawteacher.net, 4تشٍٗح خذهبت ثبًىٖ ٍ هبلٖ  هٌٌجك ثب ؿشٗؼ ، ًبوبم خَاّذ هبًذ)

 
 هبلی اسلاهی تأهييارجبع بِ شزیعت در شزط قبًَى حبکن بزای  ّبیچبلش -3-2

اًتذ ٗته هجٌتبٕ تٌتبثك ثتب      ّبٕ حمَلٖ هؼلوبى تَاًؼتِاص خٌجِ داخلٖ، ثؼوٖ ًظبم

هبلٖ اػلاهٖ سا ثب لبًَى ؿشٗؼ  همتشس   تأه٘ي ّبٕوٌٌذ وِ حل اختلافؿشٗؼ  سا اٗدبد 

ثتشإ ًوًَتِ،   . ًبهِ اػ ّبٕ خبف لبًَى حبون ثش هَافم وٌٌذُ خٌجِوِ تٌظ٘ن وٌذهٖ

ٗب ًْتبد داٍسٕ ؿتشٗؼ    ( Basyarnas)تخللٖ هـَْس ثِ ثبػ٘بسًبع ّ٘ئ اًذًٍضٕ ٗه 

هبلٖ اػلاهٖ سا دس حتَصُ   تأه٘ي ّبٕوشد وِ كلاح٘  سػ٘ذگٖ ثِ اختلافهلٖ تأػ٘غ 

ٖ ( Radzi and Muhamed,2012,31) اخت٘بسات خَٗؾ داسد تَاًٌتذ ثتب دسج    ٍ ًشف٘ي هت

ٕ ْبد هضثَس سا حبون ثش حل اختلافؿشى هَسدًظش دس لشاسداد ف٘وبث٘ي، همشسات ً ثت٘ي   ّتب

هـتَستٖ ؿتشػٖ ثبًته     ّ٘ئت  تش ث٘بى ؿتذ، هتبلضٕ ً٘تض    گًَِ وِ پ٘ؾّوبى. ٌذوٌخَد 

ٕ ثبسُ هَهتَع ّبٕ داٍسٕ دس هبلضٕ دسّ٘ئ ّب ٍ هشوضٕ سا تأػ٘غ وشد وِ ثِ دادگبُ  ّتب

 (.Maita,2014,44)وٌذ.هٖؿشػٖ هشثًَِ هؼبػذت 
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داسإ ػٌلتش ؿتشٗؼ     إ وِ ظبّشاً دس ّتش اختتلاف  هؼئلِالوللٖ، اص خٌجِ ث٘يل٘ىي 

ػٌَاى لتبًَى حتبون ثتش    تَاًذ ثٍِخَد داسد، اٗي اػ  وِ آٗب ؿشٗؼ  ٗب حمَق اػلاهٖ هٖ

ٖ ّبٕ داٍسٕ غشثٖ ًـتبى ّ٘ئ ّب ٍ لشاسداد اػوبل ؿَد؟ تدشثِ دادگبُ دّتذ وتِ سٍٗتٔ    هت

داسإ ػٌَاى لبًَى حتبون اًتختبة ؿتَد، صٗتشا     تَاًذ ثِ غبلت، ثش آى اػ  وِ ؿشٗؼ  ًوٖ

هتبلٖ اػتلاهٖ،    تتأه٘ي دس هتَسد  . ى هتذٍى ً٘ؼت  ٍ لبثل٘ت  تفبػت٘ش هختلت  داسد     لبًَ

ّتبٕ ثؼتذٕ هتتبثش اص آى، سٍٗتِ غتشة سا دس       ٍ پشًٍتذُ روتش ؿتذُ    Shamil Bankپشًٍتذُ 

ّبٖٗ وِ ثتشإ   اػتذلال. گٌدبًذى ؿشٗؼ  دس ؿشى لبًَى حبون ثش ٗه لشاسداد ًـبى داد

ٕ هضثتَس، اسائتِ ؿتذُ، هلاحظتبت      پشًٍتذُ ػٌَاى لبًَى حتبون ثتش هَهتَع    سد ؿشٗؼ  ثِ

هـتشٍى ثتِ اكتَل    »ذُ اػت  وتِ ػجتبست    ؿت اص ٗته ػتَ ث٘تبى    : داسد هتؼذدٕ سا دس ثش

اًذاص اخلالٖ ثبًته   چـنتٌْب هضثَس،   دس ؿشى لبًَى حبون دس پشًٍذُ« ؿىَّوٌذ ؿشٗؼ 

ّذ ٍ ثتِ  دثب اكَل ؿشٗؼ  اًدبم هّٖوبًٌذ ثبصسگبًٖ خَد سا ّبٕ الذاموٌذ وِ سا ث٘بى هٖ

اًگلؼتبى ثِ ػٌَاى لبًَى حتبون ثشتتشٕ    اٗي هؼٌب ً٘ؼ  وِ همشسات ؿشٗؼ  ثش اػوبل لبًَى

 (.  Jindan,2009-2010,6)ٗبثذ

اًذ وتِ اهىتبى ًتذاسد دٍ لتبًَى، حتبون ثتش ٗته        ُ وشدّوچٌ٘ي ثشخٖ اص ًَٗؼٌذگبى ث٘بى 

ثٌبثشاٗي اٗي لشاسداد ٗب ثبٗذ تَػي لبًَى اًگلؼتبى ٍ ٗب همشسات ؿتشٗؼ  حىَهت    . لشاسداد ؿَد

ثتِ اٗتي   ( Jaimez,2014,8) اص ػَٕ دٗگش، ثشختٖ اص تحل٘لگتشاى  (. Rahouti,21) ؿَدثشسػٖ 

ٖ  1هبدُ  1اًذ وِ ثٌذ  دُوشًىتِ اؿبسُ  وتِ لتشاسداد ثبٗتذ     وٌتذ وٌَاًؼَ٘ى سم، چٌ٘ي التوب هت

غ٘شهلتٖ   تَػي ٗه لبًَى هلٖ اًتخبة ؿذُ ًشف٘ي حىَه  ؿَد ًِ تَػتي ٗته ًظتبم   

دّذ وِ دادگبُ، وبهلاً اخت٘بس ًشف٘ي لشاسداد سا ثتِ   اٗـبى اداهِ هٖ. حمَلٖ هبًٌذ ؿشٗؼ 

ٖ سػو٘  هٖ سا دس لتشاسداد اًگل٘ؼتٖ ثگٌدبًٌتذ،     ؿٌبػذ وِ ثشخٖ همشسات لبًَى ختبسخ

ٖ وِ ًشف٘ي ثِ لذس وفبٗ  همشسات خبف لبًَى خبسخٖ ٗب وذ ثت٘ي تٖفمي دسكَسل٘ىي   الوللت

ٗب هدوَػِ لَاػذ سا هـخق وشدُ ثبؿٌذ ٍ اسخبع ولٖ ثِ اكَل ؿشٗؼ  دس ؿتشى لتبًَى   

ٖ ّبٖٗ اص ؿشٗؼ  سا وِ هٖحبون، آى خٌجِ  .وٌتذ خَاّذ دس لشاسداد گٌدبًذُ ؿَد هـخق ًوت

شاسداد ًِ تؼ٘ت٘ي ٍ ًتِ دس لتشاسداد اسختبع دادُ     اص اٗي هٌظش، لَاػذ اكلٖ هذًظش ًشف٘ي ل

دس كَست ٍخَد همشسات سٍؿي ٍ هـخق ؿتشٗؼ  گٌدبًتذُ ؿتذُ دس لتشاسداد،     . اًذؿذُ

الجتتِ هَهتغ فتَق اص    . اػتٌبدوٌٌذگبى ثِ آى هوىي اػ  دس دػتَإ ختَد هَفتك ؿتًَذ    
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ؼَ٘ى سم ثب ٍهغ همشسات ؿوبسُ  اًَ پبسلوبى اسٍپتبٖٗ ٍ ؿتَسإ لتبًَى     593/2008ٌّگبهٖ وِ وٌ

ٌٖ،   1حبون ثش تؼْذات لشاسدادٕ، هـَْس ثِ همشسات سم  خبٗگضٗي ؿذ، تغ٘٘ش وشدُ ٍ تحت  ؿتشاٗ

تخبة ؿشٗؼ  سا ثِ اَى لبًَى حبون، اً  (.Jaimez,2014,8)دّذ اخبصُ هٖگْگبُ ػٌ

ش گًَِ اػتٌجبى وشد وِ حتتٖ اگت  ثِ ّش حبل دس پشًٍذُ ثبًه ؿبهل ثحشٗي، لبهٖ اٗي

ػٌَاى اكَل لبًًَٖ ؿٌبػتبٖٗ ؿتًَذ، ثؼ٘تذ اػت  وتِ دس ًْبٗت ،       اكَل حمَق اػلام ثِ

وِ ٍاسد هؼبئل لبثتل هٌبلـتٔ دٗتي ٍ ػتٌ      وٌٌذ اص دادگبُ دسخَاػ  ثِ ساػتٖ ًشف٘ي 

هتزّجٖ ثتَدُ وتِ ثتب ًظتش ٍ       ّ٘ئ داسإ روش ؿذُ ٌّگبهٖ وِ ثبًه ثِ خلَف  ،اػلاهٖ ؿَد

الوللتٖ،  اكتَل حمتَلٖ اػتلاهٖ دس صهٌ٘تِ ثبًىتذاسٕ ثت٘ي       ثبًه اصپ٘شٍٕ ، ّ٘ئ ثشداؿ  خَد 

اٗتي   تلمٖ دادگبُ دس پشًٍذُ هتَسد اؿتبسُ  (. Rahouti, 22; Maita, 2014, 45)وٌتشل ؿذُ اػ  

پ٘ؾ ًبهِ ٗب دس ّش صهبًٖ إ ٍخَد ًذاسد وِ چِ دس صهبى اًؼمبد هَافم ثَد وِ ّ٘چ ًـبًِ

دُ ًىتش ثِ اكتَل ؿتشٗؼ  تتَخْٖ    ( خَاًذُ)گ٘شًذُ  ّب ؿشٍع ؿًَذ، ٍاماص اٌٗىِ سػ٘ذگٖ

تـخ٘ق دادُ ٍ اص تفؼت٘شٕ وتِ هختل    « اثذاع ٍو٘ل خَاًذُ»ثلىِ دفبع ؿشٗؼ  سا  ،ثبؿذ

 (.Maita,2014,45)اّذاف تدبسٕ اػٌبد اػ  سٍٕ گشداًذ 

ًٍذُ ثبًه ؿبهل ثحشٗي ثؼت٘بسٕ اص هـتىلاتٖ سا وتِ كتٌؼ  ثبًىتذاسٕ اػتلاهٖ دس ثتِ         پش

اَىوبسگ٘شٕ ؿشٗؼ  ثِ اَداساى سٍػ سٍثِلبًَى حبون ثب آى  ػٌ هتبلٖ   تتأه٘ي ، ثشإ ًشفذاساى ٍ ّ

ذ ثِ د؛ اهشٕ وِ هٖوشاػلاهٖ آؿىبس  اًَ اَى ٗه ًمٌِ هؼ  دست ٖ  ػٌ  تتأه٘ي  تشٍٗح ٍ سؿذ خْتبً

هبلٖ اػتلاهٖ، ثتشإ    تأه٘يثِ ػم٘ذُ ثشخٖ اص ًشفذاساى كٌؼ  . ؿَدهبلٖ اػلاهٖ تلمٖ 

كٌؼ  ثبًىذاسٕ ػشفٖ دس غشة، تحول اٗي اهش دؿتَاس اػت  وتِ ًتشف٘ي للتذ داؿتتِ       

ٖ   .ثبؿٌذ ٗه لشاسداد هجتٌٖ ثش اكَل ؿشٗؼ  هٌؼمذ وٌٌذ  خَاٌّتذ صٗشا ًشف٘ي هضثتَس هت

ثتب  )ّتب سا ثتِ سػبٗت  حمتَق اػتلاهٖ       اخشاّبٖٗ اص لج٘ل دسٗبف  خؼبسات ٍ ثْتشُ  هوبً 

اص ػَٕ دٗگش ً٘ض ثبٗذ تَخِ داؿ  وِ سإٔ حبكتلِ  . هٌَى وٌٌذ( ذهحظَساتٖ وِ روش ؿ

اص دادگبُ خبسخٖ، چٌبًچِ ًبلن اكَل ؿتشٗؼ  ثبؿتذ، اهىتبى ًتذاسد وتِ دس ٗته ًظتبم        

ذ ػشثؼتبى ػؼَدٕ ثِ اخشا دس آٗذ تي اهتش هتشٍست پ٘تذا     . حمَلٖ داخلٖ هبًٌ ثِ ّو٘ي خْ ، اٗ

ي حمَق ؿشػٖ ٍ حمَق ػشفٖ ّوبٌّگٖ ثِ  تتأه٘ي ٍخَد آٗتذ ٍ كتٌؼ  ثبًىتذاسٕ ٍ    وشد وِ ث٘

   (.Maita, 2014, 47)حل اختلاف وبسآهذ ٍ هٌؼدن داؿتِ ثبؿذ ػبصٍوبس هبلٖ اػلاهٖ، ٗه 
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ِ     ًجتَد  پشًٍذُ ثبًه ؿبهل ثحشٗي، ثِ  ػٌتَاى ٗىتٖ اص   لتبًَى هتذٍى دس حمتَق ؿتشػٖ، ثت

اًؼتدبم دس  ٍ ػوتلاً هتشٍست اػتبًذاسدػتبصٕ ٍ    اػ  تٌگٌبّبٕ ثبًىذاسٕ اػلاهٖ اؿبسُ وشدُ 

ّتبٕ كتَست گشفتتِ     ، هشٍست اٗي اهش ٍ ثشخٖ تلاؽصٗشهجحث . اٗي خلَف سا گَؿضد ًوَد

 .  دّذ سا هَسد ًشح ٍ ثحث لشاس هٖخْ  دس اٗي 

 
 شزیعت  ( استبًداردسبسی)تدٍیي قبًَى  -4-2

خْبى اػلام فبلذ هشخغ هزّجٖ هشوتضٕ اػت  وتِ ثتَاًتذ لَاػتذ هتزّجٖ لٌؼتٖ ٍ        

اٗي اهش تب حذ صٗبدٕ دس ًت٘دتِ تفبػت٘ش هتٌتَع اكتَل هتزّجٖ ثتِ       . هـخلٖ همشس وٌذ

ثتشإ هثتبل،   . اػت  وبسگشفتِ ؿذُ تَػي هىبتت فىشٕ هختل  دس ػشاػش خْبى اػتلام  

ًْتبد هتزّجٖ هـتَْس ٍ هتَسد احتتشام دس      –( Al-Azhar)حتٖ ٗه فتتَا تَػتي الاصّتش   

ٕ ّتب ّ٘ئ بت اػلاهٖ سٍ، ه ػؼاص اٗي .آٍس اػ ٗه ػم٘ذُ هزّجٖ غ٘ش الضام -خبٍسه٘بًِ

ٖ   ّبٕؿشػٖ خَد سا ثشإ تٌج٘ك هَهَع ّتبٕ  ّ٘ئت  . گ٘شًتذ هبلٖ ثب ؿشٗؼ  ثِ وتبس هت

ًبهِ، هٌٌجتك ثتب ؿتشٗؼ  اػت  ٗتب خ٘تش،       اٌٗىِ آٗب ٗه هَهَع ٗب هَافم دسن هضثَس دس 

ِ  آصادٕ ػول صٗبدٕ داسًذ وِ دس ثِ ًتَس  ٍخَد آٍسدى هحلَلات دس هؼبهلات هختلت ، ثت

ّتبٕ ثبصسگتبًٖ   ؿًَذ ٍ هَخت ػذم لٌؼ٘  دسخلَف و٘ف٘  فؼبل٘ هٖهتفبٍتٖ تفؼ٘ش 

اٗي اهش اسصٗبثٖ احتوبلٖ سا ثشإ ّش دٍٕ ه ػؼبت هبلٖ ٍ . ؿَددس ًظبم هبلٖ اػلاهٖ هٖ

 (.Maita,2014,47-48)ػبصدى آى ثِ ؿذت هـىل هٖبهشاخؼ

كتٌؼ   وٌٌذ ً٘بص هجشهتٖ ثتشإ اػتبًذاسدػتبصٕ دس    ثؼ٘بسٕ اص ًَٗؼٌذگبى تبو٘ذ هٖ

ثغشًح دس اٗي صهٌِ٘ ؿتذُ   هؼئلِهبلٖ اػلاهٖ ٍخَد داسد ٍ اٗي اهش، تجذٗل ثِ ٗه  تأه٘ي

اص . ٍ ّوچٌبى ثِ ػٌَاى ٗىٖ اص هـىلات ػوذُ دس همبثل كٌؼ  هضثَس ثتبلٖ هبًتذُ اػت    

ثتب اكتَل ؿتشٗؼ  اػت ،     ّوبًٌتذٕ  آًدب وِ آسهبى اكتلٖ كتٌؼ  ثبًىتذاسٕ اػتلاهٖ،     

گفتِ، تب حذ صٗبدٕ ثؼتگٖ ثِ ثشلشاسٕ تفؼ٘ش ٍ تذٍٗي هتَسد   پ٘ؾاػتبًذاسدػبصٕ كٌؼ  

 .  لجَل خْبًٖ اص همشسات ؿشٗؼ  داسد

 الوللٖ سا تأػ٘غ وتشدُ اػت   هبلٖ اػلاهٖ، ثؼ٘بسٕ اص ًْبدّبٕ هـَْس ث٘ي تأه٘يكٌؼ  

ِ    وِ ثِ گؼتشؽ چٌ٘ي اػتبًذاسدّبٕ ًظن  ّ٘ئت   .اًتذ دٌّتذُ هـتتشوٖ، هبهَسٗت  ٗبفتت
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ي(IFSB)اػلاهٖخذهبت هبلٖ  تغ ثت٘ي  (IIFM)الوللٖ، ػبصهبى ثبصاس هبلٖ اػلاهٖ ث٘ الوللتٖ  ، آطاً

تتذٕ اػتتلاهٖستجتتِ ٍ ػتتبصهبى حؼتتبثذاسٕ ٍ حؼبثشػتتٖ ه ػؼتتبت هتتبلٖ اػتتلاهٖ  ( IIRA)ثٌ

(AAOIFI ) ٖٗبدّتتب بدّتتبٕ هضثتتَس هَفم٘تت  ًؼتتجٖ دس . ّؼتتتٌذاص خولتتِ چٌتت٘ي ًْ اگشچتتِ ًْ

ِ    تتأه٘ي هختل  كٌؼ  ّبٕ گؼتشؽ اػتبًذاسدّب ٍ همشسات دس خٌجِ تذ،  هتبلٖ اػتلاهٖ داؿتت اً

ىي ض دس سػذ آىثِ ًظش هٖ ل٘ ٍ پبػخگَٖٗ ثِ هؼبئل اكلٖ وِ هتشتجي ٍ هتٌبػتت   سٍٗبسٍٖٗ ّب ً٘

ذثَدُسٍ سٍثِثب حمَق ؿشػٖ ثبؿٌذ، ثب هـىلاتٖ  اَى هثبل، ثِ. اً خذهبت هتبلٖ اػتلاهٖ،    ّ٘ئ ػٌ

ٌوب دس هتَسد ًظتبم  هدوَػِگضاسؿٖ اسائِ داد وِ هـتول ثش  2009دس ػبل  ّتبٕ  إ اص اكَل ساّ

هضثتَس اه٘تذ داسد وتِ     ّ٘ئت  اگشچتِ  . هبلٖ اػتلاهٖ اػت    تأه٘يحىَه  ؿشػٖ ثشإ كٌؼ  

ذٕ  ٌوتب،  ّوبًٌ ي اكَل ساّ اَػذ ٍ اكَل ؿشٗؼ  سا اص ًشٗك اٗ ، اهتب ثتب ثشسػتٖ    وٌتذ  تتأه٘ي ثب ل

 فشآٌٗتذ تش ثتش  ث٘ؾؿَد وِ توشوض اكَل ساٌّوب خذهبت هبلٖ، هـخق هٖ ّ٘ئ گضاسؽ 

ّبٕ هـَستٖ ؿشػٖ اػ  تب اٌٗىِ ثش اسائِ ساٌّوبٖٗ دس هَسد چگتًَگٖ ثتِ   ّ٘ئ اًتخبة 

دػ  آٍسدى ٗه لبػذُ هٌؼدن ٍ ٗىؼبى دسخلتَف تٌتبثك هؼتبهلات هتبلٖ ثتب لتبًَى       

ػبصهبى حؼبثذاسٕ ٍ حؼبثشػٖ ه ػؼتبت هتبلٖ اػتلاهٖ ً٘تض دس     . ؿشٗؼ  هتوشوض ؿَد

ِ   ؿشٗؼ  دس خٌجِاسائِ اػتبًذاسدّبٕ هذٍى  ّتبٕ ثبصسگتبًٖ   ّبٕ هتؼتذد هؼتبهلات ٍ سٍٗت

اػتبًذاسد حمَلٖ ؿتشػٖ هٌتـتش    45ػبصهبى هزوَس، . دُ اػ وشّبٖٗ  كٌؼ  ثبًىذاسٕ تلاؽ

ػٌَاى ًظبهٖ اص اكَل كتبلح ثتشإ حىَهت  ثتش ثخـتٖ اص      تَاًذ ثِوشدُ اػ  وِ ػشاًدبم هٖ

اٗتي  لت٘ىي  . ّتبٕ اسٍپتبٖٗ پزٗشفتتِ ؿتَد    هبلٖ اػلاهٖ تَػي دادگتبُ  تأه٘يًبهِ ٗه هَافم 

ّ٘چ اػتبًذاسدٕ دس هتَسد ؿتشى     تش آًىِ تبوٌَى دس ثش داسًذُاػتبًذاسدّب وبهل ً٘ؼتٌذ ٍ هْن

اػتتبًذاسدّبٕ  د وِ پتزٗشؽ ٍ اختشإ چٌت٘ي    وشثبٗذ ارػبى ، ػشاًدبم. ًجَدُ اًذ لبًَى حبون

دس خبٍسه٘بًتِ وتِ اوثتش    ثتِ خلتَف   ّتبٕ حمتَلٖ اػتلاهٖ،    اوثش ًظبم ٗىؼبى ٍ هذًٍٖ دس

هتبلٖ اػتلاهٖ هؼتتمل ّؼتتٌذ، ثؼت٘بس اًتذن ثتَدُ ٍ         تتأه٘ي گتزاسٕ  وـَسّب فبلذ لبًَى

تح  حىَهت  لتَاً٘ي ثبصسگتبًٖ ولاػت٘ه ٍ ػشفتٖ      تش ث٘ؾهبلٖ اػلاهٖ،  تأه٘يهؼبهلات 

   (.Maita,2014,48-49)ؿًَذٍالغ هٖ

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 هدوَػِ همبلات ث٘ؼ  ٍ ؿـو٘ي ّوبٗؾ ثبًىذاسٕ اػلاهٖ                                          32

 

 هبلی اسلاهی تأهييدر  1ّبی جبیگشیي حل اختلافضزٍرت گزایش بِ رٍش -3

ٖ ، چتبسچَة حمتَلٖ   پ٘ؾ اص اٗي گفتِ ؿذثٌبثش آًچِ  ثتشإ حتل اختتلاف دس     وٌتًَ

هبلٖ اػلاهٖ دس وـَسّبٕ دسحبل تَػؼِ ثِ لذس وتبفٖ اّتذاف    تأه٘يكٌؼ  ثبًىذاسٕ ٍ 

وٌذ ثلىِ لاصم اػ  وِ ٗه ًْبد ٍٗظُ وِ دسثشداسًتذُ وبسؿٌبػتبى   ًوٖ تأه٘يهَسد ًظش سا 

، تأػ٘غ ؿَد ٍ ّؼتٌذهبلٖ اػلاهٖ ٍ حمَق ؿشػٖ  تأه٘يهتجحش ٍ هتخلق دس صهٌِ٘ 

 ِ ًحتَ هٌلتَة هحمتك    اص اٗي ًشٗك اػلاهٖ وشدى وبهل توبهٖ هؼبهلات ثبًىٖ ٍ هبلٖ ثت

َ  ّتبٕ دٍ دس غ٘ش اٗي كَست، كذٍس آساء هتؼبسم دادگبُ. دؿَ سّبٕ هختلت  دس  لتتٖ وـت

هتبلٖ اػتلاهٖ ٍ    تأه٘يهبلٖ اػلاهٖ، هبًغ تحمك اّذاف  تأه٘ي ّبٕسػ٘ذگٖ ثِ اختلاف

هبلٖ  تأه٘ي ٕ ًْبدّبٕ سػ٘ذگٖ وٌٌذٓ هتخلق دس صهًٌِ٘جَد دس  .اػ ػَدثخـٖ آى 

ه ػؼبت هبلٖ اػلاهٖ ٍ هـتتشٗبى  ّبٕ ه٘بى وِ اختلاف إ ً٘ؼ  خض اٗياػلاهٖ، چبسُ

ّبٕ هلٖ هَسد سػ٘ذگٖ لشاس گ٘شد وِ اٗتي هوىتي اػت  ثتِ آساٗتٖ       تَػي دادگبُّب،  آى

ؿَد وتِ دسوـتَس    تش هٖ صهبًٖ ٍخ٘ن هؼئلِ. هٌدش ؿَد وِ هٌبثك ثب لَاػذ ؿشػٖ ًجبؿذ

هتبلٖ   تتأه٘ي وٌٌذُ، ّ٘چ سٍِٗ ثبًىٖ ٗب لبًًَٖ هبَّٕ دسخلَف  هتجَع دادگبُ سػ٘ذگٖ

، اگشچتِ لشاسدادّتبٕ هٌؼمتذُ تَػتي ًتشف٘ي      ػلاٍُ ثش اٗتي . اػلاهٖ ٍخَد ًذاؿتِ ثبؿذ

دس هتَسد اختشإ لشاسدادّتب،    لت٘ىي  هوىي اػ  دس اٍل٘ي ٍّلِ هٌبثك ثب ؿتشٗؼ  ثبؿتذ،   

ٖ كبدس وٌٌذ وتِ اكتَل حمتَلٖ اػتلاهٖ سا وٌتبس      ّٗب هوىي اػ  دػتَسات ٍ آسا دادگبُ

ُ  سٍاص اٗي. ثگزاسًذ ٖ   ثب تَخِ ثِ دلاٗل هضثَس، تَػل دادسػٖ دادگتب ػوَهتبً ثتب    ّتبٕ دٍلتت

ٖ هبلٖ اػلاهٖ اًٌجبق ًذاؿتِ ٍ  تأه٘يالتوبئبت ٍٗظٓ  ثبٗؼت  ٗته چتبسچَة حمتَلٖ     هت

هتبلٖ اػتلاهٖ تأػت٘غ ؿتَد وتِ       تأه٘يثبًىذاسٕ ٍ ّب دسثبسُ هٌبػت ثشإ حل اختلاف

ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف ٗؼٌٖ هزاوشُ، ه٘بًد٘گشٕ، داٍسٕ ٍ تشو٘جٖ اص هجتٌٖ ثش سٍؽ

ٍ اص اٗي ًشٗك اػلاهٖ وتشدى   سد پزٗشؽ حمَق اػلاهٖ ثبؿذّبٕ حل اختلاف هَفشآٌٗذ

 (.Lawteacher.net,3-4)ؿَدثخؾ هبلٖ ٍ ثبًىذاسٕ هحمك  وبهل

 

 

                                                           
1
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 (ADR)ّبی جبیگشیي حل اختلاف شٌبسی ٍ سببقۀ رٍش هفَْم -1-3

ّبٖٗ ثتشإ حتل اختتلاف ختبسج اص     فشآٌٗذّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف، هدوَػِ سٍؽ

ٍ ؿَد هٖتشٕ پ٘گ٘شٕ دادگبُ دٍلتٖ اػ  وِ ثب ػشػ  ث٘ؾ دادسػٖ لوبٖٗ ٗب سػ٘ذگٖ

  ِ ّتبٕ هتؼتذدٕ اص خولتِ لتبًَى حتبون ٍ آٗت٘ي       ثشإ ًشف٘ي اختلاف دس اًتختبة هَلفت

ٖ سػ٘ذگٖ، آصادٕ ػول ث٘ؾ دل٘تل  (. Oseni and Faruq Ahmad,2)ذ وٌت تشٕ اٗدبد هت

ص ػتبثمٔ  دس لتشى ث٘ؼتتن اٗتي ثتَد وتِ ثؼتذ ا       ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلافگؼتشؽ سٍؽ

آثتبس  ّبٕ دٍلتٖ دس وـَسّبٕ هختل ، هتشدم ثتِ ثشختٖ     تبسٗخٖ ًَلاًٖ دادسػٖ دادگبُ

    ٕ ّتبٕ  دس ٍالتغ، پ٘تذاٗؾ سٍؽ   دًتذ. وشتتشٕ   ًبخَؿبٌٗذ سػت٘ذگٖ لوتبٖٗ، تَختِ ختذ

ٕ دل٘ل تأخ٘شدادسػٖ اص خولِ ثِ فشآٌٗذخبٗگضٗي حل اختلاف، ًبسهبٗتٖ خْبًٖ سا اص   ّتب

ٗبفتتِ ٍ  گشاٗؾ خذٗذ دس وـَسّبٕ تَػؼِسٍ اص اٗي .بى دادفشاٍاى ٍ پشّضٌِٗ ثَدى آى ًـ

ّبٕ ختبٗگضٗي حتل اختتلاف اػت      فشآٌٗذدس حبل تَػؼِ دس ػشاػش خْبى ثِ حوبٗ  اص 

(Lawteacher.net, 4.) 

 

 ّبی جبیگشیي حل اختلاف در حقَق اسلاهیرٍش -2-3

تَػتي  كَست دٍػتبًِ ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف ثِ، سٍؽپ٘ؾػبل  1400ث٘ؾ اص 

ّب دس اػلام هتَسد تـتَٗك    ؿذ ٍ اٗي سٍؽهؼلوبًبى ثشإ حل اختلافبت خَد اػتفبدُ هٖ

اٗتي اهتش، ثتذاى خْت      . گشفتِ ؿتذ  ًظش گزاسٕ دسػٌَاى ٗه هٌجغ لبًَىلشاس گشف  ٍ ثِ

إ داسد ٍ هؼتمتذ ثتِ   اػ  وِ اػلام دٌٖٗ اػ  وِ ثش هفَْم كلح ٍ ػبصؽ، تأو٘ذ ٍٗتظُ 

 (. Dahlan and Others,2015,1154)اػ ثلِ اكَل هلبلحِ ثِ خبٕ همب

ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف دس هٌتبثغ اٍل٘تِ   اًذ وِ هٌجغ سٍؽُ وشدهحممبى هؼلوبى ث٘بى 

ّبٕ هضثَس، ّوَاسُ هَسد تـَٗك اػلام ثتَدُ   ٍ سٍؽاػ  لبثل هـبّذُ آؿىبسا حمَق اػلاهٖ 

اًذ وتِ دس  هختل  اػوبل ؿذُّبٕ ّب ٍ هَهَعّبٕ حل اختلاف هتٌَػٖ دس صهبىفشآٌٗذ. اػ 

حل اختتلاف ٍ پبػتخگَٖٗ ثتِ ً٘بصّتبٕ هشثًَتٔ اٗـتبى،        وـ  ً٘بصّبٕ هؼلوبًبى دس صهٌِ٘

 (.Oseni And Faruq Ahmad,2012,159)داسًذثؼ٘بس اّو٘  

ّبٕ ختبٗگضٗي حتل   سٍؽ»كشٗح اص اكٌلاح  ثب ٍخَد اٗي، دس هٌبثغ اػلاهٖ، اػتفبدُ

. ٍختَد داسد  ّبهفبّ٘وٖ اص لج٘ل حل دٍػتبًِ اختلاف ، ل٘ىيؿَد هـبّذُ ًوٖ« اختلاف
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ّبٕ خبٗگضٗي حتل اختتلاف سا   ؿَد وِ هتفىشاى هؼلوبى هؼبكش سٍؽاٗي اهش هَخت هٖ

حمَق اػلام وتِ دس لتشآى ٍ ػتٌ  تـتَٗك ؿتذُ       ّبٕ اػلاهٖ حل اختلاف دسثب آسهبى

شٗت  ولاػت٘ه ٍ   تؼشٗ  حل اختلاف دس حمَق اػلاهٖ، هتفبٍت اص تؼ. اػ ، ثشاثش ثذاًٌذ

ِ الجتِ حل اختلاف دس حمَق اػلاهٖ . حل اختلاف ً٘ؼ ساٗح  سغتن ؿتجبّ  ثتب سٍٗتِ     ثت

ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف، هفبّ٘ن هٌحلش ثتِ فتشدٕ ً٘تض دس دسٍى ختَد     هؼوَل سٍؽ

ٖ   ساٗتح داسد ٍ هٌلجٖ وِ دس اٗي صهٌِ٘ ثِ هفتبّ٘ن   ؿتَد، اكتل ثٌ٘تبدٗي ّوتِ     اهتبفِ هت

وتِ ؿتشى   اص آًدبٖٗ. حلال ٍ حشام دس اًؼمبد لشاسداد اػ  هؼبهلات اػلاهٖ، ٗؼٌٖ هفَْم

ؿَد، ًجبٗذ آًچِ سا ثشاػبع حمَق آٍس ث٘ي ًشف٘ي تلمٖ هٖ حل اختلاف، ٗه لشاسداد الضام

حتلال اػتلام ؿتذُ    ثتِ سٍؿتٌٖ   ؿَد، خبٗض وٌذ ٗب آًچِ سا وتِ  اػلاهٖ هوٌَع للوذاد هٖ

اختلاف ه٘بى ًشف٘ي اختلاف هدبص اػ  ّش ًَع هلبلحِ ٗب حل دٍػتبًِ . وٌذاػ ، هٌغ 

دس دٗذ حمَق اػتلاهٖ، هدتبص اػت ، هوٌتَع     اص پبِٗ ّبٖٗ وِ هَهَػٖ سا وِ هگش ػبصؽ

ٍ ٗب هَهَػٖ سا وِ ثشاػبع ؿشٗؼ  اػلام، هوٌَع اػتلام ؿتذُ اػت ، اختبصُ دادُ      وشدُ

ٖ   سٍؽسٍ اص اٗي. ثبؿٌذ ِ  ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف دس حمَق اػتلاهٖ هت َاى ػٌت تَاًتذ ثت

ؿتذُ ثتِ   پَ٘ػت   ّبٕ فشآٌٗتذ چِ اص ًشٗتك   ّبّب ثشإ حل اختلاففشآٌٗذٗه گشٍُ اص »

تؼشٗ  « ًشفتَػي ٗه ؿخق ثبلث ثٖتش ث٘ؾدادگبُ ٗب حل اختلاف خبسج اص دادگبُ ٍ 

   (.Oseni and Faruq Ahmad,7)ؿَد 

 

 ّبی جبیگشیي حل اختلافتزیي رٍش هْن -3-3

هبلٖ اػلاهٖ هشَّى دلاٗتل   تأه٘يّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف دس كٌؼ  ً٘بص ثِ سٍؽ

دس ( ثِ هفَْم ػشفٖ ٍ ولاػت٘ه آى )اٍلاً ػذم وفبٗ  ٍ ًبسػبٖٗ حمَق لشاسدادّب: صٗش اػ 

هتبلٖ   تتأه٘ي هبلٖ اػلاهٖ ٍ ثبً٘تبً هبّ٘ت  پ٘چ٘تذُ كتٌؼ       تأه٘يدسثبسُ هَسد هؼبهلات 

اػتلام  . شػٖ دس سػ٘ذگٖ ثِ اختتلاف اػت   وبسؿٌبػبى ؿ وبسگ٘شٕاػلاهٖ وِ ً٘بصهٌذ ثِ

هتبلٖ   تتأه٘ي ّتبٕ  تَاًذ ثتش پشًٍتذُ  ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف هتؼذدٕ سا وِ هٖفشآٌٗذ

اػت  وتِ ختَد ٍختَُ     « كتلح »اص خولِ اٗي هتَاسد،   .دّذ اػلاهٖ اػوبل ؿَد، اخبصُ هٖ

. اسدّبٕ خبٗگضٗي اهشٍصٕ حل اختلاف اص لج٘ل هزاوشُ ٗب ه٘تبًد٘گشٕ د  اؿتشاوٖ ثب سٍؽ
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ٖ  اػت   ثٌٖ٘ ؿذُ  دس حمَق اػلاهٖ پ٘ؾ« تحى٘ن»ّوچٌ٘ي سٍؽ  تَاًتذ داٍسٕ  وتِ هت

ٕ »تَاى گف  آًچتِ تحت  ػٌتَاى     ٍ اص ػَٕ دٗگش، هٖؿَد تلمٖ  دس « داٍسٕ-ه٘تبًد٘گش

تَاًذ تشو٘جٖ اص تحى٘ن ٍ كلح دس حمَق  ؿَد، هٖ ًشق اهشٍصٗي حل اختلاف هـبّذُ هٖ

ّتبٕ ختبٗگضٗي حتل    اص ه٘تبى اًتَاع سٍؽ  اداهِ دس (. Rahouti,26)اػلاهٖ تَك٘  ؿَد 

هبلٖ اػلاهٖ اػتفبدُ ؿتَد   تأه٘يلشاسدادّبٕ ػت٘ضّب دسثبسُ تَاًذ دس سفغ  اختلاف وِ هٖ

 .پشداصٗنّب، هٖ تشٗي سٍؽ ػٌَاى ؿبٗغثِ هزاوشُ، ه٘بًد٘گشٕ ٍ داٍسٕ ثِ

 
  1هذاکزُ -1-3-3

َ ٍثذٗي هٌظَسوِ ثتَاًٌذ اص ًشٗتك گفت    ،هزاوشُ تلاؽ دٍ ٗب چٌذ ًشف اختلاف اػ   گت

صٗتشا   ،وٌتذ ًَسػٌتٖ، هزاوشُ ّ٘چ ؿخق ثبلثٖ سا دسگ٘ش ًوٖثِ. ثِ هلبلحِ دػ  ٗبثٌذ

اگش اص هزاوشُ اهتٌبع  ل٘ىي .گ٘شدّب كَست هٖهزاوشُ هؼتم٘ن ث٘ي ًشف٘ي ٍ هـبٍساى آى

دس . هتزاوشُ ثبؿتذ  وٌٌذُ ػٌَاى تؼْ٘لؿَد، هوىي اػ  ؿخق ثبلثٖ دػَت ؿَد وِ ثِ

ّب دس ثِ دػت   اٗي كَست ؿخق ثبلث ثذٍى اٌٗىِ ثش ًشف٘ي تأث٘شٕ داؿتِ ثبؿذ، ثِ آى

اػتتفبدُ اص  (. Abdul Manaf and Others,2014,3)وٌذ آٍسدى تَافك ٍ ػبصؽ ووه هٖ

هبلٖ اػلاهٖ اص اٗي خْ  اّو٘  داسد وتِ ًتتبٗدٖ    تأه٘يّب دسثبسُ اٗي سٍؽ دس اختلاف

دػ  خَاّذ آهذ، اص ًتتبٗدٖ وتِ هوىتي    ثشاػبع هلبلحٔ هتؼبلت هزاوشُ ثِوِ احتوبلاً 

تش خَاّذ  دػ  آٗذ، هٌلَةّبٕ دٍلتٖ ثشخٖ وـَسّب ثِ اػ  اص ًشٗك هشاخؼِ ثِ دادگبُ

هتبلٖ اػتلاهٖ ثتِ     تتأه٘ي وِ لجلاً اؿبسُ ؿذ اسخبع دػتبٍٕ هشثتَى ثتِ     صٗشا ّوچٌبى .ثَد

ّبٕ دٍلتٖ ثشخٖ وـتَسّب، هحلتَلٖ وتِ هٌلتَة كتٌؼ  ثبًىتذاسٕ اػتلاهٖ ٍ         دادگبُ

 .هلاحظبت هجتٌٖ ثش ؿشٗؼ  ثبؿذ، ثِ ثبس ً٘بٍسدُ اػ 

 
 2هيبًجيگزی -2-3-3

سٍؽ هضثتتَس، . ّتبٕ هْتن ختبٗگضٗي حتتل اختتلاف ه٘تبًد٘گشٕ اػت       اص دٗگتش سٍؽ 

ًشفٖ خَاػتتِ  ؿخق ٗب اؿخبف ثبلث ثٖ ٕ لبثل اًؼٌبف اػ  وِ ثشاػبع آى اصفشآٌٗذ

                                                           
1
Negotiation 

2
Mediation 
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دس ٍالتغ ه٘تبًدٖ ثتِ ًتشف٘ي     . آٍس حل وٌٌذؿَد وِ اختلاف سا ثذٍى كذٍس سإٔ الضامهٖ

وٌتتذ اختتتلاف اص ًشٗتتك الٌتتبع اٗـتتبى ثتتِ تَافتتك دس هتتَسد اختتتلاف هضثتتَس، ووتته هتتٖ

(Black,2003,204 .)      ه٘بًدٖ حك ًتذاسد ثتذٍى اسادٓ ًتشف٘ي، سػت٘ذگٖ ه٘تبًد٘گشٕ سا

ٕ فشآٌٗتذ لزا ه٘بًد٘گشٕ . ه٘بًد٘گشٕ سا هتَل  وٌذ فشآٌٗذذ ٗب ثذٍى سهبٗ  اٗـبى وٌ ؿشٍع

ٖ    خَدٕ خَد ّ٘چ ًت٘دِاخت٘بسٕ ٍ هحشهبًِ اػ  وِ ثِ آٍسد الضام آٍسٕ ثشإ ًشف٘ي ثِ ثتبس ًوت

اَفك حبكل ؿَد ٌىِ ت وِ ثِ ّ٘چ حتك لتبًًَٖ وتِ ًتشف٘ي هوىتي      . هگش اٗ ه٘بًد٘گشٕ ثذٍى لٌ

ّتبٕ حتل   آه٘ض ًجبؿذ ػتبٗش سٍؽ اگش ه٘بًد٘گشٕ هَفم٘ . ؿَدداؿتِ ثبؿٌذ، ثشگضاس هٖ اػ 

اهت٘تبص  . هوىي اػ  پتٖ گشفتتِ ؿتَد   ( ّبٕ دٍلتٖ اص لج٘ل داٍسٕ ٗب دادسػٖ دادگبُ)اختلاف 

ي اػ  وِ ًشف٘ي هٖ ذ ٍ حتل  ػوذُ ه٘بًد٘گشٕ اٗ ذ ثب ووه ه٘بًدٖ ثِ هلبلحِ دػ  ٗبثٌ اًٌَ ت

 (.Abdul) Manaf and Others,2014,3 سػ٘ذگٖ لوبٖٗ ثِ دػ  آٗذ تش اصاختلاف، ػشٗغ

دس هؼتبهلات   خلتَف وِ سٍؽ اكلٖ حتل اختتلاف، ثتِ    « كلح» دس حمَق اػلاهٖ،

ً٘ت ،  تدبسٕ ٍ هبلٖ اػ ، ثِ هؼٌبٕ حل دٍػتبًِ اختلاف اص ًشٗك هزاوشُ اص سٍٕ حؼي

ٗبفتِ كلح، سٍؽ ػبصهبى. ٗبثذهلبلحِ ٗب ه٘بًد٘گشٕ اػ  ٍ ثِ ػبصؽ اختلاف تَػؼِ هٖ

حل اختلاف دس حمَق اػلاهٖ اػ  وِ تَػي هٌبثغ اٍلِ٘ ؿتشٗؼ  ؿٌبػتبٖٗ ٍ تَكت٘     

تَاًذ ختبٗگضٗي هٌبػتجٖ ثتشإ     اػتفبدُ اص اٗي سٍؽ ً٘ض هٖ(. Oseni,2009,9)ؿذُ اػ  

ًبؿتٖ اص لشاسدادّتبٕ    ّبٕحل اختلافثشإ ّبٕ دٍلتٖ ثشخٖ وـَسّب  هشاخؼِ ثِ دادگبُ

صٗتشا ثؼت٘بسٕ اص هـتىلات دادسػتٖ لوتبٖٗ دٍلتتٖ، دس        ،اػلاهٖ تلمٖ ؿَد هبلٖ تأه٘ي

 .ؿَد ه٘بًد٘گشٕ هـبّذُ ًوٖ

 
 1داٍری -3-3-3

داٍسٕ ً٘ض ٗىٖ اص ًشق خبٗگضٗي حل اختلاف اػ  وِ ثشاػبع آى، ًشف٘ي، اختلاف 

دٌّذ تب ثش هجٌبٕ لَاػتذ  ؿخق ٗب اؿخبف ثبلثٖ خبسج اص دادگؼتشٕ اسخبع هٖخَد سا ثِ

ثتِ  ًبهتِ اسختبع اهتش    ٍخَد هَافم . ًبگضٗش وٌٌذحمَلٖ، الذام ثِ كذٍس ٗه سإ لٌؼٖ ٍ 

   ٖ  ؿتًَذ، داٍسٕ ث٘ي ًشف٘ي اختلاف وِ اص ًشٗك آى ًشف٘ي هلضم ٍ هتؼْتذ ثتِ سإٔ داٍسٕ هت

                                                           
1
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  ٖ اص خولتِ هضاٗتبٕ داٍسٕ، خلَكتٖ ٍ    . آٗتذ ٗىٖ اص ػٌبكش اػبػٖ داٍسٕ ثِ حؼتبة هت

هحشهبًِ ثَدى، وتبّؾ صهتبى ٍ ّضٌٗتٔ سػت٘ذگٖ ثتِ اختتلاف، اهىتبى اًتختبة ؿتخق          

ٖ     سػ٘ذگٖ ؿتخبف  وٌٌتذُ اص ه٘تبى ا   وٌٌذُ تَػي خَد هتتذاػ٘٘ي، اًتختبة ؿتخق سػت٘ذگ

ّتتب ٍ حتتتٖ  هتتبلٖ اػتتلاهٖ ٍ سّتتبٖٗ اص خبًجتتذاسٕ تتتأه٘ي  هتخلتتق ٍ ثتتب تدشثتتِ دس صهٌ٘تتِ

. دسختَس تَختِ اػت    ّبٕ هلٖ ًؼج  ثِ ٗىٖ اص ًشف٘ي اختلاف،  ٔ دادگبُسٍٗىشدّبٕ خلوبً

صهبى داٍسٕ، هىبى داٍسٕ، صثبى داٍسٕ، آٗت٘ي داٍسٕ ٍ  )حل اختلاف  فشآٌٗذػلاٍُ ثش اٗي، ول 

 )...   ٖ  (.Jusic and Ismail, 2012, 208) ؿتَد ً٘ض تَػي ًشف٘ي اختلاف اًتختبة ٍ وٌتتشل هت

ّتبٖٗ  ّتب ٍ هىتبى  ّب دس صهبىّوشاُ اػ  صٗشا سػ٘ذگٖتشٕ داٍسٕ ثب ػَْل  ث٘ؾ فشآٌٗذ

ٖ  وِ هٌبػت هضٗت  دٗگتش داٍسٕ، لٌؼ٘ت  آى    . ؿتًَذ تش ثِ حبل ًشف٘ي اػ ، ثشگتضاس هت

-دس داٍسٕ ثت٘ي ػتشاًدبم  . ًظشٕ دس داٍسٕ پزٗشفتتِ ً٘ؼت    صٗشا ّ٘چ حك تدذٗذ ،اػ 

الوللٖ، اخشإ آساء داٍسٕ دس وـَسّبٕ دٗگتش ثتِ دل٘تل همتشسات وٌَاًؼتَ٘ى ًَ٘ٗتَسن       

دس (. Abdul Manaf and) Others,2014,2-3اػت  تش اص سإٔ دادگتبُ  ػوَهبً آػبى 1958

ّبٕ دٍلتٖ ػبصگبس  هبلٖ اػلاهٖ ً٘ض اص آًدبٖٗ وِ دادسػٖ دادگبُ تأه٘يّب دسثبسُ اختلاف

هگش اٌٗىِ لبهٖ دس اكتَل ؿتشٗؼ  آهتَصؽ    ]هبلٖ اػلاهٖ ً٘ؼ   تأه٘ي ّبٕثب حل اختلاف

ٖ    ػٌَاى همبم سػ٘ذگٖداٍسٕ وِ ؿخلٖ سا ثِ فشآٌٗذ، [دٗذُ ثبؿذ وٌتذ وتِ   وٌٌتذُ دسگ٘تش هت

داًؾ وبفٖ ّن دس ؿتشٗؼ  ٍ ّتن دس هؼتبهلات تدتبسٕ هشثًَتِ داسد، ثؼت٘بس هف٘تذ ٍ حتبئض         

 (.Lukonga,2015,25)اّو٘  اػ 

 
 ّاب ّبی جابیگشیي حال اخاتلاف    ّبیی اس ًْبدّبی هبتٌی بز رٍش ًوًَِبزرسی  -4-3

 هبلی اسلاهی تأهييببرُ در

ّبٕ خبٗگضٗي حل اختتلاف دس همبٗؼتِ ثتب سػت٘ذگٖ لوتبٖٗ دس      ثب تَخِ ثِ هضاٗبٕ سٍؽ

ّتتتبٕ خلتتتوبًِ اػتتت   اص تتتتأخ٘ش، ّضٌٗتتتِ ٍ خبًجتتتذاسٕآوٌتتتذُ ثشختتتٖ وـتتتَسّب وتتتِ 

(Abikan,2011,23) ،ِّّبٖٗ ثتِ ػتو  تأػت٘غ چتبسچَة ػتبصهبًٖ      گبمّبٕ اخ٘ش دس د

الوللٖ دس آػت٘ب ٍ  هبلٖ داخلٖ ٗب ث٘ي تأه٘ي ّبٕش ٍ همتذس ثشإ حل ٍ فلل اختلافهؼتج

 ّبّؼتٌذ وِ ثِ اختلافّب هتؼْذ ثِ اسائِ خذهبتٖ اٗي ػبصهبى. آفشٗمب ثشداؿتِ ؿذُ اػ 

ثش هجٌبٕ اكَل ؿتشٗؼ  ٍ اص ًشٗتك داٍسٕ، ه٘تبًد٘گشٕ ٍ ػتبٗش ًتشق ختبٗگضٗي حتل        
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دس ثِ چٌذ ًوًَِ اص هشاوض ٍ ًْبدّتبٖٗ وتِ ثتذٗي هٌظتَس     صٗش دس . ٌذوٌاختلاف سػ٘ذگٖ 

   .٘نوٌاًذ، اؿبسُ هٖػٌَاى ٗه وـَس پ٘ـگبم دس اٗي صهٌِ٘ تأػ٘غ ؿذُوـَس هبلضٕ ثِ

 
 (KLRCA)ای کَالالاهپَر هزکش داٍری هٌطقِ -1-4-3

الوللٖن غ٘شدٍلتٖ اػت  وتِ   إ وَالالاهدَس ٗه ػبصهبى داٍسٕ ث٘يهشوض داٍسٕ هٌٌمِ

تأػ٘غ 1987 ػبل دس(AALCO)آفشٗمبٖٗ-حمَلٖ آػ٘بٖٗ تح  ًظبست ػبصهبى هـبٍسُ

لتشاسداد، ثتشإ حتل     تب ثِ ًشف ًبساهٖ( Miskam and Abdul Hamid,2011,227)ؿذ 

اٗتذُ داؿتتي   . خَد، خبٗگضٌٖٗ ثِ خبٕ اػتفبدُ اص دادسػٖ لوبٖٗ اسائِ دّذ ّبٕاختلاف

تَخِ اػ  وِ ثِ ث٘تبى ثشختٖ   دسخَس إ ثشإ داٍسٕ دس هبلضٕ ثِ اٗي دل٘ل هشوض هٌٌمِ

   ِ إ هَلفتتبى، ّتت٘چ هشوتتض داٍسٕ هلتتٖ دس هتتبلضٕ ٍختتَد ًتتذاسد ٍ هشوتتض داٍسٕ هٌٌمتت

  ِ داٍسٕ دس اٗتي وـتَس ٍ ً٘تض دس ػتٌح      وَالالاهدَس، ثبٗذ ثب هذٗشٗ  خَد هحتشن تَػتؼ

هشوتض هضثتَس ثشاػتبع لَاػتذ داٍسٕ هشوتض      (. Bin Mohamad,2013,5-6)هٌٌمِ ثبؿتذ  

ٖ    )إ وَالالاهدَس ثشإ داٍسٕ هٌٌمِ  2007هلتَة  ( ختذهبت هتبلٖ ٍ ثبًىتذاسٕ اػتلاه

ٕ ؿَد وِ اػتفبدُ اص داٍسٕ هجتٌٖ ثش ؿشٗؼ  سا ثشإ حل اختلافهذٗشٗ  هٖ ًبؿتٖ   ّتب

هتبدُ   3ثٌذ ثشاػبع (. Olayemi,2014,2)وٌذ هبلٖ اػلاهٖ تـَٗك هٖ تأه٘يهبت اص خذ

ِ تحمك اّذاف داٍسٕ ثش ّش لشاسداد تدبسٕ، هؼبهلات ٗتب هَافمت    ثشإاٗي لَاػذ ثبٗذ ، 1 -ًبهت

لَاػتذ هشوتض هضثتَس، دس    . ثبصسگبًٖ وِ هجتٌٖ ثش اكَل ؿتشٗؼ  اػت ، اػوتبل ؿتَد     ّبٕ

ّبٕ داٍسٕ داسإ اًؼٌبف اػت  ٍ ثتِ ًتشف٘ي كتلاح٘  اخت٘تبسٕ دس      هذٗشٗ  سػ٘ذگٖ

تَاًٌتذ  ًشف٘ي ّوچٌ٘ي هٖ. وٌذهـبٍساى اػٌب هٖ ّ٘ئ اًتخبة داٍساى خَد ٍ هـبٍس ٗب 

ٍوتلإ ختبسخٖ ً٘تض    . ٌذوٌهحل سػ٘ذگٖ ثِ اختلاف ٍ لَاػذ ؿىلٖ لبثل اخشا سا تؼ٘٘ي 

ّوچٌ٘ي لتبًَى داٍسٕ  . حوَس ٗبثٌذّبٕ دس خشٗبى دس اٗي هشوض اخبصُ داسًذ دس سػ٘ذگٖ

هشوض سا  ثِ سٍؿٌٖلبًَى خذٗذ،  34اكلاح ؿذ، دس هبدُ  1980هبلضٕ وِ دس ػبل  1952

  ُ ٕ   . ّتب هؼتبف وتشد    اص هذاخلِ ٍ ًظتبست دادگتب ّتبٕ داخلتٖ ٍ ّتن     اٗتي هتبدُ، ّتن داٍس

لَاػذ اٗي هشوض، ثشاػبع لَاػذ داٍسٕ . گ٘شدالوللٖ هشوض هضثَس سا دس ثشهّٖبٕ ث٘ي داٍسٕ

 تأه٘يهؼبهلات  ثشإ ثشآٍسدى ً٘بصّبٕ خبف ًشف٘ي ّوشاُ ثب اكلاحبتٖ 1976آًؼ٘تشال 

   (.Abdul Manaf and Others,2014,3)ذُ اػ ؿهبلٖ اػلاهٖ، تذٍٗي 
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 (FMB)هيبًجيگزی هبلی ّيئت -2-4-3

ذ ٍ للتذ  ؿت تأػت٘غ   2005طاًَِٗ  20ه٘بًد٘گشٕ هبلٖ، ًْبد هؼتملٖ اػ  وِ دس ّ٘ئ 

هتبلٖ ثتشإ    تتأه٘ي ّبٕ ًبؿٖ اص شٗك ه٘بًد٘گشٕ سا دس اختلافداسد خذهبت حل اختلاف اص ً

ًْتبد هضثتَس،   (. Abdul Hamid,2010,14)وٌٌذگبى خذهبت هبلٖ، اسائتِ دّتذ   ى ٍ اسائِهشاخؼب

ثبًته دس   16تح  ًظبست ثبًه هشوضٕ هبلضٕ ثتَدُ ٍ تؼتذادٕ اص ه ػؼتبت هتبلٖ ٍ حتذٍد      

خذهبت خَد سا  ّ٘ئ ػٌَاى خبٗگضٗي ًظبم دادگبُ، اٗي ثِ. ّؼتٌذ ّ٘ئ هبلضٕ ػوَ اٗي 

وٌٌتذگبى ختذهبت هتبلٖ وتِ ػوتَ آى      ى ٍ اسائِبًَس ساٗگبى، ػشٗغ ٍ وبسآهذ ثِ هشاخؼثِ

هبلٖ اػتلاهٖ   تأه٘يدّذ ٍ ثذٗي خبًش دس اسائِ خذهبت خَد دس كٌؼ  ّؼتٌذ، اسائِ هٖ

ه٘تبًد٘گشٕ هتبلٖ    ّ٘ئت  ث٘ي ثبًته ٍ هـتتشٕ، دس    ّبٕاوثش اختلاف. ثؼ٘بس فؼبل اػ 

ٖ ّتبٗ ٍ دػتبٍٕ دس هتَسد هَهتَع    ّتب ، ؿىبٗ ّبهضثَس ثِ ّوِ اختلاف ّ٘ئ . ؿَدسػ٘ذگٖ هٖ

ذ  اٍمهبًٌ اٍم هؼىي، حؼبةثبًىذاسٕ،  اٍسٗتض ٍختِ،    ّب ٍ اهَسهبلٖ ؿخلٖ،  ّبٕ ػدشدُ ٍ ختبسٕ، 

ٌتشًتٖ،  ىٖ ٍ اٗ وِ ٍ اهثبل آى سػ٘ذگٖ هٖثبًىذاسٕ الىتشًٍ٘ ٖ   ث٘ هجتبلغ  وتِ  وٌتذ الجتتِ دسكتَست

هشثتَى   ّبٕهَهَعدس  هبلّٖبٕ ّب ٍ دػَاّب دسثبسُ خؼبست ، ؿىبّٗبادػبٖٗ دس اختلاف

ذ ثتب اٗتي   ىٌت تدتبٍص ً ( ؛ ٍاحذ پَل هبلضRMٕ)سٌٗگ٘  ّضاس  100ثِ ثبًىذاسٕ ٍ اهَس هبلٖ، اص 

  (.Abdul Manaf and Others,2014,4) ٍخَد اػتثٌبئبتٖ ّتن دس اٗتي خلتَف ٍختَد داسد    

ثتشإ  ، لت٘ىي  آٍس اػت  ثشإ ه ػؼتِ هتبلٖن ًتشف دػتَا، التضام      ّ٘ئ ػلاٍُ تلو٘ن ٍ سإٔ ثِ

تَاًذ ػلِ٘ ه ػؼِ  آٍس ًجَدُ ٍ اگش خَاّبى اص سإٔ ًبساهٖ ثبؿذ، هٖ الضام( هـتشٕ)خَاّبى 

سا  ّ٘ئت  اگش ًشف٘ي، هلبلحٔ پ٘ـٌْبدٕ تَػتي  وٌذ، ٍلٖ هشثًَِ، البهِ دػَإ حمَلٖ 

 لجَل وشدُ ثبؿٌذ، خَاّبى حك خَد سا هجٌٖ ثش ًشح دػَإ حمَلٖ اص دػ  خَاّتذ داد 

(Miskam and Abdul Hamid,2011,228.) 

 
 (SAC)هشَرتی شزعی ببًک هزکشی هبلشی  ّيئت -3-4-3

اٗتي  ، اٗي لبًَى ثِ ثبًه هشوضٕ هبلضٕ 2009ثبتلَٗت لبًَى ثبًه هشوضٕ هبلضٕ دس ػبل 

ػٌَاى هشخغ ػبلٖ ؿشػٖ ثتشإ اّتذاف ثبصسگتبًٖ    هـَستٖ ؿشػٖ سا ثِاخت٘بس سا داد وِ ّ٘ئ  

اٗتي  (. Miskam,Puad and Radfi,2014, 418)وٌتذ  هبلٖ اػلاهٖ دس هبلضٕ تأػت٘غ   تأه٘ي

لاهٖ ثدتشداصد ٍ ثتِ   اخت٘بس داسد وِ دس هَسد ّش هَهَع هبلٖ ؿشػٖ ثِ تؼ٘٘ي حمَق اػ ّ٘ئ 
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دس هَاسدٕ ثتِ ثبًته ٍ   ّشگبُ لاصم ثبؿذ ٍ ً٘ض وٌذ ، حىن كبدس ّ٘ئ هحن اسخبع هَهَع ثِ 

 تتأه٘ي دسثتبسُ   هؼئلِّوچٌ٘ي ثِ ّش ه ػؼِ هبلٖ اػلاهٖ ٗب ّش ؿخق دٗگشٕ دس هَسد ّش 

 (.  Abdul Manaf and Others,2014,4)هبلٖ اػلاهٖ هـَست دّذ 

ُ   ّ٘ئ ّوِ احىبم  ّتب ٍ داٍساى  هـَستٖ ؿشػٖ ثشإ ه ػؼبت هبلٖ اػتلاهٖ، دادگتب

تمَٗت   ثِ ساػتٖ دس خْ   اٗي اهش(. Radzi and Muhamed,2012,39)آٍس ّؼتٌذ الضام

 ّ٘ئت  ثب اٗي تَه٘ح وِ ٌّگتبهٖ وتِ دادگتبُ ٗتب     اػ  حل اختلاف  اٗي سٍؽ خبٗگضٗي

ثتِ آى سػت٘ذگٖ ٍ    ّ٘ئت  دّتذ،  هـَستٖ اسخبع هٖ ّ٘ئ داٍسٕ، هَهَػٖ ؿشػٖ سا ثِ 

ووته   ّتب هـَستٖ ثِ حل ػشٗغ اختتلاف  ّ٘ئ حىن كبدسُ تَػي . ذوٌحىن كبدس هٖ

ٖ    56هبدُ  1 ػلاٍُ ثٌذثِ. وٌذهٖ  وٌتذ لبًَى ثبًه هشوضٕ هبلضٕ اٍهبع ٍ احتَالٖ سا همتشس هت

َ  ّ٘ئت  داٍسٕ ٗب دادگبُ ثبٗذ حىن هٌتـتشُ تَػتي    ّ٘ئ وِ  ٕ عسا دس هَهت ِ  ّتب  هـتبث

 Abdul Manaf) وٌذؿشػٖ، هذًظش لشاس دادُ ٍ ثش ّوبى اػبع، آساء ثؼذٕ خَد سا كبدس 

and Others,2014,4.) 

 
 (MMC)هزکش هيبًجيگزی هبلشی  -4-4-3

هذٗشُ وبًَى ٍولإ هتبلضٕ، هشوتض ه٘تبًد٘گشٕ هتبلضٕ سا      ّ٘ئ ، 1999ًَاهجش  5دس 

ٕ اختتلاف هشوتض هضثتَس ثتِ ّوتِ     (. Abdul Hamid,2010,10)د وشداٗش  ثبصسگتبًٖ ٍ   ّتب

  ٖ  دس هتَسد . لتشاس داسد وٌتذ ٍ دس دػتتشع ّوتِ افتشاد     خبًَادگٖ دس وـَس سػت٘ذگٖ هت

خذهبتٖ وتِ هشوتض اسائتِ    . كلاح٘  هشوض، ّ٘چ هحذٍدٗ  پَلٖ ثشإ دػبٍٕ ٍخَد ًذاسد

ًذ اص خذهبت ه٘بًد٘گشٕ، ووته ٍ هـتبٍسُ دس هتَسد چگتًَگٖ هتمبػتذ      ادّذ، ػجبستهٖ

دس فشهٖ وِ فمي ٗه ًتشف، ثتِ اٗتي اهتش     )اػتفبدُ اص ه٘بًد٘گشٕ  وشدى ًشف دٗگش ثِ

ٍ اسائِ آهَصؽ ه٘بًد٘گشٕ ثشإ وؼبًٖ وِ ػلالِ داسًذ ه٘تبًدٖ  ( گشاٗؾ ًـبى دادُ ثبؿذ

ختبٗگضٗي   فشآٌٗتذ ؿًَذ وِ اختلاف ختَد سا اص ًشٗتك   ثِ ػلاٍُ ًشف٘ي تـَٗك هٖ. ؿًَذ

ٕ . حل اختلاف، ثِ هلبلحِ ًْتبٖٗ ثشػتبًٌذ   وتِ ًتشف٘ي دػتَإ هٌشٍحتِ دس      دس هتَاسد

ّب، ه٘تبًدٖ هشثًَتِ سا   دادگؼتشٕ، توبٗل ثِ اػتفبدُ اص ه٘بًد٘گشٕ داؿتِ ثبؿٌذ، دادگبُ

هگتش   ،دوتش ًشف تِْ٘ ؿذُ تَػي هشوض هضثتَس، اًتختبة خَاٌّتذ    اص فْشػ  اؿخبف ثٖ

تدبسٕ دَٗاى ػبلٖ هتبلضٕ   ّبِٕػلاٍُ، ؿؼجِ هؼبهلثِ. خلاف آى تَػي ًشف٘ي همشس ؿَد
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ّبٕ اٗي هشوض، سًٍذ سٍ ثِ سؿتذٕ  هبلٖ اػلاهٖ ثِ ه٘بًدٖ تأه٘ي ّبً٘ض دس اسخبع اختلاف

هتبلٖ اػتلاهٖ ثتب     تأه٘ياص وبسؿٌبػبى حشفِ تش ث٘ؾّبٕ اٗي هشوض، ه٘بًدٖ. داؿتِ اػ 

 (.Abdul Manaf and Others,2014,4) ّؼتٌذتدشثٔ چٌذٗي ػبلِ 

 

 گيزیًتيجِبٌدی ٍ جوع

ّبٕ دٍلتتٖ ثتشإ حتل اختتلاف دس كتٌؼ  ثبًىتذاسٕ ٍ        تَػل ثِ دادسػٖ لوبٖٗ دادگبُ

. وٌتذ ًوٖ تأه٘يهبلٖ اػلاهٖ دس ثؼ٘بسٕ اص وـَسّب، اّذافٖ ه ػؼبت هبلٖ اػلاهٖ سا  تأه٘ي

وتِ دس   ؿتًَذ ّبٕ دٍلتٖ سػ٘ذگٖ هًٖبؿٖ اص اٗي كٌؼ  دس ؿشاٌٖٗ دس دادگبُ ّبٕاختلاف

ّب تخلق لاصم سا دس هَسد ؿتشاٗي فٌتٖ ٍ هحلتَلات ختذهبت      ت آىاوثش وـَسّب، لوب

ٕ اختلافاص آًدبٖٗ وِ . هبلٖ اػلاهٖ ًذاؿتِ ٍ ًذاسًذ تأه٘ي هتبلٖ ٍ ثتبًىٖ اػتلاهٖ،     ّتب

، هٌحلتش  ًظتش ػؼبت هبلٖ غ٘شاػلاهٖ داسًذ ٍ اص اٗي  ه ّبٕاختلافٍخَُ توبٗض خذٕ ثب 

ثبٗذ اص وبسؿٌبػبى هتخلق دس  ّبٕاختلافوٌٌذُ ثِ اٗي ثِ فشد ّؼتٌذ، هشخغ سػ٘ذگٖ

ّبٕ هتبلٖ ٍ ثتبًىٖ اػتلاهٖ دس آًدتب     اگش وـَسّبٖٗ وِ ػبصهبى. اٗي صهٌِ٘ تـى٘ل ؿَد

وٌٌذ، فبلذ ًْبدّبٕ هتخلق دس اٗتي صهٌ٘تِ ثبؿتٌذ، تحمتك وبهتل اػتلاهٖ       فؼبل٘  هٖ

دس  سٍٗتي اص ا. ثبًىٖ ٍ هبلٖ دس للوشٍ هضثَس، ّشگض هحمتك ًخَاّتذ ؿتذ   ّبٕ ِوشدى هؼبهل

َة ؿَد، هشٍست داسد ٗه چتبسچ هبلٖ اػلاهٖ اخشا هٖ تأه٘يوـَسّبٖٗ وِ ثبًىذاسٕ ٍ 

ُ ًظتبم  ػٌَاى خبٗگضٌٖٗ ثشإ ، ثِّبحمَلٖ هٌبػت ثشإ حل اختلاف ّتب، تأػت٘غ    دادگتب

ثذْٖٗ اػ  تحمك . وٌذهبلٖ اػلاهٖ خذه   ّبػٌَاى ًْبد اكلٖ حل اختلافؿَد وِ ثِ

ٕ هبلٖ، هؼتلضم آى اػ  وِ اختلاف تأه٘يوبهل اػلاهٖ وشدى ثبًىذاسٕ ٍ  ًبؿتٖ اص   ّتب

 حتل اختتلاف تَػتي   ػبصٍوبس ثلىِ ً٘ؼ  اٗي ثخؾ ثِ لَاػذ پ٘چ٘ذُ ػٌتٖ دادسػٖ ٍاثؼتِ 

ّبٕ خبٗگضٗي حل اختلاف اص لج٘تل ه٘تبًد٘گشٕ،   اٗي ًْبد تخللٖ، ثبٗذ هجتٌٖ ثش سٍؽ

ّبٕ هضثتَس،  سٍؽ .ّبٕ هَسد پزٗشؽ دس حمَق اػلاهٖ ثبؿذفشآٌٗذ٘جٖ اص داٍسٕ ٍ ٗب تشو

ٖ   احتوبل هلبلحِ ٍ حل اختلاف خبسج اص دادگبُ سا افضاٗؾ هٖ ٕ دّذ، ًؼتج  ثتِ سػت٘ذگ  ّتب

ٍ ثتِ ًتشف٘ي، آصادٕ   ثبؿتذ  تش  تش ٍ لبًغ اسصاىؿبٗذ ٍ  تش تش، تخللٖ ، ػشٗغلوبٖٗ دٍلتٖ

ثش ختلاف ثشختٖ   . ذوٌ سٍؽ حل اختلاف سا اػٌب هّٖبٕ ِ لف تشٕ دس اًتخبة هػول ث٘ؾ
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ِ  تَخِ سغن  ثِّبٕ حمَلٖ اص لج٘ل هبلضٕ، دس اٗشاى،  اص ًظبم   دسخَس ػتبٗـٖ وتِ دس صهٌ٘ت

ذگٖ گ٘تشٕ هشاختغ سػت٘    تشٍٗح ٍ تمَٗ  ثبًىذاسٕ اػلاهٖ ؿذُ اػ ، ٌَّص ؿبّذ ؿتىل 

هتبلٖ اػتلاهٖ    تأه٘يثبًىذاسٕ ٍ ّب دسثبسُ اختلافدس حل وبسآهذ هتخلق تخللٖ وِ 

ثشختٖ  ّتبٕ  ِگ٘شٕ اص ًمتبى لتَت ٍ هتؼ  تدشثت     اه٘ذ اػ  وِ ثب ثْشُ. اٗن ثبؿٌذ، ًجَدُ

 ػت٘غ چٌت٘ي  أوـَسّبٕ اػلاهٖ ٍ ً٘ض اػتفبدُ اص هٌبثغ غٌٖ فمْٖ ٍ حمَلٖ وـَسهبى، ثتب ت 

ّبٕ خبٗگضٗي حل اختتلاف  هشاخؼٖ، ؿبّذ ٗه چبسچَة حمَلٖ وبسآهذ هجتٌٖ ثش سٍؽ

 ثبؿ٘ن.ثبسُ دس اٗي 
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