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Abstract 

Improving the quality of governance in non-democratic countries is one of the problems 

and at the same time the paradoxes in political theories, but this has emerged in the reality 

of political systems and in recent years, by using the open government index, countries 

have been able to maintain their non-democratic nature and maintain a favorable quality of 

governance. Provide for their citizens. Qatar is among these countries that, despite the very 

low rank of 173 in democratic systems, has obtained a remarkable rank of 62 in the quality 

of governance in 2022. The purpose of the research is to investigate the effect of the open 

government index on the variables of government performance, and the question has been 

raised that what effect has the state of open government in Qatar had on the governance 

aspects? The research method is process research and time series technique is used. The 

results of the survey indicate that although the index of democracy and accountability of 

the government decreased in Qatar between 2004 and 2022, but through the improvement 

of the index of open government, which is a variable influencing the performance variables 

of the government (e-participation, effectiveness of government, transparency and 

satisfaction with Life) has been identified, has been able to improve its governance. 

Therefore, the implementation process of open government in Qatar indicates that open 

government can be an effective mechanism for decision-making based on evidence and 

services; A way to protect against corruption and improve the lifestyle of citizens and a 

way to create public value and trust in the government.  
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 چکیده

های موجود در  دموکراتیک یکی از مسائل و در عین حال پارادوکس   بهبود کیفیت حکمرانی در کشورهای غیر
واقعیت   در  امر  این  لیکن  است،  در    یهانظامنظریات سیاسی  و  یافته  ظهور  کاربرد  هاسالسیاسی  با  اخیر  ی 

دموکراتیک خود، کیفیت حکمرانی مطلوبی    ضمن حفظ ماهیت غیر اندتوانستهشاخص حکومت باز کشورهایی 
ی  هانظام در    173رغم رتبه بسیار نازل  برای شهروندان خود ارائه نمایند. قطر از جمله این کشورهاست که علی

قابل   رتبه  کیفیت حکمرانی  در  در سال    62  تأملدموکراتیک،  پژوهش    دست   به  2022را  آورده است. هدف 
وضعیت  مطرح شده که    سؤالشاخص حکومت باز بر متغیرهای عملکرد حکومتی است و این    ریتأثبررسی  

و از تکنیک    باشدمیی  روند پژوهحکومت باز در قطر چه تأثیری بر وجوه حکمرانی داشته است؟ روش پژوهش  
انی استفاده شده است. نتایج بررسی حاکی از آن است که هرچند شاخص دموکراسی و پاسخگویی طی  سری زم

بر    رگذاریتأث در قطر نزول نموده، لیکن قطر از طریق بهبود شاخص حکومت باز که عاملی    2022الی    2004بازه  
متغیرهای عملکردی حکومت )مشارکت الکترونیک، اثربخشی حکومت، شفافیت و رضایت از زندگی( توانسته  

اساس فرایند اجرایی حکومت باز در قطر حاکی از آن است که    این  است شیوه حکمرانی خود را ارتقاء دهد. بر
محافظت    یبرا  یبر شواهد و خدمات باشد؛ راه  یمبتن  یریگ میتصم  یمؤثر برا  یکار  و  ساز  تواندیباز م  حکومت 

روند   .حکومت و اعتماد به    یارزش عموم  جادیا  یبرا  یریو مس  شهروندانارتقاء نحوه زیست  در برابر فساد و  
 2008طراحی شده و از سال  2030انداز ملی قطر گذاری است که در برنامه چشممذکور در قطر نتیجه سیاست 

 . در حال اجراست 
 .قطر، حکومت باز، دموکراسی، شفافیت، کیفیت حکمرانی واژگان کلیدی:
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 مقدمه

شود. های کلیدی حکمرانی معاصر در نظر گرفته میعنوان یکی از ویژگیطور گسترده به   باز به  حکومت 

تبدیل شده از موضوعات مهم جهانی  به یکی  مفهوم وارد مرحله جدیدی شده و  زیرا استفاده   ،این 

های جدیدی را به همراه در جوامع مدرن تقاضاها و خواسته  گسترده از فناوری اطلاعات و ارتباطات

ایده حکومت باز ریشه در صدها سال تئوری    کهند  هست  اندیشمندان حوزه سیاست معتقد  داشته است.

های باز و  سیاسی دارد اما استفاده معاصر از این اصطلاح بر مفاهیم استانداردهای باز، منبع باز، داده 

  نموده است پیشنهاد    حکمرانی نوین در سطح جهانو رویکرد جدیدی را برای    باشدمینوآوری استوار  

(Wirtz et al, 2022: 798 )  علاوه بر این، منشأ حکومت باز در اصل در ایده شفافیت بوده است؛ اما .

ایده دسترسی شهروندان  ها  کنند تا برای مشارکت و همکاری با افراد و سازمان ها تلاش میامروزه دولت 

. واقعیت  نموده و ارتقا دهندها درک  های جدید را در پیشبرد نوآوری و نقش فناوری  را توسعه دهند

  های اخیر در قرن بیست و یکم مورد توجه ویژه قرار گرفته و در سال   بازحکومت  این است که ایده  

یافته و در   است. این مفهوم در بسیاری از اقتصادهای توسعه   نمودهرا به خود جذب    زیادیتحقیقات  

های مختلف از  قیقات حکومت باز اخیراً در رشته است. تح  کردهیت ویژه کسب  حال توسعه، محبوب

 :Xu et al, 2024) جمله مدیریت عمومی، علوم سیاسی و علوم اطلاعات و فناوری افزایش یافته است 

دهد، ل برای بهبود حکمرانی باشد زیرا شفافیت را ترویج می ئاتواند یک پلتفرم ایدحکومت باز می (.5

دهد و اصلاحات و  ها را کاهش میبخشد، فساد و ناهنجاری نفعان را بهبود میارتباط بین دولت و ذی

کند. علاوه بر این، امکان استفاده از فناوری و ابزارهای ها را در مدیریت عمومی تشویق مینوآوری 

شود  کند، بنابراین گفته می ها و خدمات دولتی را فراهم میلازم برای افزایش کارایی و اثربخشی رویه 

 Alexopoulosسازد ) که اهداف هزاره جدید را محقق می است  حکومت عصر جدیدکه حکومت باز 

et al, 2024; Huber et al, 2022 .) 

و   دارد  های سیاسینظام ای برای  باز مزایای گسترده   حکومتچارچوب  ند که  هست  پژوهشگران معتقد

مثال،   عنواناند. به شده   یگذارعملکرد دولت هدف   یو اثربخش  ییکارا   شی منظور افزا  طور عمده به  به

طور   دولت و کارگزاران آن به   یهات یها و مسئولدهی شده درباره نقش به اطلاعات سازمان   یدسترس

پبه  یاگسترده  اعتماد به حکومت در اعمال    ت یموفق  یبرا  یضرور  شرطش یعنوان  ارتقاء   شفافیت و 

 ی هااست یس  یبندفرمول   یبرا  تواندی م  نیباز همچن  حکومت شناخته شده است. استفاده از ابتکارات  

است که بر اساس دستور    دیمؤثر و مف  یزمان  است ی س  کیباشد.    دیبر شواهد مف  یمؤثر و مبتن  یعموم
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تدو ا  نیشهروندان و شواهد  اجرا  نیامر همچن  نیشود.  بهبود  م  هااست یآن س  یبه  در  کندیکمک   .

 حکومت   یهامدلو    دارند  یبا حکمران  یمیدولت باز رابطه مستق   ابتکاراتاین امر که    مجموع امروزه

اثربخشی های  از فساد و بهبود مکانیسم  یری مؤثرتر، جلوگ  یریگمیتصم  ی ندهایافر  جیترو  یباز را برا

ابتکارات    ن،ی. علاوه بر ابوده است   حکومت به    یاعتماد عمومکه پیامد آن افزایش    مورد تائید قرار گرفته 

و    یکه به بهبود حکمران  کردهها و شهروندان کمک  دولت   ن یب  یارتباط  یهاکانال   تیدولت باز به تقو

به بخش عموم  دیتجد می  یاعتماد  این موضوعات،    به  .نمایدکمک    ی ارزش شهروند  جادی اموازات 

است   حکومت   یاصل  ت یاولو مشارکتکه    چرا  باز  شفاف،  توسط    یتعامل  ای   یاقدامات  حکومت  که 

گرددبرنامه  بود  ،ریزی  خواهد  اثربخش  شهروند  زمانی  ارزش   انکه  تا  سازند  قادر   ، ی اقتصاد  یهارا 

درک نموده و در اجرای آنها  خود را    حکومت مرتبط با    یارزش ذات  ای  کی استراتژ  ای  یاسیس  ،یاجتماع

 (. Wirtz et al, 2022کوشا باشند )

عنوان جایگزینی برای های موجود در حکومت باز سبب شده تا از سوی برخی اندیشمندان به ویژگی

. تأکید  به آن داشته باشندای  دموکراسی سنتی معرفی گردیده و برخی از کشورهای جهان نیز توجه ویژه 

صورت گرفته در این ایده بر این موضوع است که برخی از کشورهای جهان که به دلایل مختلفی در  

ی ها ی ناکارآمدتوانند از طریق شاخص حکومت باز  شاخص دموکراسی شرایط مساعدی ندارند، می 

ارتقاء بخشند. این امر امروزه مورد توجه کشورهای   خود را خود را کاهش داده و وضعیت حکمرانی  

عنوان  ر به فارس. از این میان، کشور قطاز جمله کشورهای عربی حوزه خلیج است  متخلفی قرار گرفته  

نمونه مورد بررسی انتخاب شده چرا که بر اساس اطلاعات موجود این کشور طی بیش از بیست سال  

قرار گرفته   173در رتبه بسیار نازل    2022گذشته هیچ بهبودی در شاخص دموکراسی نداشته و در سال  

کشور   180را در میان بیش از  62اما در همین سال این کشور توانسته در کیفیت حکمرانی رتبه  ؛است 

کننده دهنده جایگاه مناسب حکمرانی در قطر است. از آنجا که دموکراسی ایجاد دست بیاورد که نشان   به

این کشور ارتقاء شاخص   2022الی    2004این شرایط برای حکمرانی در قطر نبوده و طی بازه زمانی  

ر قطر در حکومت باز و تأثیر  حکومت باز را پیگیری نموده است، هدف پژوهش بررسی وضعیت کشو

موازات آن بررسی شاخص دموکراسی در این کشور و ارتباط   آن بر سایر وجوه زیست مردم قطر و به 

آن با شاخص حکومت باز تعیین گردیده و این سؤال مطرح شده که وضعیت حکومت باز در قطر چه  

 تأثیری بر وجوه حکمرانی داشته است؟
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 مبانی نظری 

بهره  حکومت  با  که  است  اعمال حکومت  از  از فرصت باز یک سیستم جدید  در گیری  موجود  های 

های سنتی دسترسی به اطلاعات و خدمات دولتی را متحول های اطلاعات و ارتباطات، شیوه فناوری

های اطلاعات برای ایجاد گفتگوی  طور گسترده به معنای استفاده از فناوری  . حکومت باز بهنموده است 

در  گیری  حکومت باز جهت .  شودگذاران و شهروندان در نظر گرفته میمشارکتی و تعاملی بین سیاست 

ها و شهروندان  صورت شفاف و تعاملی بین دولت   که در آن اطلاعات بیشتری به شیوه حکمرانی است  

سویه    صورت دو  طرفه نیست، بلکه به   شود. این امر تنها یک مسئله یککارها مبادله می  و  و کسب 

ویژه شهروندان  بلکه مشارکت بازیگران اجتماعی، به  حکومتیتنها نیازمند دخالت بازیگران   است که نه

در نهایت، حکومت باز موج جدیدی از سیستم  (.González-Bustamante & Aguilar, 2023: 8است )

و همکاری بنا شده تا عملکرد دولتی و اداری را بهبود بخشد    حکمرانی است که بر پایه اصول شفافیت 

های جدید ها و نوآوریرا با استفاده از دانش و تخصص و با پشتیبانی فناوری  شیوه زیست شهروندانو  

 (.Xu et al, 2024; Wirtz et al, 2022: 9هد ) توسعه د

های اخیر، حکومت باز توجه جهانی زیادی را به خود جلب کرده، اگرچه این مفهوم هم در  در سال 

اصطلاحات  در دهه آغازین قرن بیست  استفاده عملی و هم در دانشگاهی هنوز در حال تحول است.  

که شفافیت معادل    گردیدو چنین بیان می   شدندصورت متناوب استفاده می   باز بودن و شفافیت اغلب به

باز است  بهبود شفافیت   مفهومشود که  تصور می  حال، اکنون  این  با؛  حکومت  از  باز فراتر  حکومت 

تنها به اطلاعات،    که در آن شهروندان نه  ای از حکمرانی است شیوه حکومت باز اکنون به معنای  ؛  است 

های نوین در امور از طریق فناوریطور معناداری    توانند به ها دسترسی دارند، بلکه میاسناد و رویه 

های . حکومت باز به انتشار اطلاعات بخش عمومی در قالب مربوط به اجتماع مشارکت داشته باشند

 . ( Park & Kim, 2022: 231)  ها اشاره داردقابل تعامل و استاندارد برای افزایش دسترسی مردم به داده 

عنوان یک همنام شد تا به  متحده معرفی  در ایالات  1950طور رسمی در دهه    بهحکومت باز  اصطلاح  

و حق دانستن  دولت  عنوان رازداری  حکومت باز به   1970در دهه   و برای شفافیت دولتی استفاده شود

عنوان جایگزینی برای دسترسی  . در سه دهه گذشته، این مفهوم به معرفی گردیددرباره تصمیمات عمومی  

ای در نحوه مدیریت  ها تغییرات عمدهبه اطلاعات و آزادی اطلاعات ظهور کرد. در آن زمان، دولت 

. مدیریت عمومی نمودندبخش عمومی به سمت ایجاد نهادهای قوی، پاسخگو، مؤثر و نماینده ایجاد  

است که عناصر بیشتری از بخش   1980سازی مدیریت عمومی از دهه  جدید یکی از رویکردهای مدرن
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کند مداری را در بخش عمومی ادغام می های خودمختار یا مشتریخصوصی مانند تمرکززدایی، سازمان 

دلیل پذیرش ابتکارات   علاوه بر این، حرکت حکومت باز به. تا مدیریت عمومی کارآمدتری ایجاد کند

به  الکترونیکی،  بهدولت  را  مدیریت  و  که بخش عمومی  اینترنت  در   ویژه گسترش  طور چشمگیری 

دلیل ترتیبات سیاسی و نهادی متعدد،    اخیراً، این مفهوم به؛  تغییر داد، محبوب شد  1990اواسط دهه  

 .( Bernot et al, 2024: 3) است  و مورد توجه ویژه قرار گرفته دست آورده نیروی جدیدی به 

ویژه برای کشورهایی که دارای مسائلی در شیوه  های اخیر بهاساس، شاخص حکومت در سال   این  بر

تعین حکومت و یا شرایط جغرافیای خاصی هستند، جهت ارتقاء شیوه حکمرانی مورد توجه قرار گرفته 

 ند از: هست ها عبارتترین این ویژگیاست. برخی از مهم

: حکومت باز با ایجاد دسترسی گسترده برای شهروندان  اقدامات دولت   ییو پاسخگو   ت یشفاف  شیافزا  -

های دولت واقف شوند و از این طریق به بهبود شرایط  گردد تا بیش از شرایط عادی به فعالیت سبب می

 رساند. شهروندان در نظارت بر دولت یاری می

: در این خصوص، حکومت باز شاخص مشارکت  گیریدر تصمیم   شتریب   یعموم  می مشارکت مستق  -

الکترونیک را جایگزین مشارکت مستقیم نموده و عقیده اندیشمندان بر این است که مشارکت الکترونیک 

 را کاهش داده است. باواسطههای مشارکت مستقیم یا کاستی 

: کاهش زمان و فرایند حضور شهروندان در امور مربوط  تر و کارآمدترگیری سریع تصمیم  یندهایافر -

های بارز حکومت باز است که این امر را از طریق بهبود اثربخشی حکومت به خود از جمله ویژگی

 نماید. اجرا می

بهبود شرایط زیست شهروندان: نهایت عملکرد حکومت باز، بهبود شرایط زیست شهروندان است   -

 (.Xu et al, 2024: 8شود )که از طریق افزایش رفاه و رضایت از زندگی آنان محقق می

گونه که مشخص است، هرچند نهایت شاخص حکومت باز با آنچه شاخص دموکراسی تعقیب    همان

ه  ب  دستیابیگذاری نموده، لیکن مسیر یکسان است و بهبود شرایط زیست شهروندان را هدف ،نماید می

دیگر، حکومت باز ارتقاء حکمرانی را از    بیان  ن الزاماً با ابعاد شاخص دموکراسی یکسان نیست؛ بهآ

راستا با تمامی نماید که هرچند دارای تعارض با دموکراسی نیست، لیکن الزاماً هممسیری پیگیری می 

و بهبود    مشارکت   ،ت یاست که شفاف  ای از حکمرانیشیوه   یحکومت باز به معناباشد.  ابعاد آن نیز نمی

شهروندان  زیست  اولو  شیوه  در  م  ت یرا  ادهدی قرار  م  نی.  حکومت  از    تواندی نوع  استفاده  با 

حکومت   یایمزاباشد.    یسنت  یدموکراس  یبرا  ینیگزیجا  د،یجد  یتیریو اصول مد  نینو  یهایتکنولوژ
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و نظارت    مشارکت   ت یدولت و تقو  یبخشو اثر  ییبه دولت، بهبود کارا   یاعتماد عموم  شی باز شامل افزا

همین دلیل، فرضیات ذیل در خصوص نحوه عملکرد    به   است.  های نوینشهروندان از طریق پلتفرم 

 حکومت باز در یک کشور مطرح گردیده است: 

 نماید. حکومت باز نوع نوینی از مشارکت که مشارکت الکترونیک باشد را تقویت می  -

همین دلیل اثربخشی حکومت مورد    حکومت باز بر ارائه خدمات به شهروندان تأکید دارد و به -

 تأکید است. 

 حکومت باز با شفافیت رابطه مستقیم دارد و بدون شفافیت حکومت باز فاقد معنی است. -

 گردد.حکومت باز از طریق بهبود شرایط زندگی موجب ارتقاء رضایت از زندگی شهروندان می -

تأمین متغیرهای عملکرد حکومت از طریق شاخص حکومت باز به ارتقاء کیفیت حکمرانی  -

 گردد حتی در صورتی که شاخص دموکراسی بهبود نیافته باشد. منتهی می 

بر حاضر  پژوهش  عملیاتی  و  مفهومی  چارچوب  گردید،  ذکر  آنچه  روند    این  بنابر  که  است  اساس 

از زندگی و شفافیت( را در  اثربخشی، رضایت  پاسخگویی،  متغیرهای عملکرد حکومت )مشارکت، 

و ارتباط آنها با دو شاخص حکومت باز و دموکراسی مورد بررسی   هکشور قطر مورد بررسی قرار داد

 قرار گیرد.

 پیشینه پژوهش 

بررسی سوابق مطالعات انجام شده در ایران در خصوص کشور قطر حاکی از آن است که پژوهشی که  

پژوهش   ضرورتهمین دلیل نیز این امر    به  ، دارای قرابت محتوایی با مقاله حاضر باشد به انجام نرسیده

دارای برخی مقالات است   اماگردد. پیشینه پژوهش لاتین  حال وجه تمایز آن محسوب می   عین  و در

 اند. ترین آنان با اولویت مقالات جدیدتر بررسی شده که دارای قرابت محتوایی با پژوهش هستند که مهم 

( تمایل شهروندان قطر به استفاده از امکانات حکومت باز را مورد بررسی  2023و همکاران )  1البینالی

اند که استقبال بسیار مناسبی در استفاده از ابعاد و امکانات حکومت باز  ین نتیجه رسیدهه اقرار داده و ب

 در قطر وجود دارد.

ین  ه ااستبدادی ب   های استبدادی و غیر( با بررسی خدمات ارائه شده از سوی حکومت 2023)  2پیترز

های سیاسی استبدادی نیز کارکردهایی های سیاسی دموکراتیک، نظام نتیجه رسیده است که همچون نظام 

 
1 - Albinali et al 

2 - Peters 
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دلیل نبود   ند که بههست  همچون خدمات عمومی و اثربخشی را جهت بهبود شیوه حکمرانی خود نیازمند

 نمایند.های حکومت باز استفاده می کارهای دموکراتیک در نظام سیاسی، از ویژگی  و ساز

های استبدادی را راهکاری برای افزایش جلب نظر شهروندان معرفی ( بهبود شفافیت در نظام 2022)  1لی

جای ناامنی، ثبات    ها به نهادها هدایت شده و به نارضایتی مردم از خیابان نموده که با افزایش شفافیت  

با بررسی چین در این مورد چنین نتیجه   وی  .کندتقویت میرا  های خودکامه  اجتماعی در حکومت 

سبب شده تا ترجیح شهروندان به نهادهای حقوقی و سیاسی بهبود یافته و باعث    گرفته که شفافیت 

 . که از دولت شکایت دارند، مؤسسات را بر اعتراض اولویت دهند شود وقتی

های غیر دموکراتیک در آسیای مرکزی را مورد بررسی قرار داده و ( رژیم2022)  2کورمانوف و ناکس 

ند که چنین کشورهایی از مفهوم حکومت باز برای مشروعیت بخشیدن به حکومت خود و  هست  معتقد

کنند و جایگاه خود در شاخص حکومت باز را برای ارتقای مدت آن استفاده می   تضمین بقای بلند

 بخشند. المللی بهبود می وجهه خود در جامعه بین 

به   ( 2020)  3لین باز در چین  عنوان یک نظام سیاسی استبدادی را مورد بررسی قرار داده و حکومت 

عنوان ابزاری جهت نوآوری در قوانین و افزایش  حکومت باز به   ،هاییمعتقد است که در چنین نظام

 گیرد.پاسخگویی مورد استفاده قرار می

عنوان یک  عنوان یک کشور در حال توسعه را با انگلیس به ( حکومت باز در قطر به 2019)  4بیسیوالک

ین نتیجه رسیده که هرچند انگلیس دارای وضعیت بهتری در ه امقایسه نموده و ب  افتهی  توسعهکشور  

 حکومت باز است، قطر نیز دستاوردهای مناسبی در خصوص این شاخص داشته است.

قطر بدون دموکراسی و تأکید بر حکومت باز را    بنابر آنچه ذکر گردید، پژوهش حاضر روند حکمرانی

 مورد توجه قرار نگرفته است. کنون تاهدف قرار داده که 

 روش تحقیق 

بر اساس محتوای مورد بررسی، روش پژوهش مقاله حاضر ترکیبی است: ابتدا بر اساس روند پژوهی  

اند؛ اما از آنجا که  بررسی شده  5متغیرهای انتخاب شده در پژوهش با استفاده از تکنیک سری زمانی 

 
1 - Li 

2 - Kurmanov and Knox 

3 - Lin 

4 - Al-Kubaisi 

5 - Time Series 
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ین معنی که اثرگذاری متغیر مستقل و وابسته را یکسان محاسبه  ه اب  ،های کمی متقارن هستندعموم روش

است جهت تعیین متغیر مستقل و وابسته در روابط مورد    نماید، از ضریب دی سامرز که نامتقارنمی

 بررسی استفاده شده است.

صورت مرتب در طول زمان    است که به  ییهاموجود در مجموعه داده   یدنبال الگوها   به سری زمانی  

 شوند و به های وابسته به زمان استفاده میهای سری زمانی برای تحلیل داده تکنیک  اند.شده   یگردآور

 زمانی   هایسری   یندافر  .روندمنظور درک الگوهای گذشته و آینده یک مجموعه داده زمانی به کار می 

 توزیع  آماری  مطالعات  و  زمان  در  خاص  لحظات  به  معطوف  کمی  هایداده  گسسته  یا  پیوسته  هایتوالی

اند؛ زمان مرتب شده  حسب   بر(. سری زمانی، مجموعه مشاهداتی است که  86:  1390است )شفیعی،  آنها

  دست   بههایی است که از مشاهده یک پدیده در طول زمان  ، سری زمانی عبارت از داده گرید  عبارت  به

ی است که تولید دنباله اده یپدهای زمانی متضمن توصیف فرایند یا  سری   لیتحل  و  ه یتجزآمده است.  

  اندازه   زمان   طول  در  را   حوادث  از  ایمجموعه   تغییرات  زمانی  هایسری (.  13:  1386)خرمی،  کندیم

ب   گیردمی ا و  مدل   (.86:  1390)شفیعی،  سازدمی  بینیپیش   قابل  را  رویدادها  ترتیب   نیه  میان  های از 

کاربرد فراوانی دارد زیرا توانایی فراوانی برای تحلیل    1های زمانی، مدل آریما متفاوت در بررسی سری 

 ( و در این پژوهش مورد استفاده قرار گرفته است.86: 1386های زمانی ناایستا دارد )خرمی،سری 

شود، یک معیار آماری است که  ضریب همبستگی رتبه سامرز نیز شناخته می  عنوانکه به  2دی سامرز 

ستفاده از دی همین جهت نیز ا  به  شوداستفاده می  دو متغیربرای ارزیابی قدرت و جهت ارتباط بین  

تأثیرپذیری  سامرز زمانی مناسب است که   تأثیرگذاری و  هدف تمایز قائل شدن میان دو متغیر برای 

نامتقارن بوده و بر اساس شیوه محاسبه ارتباط بین دو متغیر، ضریب تأثیر   است؛ چرا که دی سامرز 

توان متغیر مستقل و وابسته را شناسایی نماید که از این طریق میمتفاوتی برای دو متغیر محاسبه می

 نمود.

 های آنان به شرح ذیل است: تعریف مفهومی متغیرهای پژوهش و پایگاه داده 

حکومت باز شاخصی است که امکانات فنی یک کشور که مبنای ارائه خدمات آنلاین را برای تمام   (1

  ی برادیگر، شاخصی است که    بیان  . به3سنجش قرار گرفته است   سازد، موردفعال می   شهروندان

 
1 - ARIMA model 

2 - Somers' d 

3 - publicadministration.desa.un.org 
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از فناور  زانیم  یابیارز ارتباطات  یتوسعه و استفاده  در حکمرانی مورد ارزیابی قرار   اطلاعات و 

)می سه Febriyanti et al, 2023: 5گیرد  ابعاد  عبارت   گانه(.  باز  حکومت  از: هست  شاخص  ند 

از ترکیب این سه، شاخص حکومت    .3و خدمات آنلاین  2، سرمایه انسانی 1ی ارتباط  یهارساخت یز

بررسی شده و بر همین اساس به پنج گروه تقسیم   100تا    0در مقیاسی بین  شود که  باز طراحی می 

 اند: شده 

 : فعالیت کامل شاخص 100الی  80امتیاز بین 

 : فعالیت شاخص 79الی  60امتیاز بین 

 : فعالیت ناقص شاخص 59الی  40امتیاز 

 : اختلال فعالیت شاخص 39الی  20امتیاز 

 : فقدان فعالیت شاخص 20امتیاز زیر 

 ت ی درباره وضع  ست ی واحد اطلاعات اکونوم  انهی سال  قاتیتحق  جینتا  این شاخص شاخص دموکراسی:   (2

اصلی    گانهپنج گردد و ابعاد  متغیر بررسی می   15موضوع در قالب    60بر اساس و    4است  دموکراسی

و فرهنگ    یاس یمشارکت س  ،یمدن  یهایآزاد   ،ییانتخابات، تکثرگرا  یهاوهیشاز:    ندهست  عبارتآن  

)اسیس بررسی  .  ( Angiolillo et al, 2024: 9ی  معیارهای  اساس  بر  دموکراسی    به ه  شدشاخص 

بر مبنای ذیل به چهار دسته    توانی ماساس کشورها را    این  تبدیل شده و بر  100تا    0مقیاسی بین  

 تقسیم نمود: 

 (100-80 ازی کامل )امت یهای دموکراس -

 (79-60 ازیناقص )امت یهای دموکراس -

 (59-40 ازی)امت یبیترک یهامیرژ -

 ( 39-20 ازی)امت یاستبدادنیمه  یهامیرژ -

 (. 20های استبدادی )امتیاز زیر رژیم

 ی ریگدر اندازه   ینظم  جادی منظور ا  به  یکیشاخص مشارکت الکترون :  یک یشاخص مشارکت الکترون (3

الکترون مشارکت شهروند  کیدولت  در  عامل  ارتباط سه  ارائه  الکترونیبا  اطلاعات  انتشار   ، یکی: 

 
1 - Telecommunication Infrastructure 

2 - Human Capital 

3 - Online Service 

4 - eiu.com/n/campaigns/democracy-index 
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مشارکت   شاخص .  1مطرح شده است   یریگمیدر تصم  یکیو مشارکت الکترون  یکیمشاوره الکترون

آن دولت اطلاعات   یشود که طشروع می  یشرط لازم با سطح اطلاعات  کیعنوان  به  یکیالکترون

شکل دوطرفه که در آن از مردم    ک یدهد که منجر به شکل دوم،  را به مؤلفان خود ارائه می  هیولا

آن    یکه ط  یانه یمشارکت گز  ت،یها ارائه دهند و در نهاشود تا نظرات خود را به دولت دعوت می

  زان یمدر این شاخص  .  شوندی م  لیتبد  یاصل   ت یبه شخص  یگذاراست ی س  ندیافر  ی شهروندان با رهبر

که   یخدمات تعامل  ریو سا  یخبر  یهاگروه  ،یاجتماع  یهاها، شبکه بلاگ  ها،ی به نظرسنج  یدسترس

ی این بندمیتقسشیوه  .  ( Iuliano et al, 2024: 4)  شودمی   یریگمشارکت هستند اندازه   کنندهل یتسه

 شاخص همچون حکومت باز است.

کشور در انتخاب دولت خود   کیمشارکت شهروندان    زانیم  سنجش:  2پذیری یی و مسئولیت پاسخگو (4

این موضوع درک    صدد  این متغیر در  .3های آزادرسانه وجود  تشکل و    ی آزاد   ان،یب  یآزاد  نیو همچن

گذارد مورد سؤال و تأثیر می   آنهادولت را در برابر آنچه بر    توانندمیمردم  است که تا چه میزان  

و   ندینما  یر یگیاهداف خود را انتخاب و پ  هستندافراد قادر    تا چه میزان  ،بازخواست قرار دهند

  ی مشارکت عامل   نیشود و ا سبب مشارکت افراد می  انی ب  یکنند. آزاد  انی آزادانه نظرات خود را ب

نهادها و رضابه سازمان   دنیبخش  ت یو مشروع  یرهبر  یبرا بهبود ک  شتریب  ت یها و    ت ی فیافراد و 

 Arampatzi et؛  15:  1399  ران،همکا؛ ساعی و  167؛  32:  1400ران،همکاپور و  م یاست )کر  یزندگ

al, 2019: 117 ) . ی این شاخص همچون حکومت باز است.بندمیتقسشیوه 

دسترسی شهروندان به اطلاعات باز در مورد اقدامات حکومت و پیامدهای آن    شفافیت به:  4شفافیت  (5

دارد  اشاره  بین دولت   شفافیت .  5اقدامات  باز  از ظرفیت کامل ارتباط  ها و شهروندانشان است که 

کند و اطلاعات )کامل بودن، مربوط به زمان، مرتبط بودن، دقت، کیفیت و مالکیت( محافظت می

به میزان   در نهایت، شفافیت . کندهنگام پردازش اطلاعات حریم خصوصی و منافع آنها را حفظ می

ها برای عموم با توجه به نیازهای آنها اشاره دارد که  ها و اسناد توسط دولت در دسترس بودن داده 

 
1 - publicadministration.un.org 

2 - Accountability and Responsibility 

3 - worldbank.org/en/publication/worldwide-governance-indicators 

4 - Transparency 

5 - transparency.org 
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 Leone de) دانندها را ارزیابی کرده و آنها را در قبال اقداماتشان پاسخگو میبعدها اقدامات دولت 

Castris, 2024: 4 ) . ی این شاخص همچون حکومت باز است.بندم یتقسشیوه 

فرد است. از نظر خلق و خو،   کی  یزندگ  ت یفیک  یابیارز  یاز زندگ  ت یرضا:  1رضایت از زندگی  (6

کنار آمدن   یدرک خود برا   ییدست آمده، خودپنداره و توانا  ، اهداف به اجتماعی  از رابطه  ت یرضا

  یو کل  یشناخت  یابیارز  کیعنوان  بههمچنین    . ( Özkan et al, 2023: 3)  شودمی  یابیارز  یبا زندگ

. شیوه 2شود می  فیفرد تعر  یزندگ  یذهن  یندهایااز ابعاد محسوس مانند احساسات، عواطف و فر

 ی این شاخص همچون حکومت باز است. بندمیتقس

استقلال    زانیو م  یخدمات ملک  ت یفیک  ،یخدمات عموم  تیفیدرک برداشت از ک:  3حکومت   یاثربخش (7

  ی اثربخش   .4است   موارد  نیدولت به ا  تعهدو    است ی س  ی و اجرا  نیتدو  ت ی فیک  ،یاسیس  یآن از فشارها

و تدارک خدمات    ه یهمچون ته  یمحوله که شامل مقولات  ف یدولت در انجام وظا  یکارآمد  ،دولت 

ادار   ت یفیک  ای  یعموم شا  ت یصلاح   ،ینظام  همگان  یستگیو  استقلال خدمات  و  از    یکارگزاران 

می  یاثربخش  (.Wandaogo, 2022: 3843)است    یاسیس  یفشارها نتادولت  بار   یجی تواند  به  را 

ن  اوردیب و  یازهایکه  سازد  برآورده  را  اخت  جامعه  تحت  محدود  منابع  از  ب  اریدولت    ن ی شتریخود 

منجر شود. در واقع   شتریرفاه ب  جهیو در نت  یاقتصاد  یکار و آزاد  و  استفاده را ببرد و به بهبود کسب 

سلب    نهیرسانی زمخدمت  یها برادولت  فیکاناو توان  ادیز ی ها، حجم کارعملکرد نامناسب دولت 

 :Paanakker et al, 2020آورد )آنان را فراهم می  یذهن  دغدغه  شیافزا  جهی اعتماد شهروندان و در نت

خدمات   که شامل  است   نظر  مورد  یدولت  یاساس   یکارکردها   سنجش  یشاخص خدمات عمومدر   (.9

و ...   نترنت یهای حمل و نقل، برق و امانند بهداشت، آموزش، آب و فاضلاب، زیرساخت   ،یضرور

 سم یمحافظت از شهروندان خود در برابر ترور  یبرا  ولت د  ییشامل توانا   این شاخص همچنین.  است 

و   فی وظاین مفهوم که  ه ا نحوه تخصیص خدمات عمومی نیز مورد توجه است ب .  خشونت است و  

سطوح  شود یا  ارائه می   آنهاحکومتی و وابستگان    طور محدود به نخبگان  به  ای آکه    یخدمات اساس

 ی های عمومزیرساخت   یسطح و نگهدار  نیشاخص همچن  نی. ایکسان است   خدمات به عموم مردم

 
1 - Life satisfaction 

2 - worldhappiness.report 

3 - Government Effectiveness 

4 - worldbank.org/en/publication/worldwide-governance-indicators 
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شیوه   گذارد.می یبالقوه کشور تأثیر منف ایفقدان آن بر توسعه بالفعل  کهگیرد در نظر می  یرا تا حد

 ی این شاخص همچون حکومت باز است. بندمیتقس

 هاافتهی

باز و دموکراسی  میان دو متغیر اصلی که حکومت  بررسی روند متغیرهای پژوهش بر اساس روابط 

ابتدا نمودار ارتباط دو متغیر مورد و روند آنها در سری زمانی  هستند، طراحی شده و در هر بخش 

تشریح شده و سپس آزمون فرضیات آنها که عبارت است از ضریب سری زمانی و دی سامرز بررسی 

 است.  شده

 الف( سری زمانی حکومت باز و مشارکت الکترونیک 

 سری زمانی حکومت باز و مشارکت الکترونیک -1نمودار 

 
ی را طی نموده و از وضعیت  صعودهمچنان که در نمودار مشخص است، حکومت باز روند مثبت و  

دهنده این موضوع است که شاخص  فعالیت ناقص به وضعیت فعالیت کامل رسیده که این امر نشان 

باز به لحاظ کمی و کیفی صعود مناسبی را در سری زمانی مورد بررسی داشته است. مشارکت   حکومت 

الکترونیک نیز همچو حکومت باز دارای روند صعودی مطلق بوده و از بدترین شرایط )فقدان فعالیت 

می  تائید  امر  این  که  رسیده  کامل شاخص(  )فعالیت  بهترین وضعیت  به  که شاخص شاخص(  نماید 

 مشارکت الکترونیک روند صعودی بسیار مناسبی در قطر داشته است. 
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 آزمون فرضیات حکومت باز و مشارکت الکترونیک -1جدول شماره 

 متغیر

تفاضل سری   بدترین وضعیت بهترین وضعیت

- 2022) زمانی

2004) 

ضریب  

عملکرد در  

 سری زمانی 

 ضریب سامرز 

 تأثیرپذیری تأثیرگذاری سال میزان سال میزان

حکومت  

 باز 
71.89 2022 40.04 2004 31.74 0.795 0.955 0.715 

مشارکت  

 الکترونیک 
73.5 2022 1.64 2004 71.85 0.844 0.715 0.955 

بررسی وضعیت دو شاخص حکومت باز و مشارکت الکترونیک نیز تائید نموده که هر دو شاخص 

اند و در مقایسه با یکدیگر نیز مشارکت الکترونیک روند صعودی  دارای روند صعودی بسیار مناسبی بوده

ترین دلیل آن نیز تفاضل بسیار بیشتر این شاخص نسبت به حکومت باز است. در بهتری داشته که مهم 

خصوص تأثیرگذاری این دو متغیر بر یکدیگر نیز ضریب نامتقارن سامرز مشخص ساخته که شاخص 

همین دلیل نیز متغیر مستقل در رابطه    حکومت باز تأثیرگذاری بیشتری بر مشارکت الکترونیک دارد و به

می  دو  این  احتمال  ؛  باشد بین  به  م  99بنابراین  افزایش  موجب  باز  حکومت  شاخص  شارکت درصد 

 الکترونیک در قطر شده است.

 ب( سری زمانی حکومت باز و دموکراسی 

 سری زمانی حکومت باز و دموکراسی  -1نمودار 

 
روند طی در شاخص دموکراسی در کشور قطر حاکی از آن است که این شاخص روند نزولی بسیار 

سال تمامی  در  و  نموده  طی  را  زمانی  ضعیفی  سری  بسیار   2022الی    2004های  وضعیت  دارای 

های حکومت باز و مشارکت الکترونیک بوده است. وضعیت کیفی متغیر نیز  ی از شاخص ترنامناسب 
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نزول رخ داده در روند بررسی شده تأثیری بر وضعیت شاخص دموکراسی نداشته    که  حاکی از آن است 

و در تمام سری زمانی قطر در وضعیت استبدادی کامل قرار داشته ست. در مجموع شاخص دموکراسی 

است و روند شاخص نیز حاکی از آن است که تلاشی در    برخورداری  مناسبدر قطر از وضعیت کاملاً نا

 جهت بهبود آن به انجام نرسیده است.

 آزمون فرضیات حکومت باز و دموکراسی -2جدول شماره 

 متغیر 

بهترین  

 وضعیت

بدترین 

 وضعیت

تفاضل 

سری 

زمانی 

(2022-

2004 ) 

ضریب 

عملکرد 

در سری 

 زمانی

 ضریب سامرز 

 سال میزان  سال میزان 

 تأثیرپذیری  تأثیرگذاری

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

 - 0.305 - 0.364 -0530 - 0.533 -0.07 -0.38 2020 6.42 2012 7.14 دموکراسی

است که این    آندر قطر حاکی از    2022الی    2004بررسی وضعیت شاخص دموکراسی در سری زمانی  

نیز علاوه بر کمتر شدن   شاخص دارای عملکرد منفی در روند مورد بررسی است و به همین دلیل 

شاخص در انتهای بازه مورد بررسی نسبت به ابتدای آن، عملکرد آن نیز دارای ضریب منفی شده است. 

عنوان بدترین عملکرد در سری زمانی نیز دال بر همین امر است. در مقابل و از  به   2020تعیین سال  

طریق ضریب سامرز مشخص شده که علاوه بر آنکه دموکراسی متغیر تأثیرگذار نسبت به حکومت باز  

ین معنی است  ه او مشارکت الکترونیک است، اما در قطر بر هر دو متغیر تأثیر منفی نسبتاً قوی دارد که ب

موازات   الکترونیک داشته و به  که کاهش شاخص دموکراسی ارتباط معکوس با حکومت باز و مشارکت 

به  الکترونیک  مشارکت  و  باز  حکومت  شاخص  دموکراسی،  بهبود  کاهش  آن  برای  جایگزینی  عنوان 

 اند. یافته 
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 پ( سری زمانی حکومت باز و پاسخگویی حکومت 

 سری زمانی حکومت باز و پاسخگویی حکومت  -3نمودار 

 
ی این شاخص در  کل  طور  بهروند شاخص پاسخگویی حکومت در روند مورد بررسی نزولی بوده و  

قطر وضعیت نامطلوبی داشته است. نسبت به دو شاخص حکومت باز و مشارکت الکترونیک نیز این 

چند در آغاز و پایان سری    شاخص نزولی بوده است. وضعیت کیفی متغیر نیز حاکی از آن است که هر

زمانی در وضعیت اختلال فعالیت قرار گرفته اما در بخشی از روند مورد بررسی از این شرایط نیز نزول  

رسیده    ،دهنده بدترین وضعیت پاسخگویی است نموده و به وضعیت فقدان اثرگذاری و فعالیت که نشان 

است. در مجموع شاخص پاسخگویی در این کشور از وضعیت مناسبی برخوردار نبوده و روند شاخص 

 نیز حاکی از آن است که تلاشی نیز در جهت بهبود آن به انجام نرسیده است. 

 آزمون فرضیات حکومت باز و پاسخگویی حکومت -3جدول شماره 

 متغیر 

بهترین  

 وضعیت

بدترین 

 وضعیت

تفاضل 

سری 

زمانی 

(2022-

2004 ) 

ضریب 

عملکرد 

در 

سری 

 زمانی

 ضریب سامرز 

 سال میزان  سال میزان 

 تأثیرپذیری  تأثیرگذاری

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

 - 0.505 - 0.534 - 0.679 - 0.603 - 0.632 - 15.29 2020 14.01 2004 35.58 پاسخگویی
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 آن در قطر حاکی از    2022الی    2004بررسی وضعیت شاخص پاسخگویی حکومت در سری زمانی  

همین دلیل نیز علاوه بر   است که این شاخص دارای عملکرد منفی در روند مورد بررسی است و به

کمتر شدن شاخص در انتهای بازه مورد بررسی نسبت به ابتدای آن، عملکرد آن نیز دارای ضریب منفی  

عنوان بهترین عملکرد در سری زمانی نیز دال بر همین امر به   2004نسبتاً شدید شده است. تعیین سال  

است. در مقابل و از طریق ضریب سامرز مشخص شده که علاوه بر آنکه پاسخگویی حکومت متغیر 

تری نسبت به حکومت باز و مشارکت الکترونیک است، اما در قطر بر هر دو متغیر تأثیر منفی نسبتاً  مهم 

با حکومت    ین معنی است که کاهش شاخص پاسخگویی حکومت ارتباط معکوسه اقوی دارد که ب

به الکترونیک داشته و  باز و   باز و مشارکت  موازات کاهش پاسخگویی حکومت، شاخص حکومت 

 اند.عنوان جایگزینی برای آن بهبود یافته مشارکت الکترونیک به 

 ت( سری زمانی حکومت باز و اثربخشی حکومت 

 سری زمانی حکومت باز و اثربخشی حکومت  -4نمودار 

 
روند بررسی شده در شاخص اثربخشی حکومت در کشور قطر حاکی از آن است که این شاخص روند  

دارای وضعیت بهتری از   2022الی    2004ی مناسبی را طی نموده و در بخش عمده سری زمانی  صعود

کیفی متغیر نیز حاکی از آن است    ت یوضع  های حکومت باز و مشارکت الکترونیک بوده است.شاخص 

که هرچند در آغاز در وضعیت نامساعدی قرار داشته و با اختلال اساسی مواجه بوده اما طی صعود 
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آورده   دست  به دائمی در روند بررسی شده به بهترین وضعیت ممکن رسیده و شرایط فعالیت کامل را 

است. در مجموع شاخص اثربخشی در قطر از وضعیت بسیار مناسبی برخوردار است و روند شاخص 

 نیز حاکی از آن است که تلاش فراوانی در جهت بهبود آن به انجام رسیده است.

 آزمون فرضیات حکومت باز و اثربخشی حکومت -4جدول شماره 

 متغیر 

بهترین  

 وضعیت

بدترین 

 وضعیت

تفاضل 

سری 

زمانی 

(2022-

2004 ) 

ضریب 

عملکرد 

در 

سری 

 زمانی

 ضریب سامرز 

 سال میزان  سال میزان 

 تأثیرپذیری  تأثیرگذاری

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

 0.867 0.920 0.722 0.643 0.829 47.4 2004 35.15 2022 82.55 اثربخشی

است    آندر قطر حاکی از    2022الی    2004بررسی وضعیت شاخص اثربخشی حکومت در سری زمانی  

همین دلیل نیز   که این شاخص دارای عملکرد مثبت بسیار مناسبی در روند مورد بررسی است و به 

علاوه بر افزایش چشمگیر شاخص در انتهای بازه مورد بررسی نسبت به ابتدای آن )بیش از دو برابر(،  

عنوان بدترین عملکرد  به  2004عملکرد آن نیز دارای ضریب مثبت بسیار قوی شده است. تعیین سال  

عنوان بهترین عملکرد نیز دال بر همین امر است. ضریب سامرز مشخص  به   2022در سری زمانی و سال  

شده که شاخص اثربخشی متغیری تأثیرپذیر از حکومت باز و مشارکت الکترونیک بوده و اثربخشی 

ضریب تعیین مثبت بسیار بالایی از این دو شاخص داشته است؛ بنابراین بهبود شرایط شاخص حکومت  

 ومت در قطر داشته است.أثیر بسیار مناسبی بر شاخص اثربخشی حکباز و مشارکت الکترونیک ت
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 ث( سری زمانی حکومت باز و رضایت از زندگی

 سری زمانی حکومت باز و رضایت از زندگی  -5نمودار 

 
روند بررسی شده در شاخص رضایت از زندگی در کشور قطر حاکی از آن است که این شاخص روند  

دارای وضعیت    2022الی    2004صعودی بسیار مناسبی را طی نموده و در بخش عمده سری زمانی  

های حکومت باز و مشارکت الکترونیک بوده است. وضعیت کیفی متغیر نیز حاکی بهتری از شاخص 

از آن است که هرچند در آغاز در وضعیت فعالیت ناقص قرار داشته اما طی صعود دائمی در روند  

در مجموع شاخص  است.  فعالیت رسیده  به شرایط  و  نموده  را کسب  بهتری  بررسی شده وضعیت 

وضعیت مناسبی برخوردار است و روند شاخص نیز حاکی از آن است    رضایت از زندگی در قطر از

 ت بهبود آن به انجام رسیده است.که تلاش فراوانی در جه

 آزمون فرضیات حکومت باز و رضایت از زندگی -5جدول شماره 

 متغیر 

بهترین  

 وضعیت

بدترین 

 وضعیت

 تفاضل

سری 

زمانی 

(2022-

2004 ) 

ضریب 

عملکرد 

در 

سری 

 زمانی

 ضریب سامرز 

 سال میزان  سال میزان 

 تأثیرپذیری  تأثیرگذاری

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

رضایت  

از  

 زندگی 

74.4 2022 48.8 2005 25.9 0.844 0.750 0.743 0.846 0.952 
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است    آندر قطر حاکی از    2022الی    2004بررسی وضعیت شاخص رضایت از زندگی در سری زمانی  

همین دلیل نیز علاوه بر   که این شاخص دارای عملکرد مثبت مناسبی در روند مورد بررسی است و به

افزایش چشمگیر شاخص در انتهای بازه مورد بررسی نسبت به ابتدای آن، عملکرد آن نیز دارای ضریب  

  2022عنوان بدترین عملکرد در سری زمانی و سال  به  2005مثبت بسیار قوی شده است. تعیین سال  

عنوان بهترین عملکرد نیز دال بر همین امر است. ضریب سامرز مشخص شده که شاخص رضایت  به 

از زندگی متغیری تأثیرپذیر از حکومت باز و مشارکت الکترونیک بوده و ضریب تعیین مثبت بسیار 

بالایی از این دو شاخص داشته است؛ بنابراین بهبود شرایط شاخص حکومت باز و مشارکت الکترونیک 

 ست. ثیر بسیار مناسبی بر شاخص رضایت از زندگی در قطر داشته ا تأ

 ج( سری زمانی حکومت باز و شفافیت 

 سری زمانی حکومت باز و شفافیت  -6نمودار 

 
روند بررسی شده در شاخص شفافیت در کشور قطر حاکی از آن است که این شاخص روند صعودی  

تر از حکومت باز و مشارکت ن ییمتوسطی را طی نموده اما در بخش عمده سری زمانی دارای وضعیت پا

الکترونیک بوده است. وضعیت کیفی متغیر نیز حاکی از آن است که هرچند در آغاز در وضعیت اختلال  

فعالیت قرار داشته اما طی صعود در روند بررسی شده وضعیت بهتری را کسب نموده و به شرایط  
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فعالیت رسیده است. در مجموع شاخص شفافیت در قطر از وضعیت مناسبی برخوردار است و روند 

 شاخص نیز حاکی از آن است که تلاش در جهت بهبود آن به انجام رسیده است.

 آزمون فرضیات حکومت باز و شفافیت  -6جدول شماره 

 متغیر 

بهترین  

 وضعیت

بدترین 

 وضعیت

تفاضل 

سری 

زمانی 

(2022-

2004 ) 

ضریب 

عملکرد 

در 

سری 

 زمانی

 ضریب سامرز 

 سال میزان  سال میزان 

 تأثیرپذیری  تأثیرگذاری

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

حکومت 

 باز

مشارکت  

 الکترونیک 

 0.610 0.636 0646 0.566 0.737 23.5 2004 38.9 2022 62.4 شفافیت 

است که این    آندر قطر حاکی از    2022الی    2004بررسی وضعیت شاخص شفافیت در سری زمانی  

همین دلیل نیز علاوه بر افزایش   شاخص دارای عملکرد مثبت مناسبی در روند مورد بررسی است و به

مناسب شاخص در انتهای بازه مورد بررسی نسبت به ابتدای آن، عملکرد آن نیز دارای ضریب مثبت 

عنوان  به  2022عنوان بدترین عملکرد در سری زمانی و سال  به  2004بسیار قوی شده است. تعیین سال  

بهترین عملکرد نیز دال بر همین امر است. ضریب سامرز مشخص شده که شاخص شفافیت متغیری  

این   میان  مثبت  تعیین  بوده که ضریب  الکترونیک  بر مشارکت  تأثیرگذار  باز و  از حکومت  تأثیرپذیر 

مت باز موجب ارتقاء نیز در سطح مناسبی قرار دارد؛ بنابراین بهبود شرایط شاخص حکو  هاشاخص 

 شفافیت موجب بهبود شاخص مشارکت الکترونیک در قطر شده است.   ارتقاءشفافیت و پس از آن 
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 چ( سری زمانی دموکراسی و متغیرهای عملکرد حکومت 

 سری زمانی دموکراسی و متغیرهای عملکرد حکومت  -7نمودار 

 
جهت بررسی روند سایر متغیرهای پژوهش بر یکدیگر، رابطه میان آنها نیز مورد بررسی قرار گرفته 

 است.

 آزمون فرضیات دموکراسی و متغیرهای عملکرد حکومت  -6جدول شماره 

 نتیجه  1بر  2ضریب  2بر  1ضریب  متغیرها 

 رابطه معناداری وجود ندارد  -----  ----  (2پاسخگویی ) - (1دموکراسی )

 دموکراسی متغیر مستقل است  - 0.475 - 0.651 ( 2اثربخشی ) - (1دموکراسی )

 دموکراسی متغیر مستقل است  - 0.308 - 0.400 (2رضایت از زندگی ) - (1دموکراسی )

 دموکراسی متغیر مستقل است  - 0.404 - 0.667 ( 2شفافیت ) - (1دموکراسی )

 رابطه معناداری وجود ندارد  ----  ----  (2اثربخشی ) - (1پاسخگویی )

 رابطه معناداری وجود ندارد  ----  ----  (2رضایت از زندگی ) - (1پاسخگویی )

 رابطه معناداری وجود ندارد  ----  ----  ( 2شفافیت ) - (1پاسخگویی )

 اثربخشی متغیر مستقل است  0.578 0.949 (2رضایت از زندگی ) - (1اثربخشی )

 شفافیت متغیر مستقل است  0.838 0.659 ( 2شفافیت ) - (1اثربخشی )

 شفافیت متغیر مستقل است  0.744 0.586 (2شفافیت )  - (1رضایت از زندگی )
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ین معنی که  ه اباست،  منفی بر اثربخشی، شفافیت و رضایت از زندگی داشته    کنندهن ییتعدموکراسی اثر  

گردد مورد  هایی که منجر جلب نظر مردم میجهت کاهش آثار عدم وجود دموکراسی در قطر، شاخص 

بر رضایت از زندگی دارد و   کنندهن ییتعاند. اثربخشی حکومت نیز تأثیر  توجه قرار گرفته و بهبود یافته 

بر اثربخشی و   کننده ن ییاثر تعتأثیر بسزایی در رضایت از زندگی در قطر داشته است. همچنین شفافیت 

 رضایت از زندگی داشته است.

 2030انداز تحلیل روند قطر: حرکت در مسیر سند چشم 

گونه که بررسی گردید، قطر تلاش مضاعفی در خصوص بهبود علمکرد شاخص حکومت باز و   همان

کیفیت حکمرانی به انجام رسانده است. آنچه در این خصوص اهمیت دارد ناظر به این امر است که  

گذاری  آنچه در قطر در حال انجام است نه یک رویداد مقطعی و نه همبستگی کاذب است بلکه سیاست 

قطر بایست مشاهده نمود. به بیان    2030انداز ملی  ین سوی در برنامه چشمه اب  2008است که از سال  

سندی است که قطر برای تبدیل شدن به یک کشور پیشرفته و دارای    2030انداز ملی  دیگر، برنامه چشم 

دامات در  انداز از چند جهت متوجه اقطراحی نموده است. این سند چشم  2008توسعه پایدار از سال  

سو تعهد حکومت قطر برای انجام اصلاحات داخلی را منعکس   زمینه بهبود شیوه حکمرانی است: از یک

ساخته و از سوی دیگر تعهد آنها برای دستیابی به اهداف توسعه پایدار در برنامه اهداف توسعه سازمان  

ملل را نمایان نموده است. در عین حال قطر تلاش دارد تا در مقایسه با دیگر کشورهای همسایه خود  

  2030ای در  اندازی مانند قطر برای تبدیل به قدرت منطقه ات که دارای برنامه چشم مانند عربستان و امار 

تری را داشته باشد؛ بنابراین، بهبود شرایط حکومت باز و کیفیت  هستند، دستاوردهای ملموس و سریع 

انداز  دانست که در سند چشم  2008ور از سال  گذاری این کشحکمرانی را بایست در نتیجه سیاست 

 درج شده است.  2030ملی 

حرکت  اساس،  این  شاخص   بر  بهبود  سمت  به  واقع قطر  در  باز  حکومت  و  حکمرانی  کیفیت  های 

هایی مثل مشارکت الکترونیک، اثربخشی، رضایت  رشد مثبت در حوزه گذاری آگاهانه است و  سیاست 

از طریق کارآمدی،    قطر تلاش مستمری را آغاز نموده که   دهد که حکومت از زندگی و شفافیت نشان می 

این حرکت    ه است.خدمات عمومی و ابزارهای دیجیتال، مشروعیت و رضایت عمومی را به دست آورد

چند در شاخص پاسخگویی فاقد   « نام نهاد که هرشده  اقتدارگرایی کارآمد و دیجیتالیتوان نوعی »را می

شاخص  از  لیکن  است  مستمر  به   ارتقاء  باز  ابزارحکومت  برای عنوان  اجتماعی    ی  رضایت  مدیریت 

 نوعی مشروعیت کارکردی را برای حکومت به ارمغان آورده است.  گردد واستفاده می
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«  این الگو شباهت زیادی به آنچه در ادبیات علوم سیاسی »اقتدارگرایی کارآمد همچنان که عنوان گردید،  

دارد.   نهاده شده،  با سرمایه نام  ارتقای گذاری در زیرساخت قطر  الکترونیک و  فناوری، خدمات  های 

عملاً  شاخص  رفاهی،  جانشینهای  را  اداری  پاسخگویی شاخص   کارآمدی  و  دموکراسی  مانند  هایی 

بهبود شفافیت و رضایت از زندگی نیز در خدمت تثبیت نظم سیاسی موجود  نموده است. در این میان،  

های کار گرفته شده است؛ اگرچه در مدل ه  ب  مثابه ابزار کنترل نرم. شاخص حکومت باز نیز  اندقرار گرفته

در قطر، حکومت باز لیکن  رساند،  ی می ریامکمل دموکراسی است و به تعمیق آن    حکومت بازغربی،  

نسبی،   از شفافیت  یعنی حکومت  این  است.  مطالبات سیاسی  مهار  برای مدیریت جامعه و  نرم  ابزار 

نماید. این مدل به  استفاده می  شهروندان خودفناوری دیجیتال و اثربخشی اداری برای تقویت اعتماد  

تواند با ارتقای کیفیت زندگی  حکومت قطر نشان داده که می یاری رسانده و  تقویت مشروعیت کارکردی  

 نماید. و کارآمدی، شکاف ناشی از فقدان دموکراسی را تا حدی جبران 

 جهینت

است که از باز    حکومت   دهیاآنچه امروزه در خصوص شیوه حکمرانی جهانی مورد توجه قرار گرفته،  

  را یز  ،مورد استفاده قرار گرفته  زیدر سراسر جهان ن  یابزار عمل  کیعنوان  بهنظری فراتر رفته و    حیطه

ابتکارات   یدر حال اجرا  کیدموکرات  ریغی دموکراتیک و  هاش ی گراهای سیاسی جهان با  نظام از    یاریبس

  ی اصل   یفناورانه اجزا  ی و نوآور  یهمکار  ،ی مشارکت عموم  ،اثربخشی  ت،یباز هستند. شفاف  حکومت 

چند این کشور به لحاظ   ید نمود که هریگرفته در کشور قطر نیز تا  صورتبررسی  باز هستند.    حکومت 

ی شاخص حکومت باز برای ریکارگ  بهشاخص دموکراسی در شرایط استبدادی کامل قرار دارد، لیکن  

رغم نزول شاخص دموکراسی بهبود کیفیت حکمرانی در این کشور مؤثر واقع شده و سبب شده تا علی 

ارائه خدمات به شهروندان، کیفیت حکمرانی  بهبود عملکرد متغیرهای  و حتی پاسخگویی، از طریق 

 خود را ارتقاء بخشد. 

مؤثر    یسمیمکان  تواندیباز م  اساس و بررسی موردی کشور قطر حاکی از آن است که حکومت   این  بر

ارتقاء نحوه  محافظت در برابر فساد و    یبرا  یبر شواهد و خدمات باشد؛ راه   یمبتن  یریگمیتصم  یبرا

حال، پارادوکس    این  . باحکومت و اعتماد به    یارزش عموم  جادیا  یبرا  ی ریو مس  ؛زیست شهروندان 

 تر ک یدموکرات  ایبهتر،    ماتیلزوماً منجر به تصم  شهروندان در حکومت باز  شتریاست که اطلاعات ب  نیا

با این وجود این موضوع مبرهن است که شرایط زیست سیاسی و اجتماعی در جهان امروز   .شودینم

به اداره   شیوه حکمرانیو اصلاحات در    های نوآورموازات آن    دستخوش دگرگونی قرار گرفته و  و 
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دلیل   به نفعانیاوقات لزوماً توسط همه ذ  یگاه  راتییهمه تغ قت،یاست. در حق ریناپذ اجتناب یعموم

باز مستلزم    حکومت   کی  جادیا  ن،ی؛ بنابراردی گیقرار نم  ریمورد تقد  یو ساختار  یفرهنگ  یساختارها

شیوه حکمرانی منطبق با وضعیت  به    یابیدست  ع،است. در واق  یدر بخش عموم  یتوجه  تحولات قابل 

نظام سیاسی ا  ست؛ین  ریپذامکان   یجهان  یهابرنامه   یسازی بدون محل  موجود هر   ی رو، ضرور  نی از 

و آنچه بدون ایجاد اخلال در    منتقل شوند  یباز به سطح محل   حکومت و اصول    یاست که اهداف جهان

 موجب ارتقاء شیوه زیست شهروندان شود، مورد توجه قرار گیرد. تواندی منظام سیاسی 

 منابع فهرست 

 منابع فارسی 

 . گسترسخنمشهد:  .MINITAB 14افزار نرمهای زمانی با تجزیه و تحلیل سری .(1386خرمی، مصطفی) -1

غلامرضا -2 غفاری،  علی؛  وساعی،  نرگس)  ،  سرمایه  .  (1399سرحدی،  و  حکمرانی  کیفیت  از  ادراک  رابطه  تحلیل 

 . 9-34(، 43)15، مطالعات میان فرهنگی .اجتماعی، مطالعه موردی زنان شهر کرج

،  فصلنامه تخصصی علوم سیاسی  .مشروط در علوم سیاسی  یهاینیبشیپهای زمانی و  سری.  (1390شفیعی، حسن) -3

15(2 ،)97-83 . 

مطالعه نقش کیفیت حکمرانی خوب در رفاه عمومی  .  (1400عزیزخانی، اقباله)  ، وپور، سیدعیسی؛ عابدینی، صمدکریم -4

کشورهای   مطالعه:  توسعه(  عضو )مورد  و  اقتصادی  همکاری  سازمان  و  اسلامی  همکاری  مطالعات   .سازمان 

 . 27-47(، 51)13، یشناسجامعه
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